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El Consejero de Derechos Sociales del Gobierno de Navarra, en relación con la pregunta formulada por la parlamentaria doña Mónica Doménech Linde, adscrita al Grupo Parlamentario Unión del Pueblo Navarro, sobre menores en conflicto (9-16/PES-00387), tiene el honor de informarle lo siguiente:
Cuestiones previas: 
Desde una primera aproximación y de acuerdo a lo recogido en la Ley Foral 15/2005 de Promoción, Atención y Protección a la infancia en Navarra (2005), “se consideran menores en conflicto social, encuadrados en el sistema de protección, aquéllos que, por su situación de grave inadaptación, pudieran encontrarse en riesgo de causar perjuicios a sí mismos o a otras personas”.

Evidentemente, la realidad diaria de las situaciones sobre las que hay que intervenir en el contexto del Sistema de Protección a la Infancia, supera ampliamente el recorrido de esta definición. No obstante, somos conscientes de las dificultades de establecer una nueva aproximación al concepto del conflicto social severo y prolongado en la adolescencia, que vaya más allá del reduccionismo de asociarlo, únicamente, a las manifestaciones conductuales. Pese a ello, proponemos una nueva aproximación conceptual, cuyas señas de identidad estén sustentadas en el carácter complejo y multidimensional del mismo. Decimos que las situaciones de conflicto social en la adolescencia constituye un fenómeno complejo en tanto que, en su propia génesis y en su desarrollo, hay una diversidad de variables, así como de elementos interrelacionados, con interdependencias, que rompen las rutinas y expectativas ordinarias de la vida cotidiana. Multidimensional, en la medida que está transversalizado por una relación continua y bidireccional entre el individuo y las diferentes estructuras o sistemas de socialización primaria y secundaria.
En la escala de gravedad de las medidas a adoptar con menores, el acogimiento residencial es la modalidad de mayor impacto e implicación institucional, a la par que el de mayor coste económico y el que se utiliza más restrictivamente, efectuándose una valoración en el COA que excluya la posibilidad de tratar la problemática del menor con otras modalidades que no impliquen la separación de éste de su entorno. La Subdirección de Familia y Menores promoverá o constituirá los diferentes tipos de Acogimiento Residencial, haciéndolo por la vía administrativa mediante la declaración previa de desamparo, o bien mediante la cesión voluntaria de la guarda por parte de los/as progenitores.  

La respuesta a las situaciones de desprotección por conflicto social severo o desamparo requieren el establecimiento de medidas de protección que impliquen el acogimiento residencial, bien por cesión voluntaria de la guarda por parte de los/as progenitores, o bien mediante la declaración de desamparo y la asunción de la tutela por la Entidad Pública responsable.

La organización de los recursos residenciales de protección en conflicto, están organizados de manera secuencial, en función de la gravedad de los indicadores presentes y asociados al daño producido y la conducta observable.

Centro de Observación y acogida (COA).

Constituye un programa de acogida residencial de urgencia y corta estancia. Se dirigirá a chicos y chicas adolescentes de entre 12 y 18 años, cualquiera que sea su origen, cuya situación requiera una intervención inmediata. Tiene por objeto, el estudio y valoración de la situación personal, familiar y social de los/as menores atendidos, con el objeto de disponer de elementos suficientes para definir la medida de protección que resulte más adecuada a las necesidades observadas; la permanencia en este programa será, como máximo de 60 días. 
Programa de Acogimiento Residencial Básico (ARB).

Constituye un programa residencial de carácter básico. Este programa se establece como el núcleo central de cualquier programa de acogimiento residencial, debiendo de responder, por sí mismo, a las necesidades de los/as chicos y chicas adolescentes de entre 12 y 18 años, cualquiera que sea su origen, que no presenten la necesidad de ser atendidos en el marco de programas residenciales de carácter especializado, ni en los programas de autonomía.
Programa de Acogimiento residencial Especializado (ARE)

Constituye un programa residencial de carácter especializado, dirigido a la atención de adolescentes con graves problemas de conducta: atenderá a adolescentes de entre 12 y 18 años, cualquiera que sea su origen, que presenten conductas particularmente disruptivas que hagan inviable su atención en el marco del programa básico general. Dicho programa consistirá en una intervención socioeducativa y/o terapéutica orientada a la modificación de actitudes y a la superación de los problemas de conducta, que se aplicará, preferentemente, con carácter temporal, siendo su objetivo permitir el posterior acceso al programa básico general y/ o al programa de preparación a la emancipación.
1) ¿Cuáles son los datos del número de menores que hay en conflicto?; ¿Cuantos menores están en situación de acogimiento residencial, tanto en especializado como básico?” 
	Menores en conflicto social con acogimiento residencial

	Año
	Casos incorporados
	Casos atendidos

	2014
	110
	153

	2015
	115
	157

	2016
	108
	160


2) ¿Cuales son los datos de los menores en conflicto, y de los menores que han pasado por los centros de Observación y Acogida?
	Menores en conflicto social que han pasado por el COA

	Año
	Casos incorporados
	Casos atendidos

	2014
	119
	145

	2015
	114
	132

	2016
	125
	150


3) ¿Cuál es el detalle del número de plazas disponibles para cada recurso, así como la situación actual de los contratos de asistencia técnica para los recursos de acogimiento residencial básico, especializado y COA?
Situación del acogimiento residencial en Navarra:
En la actualidad se disponen de las siguientes plazas residenciales:

· Fundación Ilundain Haritz Berri (Plazas de conflicto):
· COA de conflicto 13-18 años: 15 plazas concertadas.
· ARB: 10 plazas (actualmente para chicos).
A partir de la próxima licitación (en proceso de adjudicación):

· COA: 18 plazas. Se incrementa en 3 plazas.
· ARB: 18 plazas (mixtas). Es decir, 8 más que hasta la fecha y reconvertidas en mixtas.

· ARE: 8 plazas (mixtas) de nueva creación.
· Asoc. Navarra. Sin Fronteras (Plazas De Conflicto):
· ARB:
16 plazas en Residencia Félix Etxegaray (mixtas).

13 plazas en Residencia Gaztebide (mixtas).
4 plazas en Residencia Urdax para madres gestantes.
· ARE: 5 plazas en Residencia Gurimendi (mixtas).
· Fundación Xilema:
· COA dificultad para menores entre 7-12 años: 12 plazas concertadas.
· ARB: 40 plazas mixtas en 5 pisos de protección en Pamplona y Comarca.
· ARE: 5 plazas en 1 piso de protección en Ermitagaña.
· Asociación Navarra Nuevo Futuro:
· ARB: 64 plazas mixtas en 8 pisos de protección en Pamplona y Comarca, y 1 piso más en Tudela (total 9 pisos).
A partir de la próxima licitación (en proceso de licitación):

· ARE: 5 plazas mixtas (nueva creación).
Es decir, actualmente se dispone de un total de 184 plazas residenciales (147 ARB, 10 ARE y 27 de COA). Además, en las próximas licitaciones, se crearán 24 plazas más (8 ARB, 13 ARE y 3 de COA conflicto), lo que elevará a 208 las plazas disponibles en Navarra de Acogimiento Residencial en las modalidades de COA, ARB y ARE.
Es cuanto tengo el honor de informar en cumplimiento del artículo 194 del Reglamento del Parlamento de Navarra.
Pamplona, 13 de diciembre de 2016.
El Consejero de Derechos Sociales: Miguel Laparra Navarro
Acogimiento residencial básico (ARB).
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