Lege​bil​tza​rre​ko Erre​ge​la​men​du​ko 112.1 arti​ku​lu​an eza​rri​ta​koa betez, foru par​la​men​ta​ri Migu​el José Izu Bello​so jau​nak NAO​ren​tzat kali​ta​te ziur​ta​gi​ria lor​tze​a​ri buruz egin​da​ko gal​de​ra​ren eran​tzu​na, Foru Dipu​ta​zio​ak emana, Nafa​rro​a​ko Par​la​men​tu​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​le​an argi​ta​ra dadin agin​du dut. Gal​de​ra 2005eko urri​a​ren 24ko 106. Nafa​rro​a​ko Par​la​men​tu​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​le​an argi​ta​ra​tu zen.
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Lehen​da​ka​ria: Rafa​el Gurrea Indu​ráin

ERAN​TZU​NA

Izqui​er​da Unida de Nava​rra-Nafa​rro​a​ko Ezker Batua par​la​men​tu-tal​de​a​ri atxi​ki​ta​ko foru par​la​men​ta​ri Migu​el José Izu Bello​so jau​nak gal​de​ra egin du NAO​ren​tzat kali​ta​te ziur​ta​gi​ria lor​tze​a​ri buruz. Hona Lehen​da​ka​ri​tza, Jus​ti​zia eta Barne kon​tsei​la​ri​a​ren eran​tzu​na:

2000ko uztai​le​an sortu zene​tik, egun​go Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la​ren Zer​bi​tzua lane​an ari da kali​ta​te​a​ren kul​tu​ra izen​da dai​te​ke​e​na​ren barru​an. Horrek esan nahi du era​ba​te​ko kali​ta​tea bila​tzen dela eta horre​ta​ra​ko kali​ta​te​a​ren oina​rri dire​nak era​bil​tzen dire​la: beze​roa ase​be​te​tzea, per​tso​nen eta zuzen​da​ri​tza​ren kon​pro​mi​soa eta atxi​ki​pe​na, lana pro​iek​tu​en bidez egi​tea, neur​tzea eba​lu​a​tzea eta eten​ga​be hobe​tzen. Eta hori guz​tia aha​lik eta kostu txi​ki​e​na​re​kin. Lan ildo horre​ta​tik, eta berri​e​nak iza​te​a​ga​tik, ondo​ko ger​ta​e​rek mere​zi dute aipa​me​na: gaz​te​la​ni​a​tik eus​ka​ra​ra itzul​tzen lagun​tze​ko, TRA​DOS ize​ne​ko pro​gra​ma eros​tea eta ezar​tzea; Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la arau​tzen duen mai​a​tza​ren 19ko 115/2003 Foru Dek​re​tua ones​tea; 2003ko udaz​ke​ne​tik aurre​ra ”sina​du​ra digi​ta​la” beza​la eza​gu​tu ohi den Komu​ni​ka​zio Elek​tro​ni​ko Segu​rua era​bil​tzea Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​le​ra bidal​ke​tak egi​te​ko (horrek esan nahi du bidal​ke​te​tan pape​ra era​bil​tze​a​ri utzi eta pro​ze​su osoan den​bo​ra nabar​men aurrez​tea); mai​a​tza​ren 19ko 115/2003 Foru Dek​re​tua gara​tzen duen otsai​la​ren 5eko 4/2004 Foru Agin​dua ones​tea, Lehen​da​ka​ri​tza, Jus​ti​zia eta Barne kon​tsei​la​ri​ak emana; 2004ko mar​txo​an Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la​ren kon​tsul​ta, har​pi​de​tza, arau​dia eta ira​gar​ki​ak jar​tze​a​ri buruz​ko libu​rua argi​ta​ra​tzea, non admi​nis​tra​zio agi​ri​ak osa​tze​ko arau​ei buruz​ko eta Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la​ren web orri​an modu iraun​ko​rre​an sar​tze​a​ri buruz​ko oina​rriz​ko zen​bait ideia ema​ten bai​ti​ra; 2004ko ekai​ne​tik jus​ti​zia admi​nis​tra​zi​o​tik dato​zen agi​ri​ak posta elek​tro​ni​ko​a​ren bidez jaso​tzea (modu hau gure herri​an aitzin​da​ria dena); 2005eko api​ri​le​an SOR​BO​NA (Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la anto​la​tze​ko sis​te​ma) ize​ne​ko apli​ka​zio infor​ma​ti​koa ezar​tzea, argi​ta​ra​tze pro​ze​su osoa kon​tro​la​tzen duen “work​flow” edo lan flu​xu​en datu base moder​noa dena, eta hau bere​bi​zi​ko aurre​ra​pau​soa da aldiz​ka​ri​a​ren kudea​ke​tan.

Nahiz eta lege​gin​tzal​di​a​ren hasi​e​ran aipa​tu pro​ze​sua kali​ta​te ziur​ta​gi​ria lor​tu​ta buka​tze​ko asmoa ira​ga​rri, Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la​ren zer​bi​tzu​en era​gin​kor​ta​su​na fro​ga​tze​ko ISO 9001:2000 ziur​ta​gi​ria gogo​an genu​e​la eta egun poli​ti​ka publi​koa eta zer​bi​tzu publi​ko​en kali​ta​tea eba​lu​a​tze​ko Foru Lege​a​ren pro​iek​tua tra​mi​ta​zio​an dago​e​nez, kome​ni​ga​rri​a​goa ikusi da tes​tu​a​ren behin beti​ko ones​pe​na​ren zain ego​tea Nafa​rro​a​ko Admi​nis​tra​zio Publi​ko​a​ren Ins​ti​tu​tu​a​ren gida​ri​tza​pe​an eta honen koor​di​na​zio​a​ren bidez dau​den auke​ra des​ber​di​nak azter​tze​ko, beti​e​re aipa​tu lege horren baliz​ko ezar​pe​na​ri begi​ra.

Gober​nu​ak ditu​en Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​la​ren argi​ta​ra​tze epeak bete​tze​a​ri buruz​ko datu​ei dago​ki​e​nez; bal​din​tzak, garaia eta sar​tu​ta​ko agiri kopu​rua zein den, epe​a​ren bete​tzea ehu​ne​ko 93 eta ehu​ne​ko 100 bitar​te​koa da. 

Hori jaki​na​raz​ten dizut Lege​bil​tza​rre​ko Erre​ge​la​men​du​a​ren 184. arti​ku​lu​an eta hurren​go​e​tan xeda​tu​ta​koa bete​tze​ko.
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Lehen​da​ka​ri​tza, Jus​ti​zia eta Barne kon​tsei​la​ria: Javi​er Caba​lle​ro Mar​tí​nez​

