En sesión celebrada el día 23 de junio de 2008, la Mesa del Parlamento de Navarra, previa audiencia de la Junta de Portavoces, adoptó, entre otros, el siguiente Acuerdo:

1.º Admitir a trámite la pregunta sobre la existencia de un modelo de evaluación de la calidad en todo el ámbito sanitario, formulada por la Ilma. Sra. D.ª Ana Figueras Castellano.

2.º Ordenar su publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de Navarra.

3.º Dar traslado de la misma al Gobierno de Navarra a los efectos de su contestación por escrito en los términos previstos en el artículo 192 del Reglamento de la Cámara.

Pamplona, 23 de junio de 2008

La Presidenta: Elena Torres Miranda

TEXTO DE LA PREGUNTA

Ana Figueras Castellano, Parlamentaria de la Agrupación Parlamentaria Foral de Izquierda Unida de Navarra-Nafarroako Ezker Batua, al amparo de lo establecido en el Reglamento de la Cámara, desea contestación por escrito de la Consejera de Salud a las siguientes cuestiones.

Uno de los aspectos a considerar en la Administración Pública es lo relacionado con lograr trabajar con altos índices de calidad en la salud. La Administración pública en general y la autonómica en particular deben lograr índices mas que aceptables en la calidad como elemento diferenciador sobre las ofertas que se puedan plantear por otros servicios de salud que no sean públicos.

En Navarra se puede decir, sin ánimo de complacencia, que los niveles de calidad prestados por los profesionales en su inmensa mayoría son muy satisfactorios, pero creo que es más producto de la profesionalidad individual, que una línea de trabajo con la que el Departamento de Salud esté funcionando.

Esta Parlamentaria desconoce si hay un modelo de evaluación de la calidad de los centros públicos de salud, hospitales y demás servicios dependientes del Departamento, a excepción del Banco de Sangre del Hospital de Navarra, que por motivos de debate parlamentario salió a relucir que contaba con la correspondiente evaluación de calidad.

Se desea contestación sobre la siguiente cuestión

¿Existe de forma expresa implantado un modelo de evaluación de la calidad en todo el ámbito sanitario?

Si no existe, ¿está previsto implantar este modelo de evaluación?

Pamplona-Iruña 18 de junio

La Parlamentaria Foral: Ana Figueras Castellano

