La Consejera de Salud del Gobierno de Navarra, en relación con la pregunta para su contestación por escrito formulada por la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Bakartxo Ruiz Jaso, adscrita al Grupo Bildu-Nafarroa en el Parlamento de Navarra sobre “los criterios que se utilizan para la confección de las listas de espera en el ámbito sanitario, en las diferentes especialidades, tanto en operaciones quirúrgicas, como en primeras consultas y revisiones” (8-12/PES-00068), tiene el honor de remitirle la siguiente contestación: 
¿Qué procedimiento se utiliza para la elaboración de las lista de espera? ¿Cómo se actualizan? ¿Cada cuánto tiempo?
1. La elaboración de la información sobre las Listas de espera se realiza de acuerdo a las definiciones, criterios de cómputo e indicadores de medida establecidos en el “Real Decreto 605/2003, de 23 de mayo, por el que se establecen medidas para el tratamiento homogéneo de la información sobre listas de espera en el Sistema Nacional de Salud”, BOE nº 134, de 5 de junio de 2003. 

2. La información sobre listas de espera forma parte del Sistema de Información Sanitaria de Navarra. Las bases de datos del SNS-O se actualizan mensualmente de forma automática recogiendo los movimientos que se producen en el Registro de pacientes en lista de espera.
¿Se ha modificado la manera de elaborar las listas de espera respecto a años anteriores? Si ha sido así, ¿con base en qué criterios?
No se ha modificado la forma de elaborar la información sobre listas de espera respecto a años anteriores. 
¿A partir de qué momento se incluyen a los pacientes en lista de espera, desde que lo estipula el médico, o a partir de que se abre la agenda del mes?
1. La inclusión de los pacientes en el Registro de lista de espera de consultas externas se realiza en la fecha de solicitud o indicación de la consulta por el médico peticionario.

2. La inclusión de los pacientes en el Registro de lista de espera quirúrgica se realiza en la fecha de prescripción de la intervención por el médico especialista quirúrgico.
¿Cómo se contabiliza el número de pacientes que están “en circuito”, mientras no está abierta la agenda del mes posterior? ¿Se incluyen en las listas de espera totales? 
1. Los pacientes incluidos en lista de espera de consultas externas para una especialidad concreta cuyas agendas tienen el calendario cerrado pasan a la reserva en agendas bolsa y se contabilizan como pacientes “sin citar” hasta la disponibilidad de huecos para la cita en las agendas correspondientes.

2. Los pacientes “sin citar” se incluyen y contabilizan dentro del número total de pacientes en lista de espera que recoge tanto a los pacientes citados como a los pacientes sin cita.
Es cuanto tengo el honor de informar en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 194 del Reglamento del Parlamento de Navarra.
Pamplona, 10 de mayo de 2012
La Consejera de Salud
: Marta Vera Janín
