La Consejera de Economía, Hacienda, Industria y Empleo del Gobierno de Navarra, en relación con la pregunta para su contestación por escrito formulada por la Parlamentaria Foral D.ª Ana Beltrán Villalba, adscrita al Grupo Parlamentario Grupo Popular en el Parlamento de Navarra sobre distintas cuestiones relacionadas con los cortes de luz registrados en el valle del Roncal tras el último temporal (8-13/PES-0027) tiene el honor de remitirle la siguiente contestación:

El artículo 41.1 de la Ley 54/1997, de 27 de noviembre, del Sector Eléctrico dispone que será obligación de las empresas distribuidoras realizar sus actividades en la forma autorizada y conforme a las disposiciones aplicables, prestando el servicio de distribución de forma regular y continua, y con los niveles de calidad que se determinen, manteniendo las redes de distribución eléctrica en las adecuadas condiciones de conservación e idoneidad técnica.

El artículo 48.2 de la citada Ley establece que La Administración General del Estado determinará unos índices objetivos de calidad del servicio, así como unos valores entre los que estos índices puedan oscilar, a cumplir tanto a nivel de usuario individual como para cada zona geográfica atendida por un único distribuidor. Dichos niveles de calidad están establecidos en los artículos 104 y 106 del Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan las actividades de transporte, distribución, comercialización, suministro y procedimientos de autorización de instalaciones de energía eléctrica.

Tal y como se establece en los mencionados artículos, cada distribuidor está obligado a mantener los niveles de calidad zonal asignados a aquellas zonas donde desarrolle su actividad, calculados como media de la falta de continuidad anual del conjunto de municipios agrupados por provincias de acuerdo con la clasificación efectuada de los mismos (Urbana, Semiurbana, Rural Concentrada, Rural Dispersa).

Los índices que definen la continuidad del suministro son el TIEPI, el percentil 80 del TIEPI y el NIEPI, y sus valores límite durante cada año natural, teniendo en cuenta únicamente las interrupciones imprevistas, son:

	
	TIEPI (horas)
	Percentil 80 del TIEPI (horas)
	NIEPI (número)

	Zona Urbana
	1,5
	2,5
	3

	Zona Semiurbana
	3,5
	5
	5

	Zona Rural Concentrada
	6
	10
	8

	Zona Rural Dispersa
	9
	15
	12


Por último, cabe señalar que las infracciones por el incumplimiento de los índices de calidad están recogidas en los artículos 60.11, 60.12 y 61.6 de la Ley 54/1997, de 27 de noviembre.

Pregunta 1. Número de expedientes abiertos durante los últimos 5 años por el Gobierno de Navarra a las empresas que distribuyen el suministro eléctrico en el Valle de Roncal:

La empresa distribuidora de energía eléctrica en el Valle de Roncal es Endesa Distribución Eléctrica, S.L. (anteriormente denominada ERZ Endesa). Por otra parte, Distribuidora Eléctrica Isaba, S.L.U. distribuye energía eléctrica en el municipio de Isaba.

En los últimos 5 años se ha resuelto la apertura de dos expedientes a Endesa Distribución Eléctrica, S.L.:

Primer expediente: En diciembre de 2008, y tras un corte de suministro eléctrico de larga duración, la Dirección General de Empresa, mediante Resolución 3918/2008, de 15 de diciembre, resuelve la apertura de un periodo de información previa para conocer las circunstancias concretas en las que éste se ha producido y así, poder determinar la conveniencia o no de iniciar un procedimiento sancionador a la empresa distribuidora.

Segundo expediente: Tras diversos cortes de suministro sucedidos en enero de 2013, la Dirección General de Industria, Energía e Innovación, mediante Resolución 153/2013, de 5 de febrero, resuelve abrir un periodo de información previa, al objeto de esclarecer los hechos y determinar si Endesa Distribución Eléctrica, S.L. está cumpliendo con sus obligaciones, en particular las relativas a la calidad del suministro.

Pregunta 2. Resultado final y situación actual de los expedientes:

Primer expediente: 

Con fecha 19 de diciembre de 2008, la Dirección General de Empresa celebra una reunión con los responsables de la empresa distribuidora. Como consecuencia de dicha reunión se establece la necesidad de trabajar en la firma de un protocolo de colaboración entre el Departamento de Innovación, Empresa y Empleo y ERZ Endesa, con el fin de impulsar de forma conjunta y coordinada el desarrollo eléctrico en la zona del Valle de Roncal, puesto que se ve necesario realizar determinadas inversiones en instalaciones de distribución para lograr una adecuada calidad de servicio en la zona.

Mediante Acuerdo del Gobierno de Navarra, de 19 de octubre de 2009, se autoriza a la Directora General de Empresa para la adquisición de un compromiso de gasto plurianual para la concesión de una subvención para la ejecución del “Plan de Mejora de la Calidad del Suministro y de la Infraestructura Eléctrica para el Valle de Roncal 2010-2012”.

Mediante Resolución 2838/2009, de 25 de noviembre, de la Directora General de Empresa se concede una subvención a Endesa Distribución Eléctrica, S.L.U., para la ejecución del “Plan de Mejora de la Calidad del Suministro y de la Infraestructura Eléctrica para el Valle de Roncal 2010-2012”, por importe de 805.000 euros. 

El Convenio por el que se instrumenta la citada subvención recoge las siguientes actuaciones:

	Actuación
	Descripción
	Alcance
	Importe

	Castillo Nuevo-Bigüézal
	Sustitución línea media tensión (8,4 km.)
	Nueva línea con conductor LA-56
	400.000 €

	Roncal-Urzainqui
	Sustitución línea media tensión (5 km.)
	Nueva línea con conductor LA-110
	350.000 €

	Urzainqui -Isaba
	Sustitución línea media tensión (4 km.)
	Nueva línea con conductor LA-110
	280.000 €

	Petilla - Isuerre
	Mejoras en línea media tensión (8,5 km.)
	Cambio de 10% de los apoyos y del 100% del conductor
	100.000 €

	Roncal - Burgui
	Adecuación línea media tensión
	Se deja preparada para instalar doble circuito
	480.000 €

	             Total
	1.610.000 €


A fecha de febrero de 2013 están ejecutadas tres de las citadas actuaciones, para las cuales la Administración de la Comunidad Foral de Navarra ha aportado las siguientes cantidades:

	Actuación
	Importe
	Aportación Adm. Comunidad Foral de Navarra

	Castillo Nuevo-Bigüézal
	240.160,76 €
	120.080,38 €

	Petilla-Isuerre
	151.135,77 €
	50.000,00 €

	Roncal-Burgui
	1.153.251,22 €
	240.000,00 €

	Total
	1.544.547,75 €
	410.080,38 €


El resto de actuaciones se encuentran en diferentes estados de tramitación administrativa.

La evolución de los índices de calidad ha sido la siguiente (los datos correspondientes al año 2012 no han sido aportados todavía por la empresa distribuidora):

- Zona Rural Concentrada:

	 
	2011
	2010
	2009
	2008
	2007
	2006
	2005

	TIEPI
	2,683
	1,076
	9,95
	27,61
	5,49
	7,37
	9,39

	Percentil 80 del TIEPI
	3,738
	1,269
	13,56
	36,32
	10,64
	8,37
	11,02

	NIEPI
	0,748
	2,464
	6,29
	7,66
	2,57
	2
	10,15


- Zona Rural Dispersa:

	 
	2011
	2010
	2009
	2008
	2007
	2006
	2005

	TIEPI
	4,326
	3,396
	17,96
	14,07
	5,76
	11,27
	9,33

	Percentil 80 del TIEPI
	4,55
	6,24
	20,3
	18,94
	11,47
	12,63
	13,56

	NIEPI
	2,115
	5,46
	9,46
	5,99
	4,47
	3,32
	8,65


Segundo expediente:

Mediante Resolución 153/2013, de 5 de febrero, la Dirección General de Industria, Energía e Innovación ha solicitado a Endesa Distribución Eléctrica, S.L. la presentación de determinada información, al objeto de determinar si dicha empresa está cumpliendo con sus obligaciones. 

Se ha requerido a Endesa Distribución Eléctrica, S.L., entre otra documentación, un informe técnico sobre la situación actual de la red de distribución que suministra a los municipios del Valle del Roncal, detallando las incidencias ocurridas a lo largo del mes de enero de 2013, sus causas y las medidas tomadas al respecto, informando además acerca del cumplimiento de la calidad de suministro individual y calidad zonal, así como la justificación del retraso en la ejecución de determinadas actuaciones contempladas en el “Plan de Mejora de la Calidad del Suministro y de la Infraestructura Eléctrica para el Valle de Roncal 2010-2012”.
En estos momentos, se está a la espera de que Endesa Distribución Eléctrica, S.L. aporte la documentación que se le ha solicitado.

Pregunta 3. Número de sanciones impuestas a dichas empresas en relación con los expedientes anteriores.

Hasta la fecha no se ha impuesto ninguna sanción a Endesa Distribución Eléctrica, S.L. en relación con los expedientes mencionados anteriormente.
Pregunta 4. Cantidad económica que ha ingresado el Gobierno de Navarra con motivo de los expedientes anteriores.
Hasta la fecha el Gobierno de Navarra no ha ingresado ninguna cantidad en relación con los expedientes mencionados anteriormente.

Es cuanto tengo el honor de informar en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 194 del Reglamento del Parlamento de Navarra.

Pamplona, 8 de marzo de 2013

La Consejera de Economía, Hacienda, Industria y Empleo: Lourdes Goicoechea Zubelzu

