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Gobierno de Navarra
Departamento de Salud





La Consejera de Salud del Gobierno de Navarra, en relación con la pregunta para su contestación por escrito formulada por la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Bakartxo Ruiz Jaso, adscrita al Grupo Parlamentario Bildu-Nafarroa, sobre “1- Transcurrido casi un año desde la privatización de las cocinas hospitalarias ¿ha realizado el Departamento de Salud algún tipo de encuesta de satisfacción a profesionales y/o usuarias y usuarios relativa a la prestación del servicio? Si es así, ¿cuáles son las conclusiones? 2.-¿Ha solicitado el Departamento de Salud a la empresa Mediterránea de Catering que realice encuestas de satisfacción a y/o usuarias y usuarios relativa a la prestación del servicio? O tiene constancia de que las haya realizado por propia iniciativa? Si es así, ¿cuáles son las conclusiones?.” - (PES-00214), tiene el honor de remitirle la siguiente información:

1. En 2013 no se han realizado encuestas. 

2 Hasta el momento no se han realizado encuestas. A lo largo de 2014 se realizarán encuestas por parte de la empresa Mediterránea de Catering. S.A.

Es cuanto tengo el honor de informar en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 194 del Reglamento del Parlamento de Navarra.

Pamplona 15 de enero de 2014

La Consejera de Salud Marta Vera Janín
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