En respuesta a la información solicitada por la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. Dña. Amanda Acedo Suberbiola adscrita al Grupo Parlamentario Socialistas del Parlamento de Navarra, acerca del Plan Estratégico del Sector TIC (PES-00110), el consejero de  Innovación, Empresa y Empleo tiene el honor de informarle:

1. El Plan Estratégico del Sector TIC se encuentra actualmente en desarrollo y sometido a una evaluación continúa y, por tanto no se ha liquidado, de modo que no procede el envío de la documentación que se plantea en la pregunta.
Cabe recordar que el Plan Estratégico del Sector TIC comenzó a realizarse en el año 2004. Este plan fue planteado con motivo de la celebración previa de la denominada mesa de informática y de la que también se creó Atana, la primera asociación de empresas TIC de la región. En estos momentos Atana está integrada por  más de 70 empresas del sector.

Por tanto, en estos momentos se continúan ejecutando acciones de este Plan del Sector TIC y lo que se realiza es un seguimiento de la realización o no realización de todas ellas. Se recogen de forma resumida en el Anexo I adjunto a este documento, en el que se puede comprobar que el grado de cumplimiento de los acciones previstas, aún sin estar terminado, alcanza ya el 77%.

2. En el Plan Estratégico del Sector TIC se propone como acción para dinamizar el sector la creación de un cluster.

Durante el año 2006, en el marco del II Plan Tecnológico se pone en marcha un proyecto para dinamizar el clúster del sector TIC. Este proyecto no incluye la formalización de una Asociación Cluster como ente jurídico sino la creación de grupos de interés y su dinamización. El concepto cluster no se define como ente jurídico, sino que finalidad es la interrelación económica de las empresas y otros agentes. Los proyectos con una aproximación cluster permiten debatir y consensuar estrategias de futuro y definir acciones de mejora tanto a nivel de empresa, como del entorno navarro donde se ubican las empresas que sean coherentes con las estrategias definidas. 

En esta línea de trabajo del cluster del sector TIC Se priorizaron y se pusieron en marcha 4 grupos de trabajo:

· Grupo 1: Empresas con “producto propio”- aplicaciones de 

· Grupo 2: Empresas de “servicios” – integradores y proyectos a medida

· Grupo 3: Grandes contratos: identificación y consecución

· Grupo 4: Valorización y comercialización de proyectos de I+D en Tic de instituciones tecnológicas

Se celebraron una serie de reuniones en cada grupo para valorar necesidades y definir las acciones a poner en marcha. Finalmente las acciones que surgieron fueron 18 acciones, independientes del grupo del que hubieran partido. Estas acciones se englobaban en 7 retos. Tras la presentación pública de las acciones, son varias las que se han puesto en marcha. Todo ello centralizado desde un Blog ‘clusterticnavarra.es’ que recoge los avances de este plan de acción.

Para velar por la puesta en marcha de las acciones, se creó asismismo un comité de seguimiento. Este comité está formado por la Asociación Atana, un representante de cada uno de los grupos, la Administración, Anain y Cein.

Con la nueva organización competencial del Gobierno de Navarra, tras la formación de éste en el verano de 2007, el Departamento de Innovación, Empresa y Empleo asumió las competencias de promoción de la Sociedad de la Información en su Servicio de Innovación y Sociedad de la Información.

Esto ha servido para aunar esfuerzos y relanzar de forma más coordinada la promoción del sector TIC, y su cluster, coincidiendo con la puesta en marcha del III  Plan Tecnológico de Navarra. Este es uno de los aspectos en los que se está trabajando ahora en colaboración con ANAIN y CEIN.

3 a 6. La contestación a estas cuatro preguntas puede verse en el estado de realización de las diversas acciones que se recoge en el anexo I.
ANEXO I

Estudio Sectorial y Plan estratégico del sector TIC.

	Medidas
	Situación actual 

	1.  Plan de Dinamización del sector TIC
	

	Acción 1.1. Desarrollo de actuaciones para la formalización del Cluster
	

	Medida 1.1.1. Convocatoria y exposición a todos los sectores involucrados en el desarrollo del Sector TIC
	(
	Este es el trabajo que se desarrollo en 2006 de creación de los 4 grupos de trabajo y que se explica en el cluster TIC

	Medida 1.1.2. Formalización de la constitución de la Asociación Cluster TIC de la Comunidad Foral de Navarra
	(
	

	Medida 1.1.3. Designación de responsabilidades y celebración de la Asamblea General del Cluster.
	(
	

	Acción 1.2. Actuaciones para el lanzamiento del Cluster TIC de Navarra

	Medida 1.2.1. Coordinación del Cluster y Creación Grupos de Interés
	(
	Realizadas en 2006

	Medida 1.2.2. Construcción del Sistema de Vigilancia Tecnológica
	(
	A través de la consultora e-intelligence se ha desarrollado una plataforma de vigilancia para todos los Centros tecnológicos de Navarra y en un programa paralelo también para  ATANA, CES y CEIN S.A.

	2. Plan de Profesionalización de la oferta

	Acción 2.1. Detección de nuevos perfiles profesionales

	Medida 2.1.1. Observatorio de perfiles profesionales
	(
	Atana está trabajando con universidad y centros profesionales para incluir asignaturas y carreras profesionales para solucionar a medio-largo plazo el problema de falta de recursos.

	Acción 2.2. Diseño de programas formativos e impartición
	

	Medida 2.2.1. Asignación de recursos y competencias y diseño de programas formativos
	(
	Atana con el SNE han desarrollado un Plan de formación para realizar cursos específicos

	Medida 2.2.2. Incorporación de los perfiles profesionales a los programas formativos de entidades competentes
	(
	Desde los CES (Centros de excelencia)se están desarrollando Cursos tanto de Microsoft como de SUN muy especializados y pensados en las certificaciones oficiales

	3. Plan de Excelencia

	Acción 3.1. Mejorar la imagen del sector TIC navarro

	Medida 3.1.1. Apoyo a la elaboración de Planes Estratégicos y de Gestión
	(
	Se han realizado durante 2006 y 07 Cursos de formación relativos a la importancia de la Estrategia en la empresas y desde competitividad se han apoyada a las empresas del sector que necesitaban hacer sus planes estratégicos

	Medida 3.1.2. Análisis Individualizados de Innovación
	(
	Para potenciar la innovación en las empresas del sector se van a hacer este año jornadas de sensibilización por parte de CEIN S.A. y en colaboración con  Atana.

	Medida 3.1.3. Certificación en normativas de calidad para empresas del sector TIC.
	(
	Atana está trabajando con la asociación nacional AETIC en temas de certificación en CMMI. En 2007 se aprobó apoyos a certificación CMMI a través de competitividad.

	Medida 3.1.4. Apoyar la asistencia y realización actividades de marketing (ferias, congresos, conferencias, etc.)
	(
	Plan de Internacionalización Atana-Cámara



	4. Plan de transferencia de tecnología al sector de las TICs

	Acción 4.1. Colaboración con otros agentes y empresas del sector

	Medida 4.1.1. Creación de grupos de trabajo entre las entidades del sector TIC y asociaciones y empresas de sectores productivos de Navarra
	(
	Dentro del Programa EUROINNOVA NAVARRA se ha desarrollado la acción Innovatic, cuyo objetivo es potenciar la cooperación entre los sectores de Nanotecnologías, Energías renovables y Biotecnologías con el sector TIC. Han salido 11 proyectos que se van a desarrollar durante este año

	Medida 4.1.2. Desarrollo de colaboraciones con centros tecnológicos y empresas TICs
	(
	En algunos proyectos de Innovatic están participando también los centros tecnológicos

	Acción 4.2. Apoyo al desarrollo de planes de viabilidad y estratégicos de empresas de alta tecnología

	Medida 4.2.1. Acciones de sensibilización a grupos de investigación en sectores emergentes.
	(
	EIBT´s Empresas innovadoras de base tecnológica: persigue el apoyar a todas las empresas de la comunidad que nazcan con un espíritu innovador y que tengan una base tecnológica. Se ha creado una red con todos los agentes que trabajan en universidades y centros tecnológicos para difundir y detectar todos los proyectos de EIBT´s

	Medida 4.2.2. Apoyo al desarrollo de planes de viabilidad y estratégicos de empresas de alta tecnología
	(
	

	Acción 4.3. Apoyo a los sectores emergentes

	Medida 4.3.1. Creación de un fondo público de apoyo a los proyectos de alta tecnología
	(
	Star up(Cein), Sodena, NGA

	Medida 4.2.2. Apoyo al alojamiento físico de sectores emergentes
	(
	En 2007 se inauguró un Vivero TIC en Cein para alojar a  las empresas TIC innovadoras y darles un mayora apoyo y asesoramiento para su desarrollo

	Medida 4.3.3. Priorizar los sectores emergentes desde la Administración
	(
	Sodena

	5. Plan de Fomento e Incentivación del uso de las TICs en las empresas

	Acción 5.1. Fomentar el uso de la tecnología entre las empresas 

	Medida 5.1.1. Realización de medidas de promoción y sensibilización sobre el uso de las TIC
	(
	NavarraenTIC(difusión)

	Medida 5.1.2. Plan de formación y sensibilización sobre la forma de acometer proyectos de TIC
	(
	NavarraenTIC(formación)

	Medida 5.1.3. Programa de ayudas para apoyar proyectos de interconexión empresarial en sectores concretos
	(
	NavarraenTIC(sectorial)

	Medida 5.1.4. Apoyo financiero a la contratación de consultoría y a la implantación de proyectos TIC en Pymes
	(
	Ayudas pymes y micropymes

	Acción 5.2. Incentivos a iniciativas innovadoras en desarrollos TICs 
	

	Medida 5.2.1. Creación de un premio a la mejor iniciativa empresarial en materia de TICs
	(
	Web@ctiva



	Acción 5.3. Fomento del uso y desarrollo de herramientas concretas TIC 

	Medida 5.3.1. Realización de pruebas piloto de demostración de herramientas concretas TIC
	(
	NavarraenTIC (talleres demostrativos)

	6. Plan de comunicación

	Acción 6.1. Difusión del Plan Estratégico de la oferta TIC 

	Medida 6.1.1. Definición y realización de procedimientos y herramientas para la difusión
	(
	Pendiente.

	Medida 6.1.2. Difusión a través de la prensa
	
	

	Medida 6.1.3. Actos de presentación
	
	

	Acción 6.2. Realización de actividades continuadas de información y difusión 

	Medida 6.2.1. Página web del Plan Estratégico/Cluster TIC
	(
	Portal WEB en definición

	Medida 6.2.2. Activación de una línea de información telefónica)
	(
	NavarraenTIC (servicio de asesoramiento telefónico)

	Medida 6.2.3. Boletín informativo (versión papel y digital)
	(
	A definir.

	Acción 6.3. Realización de una campaña para crear imagen y marca del sector TIC Navarro 

	Medida 6.3.1. Diseño de la Marca del Sector de las TICs de Navarra
	(
	A definir

	Medida 6.3.2. Catálogo de productos y servicios TIC (en la plataforma web)
	(
	A definir

	
	
	


( Actuación finalizada o en ejecución
( Actuación pendiente o en definición

Pamplona, 24 de abril de 2008

El Consejero de Innovación, Empresa y Empleo: José María Roig Aldasoro







