En sesión celebrada el día 16 de diciembre de 2013, la Mesa del Parlamento de Navarra, previa audiencia de la Junta de Portavoces, adoptó, entre otros, el siguiente Acuerdo:

1.º Admitir a trámite la pregunta sobre encuestas de satisfacción relativas a la prestación de servicios de las cocinas hospitalarias, formulada por la Ilma. Sra. D.ª Bakartxo Ruiz Jaso.

2.º Ordenar su publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de Navarra.

3.º Dar traslado de la misma al Gobierno de Navarra a los efectos de su contestación por escrito en los términos previstos en el artículo 194 del Reglamento de la Cámara.

Pamplona, 16 de diciembre de 2013

El Presidente: Alberto Catalán Higueras

TEXTO DE LA PREGUNTA

Bakartxo Ruiz Jaso, Parlamentaria Foral por el Grupo Parlamentario Bildu-Nafarroa, al amparo de lo establecido en el Reglamento de la Cámara, presenta al Gobierno de Navarra, solicitando su respuesta por escrito, las siguientes preguntas:

1. Transcurrido casi un año desde la privatización de las cocinas hospitalarias, ¿ha realizado el Departamento de Salud algún tipo de encuesta de satisfacción a profesionales y/o usuarias y usuarios relativa a la prestación del servicio? Si es así, ¿cuáles son las conclusiones?

2. ¿Ha solicitado el Departamento de Salud a la empresa Mediterránea de Cátering que realice encuestas de satisfacción a y/o usuarias y usuarios relativa a la prestación del servicio? O tiene constancia de que las haya realizado por propia iniciativa? Si es así, ¿cuáles son las conclusiones?

En Pamplona, a 12 de diciembre de 2013

La Parlamentaria Foral: Bakartxo Ruiz Jaso

