El Consejero de Políticas Sociales, en relación con la pregunta para su contestación por escrito presentada por la Parlamentaria Foral Ilma Sra. Dña. Amaya Zarranz Errea, del Grupo Parlamentario Populares de Navarra, sobre el resultado de la convocatoria de subvenciones a Asociaciones de Consumidores y Usuarios de Navarra (8-13/PES-00143), tiene el honor de remitirle la siguiente contestación:
- Entidades que concurrieron a la convocatoria.

A la convocatoria de subvenciones a Asociaciones de Consumidores y Usuarios de Navarra para el año 2013, regulada a través de la Orden Foral 511/2013, de 10 de junio, del Consejero de Políticas Sociales concurrieron las siguientes entidades:

-
Asociación de Consumidores de Navarra “Irache.

-
Asociación de Amas de Casa, Consumidores y Usuarios de Navarra “Santa María la Real”

-
Sociedad Cooperativa Fiterana de Consumo.

- Entidades que resultaron adjudicatarias y cantidad asignada.

Las tres entidades presentadas han resultado adjudicatarias con las siguientes cantidades asignadas:

-
Asociación de Consumidores de Navarra “Irache”: 36.158,44 euros

-
Asociación de Amas de Casa, Consumidores y Usuarios de Navarra “Santa María la Real”: 12.047,64 euros

 -
Sociedad Cooperativa Fiterana de Consumo: 10.481,92 euros.

- Fecha de adjudicación de las subvenciones.

Las subvenciones se adjudicaron por la  Resolución  1395/2013, de 13 de septiembre, del Director General de Politica Social y Consumo.

- En cada una de las asociaciones que resultaron beneficiaras de las subvenciones se requiere la relación de los proyectos, programas o actividades subvencionadas y la subvención concedida en cada uno de los casos. 

a) Asociación de Consumidores de Navarra Irache: 

- Atención directa y gratuita prestada a los consumidores y usuarios en las oficinas propias, en relación con la información sobre sus derechos y la tramitación de sus reclamaciones, denuncias y quejas: se le conceden 8.879,80 euros.

- Programas de educación en consumo responsable en centros escolares, destinados a escolares de segundo ciclo de primaria: se le conceden 5.000 euros.

- Programas de educación en consumo responsable dirigidos a jóvenes en el marco de la Estrategia Foral de Juventud: se le conceden 6.698 euros.

- Organización de jornadas, cursos, conferencias, seminarios, mesas redondas u otras actividades encaminadas a la información y formación de los consumidores y usuarios. Se valorará los que se dirijan a colectivos especialmente vulnerables (dependencia, exclusión social e inmigrantes): se le conceden 3.580,64.

- Cursos de economía anticrisis dirigidos a familias: se le conceden 5.000 euros.

- Programas de actividades encaminadas a la información y formación de personas adultas en materia de consumo: se le conceden 7.000 euros.

b) Asociación Amas de Casa Consumidores y Usuarios de Navarra “Santa María la Real”

- Atención directa y gratuita prestada a los consumidores y usuarios en las oficinas propias, en relación con la información sobre sus derechos y la tramitación de sus reclamaciones, denuncias y quejas: se le conceden 8.060,10 euros.

- Organización de jornadas, cursos, conferencias, seminarios, mesas redondas u otras actividades encaminadas a la información y formación de los consumidores y usuarios. Se valorará los que se dirijan a colectivos especialmente vulnerables (dependencia, exclusión social e inmigrantes): se le conceden 3.987,54 euros.

- Programas de actividades encaminadas a la información y formación de personas adultas en materia de consumo: se le conceden 0 euros.

c) Sociedad Cooperativa Fiterana de Consumo.

- Atención directa y gratuita prestada a los consumidores y usuarios en las oficinas propias, en relación con la información sobre sus derechos y la tramitación de sus reclamaciones, denuncias y quejas: se le conceden 8.060,10 euros.

- Organización de jornadas, cursos, conferencias, seminarios, mesas redondas u otras actividades encaminadas a la información y formación de los consumidores y usuarios. Se valorará los que se dirijan a colectivos especialmente vulnerables (dependencia, exclusión social e inmigrantes): se le conceden 2.431,81 euros.

- Programas de actividades encaminadas a la información y formación de personas adultas en materia de consumo: se le conceden 0 euros. 

- Puntuación obtenida en cada proyecto o actuación subvencionada de acuerdo con la base quinta de la convocatoria de subvenciones.

a) Asociación de Consumidores de Navarra Irache: 

- Atención directa y gratuita prestada a los consumidores y usuarios en las oficinas propias, en relación con la información sobre sus derechos y la tramitación de sus reclamaciones, denuncias y quejas: obtiene 65 puntos.

- Programas de educación en consumo responsable en centros escolares, destinados a escolares de segundo ciclo de primaria: obtiene 20 puntos.

- Programas de educación en consumo responsable dirigidos a jóvenes en el marco de la Estrategia Foral de Juventud: obtiene 20 puntos.

- Organización de jornadas, cursos, conferencias, seminarios, mesas redondas u otras actividades encaminadas a la información y formación de los consumidores y usuarios. Se valorará los que se dirijan a colectivos especialmente vulnerables (dependencia, exclusión social e inmigrantes): obtiene 44 puntos.

- Cursos de economía anticrisis dirigidos a familias: obtiene 20 puntos.

- Programas de actividades encaminadas a la información y formación de personas adultas en materia de consumo: obtiene 63 puntos.

b) Asociación Amas de Casa Consumidores y Usuarios de Navarra “Santa María la Real”

- Atención directa y gratuita prestada a los consumidores y usuarios en las oficinas propias, en relación con la información sobre sus derechos y la tramitación de sus reclamaciones, denuncias y quejas: obtiene 59 puntos.

- Organización de jornadas, cursos, conferencias, seminarios, mesas redondas u otras actividades encaminadas a la información y formación de los consumidores y usuarios. Se valorará los que se dirijan a colectivos especialmente vulnerables (dependencia, exclusión social e inmigrantes):  obtiene 44 puntos.

- Programas de actividades encaminadas a la información y formación de personas adultas en materia de consumo: obtiene 51 puntos.

c) Sociedad Cooperativa Fiterana de Consumo.

- Atención directa y gratuita prestada a los consumidores y usuarios en las oficinas propias, en relación con la información sobre sus derechos y la tramitación de sus reclamaciones, denuncias y quejas: obtiene 59 puntos.

- Organización de jornadas, cursos, conferencias, seminarios, mesas redondas u otras actividades encaminadas a la información y formación de los consumidores y usuarios. Se valorará los que se dirijan a colectivos especialmente vulnerables (dependencia, exclusión social e inmigrantes): obtiene 39 puntos.

- Programas de actividades encaminadas a la información y formación de personas adultas en materia de consumo: obtiene 48 puntos. 

Es cuanto tengo el honor de informar en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 194 del Reglamento del Parlamento de Navarra.

En Pamplona, a 25 de octubre de 2013

El Consejero de Políticas Sociales: Íñigo Alli Martínez

