El Consejero de Presidencia, Justicia e Interior del Gobierno que suscribe, en relación con la pregunta formulada por el Ilmo. Sr. D. Aitor Etxarri Pellejero sobre diversas cuestiones relativas al uso de software libre (PES 022), tiene el honor de remitir la siguiente contestación.

Los sistemas de información del Gobierno de Navarra utilizan una importante variedad de tecnologías disponibles en el mercado, tanto software privativo como libre. Cuando se lanza un proyecto tecnológico que requiere la utilización de un determinado software se analizan todas las soluciones posibles, libres y no libres, y en función del coste y las funcionalidades de dichos productos se seleccionan los más adecuados. 

El anexo que se adjunta, elaborado por la Dirección General de Modernización y Administración Electrónica, contiene una información detallada de todos los productos de software libre que se están utilizando en la actualidad y de aquellos que se encuentran en fase de estudio para su posible implantación. A modo de resumen se tiene:

· Plataformas de software libre implantadas:

· Herramienta para la gestión de incidencias del CAU: Desarrollo interno basado en las herramientas de software libre Issue y Joomla.

· Plone: Utilizado en el portal del CAU

· MRTG (Multi Router Traffic Grapher): Herramienta de monitorización de anchos de banda.

· Sistema operativo Linux en los  59 servidores que albergan la plataforma J2EE, Bitácora, plataforma de firma electrónica, base de datos Oracle

· Plataforma LAMP(Linux, Apache, MySQL y PHP) para albergar diversas aplicaciones.

· Productos desplegados en la estación de trabajo:

· Navegador Firefox

· Descompresor IZARC

· Java Runtime Enviroment

· Desplegados bajo demanda del usuario: Openoffice, GIMP, PDF Creator, Filezilla, Mnemosyne, Free Mind, CMaptools, Hot Potatoes, Audacity, MP3 Direct, Cut, Avidemux, Euskalbar, OpenXML/ODF, Xnview, PGP, 7-zip, etc.

· Plataformas de desarrollo software: 

· NUnit, JUnit, Cobertura, PartCover, Subversion, Maven, NAnt, Archiva, Cruise control, Netbeans.

· Productos de software libre implantados en producción: 

· Moodle: Plataforma de formación online desarrollado en LAMP(Linux, Apache, MySQL y PHP) y muy extendido a nivel mundial.

· Productos de software libre en fase de estudio:

· Drupal como CMS para el portal de Navarra.

· Liferay como CMS para el portal de Navarra.

· LimeSurvey para la confección de encuestas online.

· Moin Wiki como herramienta colaborativa.

· Glossword para la creación y publicación de diccionarios multilingües.

· GForge como entorno de desarrollo colaborativo.

· Calibre y Sigil para la generación de libros electrónicos

Es cuanto tengo el honor de manifestar en cumplimiento del artículo 186 y siguientes del Reglamento del Parlamento de Navarra.

Pamplona, 8 de marzo de 2011

El Consejero de Presidencia, Justicia e Interior: Javier Caballero Martínez

ANEXO

1- Plataformas de software libre implantadas

· Elementos de software libre utilizados en el Centro de Atención a usuarios (CAU):

· Herramienta de Gestión de Incidencias y Tickets: es el sistema de gestión de incidencias y tickets con el que se gestionan todas las incidencias y peticiones de servicio en Tecnología de Información y Comunicación de Gobierno de Navarra. Está basado en Issue Manager, que a su vez hace uso de la tecnología de Joomla!. Recientemente se ha extendido mediante desarrollo interno para permitir la integración de un módulo de Base de Datos de soluciones. 

· Portal del CAU: es el sistema de gestión documental donde se recoge la mayoría de la información que necesitan los técnicos del CAU para desempeñar su función. Está basado en PLONE, herramienta CMS de código abierto (Content Management System – Sistema de Gestión de Contenidos) que a su vez hace uso de otras herramientas Open Source como Zope y CMF.

· Aplicaciones de software libre empleadas por la Sección de Sistemas de Telecomunicaciones:

· MRTG (Multi Router Traffic Grapher) se emplea para monitorizar el ancho de banda de partes de la red corporativa de Gobierno de Navarra como por ejemplo la Salida a Internet.

· Infraestructura servidora: 59 servidores con sistema operativo Linux (28 CentOs, 31 RedHat) que sirven de base a las siguientes aplicaciones o servicios:

· Plataforma JEE:

· amaraRegistro (el nuevo Registr@)

· AsesoriaJuridica

· bdCentralJuventud

· becasTecnologosEar-1.0

· Saica (sistema calidad del agua)

· CatalogoPublicaciones

· Edelphynbb (banco de sangre, salud)

· fondosestructurales

· GestionPublicaciones(administración CatálogoPublicaciones)

· INAPREG

· Registro Convenios (se compone de 2 aplicaciones, una internet y otra intranet y un EJB común)

· registroConveniosEarInternet

· registroConveniosEarIntranet

· registroConveniosEjb

· registroTerceros

· saneamiento (Sanidad Animal)

· siu6 (esta aplicación no se ha decidido continuar, solo en pre)

· TDT_ServiciosTemas

· TiendaPublicaciones (Tienda Catálogo Publciaciones)

· unidadesRoles

· Empleopublico

· Gestionmedios

· Gestionpublicidad

· Mapa de Procesos

· Policía Foral (6 aplicaciones)

· OESIS2 (MINISTERIO DEL INTERIOR PARA Policia foral)

· Receta Electrónica

· 2 Ws de integración (rievg y avantius)

· Weblims (oralims, solo en preproducción)

· Oracle IRM (Information Right Management): Protección de documentos de ofimática.

· Catálogo de Productos (Oracle Enterprise Repository)

· Bitácora: Plataforma de gestión de Logs y eventos de seguridad.

· Plataforma de firma electrónica:

· Base de datos Oracle

· Plataforma Hosting CPEN (CentOS)

· Observatorio de seguridad. 

· Plataforma LAMP

· BecasNavarraMaster

· Cámara de Comptos

2- Productos desplegados en la estación de trabajo

· Navegador Mozilla Firefox 3.6

· Descompresor IZARC

· Java Runtime Environment 1.6.0

· Diversas aplicaciones como editores gráficos (GIMP), generadores de pdfs (PDF Creator), gestores de FTP (Filezilla), administradores de libros electrónicos (Calibre, Sigil), programas de aprendizaje (Mnemosyne, Free Mind, CMAPTOOLS), creación de exámenes (Hot Potatoes), tratamiento multimedia (Audacity, MP3 DIRECT CUT, Avidemux), traducción de idiomas (EUSKALBAR, ), conversión de formatos de ofimática (OpenXML/ODF), gestión de imágenes (Xnview), seguridad (PGP), compresores (7-zip), etc.

3- Plataformas de desarrollo software

El Gobierno de Navarra dispone de dos complejas plataforma corporativa de desarrollo software (.NET y JEE) que están compuestas de una gran cantidad de productos de software libre que se describirán a continuación. Estas son las principales plataformas de desarrollo software y están siendo utilizadas a diario para el desarrollo de multitud de productos propios de Gobierno de Navarra. Actualmente están alojando más de 400 proyectos de desarrollo.

· NUnit, JUnit
· Descripción: pruebas unitarias .Net y Java

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Microsoft y Sun) 

· Calendario de despliegue: 

· NUnit, desde 2005

· JUnit desde 2009

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno DGMAE

· Cobertura, PartCover
· Cobertura de código de las pruebas unitarias para Java y .Net

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Microsoft y Sun) 

· Calendario de despliegue: 

· PartCocer, desde 2008

· Cobertura, desde 2010

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno DGMAE

· Acciones previstas

· Extender la obligatoriedad de su uso a equipos de desarrollo externo

· Subversion
· Descripción: sistema de control de versiones Java

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Sun) 

· Calendario de despliegue:  2010

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno DGMAE

· Acciones previstas

· Extender la obligatoriedad de su uso a equipos de desarrollo externo

· Maven, NAnt
· Descripción: Construcción de proyectos Java y .Net

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Microsoft y Sun) 

· Calendario de despliegue:  

· Nant, 2007

· Maven, 2010

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno DGMAE

· Acciones previstas

· Extender la obligatoriedad de su uso a equipos de desarrollo externo

· Archiva

· Descripción: repositorio de artefactos Java

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Sun) 

· Calendario de despliegue:  2010

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno DGMAE

· Acciones previstas

· Extender la obligatoriedad de su uso a equipos de desarrollo externo

· Cruise control
· Integración continua .Net y Java

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Micrsoft y Sun) 

· Calendario de despliegue:  

· Para .Net, 2007

· Para Java, 2010

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno y externo DGMAE

· Netbeans
· Entorno integrado desarrollo Java

· Motivo de implantación: recomendación de nuestros Partners en materia de desarrollo (Sun) 

· Calendario de despliegue:  2009

· Clientes usuarios del producto

· Equipos de desarrollo interno y externo DGMAE

4- Productos de software libre implantados en producción

· Moodle

· Descripción: Producto para formación online

· Gestión de alumnos y profesores

· Gestión de cursos, incorporación de material de formación, creación de material de evaluación

· Herramientas de comunicación de grupo

· Tipo de licencia: GPLv2

· Motivo de implantación: En verano de 2008 se recibe una solicitud por parte del CEIMD para disponer de un aula virtual de formación online

· Calendario de despliegue:

· 3/11/2008 – 20/7/2009. Estudio de Moodle y despliegue preliminar sobre infraestructura cedida a CEIMD

· 3/3/2009 – 18/6/2010. Incorporación del aula virtual del CEIMD a la plataforma de formación online de GN basada en Moodle

· 5/1/2011 – En curso. Se está atendiendo una solicitud del DIEE para la creación de un aula virtual propia

· Actualmente se está trabajando en proporcionar una infraestructura con capacidad de crecimiento a la plataforma de formación online de GN basada en Moodle dada la previsión de incorporación de más aulas virtuales por otros departamentos

· Clientes usuarios del producto

· CEIMD. Aula virtual con 2 cursos permanentes a lo largo del año

· DIEE. En proceso de implantación de su propia aula virtual

· Otros departamentos se han mostrado interesados pero aún no han formalizado la petición correspondiente

· Acciones previstas

· Proporcionar una infraestructura robusta para soportar un mayor número de aulas virtuales

· Formalizar la solicitud de aulas virtuales para atender de forma ordenada las necesidades que planteen los departamentos.

5- Productos de software libre en fase de estudio

· LimeSurvey

· Descripción: Producto para la confección de encuestas online

· Tipo de licencia: GPLv2

· Motivo del estudio: Posibilidad de hacer encuestas sobre productos desarrollados en la DGMAE

· Fecha de inicio del estudio: 18/11/2008

· Fecha de fin del estudio: 8/1/2009

· Conclusiones del estudio: Producto adecuado para los objetivos perseguidos, pero requiere de un análisis más profundo para su integración con LDAP. Sin esta integración no es posible segmentar el público objetivo de las encuestas.

· Motivo de no implantación: Recursos insuficientes para realizar el análisis de integración con LDAP, así como la falta de una necesidad real de realización de encuestas que justifique la inversión en recursos (es más un deseo que una necesidad)

· Moin Wiki
· Descripción: Es un software Wiki, una herramienta de colaboración con páginas web fácilmente editables. Es un wikiEngine extensible avanzado.

· Tipo de licencia: GPL

· Motivo del estudio: Estudio de alternativas para el posible glosario de la DGMAE.

· Fecha de inicio del estudio: 15/07/2009

· Fecha de fin del estudio: 30/06/2011

· Conclusiones del estudio: El estudio no está finalizado, pero cumple algunos de los requisitos iniciales: buscador, Web, autenticación. Otros requisitos deseables los permite cumplir, pero de forma manual: Indexación, relación entre términos, acceso a contenido, asignación de responsable, añadir referencias de documentos, jerarquía de términos.
· Motivo de no implantación: El proyecto está paralizado. No se terminaron de concretar/ aprobar los requisitos deseados de la solución.

· Glossword
· Descripción: Producto para crear y publicar diccionarios multilingües online, glosarios o enciclopedias.

· Tipo de licencia: GNU General Public License (GPL)

· Motivo del estudio: Estudio de alternativas para el posible glosario de la DGMAE.

· Fecha de inicio del estudio: 15/07/2009

· Fecha de fin del estudio: 30/06/2011

· Conclusiones del estudio: El estudio no está finalizado, pero cumple los requisitos iniciales: Indexación, autoría delegada, relación entre términos, buscador, Web, autenticación. Otros requisitos deseables los permite cumplir, pero de forma manual: acceso a contenido, asignación de responsable, añadir referencias de documentos, jerarquía de términos.
· Motivo de no implantación: El proyecto está paralizado. No se terminaron de concretar/ aprobar los requisitos deseados de la solución.

· GForge

· Descripción: Entorno de desarrollo colaborativo. Herramienta de gestión del proceso de desarrollo, implantación y mantenimiento de proyectos TIC

· Tipo de licencia: GPL

· Motivo del estudio: Posibilidad de hacer uso del producto para

· Reutilización de componentes. Creación de un catalogo de componentes susceptibles de reutilización para uso interno dentro del Gobierno de Navarra. 

· Cumplimiento de la ley 11/08. Todas las administraciones públicas deben construir directorios actualizados de aplicaciones para la libre reutilización. 

· Fecha de inicio del estudio: 3/11/2008

· Fecha de fin del estudio: 27/2/2009

· Conclusiones del estudio: 

· Herramienta muy útil para el desarrollo de aplicaciones mediante el trabajo cooperativo. Acertada combinación de los almacenes de datos y ficheros con herramientas de comunicación, monitorización de eventos y de control de versiones. 

· Sin embargo, el objetivo del estudio era intentar averiguar si se trata de una herramienta adecuada para lograr los dos objetivos expuestos.

· Reutilización de componentes internamente.

1. Herramienta colaborativa para el desarrollo de proyectos. 

2. Amplias capacidades de catalogación y filtrado de contenidos.

3. Herramientas de comunicación y control de versiones pueden ser utilizadas en las futuras evoluciones de los componentes.

4. Es posible utilizar GForge para crear un repositorio.

5. Conveniente estudiar utilizar algún otro producto pensado específicamente para almacenar componentes en fase de producción.

· Cumplimiento de la ley 11/08:  directorio de reutilización de aplicaciones

· Es posible utilizar GForge para albergar el repositorio de las aplicaciones que publicase el Gobierno de Navarra para cumplir con los mandatos de esta ley, sin embargo habría algunos problemas a resolver.  

· Problema 1: GForge es una herramienta de desarrollo y el repositorio debe contener aplicaciones en producción.  Solución: desarrollar un frontal que permitiese únicamente accesos de lectura, mediante invocaciones a las funcionalidades del código PHP de GForge.

· Problema 2: GForge, a día del estudio no permitía federar las forjas de las diferentes  Comunidades Autónomas y sería uno de los requerimientos del directorio de reutilización así como su integración en el CTT
· Motivo de no implantación: 

· Reutilización de componentes internamente: se selecciona otro producto que se ajusta más a los requerimientos: OER

· Repositorio de aplicaciones para reutilización: no se prevé abordar esta línea de trabajo a corto plazo.

· Gestores de contenido de software Libre (Drupal, Liferay y otros)

· Descripción: Productos para la gestión de los contenidos a publicar en el Portal (con funcionalidades de autoría y aprobación, entre otras)

· Tipo de licencia: los hay de todos los tipos

· Motivo del estudio: Por obsolescencia tecnológica del producto actualmente implantado, se estudia todo el mercado (por tanto, también las herramientas comerciales)

· Fecha de inicio del estudio: 11/06/2010

· Fecha de fin del estudio: sin finalizar

· Conclusiones del estudio: pendientes

· Calibre

· Descripción: producto para generación de libros electrónicos a partir de otros formatos

· Tipo de licencia: GNU General Public License v3

· Motivo del estudio: demanda de difusión de publicaciones en formato de libro electrónico

· Fecha de inicio del estudio: 17/02/2011

· Fecha de fin del estudio: Sin finalizar

· Conclusiones del estudio: la conversión automática no es suficiente para la mayoría de los títulos si no se cuenta con ficheros origen abiertos. No se puede mantener en ePub la maquetación compleja que ofrecen los PDF. Adecuado para la conversión de documentos sencillos. Es preciso profundizar en el estudio

· Motivo de no implantación: en estudio

· Sigil

· Descripción: producto para generación de libros electrónicos a partir de otros formatos

· Tipo de licencia: GNU General Public License v3
· Motivo del estudio: demanda de difusión de publicaciones en formato de libro electrónico.
· Fecha de inicio del estudio: 17/02/2011
· Fecha de fin del estudio: Sin finalizar

· Conclusiones del estudio: la conversión automática no es suficiente para la mayoría de los títulos si no se cuenta con ficheros origen abiertos. No se puede mantener en ePub la maquetación compleja que ofrecen los PDF. Adecuado para la edición y adaptación de los archivos de libro electrónico generados previa importación con Calibre.
· Motivo de no implantación: en estudio

