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Foru Lege proposamena, ezgaitasuna duten pertsonak, laguntza txakurre-

kin daudenean, gune irekietan eta mugatutako beste gune batzuetan

sartu, ibili eta egoteko askatasuna arautzekoa

Nafarroako Parlamentuko Mahaiak, 2014ko
ekainaren 30ean egindako bilkuran, erabaki hau
hartu zuen, besteak beste:

Nafarroako Foru Eraentza Berrezarri eta Hobe-
tzeari buruzko Lege Organikoaren 19.1.b) artikulu-
ak aitortzen dien legegintzarako ekimena erabiliz,
Bildu-Nafarroa eta Aralar-Nafarroa Bai parlamen-
tu-taldeek Foru Lege proposamen bat aurkeztu
dute,  ezgaitasuna duten pertsonak, laguntza txa-
kurrekin daudenean, gune irekietan eta mugatuta-
ko beste gune batzuetan sartu, ibili eta egoteko
askatasuna arautzekoa.

Hori horrela, Legebiltzarreko Erregelamenduko
148. artikuluan ezarritakoarekin bat, Eledunen
Batzarrari entzun ondoren, hona ERABAKIA:

1. Agintzea Ezgaitasuna duten pertsonak,
laguntza txakurrekin daudenean, gune irekietan
eta mugatutako beste gune batzuetan sartu, ibili
eta egoteko askatasuna arautzeko Foru Lege pro-
posamena Nafarroako Parlamentuko Aldizkari Ofi-
zialean argitaratzea.

2. Foru lege proposamen hori presako proze-
duraz izapidetzea.

3. Foru lege proposamen hori Nafarroako
Gobernuari igortzea, Erregelamenduko 148. arti-
kuluan ezarritako ondorioetarako, eta hari adieraz-
tea bere iritzia emateko epea zortzi egunekoa
dela.

Iruñean, 2014ko ekainaren 30ean

Lehendakaria: Alberto Catalán Higueras

Foru Lege proposamena, ezgaitasuna

duten pertsonak, laguntza txakurre-

kin daudenean, gune irekietan eta

mugatutako beste gune batzuetan

sartu, ibili eta egoteko askatasuna

arautzekoa.

ZIOEN AZALPENA

I

Nafarroako Foru Eraentza Berrezarri eta Hobe-
tzeari buruzko abuztuaren 10eko 13/1982 Lege
Organikoko 44. artikuluko 17. idatz-zatiak gizarte
laguntzaren arloko eskumen osoa ematen dio
Nafarroako Foru Komunitateari. Gizarte laguntza-
ren esparruan sartzen dira gizarteratze-politika
baten oinarriak ezartzeko eta mugigarritasuna
murriztua duten eta beste muga batzuk dauzkaten
pertsonentzako irisgarritasun baldintzak hobetze-
ko beharrezkoak diren ekintza publikoak.

Nafarroako Foru Komunitateak zenbait arau
eman ditu oztopo fisiko eta zentzumenezkoak ken-
tzearen arloan, uztailaren 11ko 4/1988 Foru Lege-
tik hasita (martxoaren 25eko 22/2003 Foru Legeaz
aldatu zen foru lege hori). Gaur egun, araudi hori
Irisgarritasun Unibertsalari eta Ororentzako Disei-
nuari buruzko apirilaren 6ko 5/2010 Foru Lege
indardunak ordeztu du. Izan ere, azken lege hori
egin zen Ezgaitasuna duten pertsonen aukera-
berdintasuna, diskriminazio-eza eta irisgarritasun
unibertsala lortzeko abenduaren 2ko 51/2003
Legearen printzipioen argitan.

Aipatutako azken foru legeak zioen azalpene-
an dioen bezala, ezgaitasunen bat duten pertso-
nek talde heterogeneo bat osatzen dute, baina
horiek guztiek komunean dute, neurri batean edo
bestean, berme osagarriak behar dituztela eskubi-
de guztiak baliatuz bizi ahal izateko edota gainera-
ko herritarren baldintza berdinetan parte hartu
ahal izateko bizitza ekonomiko, sozial eta kultura-
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lean. Eskubideen berdintasun hori ez da erabate-
koa, eta horrek eskatzen du erakundeak gehiago
ahalegindu daitezela berdintasun hori lortze alde-
ra, zeren eta ezgaitasunen bat duen pertsona
batek jasan behar izaten dituen desabantailen
jatorria pertsona horrek dituen zailtasunetan dago-
en arren, desabantaila horiek areagotu egiten bai-
tira eguneroko bizimoduan herritar horiei bizitza
ekonomiko, sozial eta kulturalean parte hartzea
zailtzen dieten oztopo eta baldintza murriztailee-
kin, gure bizimoduko gisa guztietako baldintzak
ezgaitasunik ez duten pertsonentzat pentsatuta
eta diseinatuta baitaude.

II

Espainiako Konstituzioaren 14. artikuluak ezar-
tzen du espainiarrak legearen aurrean berdinak
izatearen printzipioa, eta jaiotzaz, arrazaz, sexuz,
erlijioz, iritziz edo inolako egoera edo inguruabar
pertsonal nahiz sozialengatik bazterkeriarik ez iza-
tearena. Era berean, 9.2 artikuluak ezartzen du
botere publikoei dagokiela inguruabar zehatzak
sustatzea, gizabanakoaren eta berak osatzen ditu-
en taldeen askatasuna eta berdintasuna benetako-
ak eta eragingarriak izan daitezen; oztopoak ken-
tzea, horiek haien osotasuna eragotzi edo zailtzen
badute; eta herritar guztien parte-hartzea erraztea,
bai bizitza politikoan, baita ekonomia-, kultura- eta
gizarte-bizitzan ere. Azkenik, 49. artikuluak botere
publikoentzako agindu bat jasotzen du, ezgaitasu-
na duten pertsonak gizarteratzeko politika bat egin
dezaten, haiei behar duten laguntza espezializa-
tua emate aldera, horren bidez Konstituzioan ber-
tan aitortuta dituzten eskubideak lor ditzaten.

Konstituzio-xedapen horien indarrez, berriki,
azaroaren 29ko 1/2013 Legegintzako Errege Dek-
retuaren bidez, onetsi da Ezgaitasuna duten per-
tsonen eskubideei eta haien gizarteratzeari buruz-
ko Lege Orokorraren Testu Bategina. Arau horrek
batean bildu eta berrezarri ditu Ezgaitasuna duten
Pertsonen Gizarteratzeari buruzko apirilaren 7ko
13/1982 Legea, Ezgaitasuna duten pertsonen
aukera-berdintasuna, diskriminazio-eza eta irisga-
rritasun unibertsala lortzeko abenduaren 2ko
51/2003 Legea eta Ezgaitasuna duten pertsonen
aukera berdintasunaren eta irisgarritasun uniber-
tsalaren alorreko arau-hausteei eta zigorrei buruz-
ko abenduaren 26ko 49/2007 Legea. Lege horiek
guztiak araudiaren esparruan iraultza bat izan
ziren ezgaitasuna duten pertsonak bizitza politiko,
ekonomiko, kultural eta sozialean integratzeko.
Testu bategin berriaren bidez, berriz, bete egiten
da Araudia ezgaitasuna duten pertsonen eskubi-
deei buruzko nazioarteko itunaren arabera egoki-
tzeko abuztuaren 1eko 26/2001 Legeko azken
xedapenetako bigarrenean bildutako agindua,

zeren eta guztiz berresten baititu bai eskubide
horiek, bai botere publikoek ezgaitasuna duten
pertsonak beren eskubideez egiazki balia ahal
daitezen bermatzeko daukaten betebeharra ere,
Konstituzioko 9.2 artikuluan xedatutakoaren ildo
beretik.

III

Nazioarteko arau-esparruan, Giza Eskubideen
Aldarrikapen Unibertsalak, Nazio Batuen 183. Bat-
zar Nagusiak 1948ko abenduaren 10ean aldarrika-
tutakoak, 1. artikuluan ezartzen du gizon-emaku-
me guztiak aske jaiotzen direla eta duintasun eta
eskubide berberak dituztela. 2. artikuluan gehitzen
du gizaki orori dagozkiola aldarrikapenean bertan
adierazitako eskubide eta askatasunak, eta ez
dela inor bereziko arraza, larru-kolorea, sexua,
hizkuntza, erlijioa, politikako edo bestelako iritzia,
sorterria edo gizarteko jatorria, ekonomia-maila,
jaiotza edo beste inolako gorabeheragatik. 6. arti-
kuluan ezartzen du gizon-emakume guztiak berdi-
nak direla legearen aurrean eta denek dutela,
bereizkeriarik gabe, legezko eta aldarrikapena
hausten duen edozein bereizkeriaren aurkako
babes bera izateko eskubidea.

Nazio Batuen Eskubide Zibil eta Politikoen
Nazioarteko Ituneko 26. artikuluak (New Yorken
egin zen 1996ko abenduaren 19an eta Espainiako
Estatuak berretsi zuen 1997ko apirilaren 13ko
Tresnaren bidez) ezartzen du pertsona guztiak
berdinak direla legearen aurrean eta eskubidea
dutela legearen babes bera izateko inolako bereiz-
keriarik gabe; eta gehitzen du legeak bereizkeria
oro debekatuko duela, eta pertsona guztiei babes
bera eta eragingarria bermatuko diela, edozein
bereizkeriaren aurka, arraza, larru-kolorea, sexua,
hizkuntza, erlijioa, politikako edo bestelako iritzia,
jatorri nazionala edo gizarte-jatorria, ekonomia-
maila, jaiotza edo beste edozein gizarte-ezaugarri
dela bide.

Zentzu berean, Giza Eskubideei eta Oinarrizko
Askatasunei buruzko  Europako Hitzarmenean
–Erroman egin zen 1950eko azaroaren 4an eta
Espainiako Estatuan 1979ko urriaren 4tik dago
indarrean–, "bazterkeriaren debekua" izenburupe-
an, ezartzen da hitzarmenean aitortutako eskubi-
de eta askatasunen gozamena ziurtatu behar
dela, inolako bereizketarik egin gabe, eta, batik
bat, sexua, arraza, larru-kolorea, hizkuntza, erliji-
oa, iritzi politiko edo bestelakoak, jatorri nazionala,
aberastasuna, jaiotza edo beste edozein egoera-
ren ondoriozko bereizketarik egin gabe. Berrikiago,
Hitzarmeneko 12. Protokolo Gehigarriko 1. artikulu-
ak –Espainiako Estatuan 2008ko ekainaren 1etik
dago indarrean–, "bazterkeriaren debekua" izen-

Nafarroako Parlamentuko A.O. / VIII. legegintzaldia 92. zk. / 2014ko abuztuaren 19a

3



buru beraren pean, ezartzen du legez ezarritako
eskubide ororen baliatzea inongo bereizketarik
gabe bermatu beharra dagoela, eta, batik bat,
sexua, arraza, larru-kolorea, hizkuntza, erlijioa, iri-
tzi politiko edo bestelakoak, jatorri nazionala, abe-
rastasuna, jaiotza edo beste edozein egoeraren
ondoriozko bereizketarik egin gabe. Eta gehitzen
du inongo agintaritza publikok ezin duela inor baz-
tertu, bereziki bazterketa hori aipatutako arrazoi-
engatik justifikatu nahi badu.

Ezgaitasuna duten Per tsonen Eskubideei
buruzko Konbentzioak –New Yorken egin zen
2006ko abenduaren 13an, Espainiako Estatuak
2007ko martxoaren 30ean berretsi zuen eta
2007ko azaroaren 23ko Tresnaren bidez berretsi
zen– 1. artikuluan aldarrikatzen du bere xedea
dela ezgaitasuna duten pertsona guztiek oso-
osoan eta berdintasun-baldintzetan izatea oinarriz-
ko eskubide eta funtsezko askatasun guztiak, eta
pertsona horien duintasuna errespeta dadila sus-
tatzea. Arau berak ezgaitasuna duten pertsonen
artean sartzen ditu epe luzera gabezia fisiko, men-
tal nahiz intelektualak edo zentzumenezko gabezi-
ak izanen dituztenak, oztopo desberdinekin topo
egitean gabezia horiek eragotzi ahal izanen baitu-
te pertsona horiek gizartean parte hartzea osota-
sunean eta eragingarritasunez, gainerako pertso-
nen baldintza berberetan. Konbentzioaren
printzipioen barruan, 3. artikuluak jasotzen ditu
berezko duintasunaren, norberaren autonomiaren
eta pertsonen independentziaren errespetua, baz-
terkeria-eza, aukeren berdintasuna eta irisgarrita-
suna. 4. artikuluak, konbentzioa sinatzen duten
estatuen betebehar orokorren artean, ezartzen du
ezgaitasuna duten pertsonen giza eskubide eta
oinarrizko askatasun guztietarako eskubide osoa
bermatu eta sustatzekoa, ezgaitasuna dela-eta
inongo bazterkeriarik egin gabe. Horretarako, kon-
bentzioan bertan aitortutako eskubideak egingarri
egiteko neurri egoki guztiak hartuko dira, legegin-
tzakoak, administratiboak nahiz beste izaera bate-
koak; egoki diren neurri guztiak hartuko dira, lege-
gintzako neurr iak barne, indarreko legeak,
erregelamenduak, ohiturak eta eginerak adierazi
eta indargabetzeko, halakoek bereizkeria egiten
dutenean pertsona ezgaituen aurka; eta egoki
diren neurriak hartuko dira inork (pertsona, era-
kunde edo enpresa pribatua izan) bereizkeriarik
egin ez dezan ezgaitasun arrazoiengatik.

5. artikuluan, konbentzioak ezgaitasuna duten
pertsona guztien berdintasun eta bazterkeria-eza-
ren printzipioak aitortzen ditu, bai eta pertsona
horiek legearen babes eragingarria izateko eskubi-
dea ere, edozein arrazoitan oinarritutako bereizke-
riaren aurka.

Ezgaitasuna duten pertsonen irisgarritasunari
dagokionez, konbentzioko 9. artikuluak estatu
sinatzaileak premiatzen ditu behar diren neurriak
hartzera ezgaitasuna dutenei ziurtatzeko eskura-
garri izatea, gainerako pertsonen baldintza berbe-
retan, ingurune fisikoa, garraioa, informazioa eta
komunikazioak, barnean direla informazioaren eta
komunikazioen sistemak eta teknologiak, eta jen-
daurreko edo erabilera publikoko beste zerbitzu
eta instalazio batzuk, hiriguneetan nahiz nekazari-
tza-guneetan. Neurri horien artean sartu behar da
irisgarritasunerako trabak eta oztopoak kentzea,
eta neurriak honakoetan aplikatu beharko dira:
eraikinak, bide publikoak, garraiobideak eta kan-
poko zein barneko beste instalazio batzuk; esate
baterako, eskolak, etxebizitza, instalazio medikoak
eta lantokiak, informazioko, komunikazioko eta
bestelako zerbitzuak, horren barne direla zerbitzu
elektronikoak eta larrialdikoak. Bereziki, xede hori-
etarako hartu beharreko bidezko neurrien artean,
konbentzioak sartzen ditu giza edo animalia bidez-
ko laguntza-motak eta bitartekariak eskaintzera
bideratutakoak, gidak, irakurgailuak eta zeinu-hiz-
kuntzaren interprete profesionalak barne, eraikine-
tara eta jendaurreko beste instalazio batzuetara
sartzea errazteko.

Langileen mugikortasuna erregulatzearen
bidez, 20. artikuluak estatu sinatzaileei exijitzen
die neurri eragingarriak hartzeko, ziurtatze aldera
pertsona ezgaituek mugigarritasun pertsonala iza-
tea, ahalik independentziarik handienarekin; neurri
horien artean dago ahalbidetzea ezgaituek lor
ditzatela giza edo animalia bidezko laguntza-
motak eta bitartekariak, laguntza-teknologiak,
gailu teknikoak eta kalitateko mugigarritasunerako
laguntzak, baita halakoak arrazoizko kostuan
haien esku jarriz ere.

IV

Azkenik, Europako araudiaren esparruan,
Europar Batasunaren Oinarrizko Eskubideen
Gutunak, Estrasburgon 2007ko abenduaren 12an
eginak, 1. artikuluan aldarrikatzen du giza duinta-
sunerako eta bortxaezintasunerako eskubidea; 3.
artikuluan, pertsona guztiek osotasun fisiko eta
psikikoa izateko eskubidea; 6. artikuluan, pertso-
nen askatasunerako eskubidea; 20. artikuluan,
pertsona guztiak legearen aurrean berdinak izate-
ko eskubidea; 21. artikuluan, berriz, bazterkeria
oro debekatzen da, eta, bereziki, sexua, arraza,
larru-kolorea, etnia- edo gizarte-jatorria, ezaugarri
genetikoak, hizkuntza, erlijioa edo pentsaerak, iri-
tzi politiko edo beste edozein motatakoak, gutxien-
go nazional baten kide izatea, ondarea, jaiotza,
ezgaitasuna, adina edo joera soziala direla bide
gauzatutakoa. Azkenik, 26. artikuluan, ezgaitasuna
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duten pertsonen gizarteratzerako eskubidea ezar-
tzen du, aitortu eta errespetatu egiten baitu ezgai-
tasuna duten pertsonek autonomia izateko, gizar-
tean eta lanean integratzeko eta gizartearen
bizitzan parte hartzeko duten eskubidea, bai eta
hori bermatzeko hartzen diren neurriez baliatze-
koa ere.

V

Ezgaitasuna duten pertsona guztien oinarrizko
eskubideen arloan nazioarteko, Europako eta
Konstituzioko araudiaren ikuspegia deskribatuta,
komeni da geratzea Nafarroako Foru Komunitate-
ak orain indarrean duen araudian, hain zuzen ere
Ikusmeneko disfuntzio osoa edo latza izanik, gida
txakurren laguntza duten pertsonak gune irekietan
eta mugatutako beste gunetan sartu, ibili eta ego-
teko askatasunaren erregimena arautzeari buruz-
ko apirilaren 4ko 7/1995 Foru Legean.

Foru lege hori, izenburutik ondorioztatzen den
bezala, soilik zentratuta dago ikusmeneko disfun-
tzioa duten pertsonengan eta erabiltzen dituzten
edo erabili ahal dituzten txakurrengan, baina ez du
ezertxo ere arautzen ikusmeneko disfuntziorik
(edo ezgaitasunik) ez duten baina bestelako
ezgaitasunak –fisikoak nahiz zentzumenetakoak–
edo nahaste endokrinoak edo beste edozein gai-
xotasun izan eta laguntza txakurren (edo zerbitzu
txakurren beharra, izendapen formala zein den
ere) laguntzaren beharra daukaten edo izan deza-
keten edo laguntza hori komeni dakiekeen pertso-
nei buruz.

Egoera halako punturainokoa da non, berdinta-
sunaren funtsezko printzipioaren ikuspegitik, baz-
tergarritzat jo daitekeen ezgaitasun jakin bat duten
pertsonek (kasu honetan, ikusizko ezgaitasuna)
Nafarroako araubide juridiko berekia izan dezatela
haien eskubideak arautu eta bermatzeko, eta bes-
telako ezgaitasun edo gaixotasunak dituzten beste
pertsona batzuek (esate baterako, eta exhaustibo-
ak izateko asmorik gabe, mugikortasun nulua edo
murriztua dutenak, entzumenezko ezgaitasuna
dutenak, autismoaren esparruko nahasteak, dia-
betesa bezalako nahaste endokrinoak, epilepsia
eta abar dutenak), ordea, beren eskubideak arautu
eta babesteko araubide juridikorik ez izatea.

Gogoeta horiek, berez, berarekin dakarte Nafa-
rroan lege bat egin behar izatea laguntza edo zer-
bitzu txakurren edo gaixotasun batzuetako krisia-
ren alerta ematen espezializatutako txakurren
laguntzaren beharra izan dezaketen pertsona hori-
en eskubideak arautzeko eta babesteko, bere
garaian ikusmeneko ezgaitasuna duten pertsonen
eskubideak eta gida txakurren (tradizionalki itsu-
txakur deitu direnak) erabilera arautu zituzten

beste autonomia erkidego batzuetan –Nafarroan
ere bai– egin den bezala; izan ere, berriki, ezgaita-
suna duten pertsonen esparru mugatu hori gaindi-
tu da, eta laguntza txakurrak eramaten dituzten
pertsona ezgaituen irisgarritasunari buruzko esku-
bidea arautzera jo da.

VI

Gaur egun, konprobatuta dagoen egitate bat
bada laguntza txakurrek nolako gaitasunak dauz-
katen pertsonen autonomia errazteko, ikusmeneko
ezgaitasuna dutenen kasuan ez ezik, bestelako
ezgaitasuna dutenen kasuan ere. Izan ere, haien-
tzat baliagarri gerta daiteke ezgaitasuna duten
pertsonak laguntzeko, gidatzeko eta babesteko
behar diren gaitasunak dauzkan txakur bat eduki-
tzea, beren autonomia errazteko eta eguneroko
bizitzan laguntza emateko, bide horretatik pertso-
na horiek topatzen dituzten oztopoak gainditzen
lagunduz.

VII

Hori guztia dela eta, pertsonen berdintasuna-
ren oinarrizko printzipioari dagokionez, esan deza-
kegu Nafarroak, gaur egun, ez duela printzipio hori
betetzen, ez ezgaitasuna duten pertsonei dagokie-
nez, ez halakorik ez dutenei dagokienez, ez eta
ikusmenekoak ez diren ezgaitasunak dituztenei
dagokienez ere; hau da, ezgaitasuna izan eta
laguntza txakurren beharra duten edo izan deza-
keten pertsonen esparru zabalari erreparatuta.
Horrenbestez, Ikusmeneko ezgaitasuna duten per-
tsonen eskubide eta bermeei buruzko apirilaren
4ko 7/1995 Foru Legearen hasierako muga gaindi-
tu eta esparru pertsonal, laguntzazko eta sozial
mugatu hori iragan behar da, hura zabalduz,
bidezkoa den bezala, edozein motatako ezgaita-
sun edo gaixotasuna duten pertsona guztiei, bal-
din eta ezgaitasun edo gaixotasun horrek bizi- eta
laguntza-baldintzak eta baldintza mediko edo/eta
pertsonalak –eta, horrekin batera, berdintasun-bal-
dintzak– hobetzen lagunduko dieten edo lagundu
ahalko dieten laguntza txakurrak erabiltzea beha-
rrezko, komenigarri edo besterik gabe bidezko ger-
tatzea eragin badezake.

VIII

Nafarroarako azaldu dugun araugintza-egoerak
talka egiten du, ikuspuntu teoriko hutsetik, aipatu-
tako berdintasunaren printzipioarekin ez ezik,
esparru praktikoan gertatzen den egiazko egitate
batekin ere, hain zuzen ere Nafarroan jada existi-
tzen baitira, gida txakurrak erabiltzen dituzten ikus-
meneko ezgaituekin batera, laguntza txakurrak
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erabiltzen dituzten eta etorkizunean halakoak era-
bili ahal dituzten beste pertsona batzuk.

IX

Aipatutako inguruabar eta errealitate guztiak
direla eta, beharrezkoa eta premiazkoa da Nafa-
rroako Parlamentuak gaiari hel diezaion, eta beste
foru lege bat landu, eztabaidatu eta onets dezan,
apirilaren 4ko 7/1995 Foru Lege indarduna gaindi-
tu (baita hura indargabetuz ere) eta beren ezgaita-
sun edo gaixotasunak tarteko laguntza txakurrak
(zentzurik zabalenean) erabiltzen dituzten pertso-
nen eskubide, berme eta betebehar guztiak arau-
tzeko; izan ere, halako txakurrak erabiltzeak per-
tsona horien bizi- eta osasun-baldintzak hobetzen
lagun dezake eta ezgaitasunen tratamenduan
hobekuntza ekar dezake, eta haiei esker toki publi-
ko eta pribatu, garraiobide eta abarreko guztietara-
ko sarbidea izan dezakete ezgaitasunik ez duten
pertsonen baldintza berdinetan, eta horrekin, bizi-
tzeko eta pertsona gisa eta familiaren esparruan
beren burua garatzeko funtsezko baldintzak hobe-
tu ditzakete.

X

Foru lege honek lau titulu dauzka, eduki bereizi
baina elkarrekin lotutakoak dituztenak, eta titulu
horien izendatzaile komuna, berriz, beren egune-
roko bizitzako ohiko lanak hobeki egiteko laguntza
txakurrak erabil ditzaketen pertsona ezgaituen
zerrendaren definizioa eta zehaztapena da.

I. tituluak foru legearen alderdi orokorren arau-
petzea jasotzen du: foru legearen xedea eta espa-
rrua, haren edukia eta norainokoa ulertzeko behar
diren definizioak, eta foru legearen aplikazio-espa-
rru guztian laguntza txakurren izaera egiaztatzeko
eta zehapen-ahalmenaz baliatzeko gizarte zerbi-
tzuen arloko organo eskudunen definizioa; hori
guztia, halere, ez da eragozpena izanen foru lege-
arenekin bat datozen esparru sektorialetan Nafa-
rroako Gobernuko departamentuek dauzkaten
eskumenetarako.

II. tituluan, nagusiki I. kapituluan, laguntza txa-
kurrak daramatzaten pertsona ezgaituen sarbide-
rako, joan-etorrietarako eta egoteko eskubideak
mugatu eta zehazten dira, behar diren xehetasu-
nak emanez toki publikoei eta erabilera publikoa
duten toki pribatuei buruz, non eskubide horretaz
baliatzeak ahal den osatuena izan beharko duen,
arrazoizko muga bakar batzuekin; honakoak, hain
zuzen ere: hirugarrenen eskubideak eta animalien
presentzia egokitzat jotzen ez den tokiak errespe-
tatzea, laguntza txakurren erabiltzaileen, jabeen,
trebatzaileen eta sozializazio-agenteen betebeha-

rrak ere ezartzea, eta, azkenik, laguntza txakurren
erabileratik eratorritako erantzukizunak mugatzea.

Foru legeko III. tituluak, I. kapituluan, honakoak
jasotzen ditu: laguntza txakurren sailkapena, txa-
kur horiek erosi eta haien izaera aitortzeari buruz-
ko araupetzea, izaera hori kentzea edo are galtzea
ere, txakur horien egiaztatzea eta identifikazioa eta
laguntza txakurrei exijitzekoak zaizkien baldintza
higieniko eta sanitarioak. III. kapituluan, erabiltzai-
leen eta laguntza txakurren arteko Lotura Unitate-
en Erregistroaren sorrera eta edukia arautzen dira;
II. kapituluan, berriz, laguntza txakurrentzako gune
zoologikoen eta trebakuntza zentroen instalazioa
eta funtzionamendua baimentzeko baldintzak
arautze aldera, arau-bikoiztasunik gerta ez dadin,
jarduera sailkatuen eta ingurumen-baimenen arlo-
an indarra duen araudian ezarritako baldintzetara
jotzen da, bai eta Nafarroan gune zoologikoen bai-
men, sailkapen, erregistro eta kontrol zoosanitario-
aren arloko arau indardunetara ere.

Azkenik, foru legeko IV. tituluko I. kapituluan,
zehapen-araubidea arautzen da, eta honakoak
definitzen eta sailkatzen dira: arau-hauste eta
zehapenak, subjektu erantzuleak, zehapenetarako
irizpideak eta haien mailaketarako inguruabarrak
eta arau-hausteen eta zehapenen iraungitzea.
Arau-haustetzat jotzen diren egitateen erantzuki-
zun zibil konkurrentea salbuesten da beti. II. kapi-
tuluan, zehapen-prozedura arautzen da, erreferen-
tzia berezia eginez zehapenetarako prozedura
administratiboari, betiere ingurumen-baimenen,
animalien osasunaren eta gune zoologikoen bai-
menaren arloetan eskumenak dituzten Nafarroako
Gobernuko departamentuen zehapen-prozedura-
ko esku-hartzea –aginduzkoa baina ez loteslea–
salbuetsita, bai eta jarduera sailkatuen arloan
eskumena dituzten toki entitateena ere.

I. TITULUA

Xedapen orokorrak

1. artikulua. Foru legearen xedea eta aplikazio
eremua.

1. Foru lege honen xedeak ondoko hauek dira:

a) ezgaitasun fisiko, psikiko edo zentzumenez-
koek ukitutako pertsonen aukera berdintasuna
bermatzea, horren barne direla ikusmenaren eta
entzumenaren ezgaitasunen bat edo ezgaitasun
fisikoren bat dutenak edo autismoaren esparruko
nahasteak, diabetesa, epilepsia edo azken xeda-
penetako bigarrenean xedatuaren arabera aitortu-
tako gaixotasunak dituztenak.

b) bermatzea a) letran aipatutako pertsonek
toki publikoetan edo erabilera publikoko tokietan
libreki sartzeko, ibiltzeko eta egoteko eskubideaz
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baliatu ahal direla, eskubide hori guztiz gauzatzea
bideratzen dien laguntza txakur batekin doazene-
an.

c) laguntza txakurraren izaera definitzea.

d) eta laguntza txakurren erabiltzaileen eskubi-
deak eta betebeharrak ezartzea

2. Foru lege honen aplikazioak Nafarroako
Foru Komunitate osoa izanen du lurralde-eremu.

3. Foru lege honetan ezarritakoa, edonola ere,
nagusitu eginen zaio animaliak sartzen uzteko
eskubideari edo debekuari buruzko agindu berezi
edo zilegi orori, bai lokal edo higiezin publikoei
dagokienean, bai pribatuak izanik jendearentzako
irekita daudenei dagokienean ere, 2.g) eta 12. arti-
kuluetan ezarritakoari jarraiki.

4. Foru lege honetan biltzen diren eskubide eta
ahalmenak ikusmeneko ezgaitasunak eta ezgaita-
sun psikiko eta zentzumenezkoek jotako pertsona-
ri begira daudela ulertuko da. Horrela, beraz,
ezgaituari laguntzen dion laguntza txakurrak izae-
ra hori izanen du bizi den bitartean.

2. artikulua. Definizioak.

Foru lege honetan xedatutakoari dagokionez,
honako definizioak hartuko dira aintzat:

a) Laguntza txakurren trebatzailea: behar den
lanbide kualifikazioa eduki eta laguntza txakur bat
hezten eta trebatzen duena erabiltzaileari zerbitzu
egokia eskaini ahal izateko bete beharko dituen
egitekoak bete ditzan.

b) Sozializazio-agentea: trebakuntza zentroare-
kin lankidetzan diharduen pertsona, txakurkumea
eta etorkizuneko laguntza txakurra hezteko eta
sozializatzeko prozesuan.

c) Laguntza txakurraren lagapen kontratua: txa-
kurraren jabearen eta erabiltzailearen artean sina-
tutako kontratua, lotura unitatea formalizatzekoa.

d) Laguntza txakurra identifikatzeko erakusga-
rria: txakur bat laguntza txakur gisa ofizialki egiaz-
tatzen duen seinalea, foru lege honek xedatzen
duenaren arabera. Seinale hori bakarra izanen da
laguntza txakur mota guztientzat eta animaliak toki
ikusgarri batean eraman beharko du.

e) Txakurraren agiri edo ziurtagiri sanitario ofi-
ziala eta txertoen kartila: txakurrari bizitzan zehar
jarri zaizkion txertoak, egin zaizkion parasito-hil-
tzeak eta animaliari edo haren jabeari eta, halako-
rik badu, erabiltzaileari erreferentzia egiten dioten
datu guztiak, mikrotxip zenbakia barne, jasotzen
dituen agiria.

f) Espazio publikoak eta erabilera publikokoak:
pertsonen multzo jakin batek edo pertsonek, oro
har, erabil dezaketen espazioa, dela prezio, kuota
edo beste edozein kontraprestazio ordainduta,
dela halakorik ordaindu gabe. Espazioa itxia nahiz
aire librekoa izan daiteke, eta titularitate publiko-
koa nahiz pribatukoa.

Bereziki, kontzeptu honetan sartzen dira foru
lege honen 12. artikuluan aipatutako guztiak.

g) Laguntza txakurrentzako gune zoologikoa:
laguntza txakurrak biltzeko eta edukitzeko zentro,
instalazio edo establezimendua, 10 txakur baino
gehiago hartzeko tokia duena, non laguntza txaku-
rren hazkuntza, mantentzea eta trebakuntza egin
daitekeen eta animalien babesaren arloan indarra
duen legedi sektorialean ezarritakoa betetzen den.

Baldin eta laguntza txakurrentzako gune zoolo-
gikoa laguntza txakurren trebakuntzarako erabil-
tzen bada, laguntza txakurren trebakuntzarako
zentrotzat joko da.

h) Etxeko animalientzako pasaporte europarra:
Europar Batasuneko kide diren estatuen kontrol
eta legediak harmonizatzeko agiri normalizatua,
non animaliaren eta haren jabearen datuak eta
identifikazioa jasotzen diren, bai eta txakurraren
datu eta historial sanitarioak ere. Europan barna
batetik bestera ibiltzeko balio du. Erabiltzaileak
pasaporte hori eduki beharko du. Besteak beste
animalien eta txakurren merkaturatze asmorik
gabeko joan-etorriak identifikatzeko agiri-ereduei
buruzko 2013ko ekainaren 29ko Batzordearen
577/2013 (EB) Exekuzio Erregelamenduan arautu-
ta dago gaur egun pasaporte hori. Erregelamen-
dua, berriz, Etxeko animalien merkaturatze asmo-
r ik gabeko joan-etorr iei buruzko Europako
Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2013ko ekaina-
ren 12ko 276/2013 (EB) Erregelamendua betetze-
ko eman zen, azken horrek aurreko 998/2003 (EE)
Erregelamendua indarrik gabe utzi baitzuen.

i) Laguntza txakurra: ikusmeneko eta entzume-
neko ezgaitasun edo ezgaitasun fisiko bat duten
pertsonei  edo autismoaren esparruko nahasteak,
diabetesa, epilepsia edo foru lege honen azken
xedapenetako bigarrenean xedatuaren arabera
aitortutako gaixotasunak dituztenei konpainia egi-
teko, gidatzeko, laguntzeko, sorosteko eta laguntza
emateko zerbitzuak emateko trebatu den txakurra,
zeinak bere trebakuntza amaitu baitu aipatutako
pertsonei lagun egiteko, gidatzeko eta laguntzeko
behar diren gaitasunak barneratuta.

Laguntza txakurrak foru lege honen 5. eta 6.
artikuluetan ezarritako moduan aitortu, egiaztatu
eta identifikatuko dira.
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Behin laguntza txakurren izaera aitortuta, izae-
ra horri txakurra bizi den bitartean eutsiko zaio,
salbu eta arrazoi sanitarioengatik edo albaitaritza-
arrazoiengatik preskribitzen duenean.

j) Laguntza txakurraren jabea: jarduteko legez-
ko gaitasuna duen pertsona fisiko edo juridikoa,
zeinak legez laguntza txakurra baitauka.

k) Laguntza txakurraren arduraduna: etxeko
animaliek, oro har, eta bereziki laguntza txakurrek
bete behar dituzten baldintza higieniko eta sanita-
rioak indarreko araudiaren arabera betetzeaz
arduratzen den pertsona edo pertsonak. Honako-
ak izanen dira arduradunak:

k.1) Txakurraren jabea, animalia jaiotzen dene-
tik hiltzen den arte, laguntza txakurra erabiltzaile
bati lagatzeko kontratu indardunik ez dagoen bitar-
tean.

k.2) Laguntza txakurraren erabiltzailea, anima-
liaren lagapena legez jasotzen duten unetik hasi
eta lagapen horrek irauten duen bitartean. Baldin
eta erabiltzailea adingabea bada edo legez ezgai-
tua badago, txakurraren jabea haren aita edo ama
izanen da, edo adingabearen edo ezgaituaren
legezko tutoretza duena.

l) Lotura unitatea: erabiltzaileak eta laguntza
txakurrak osatzen duten unitatea, txakurra erabil-
tzailearena izan nahiz erabiltzaileari lagapen kon-
tratu baten bidez lagapenean emandakoa izan.

Lotura unitate horiek foru lege honen 21. eta
22. artikuluetan araututako erregistroan erregistra-
tuko dira.

m) Laguntza txakurraren erabiltzailea: ikusme-
neko eta entzumeneko ezgaitasun edo ezgaitasun
fisiko bat duten pertsonak edo autismoaren espa-
rruko nahasteak, diabetesa, epilepsia edo foru
lege honen azken xedapenetako bigarrenean
xedatuaren arabera aitortutako gaixotasunak dituz-
tenak, inguruarekin harremanak izatea eta egune-
roko betebeharrak betetzea bideratzen dizkieten
eginkizun jakin batzuk betetzeko berariaz trebatu-
tako txakur batek emandako zerbitzuez baliatzen
direnak.

Horren barnean sartzen dira bai ezgaitasuna
ofizialki aitortuta duten pertsonak, bai hura aitortu-
ta izan ez eta aurreko lerrokadan adierazitako
ezgaitasunetatik edozein dituztenak, laguntza txa-
kur baten erabilpenarekin beren bizi baldintzak
hobetzeko moduan daudenak.

3. artikulua. Organo eskudunak.

1. Gizarte zerbitzuen arloko departamentu
eskuduneko kontseilariak izendatzen duen orga-
noa edo erakundea izanen da laguntza txakurra-

ren izaeraren aitorpenaz, eteteaz edo galeraz eta
identifikaziorako erakusgarri ofiziala emateaz ardu-
ratuko dena.

2. Gizarte zerbitzuen arloan eskuduna den
departamentuari egokituko zaio foru lege honetan
tipifikatzen diren arau-hausteei buruzko zehapen
espedienteak ireki eta erabakitzea.

3. Aurreko bi idatz-zatietan gizarte zerbitzuei
emandako eskumenez baliatzeak ez ditu inolaz
ere eragotziko Nafarroako Gobernuko beste
departamentu batzuek ingurumen-baimenen arlo-
an, gune zoologikoak baimentzearen arloan eta
abeltzaintzaren zein animalien osasunaren arloe-
tan dauzkaten zehapen-eskumenak, ez eta jardue-
ra sailkatuen arloan tokiko erakundeek dauzkaten
zehapen-eskumenak ere.

II. TITULUA

Ezgaitasuna duten pertsonek ingurunera 

iristeko daukaten eskubidea

I. KAPITULUA

Laguntza txakurren erabiltzaileen, jabeen,

trebatzaileen eta sozializazio-agenteen 

eskubideak

4. artikulua. Ingurunera iristeko eskubidea.

1. Laguntza txakurraren erabiltzaileak animalia-
ren laguntzarekin iristeko eskubidea dauka, foru
lege honetan ezarritako moduan.

2. Onarpen-eskubideaz baliatzea foru lege
honetan ezarritakoek mugatuko dute.

3. Ingurunera iristeko eskubideak berarekin
dakar erabiltzaileak ahalmena izatea foru lege
honen 5. artikuluan aipatzen diren toki, lokal, esta-
blezimendu, ostatu, garraiobide eta espazio publi-
ko edo erabilera publikoko guztietara sartu ahal
izatea laguntza txakurrarekin batera, gainerako
herritarren erabateko berdintasun baldintzetan.

4. Ingurunera iristeko eskubideak babesten du
5. artikuluan aipatutako toki, espazio eta garraiobi-
deetan ibiltzea eta egotea, bai eta txakurra erabil-
tzailearen ondoan etengabe egotea ere, laguntza
zuzena eragotz edo zail dezaketen eragozpen edo
etenik gabe.

5. Laguntza txakurrak toki, espazio eta garraio-
bideetan foru lege honetan ezartzen den moduan
sartu, ibili eta egoteak eta, oro har, hartan aitortu-
tako eskubideez baliatzeak ezin dute eragin edo
beraiekin ekarri laguntza txakurraren erabiltzaileak
kontzeptu horrengatik inongo gastu gehigarririk
ordaindu behar izatea; horretan, salbuespena iza-
nen dira ekonomikoki ebaluagarria den eta erabil-

Nafarroako Parlamentuko A.O. / VIII. legegintzaldia 92. zk. / 2014ko abuztuaren 19a

8



tzaileei, oro har, aplikatzekoa zaien berariazko zer-
bitzu baten kontraprestazioan dauden gastuak.

6. Ingurunera iristeko eskubideaz baliatzeko
ezin da baldintza gisa ezarri laguntza txakurraren
erabiltzaileak inongo bermerik jarri behar izatea.

7. Foru lege honetan ezarritako ingurunera iris-
teko eskubideaz baliatzeko laguntza txakurraren
erabiltzailearen aldi baterako ezintasun kasuetan,
gaixotasun nahiz ezgaitasun arrazoiak tarteko,
laguntza txakurraren erabiltzaileak horretarako eta
ordezko gisa izendatutakoek baliatu ahalko dute
eskubide hori, foru lege honetan ezarritako irismen
eta muga berdinekin eta betiere ezgaituaren eta
laguntza txakurraren interesetan. Ordezko pertso-
na horiek halako gisa jasota egon beharko dute
foru lege honetako 21. eta 22. artikuluetan arautu-
tako Lotura Unitateen Erregistroan.

5. artikulua. Toki, lokal, establezimendu, osta-
tu, garraiobide eta espazio publikoen edo erabilera
publikoen zehaztapena

Foru lege honen 4. artikuluan ezarritakoaren
eraginetarako, laguntza txakurren erabiltzaileek
honako espazioetarako sarbidea izanen dute, titu-
lartasun publikokoak ala pribatukoak diren alde
batera utzita:

a) Erabilera publikoko toki, lokal eta establezi-
menduak:

– Une bakoitzean ezar daitekeen hirigintza eta
bide legeriaren arabera espazio publiko gisa edo
erabilera publikoko espazio gisa definitutako guzti-
ak; besteak beste, oinezkoen pasabideak, oinez-
koentzako espazioak edo soilik oinezkoek edo
oinezkoek eta bestek erabiltzekoak diren espazio-
ak.

– Nafarroako Foru Komunitatean gizarte zerbi-
tzuen arloan indarra duen araudian sartutako guz-
tiak.

– Ikuskizun publikoen eta josteta-jardueren
arloan Nafarroako Foru Komunitatean indarra
duen araudiari (gaur egun indarrean dagoen Ikus-
kizun publikoei eta josteta-jarduerei buruzko mar-
txoaren 13ko 2/1989 Foru Legea eta hura unean-
unean ordezten duena) lotutako toki, lokal eta
instalazio guztiak, horren barne direla kirol instala-
zio eta establezimenduak, publikoak zein pribatu-
ak.

– Jostetarako, denbora emateko edo aisiarako
zentroak.

– Edozein motatako eta titularitatetako zentro
ofizialak, horietarako sarbidea jendeari eskuarki
debekatzen ez zaionean.

– Ikastetxeak, akademiak eta maila, gradu, gai,
modalitate eta espezialitate orotako ikastegiak,
publikoak zein pribatuak.

– Osasun zentroak, laguntza zentroak eta
gizarte- eta laguntza-zentroak, horren barne direla
zaharren egoitzak, zahar etxeak eta klubak, ezgai-
tasun fisiko edo/eta psikikoak dituzten pertsonen
errekuperaziorako eta laguntzarako zentroak eta
antzeko establezimenduak, titulartasun publikoko-
ak zein pribatukoak.

Toki horietan, laguntza txakurren erabiltzaile
ezgaituei aplikatzekoak izanen zaizkie jendearen-
tzat, oro har, murriztuta dauden eremuetan aplika-
tzekoak diren muga berak.

– Erlijioko edo kulturako zentroak.

– Kultur etxeak, museoak, kultur etxeak, liburu-
tegiak, zine aretoak, erakusketa aretoak edo/eta
hitzaldietarako aretoak.

– Merkataritza-biltegiak eta -establezimenduak
eta saltoki handiak.

– Lonjak, merkatuak, merkatu-plazak eta
antzekoak.

– Profesional liberalen bulego eta lantokiak,
halako zio jakinengatik joan beharrekoak.

– Autobus eta tren geltokietako, aireportuetako
eta garraio publikorako ibilgailu arinen geralekue-
tako erabilera publiko orokorreko eta publikoko
espazioak, haien titulartasuna edozein dela ere.

– Txakurrentzako hiri-eremuak, udal eskudu-
nek berariaz jarritakoak.

Eremu horiek sarrera bat eduki behar dute
lurraren arrasean, espaloiaren mailan, edo bestela
barandadun aldapatxo batekin, bai eta ezgaituen-
tzako aparkaleku plaza bat ere, eremu horretarako
sarbidetik hurbil.

– Aire libreko josteta-eremuak; esate baterako,
parkeak, lorategiak eta erabilera publikoko beste
espazio batzuk.

– Babes bereziko naturguneak, non berariaz
debekatuta agoen txakurrekin sartzea; izan ere,
debeku hori ezin izanen zaie aplikatu laguntza txa-
kurrak erabiltzen dituzten pertsonei.

b) Turismoari buruzko otsailaren 14ko 7/2003
Foru Legean (edo kasuan bada, hura ordezten
duena) sartzen diren turismo- eta jatetxe-estable-
zimenduak, kategoria eta mota guztietakoak; esate
baterako, hotelak, ostatuak, jatetxeak, aterpetxeak,
kanpinak, kanpalekuak, bungalowak, apartamen-
tuak, kanpatzeko tokiak, igerilekuak, bainuetxeak,
aisiarako parkeak, parke akuatikoak, jolas-parkeak
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edo parke tematikoak, zoologikoak eta prezio
baten truke pertsonei gela, egoitza, jatekoak eta
edatekoak ematera bideratutako turismo- eta osta-
laritza-establezimenduak, edozein dela ere haien
izena.

c) Titularitate edo erabilera publikoko jendea-
rentzako garraiobide oro, batez ere, bidaiariak
errepidez, trenez edo abioiz eramateko garraio
zerbitzuak, hirikoak eta hiriartekoak, Nafarroako
Foru Komunitatearen eskumenekoak, edo garraioa
Nafarroako lurraldean barna egiten den bitartean.

d) Oro har, erabilera publikoko edo jendeari
arreta emateko beste edozein eraikin, toki, lokal
edo establezimendu.

Aipatutako eraikin eta instalazioen banaketa
edo azpiegiturak ezgaitasuna duten pertsonen
mugimendua, laguntza txakurrekin batera, bidera-
tzen ez duten kasuetan, ahaleginak eginen dira,
bidezkoa den kasu guztietan, beste ibilbide bat
bilatzeko, non arkitektura-oztopoen arazoa kon-
ponduta dagoen.

6. artikulua. Laguntza txakurren erabiltzaileek
lanera iristeko eskubidea

1. Laguntza txakurraren erabiltzailea ezin da
baztertu ez lan-hautapeneko prozesuetan, ez bere
lanbide-eginkizuna betetzerakoan, Estatuko lege-
diak aurreikusitako moduan.

2. Laguntza txakurraren erabiltzaileak eskubi-
dea du txakurra lanpostuan uneoro bere ondoan
edukitzeko.

3. Laguntza txakurraren erabiltzaileak eskubi-
dea du txakurrarekin batera sartu ahal izateko
bere lanbide-eginkizuna betetzen duen enpresako,
erakundeko edo administrazioko espazio guztie-
tan, gainerako langileen baldintza berdinetan eta
soilik foru lege honetan ezarritako murriztapene-
kin.

7. artikulua. Laguntza txakurren erabiltzaileak
garraiobideetan beren eskubideez baliatzea

Laguntza txakurren erabiltzaileek 5. artikuluan
aipatutako toki, espazio eta garraiobideak erabil-
tzeko eskubideaz baliatzerakoan, begiratu behar-
ko zaie Nafarroako Foru Komunitatean unean-
unean irisgarritasunaren eta garraiobideetan
oztopoak kentzeari buruz indarrean dagoen arau-
diari ez ezik (gaur egun, mar txoaren 15eko
57/1990 Foru Dekretua, garraiobideetan oztopo
fisiko eta zentzumenezkoak kentzeko erregela-
mendua onetsi zuena), honako arauei ere:

a) Laguntza txakurren erabiltzaileak lehentasu-
na izanen du ezgaitasuna duten pertsonentzat
garraiobide publikoetan edo erabilera publikokoe-

tan erreserbatuta dauden espazioak erabiltzeko;
espazio horiek korridorearen ondoko eserlekuak
edo inguruan eremu libre handiagoa dutenak iza-
ten dira. Txakurra etzanda edo eserita egonen da
erabiltzaileren ondoan.

b) Laguntza txakurraren erabiltzaileak lehenta-
suna izanen du eserleku edo toki zabalago bat
erreserba dakion, inguruan eremu libre handiagoa
duena edo korridorearen ondoan dagoena, kasu-
an kasuko garraiobide motaren arabera.

c) Ibilgailu arinen bidezko hiriko nahiz hiriarte-
ko zerbitzuetan, laguntza txakurra ahal dela ibilgai-
luaren atzeko aldean joanen da, txakurrak lagun-
tza ematen dion ezgaituaren oinetan.

Hala eta guztiz ere, laguntza txakurraren erabil-
tzaileak nahi badu, aurreko eta eskuineko eserle-
kua erabili ahalko du, eta txakurra oinetan edukiko
du, honako bi kasu hauetan:

– ibilaldi luzeetan.

– laguntza txakurren bi erabiltzailek elkarrekin
bidaiatzen dutenean beren txakurrekin.

d) Taxietan, aukera ematen da, gehienez ere,
laguntza txakurren bi erabiltzaile batera joateko,
eta txakurrak edo txakurrek erabiltzaileen oinetan
etzanda joan beharko dute.

e) Gainerako garraiobideetan, enpresa titula-
rrak, ibilgailuaren gaitasunaren arabera, aldi bere-
an egon daitezkeen laguntza txakurren kopurua
muga dezake.

f) Laguntza txakurraren erabiltzaileak lehenta-
suna izanen du beheko ohea erabiltzeko, aukera
hori daukaten garraiobideetan ohe-zerbitzua dago-
enean. Eskubide horretaz baliatu ahal izateko,
txartelaren erreserba egiteko unean asmo hori
jakinarazi beharko dio kasuko garraio-konpainiari.

g) Artikulu honetan araututako kasuetan, txaku-
rra ez da kontatutako plaza baten okupatzaile
gisa, foru lege honetan aipatutako garraiobideeta-
ko bakarrean ere.

Horrenbestez, laguntza txakurraren erabiltzaile-
ak ez du izanen zertan inongo txartel edo gastu
gehigarririk ordaindu laguntza txakurrarekin joate-
agatik, garraiobide publiko eta pribatuak erabiltzen
dituen bitartean.

8. artikulua. Laguntza txakurren erabiltzaileek
erabilera kolektiboko toki eta espazio pribatuetara
sartzea

1. Ulertuko da foru lege honetan ingurunera
iristea dela-eta aitortutako eskubidea zabaltzen
dela titulartasun pribatukoak izan baina erabilera
kolektibokoak diren toki, espazio eta instalazioeta-
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ra ere, zeinetara laguntza txakurraren erabiltzaile-
ak sarbidea baitu jabe, errentari edo bazkidea iza-
teagatik edo zeinetan parte hartzen baitu kasuan
kasuko espazioa erabiltzeko gaitasuna ematen
dion beste edozein tituluren bitartez.

Nolanahi ere, honakoak geratuko dira iristeko
eskubide horren barruan:

a) Jabetza horizontaleko, jabekidetasuneko
edo txandakako aprobetxamenduen araubidean
dauden eraikin, finka edo urbanizazioetako eremu
eta instalazio komunak, bai eta turismorako loja-
menduetarako higiezinak ere.

b) Klub, josteta-elkarte eta kirol-, kultura-, turis-
mo-, aisia- eta aisialdi-jardueren eta antzekoen
titularrak den edozein entitate, bazkideek, elkarte-
kideek edo kideek erabiltzeko eta gozatzeko zaba-
lik daudenak.

c) Titulartasun pribatuko espazioak, non kultu-
ra-, hezkuntza-, aisia- eta aisialdi-jarduerak edo
antzekoak garatzen diren, entitate pribatuek anto-
latuak, haietan parte hartzea publikoarentzat, oro
har, edo pertsonen kolektibo jakin batentzat zaba-
lik dagoenean.

2. Laguntza txakurraren erabiltzailea espazio
mota horietara sartzeko baldintza orokorrak espa-
zio horien erabilerari buruzko estatutu, erregela-
mendu eta arauetan erregulatuko dira, eta ez da
aplikatuko inongo debeku edo murriztapenik ani-
maliekin sartzeari buruz; nolanahi ere, kasuan
kasuko espazioaren erabilera bermatu beharko
da, gainerako erabiltzaileekiko berdintasun baldin-
tzetan.

3. Iriste-eskubideaz baliatzeko, foru lege honen
6. 7. eta 9. artikuluetan bildutako arauak aplikatuko
dira.

9. artikulua. Laguntza txakurren erabiltzaileek
ingurunera iristeko daukaten eskubidearen mugak

1. Erabiltzailea ezin izanen da ingurunera iris-
tea dela-eta foru lege honetan aitortutako eskubi-
deaz baliatu honako inguruabarretatik bat gerta-
tzen denean:

a) Laguntza txakurrak gaixotasun-sintoma argi-
ak dauzka, banaka zein multzoka azaltzen dituena
honakoen bidez: sukar-zantzuak, alopezia ez-nor-
malak, diarrea gisako obramenduak, sekrezio ez-
normalak, larruko bizkarroien zantzuak edo dauka-
ten tamaina edo itxura dela-eta pertsonentzat
ustezko arrisku bat izan daitezkeen zauri irekiak.

b) Laguntza txakurrak higiene ezaren zantzu
argiak dauzka.

c) Berehalako arrisku larriko egoera bat dago
laguntza txakurraren erabiltzailearen nahiz hiruga-
rrenen edo txakurraren beraren osotasun fisikora-
ko.

d) 18. artikuluan xedatzen den etete prozedura
irekitzea, etete horren izapidetzeak irauten duen
bitartean.

2. Laguntza txakurren erabiltzaileek ingurunera
iristeko eskubidea ukatzea, 1. idatz-zatian jasotako
inguruabarretakoren batean oinarrituta dagoene-
an, nolanahi ere, edo agintari eskudunak, edo
kasu eta une bakoitzean erabiltzen ari den lokal,
zerbitzu, establezimendu, instalazio edo espazioko
arduradunak gauzatu beharko dute. Erabiltzaileari
adieraziko diote zein den txakurrarekin sartzeari
buruzko ukoa justifikatzen duen arrazoia, eta, era-
biltzaileak halakorik eskatzen baldin badu, idatziz
jaso beharko du arrazoi hori.

3. Laguntza txakurren erabiltzaileen ingurunera
iristeko eskubidea debekatuta dago honako espa-
zio hauetan:

a) Elikagaiak manipulatzeko eremuak eta jate-
txe, taberna, kafetegi eta jatetxeen inguruko beste
toki batzuk.

b) Ebakuntza-gelak eta larrialdi-zerbitzuetako
zainketak eta tratamenduak egiten diren tokiak;
zainketa intentsiboetako eremuak edo, daukan
eginkizuna dela eta, baldintza higieniko bereziak
eskatzen dituen beste edozein eremu.

c) Igerilekuetako eta parke akuatikoetako ura.

4. Laguntza txakurrak uretara, ibaietara, lakue-
tara edo urtegietara iristea arautuko da etxeko ani-
maliei buruzko kasuko udal ordenantzetan, espa-
zio publikoetan bainua har tzear i buruzko
erkidegoko arauetan eta jabari publiko hidraulikoa-
ren erabilera, josteta-erabilera eta gozatzeari
buruzko arau erregulatzaileetan unean-unean eza-
rritakoaren arabera.

10. artikulua. Laguntza txakurren trebatzaileen
eta sozializazio-agenteen ingurunera iristeko
eskubidea

1. Ofizialki baimendutako zentroetako trebatzai-
leek eta sozializazio-agenteek ingurunera iristea
dela-eta legeak laguntza txakurren erabiltzaileei
aitortzen dizkien eskubide berak izanen dituzte,
laguntza txakurrekin batera doazenean animaliak
sozializatze, trebatze, prestatze, amaierako egoki-
tze eta berrezte faseetan.

2. Trebatzaile eta sozializazio-agenteek uneoro
beren izaera egiaztatu beharko dute, trebakuntza
zentroak horretarako propio emandako dokumen-
tazioaren bitartez.
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3. Beste autonomia erkidego edo herrialde
batetik datozen laguntza txakurren trebatzaile eta
sozializazio-agenteek ingurunera iristea dela-eta 1.
idatz-zatian ezarritako eskubide bera izanen dute,
baldin eta jatorriko zentroak edo erakundeak
emandako egiaztagiria laguntza txakurren aitorpe-
nerako eskuduna den erakundeak, foru lege
honen 3. artikuluan aipatutakoak, bisatuta badago.

II. KAPITULUA

Laguntza txakurren erabiltzaileen, jabeen,

trebatzaileen eta sozializazio-agenteen 

betebeharrak, eta laguntza txakurren 

erabileratik eratorritako erantzukizunak 

11. artikulua. Laguntza txakurren erabiltzaile-
en, jabeen, trebatzaileen eta sozializazio-agente-
en betebeharrak

1. Laguntza txakurren erabiltzaileek honako
betebeharrak izanen dituzte:

a) Animalien babesaren arloko indarreko lege-
diak ezarritako baldintza higieniko-sanitarioen, ani-
malien ongi-izatearen eta segurtasunaren baldin-
tzei eustea, bai eta foru lege honetako 17.
artikuluan ezarritakoei ere.

b) Erantzukizun zibileko aseguru-poliza bat
edukitzea, gizarte zerbitzuen arloko erakunde
eskudunak 3. artikuluan ezarritakoaren arabera
arauz xedatutako erantzukizun zibilaren estaldura-
mugarekin.

c) Txakurrak toki ikusgarri batean eramatea
bere identifikaziorako erakusgarria.

d) Txakurrak arnes edo lepoko bat eramatea,
uhal baten bitartez lotuta eramateko.

e) Txakurra ondoan edukitzea, kasuan bakoi-
tzean bidezkoa den loturarekin, 5. artikuluan aipa-
tzen diren toki, establezimendu, lojamendu eta
garraiobideetan.

f) Animalia zaintzeko eta tratatzeko baldintzak
betetzea, bai eta txakurraren jabeak lagapen-kon-
tratuan zehazten dituenak ere.

g) Laguntza txakurra erabiltzea soilik trebakun-
tzak berezkoak dituen eginkizunak betetzeko.

h) Berarekin eramatea eta erakustea, baimen-
dutako pertsonek eskatzen dutenean, laguntza
txakurraren dokumentazio sanitarioa, zeina uneoro
eguneraturik egonen baita, eta, zehazki, etxeko
animalientzako Europako pasaportea edo agiri
sanitario ofiziala, bai eta laguntza txakurraren iza-
erari buruzko egiaztagiria ere.

i) Bide eta erabilera publikoko tokien higiene-
eta segurtasun-arauak bete eta errespetatzea,

ezgaitasunak horretarako bidea ematen dion neu-
rrian.

j) Laguntza txakurrari berari buruzko errespetu,
defentsa eta babes printzipioak bete eta betearaz-
tea. Bereziki, laguntza txakurraren ongizate maila
egokiaren bermea sartzen da. Horretarako, izan
ere, txakurrari bizi kalitate ona emanen dioten tratu
eta erabilpen-arau eta -betekizunak eta arau eta
betekizun etologikoak bete beharko dira, berariaz
errespetatuz txakurraren atsedenerako eta ariketa
fisikorako aldiak, bai eta txakurrari tratu ona ema-
teko printzipioak ere. Ezin izanen dira gertatu foru
lege honen 26.3.f) artikuluan laguntza txakurren-
tzako tratu txar gisa jasotzen diren jarduerak.

k) Animaliaren desagerpena komunikatzea
erroldatuta dagoen udalerriko udalari eta gizarte
zerbitzuen arloko departamentu eskudunari. Bi
komunikazio horiek desagerpena gertatu eta
hogeita lau orduko epean egin beharko dira, eta
haiek jasota geratzeko moduan egiaztatuko dira.

l) Animaliaren desagerpena berehala jakinaraz-
tea kasuan kasuko tokiko poliziari edo desagerpe-
na gertatu den udalerrian eskumenak dituen beste
edozein polizia-kidegori.

2. Laguntza txakurraren jabeak, trebatzen ditu-
en txakurrak direla-eta, 1. idatz-zatiko a) eta b)
letretan zehazten diren betebeharrak izanen ditu.
Laguntza txakurraren erabiltzailearen aseguru
polizaren estaldura oraindik ere operatiboa baldin
bada, ez da besterik izenpetu beharko.

Laguntza txakurraren jabeari egokituko zaio,
halaber, foru lege honen 17.1.a) artikuluan aipa-
tzen den esterilizatzea, txakurra erabiltzaileari laga
baino lehen.

3. Laguntza txakurren trebakuntza zentroetako
trebatzaileak eta sozializazio-agenteak izanen dira
1. idatz-zatiko e), f), i) eta j) letretan zehaztutako
betebeharrak betetzeko arduradunak, trebakuntza
zentroaren jabetzako txakurrak direla eta, horiek
trebakuntza eta sozializazio fasean dauden bitar-
tean.

12. artikulua. Erabiltzaileen erantzukizuna

1. Laguntza txakurraren erabiltzailea da txakur
horrek pertsonengan, beste animalia batzuengan,
ondasunengan, bideetan, espazio publikoetan eta,
oro har, ingurune naturalean eragiten dituen kalte-
en, galeren eta enbarazuen erantzulea, aplikatze-
koa den legedia zibilaren arabera.

2. Laguntza txakurraren erantzukizun zibileko
aseguru polizak, 18.1.b) artikuluan zehaztutakoak,
1. idatz-zatian aipatutako arriskuak estali beharko
ditu nahitaez, eta beti indarrean egon beharko du.
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III. TITULUA

Laguntza txakurrak, laguntza txakurren zentro

zoologikoak eta laguntza txakurren trebakun-

tza zentroak

I. kapitulua

Laguntza txakurrak

13. artikulua. Laguntza txakurren sailkapena

Laguntza txakurrak, beren jarduera ezgaituaren
ingurune pribatuan zein kanpoko ingurunean gara-
tzen dutenak, honako moten arabera sailkatzen
dira:

a) Gida txakurra: ikusmeneko ezgaitasuna
duten edo gor-itsuak diren pertsonei lagun egiteko
eta haiek gidatu eta laguntzeko trebatutako txaku-
rra.

b) Zerbitzu txakurra: ezgaitasun fisikoren bat
duten pertsonei beren eguneroko jardueretan
laguntza emateko trebatutako txakurra.

c) Soinuak adierazteko txakurra: entzumeneko
ezgaitasuna duten pertsonei soinuei buruz oharta-
razteko eta soinu horien jatorria aditzera emateko
trebatutako txakurra.

d) Ohartarazpen txakurra: epilepsia, diabetesa
edo foru lege honen azken xedapenetako bigarre-
nean xedatuaren arabera aitortutako gaixotasunen
bat duten pertsonei alerta mediko bat emateko tre-
batutako txakurra.

e) Autismoaren esparruko nahasteak dituzten
pertsonentzako txakurra: autismoaren esparruko
nahasteak dituen pertsona baten osotasun fisiko-
az arduratzeko, hura gidatzeko eta gerta litezkeen
larrialdi egoerak kontrolatzeko trebatutako txaku-
rra.

14. artikulua. Laguntza txakurraren izaera
eskuratu eta aitortzea

1. Txakurraren izaera eskuratuko da 3. artikulu-
aren arabera eskuduna den organoak edo erakun-
deak emandako egiaztagiriaren bidez. Organo edo
erakunde horrek laguntza txakurraren izaera aitor-
tzeko ebazpen administratiboa emanen du, eta
ebazpen hori aitortutako izaeraren egiaztagiri gisa
balioko du.

Izaera hori aitortzeko, egiaztatu beharko dira
foru lege honetako 2. artikuluko j) letran laguntza
txakurrak direla-eta ematen den definizioan ageri
diren inguruabarrak, eta, bereziki, txakurraren gai-
tasunak laguntzen dutela edo lagungarri direla
erabiltzailearen ezgaitasunaren eraginak arintzeko
edo gutxitzeko.

2. Laguntza txakurraren izaera egiaztatzeko
prozedura hasiko da laguntza txakurraren jabeek
edo erabiltzaileek eskatuta. Horretarako, frogatu
beharko dute txakurrak honako baldintzak bete-
tzen dituela:

a) Lotura unitatea osatu beharreko erabiltzaile-
aren ezgaitasun edo gaixotasunerako berariazko-
ak eta egokiak diren xedeetarako trebatua izatea.

b) Amaierako erabiltzaile baten laguntza txakur
gisa zerbitzua emateko xedea izatea, harekin lotu-
ra unitate bat sortze aldera.

c) Lotura unitatea osatu behar duen pertsonari
kontratu bidez lagata izateko 16. artikuluan zehaz-
ten diren baldintza higienikoak eta sanitarioak
betetzea.

d) Identifikazio elektronikoa edukitzea eta hura
foru lege honek indarra hartzen duenean indarre-
an dauden ISO 11.784 eta ISO11.785 arauen ara-
bera –edo une bakoitzean indarra dutenen arabe-
ra– ezarri eta normalizatutako mikrotxip batean
eramatea.

e) Etxeko animalientzako pasaporte europarra
edo agiri sanitario ofiziala edukitzea.

3. Potentzialki arriskutsuak diren arrazetako
txakurrek, esparru horri buruzko arauaren arabera
(gaur egun, abenduaren 23ko 50/1999 Legea,
Potentzialki Arriskutsuak diren Animaliak Edukitze-
ari buruzkoa, eta hura garatzen duen martxoaren
22ko 287/2002 Errege Dekretua), ezin dute lagun-
tza txakurraren izaera lortu.

15. artikulua. Laguntza txakurren egiaztatzea
eta identifikazioa

1. Laguntza txakur bati egiaztagiria emateak
honakoak dakartza:

a) Lotura unitateari izena ematea Lotura Unita-
teen Erregistroan.

b) Identifikazio txartel eta erakusgarri ofizialak
egitea eta ematea, 2. idatz-zatian ezarritako modu-
an.

2. Laguntza txakurraren izaera, txakurrari txa-
kur espezieko animalia eta etxeko animalia den
aldetik dagozkion identifikazioak kenduta, honako
agirien bidez egiaztatzen da:

a) Laguntza txakurra identifikatzeko txartela,
3.1 artikuluak zehaztutako organo eskudunak
emana. Erabiltzaileak txartel hori aurkeztu beharko
du hura eskatzeko baimenduta dauden pertsonek
eskatuta, 20.1 artikuluan ezarritakoaren arabera.

b) Identifikaziorako erakusgarri bat, izaera ofizi-
ala duena. Gizarte zerbitzuen arloko departamen-
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tu eskudunak zehaztu beharko du, eta txakurrak
toki ikusgarri batean eraman beharko du. Nolanahi
ere erabiltzailearen eta txakurraren identifikazio
datuak edukiko ditu.

3. Erabiltzaileari laguntza txakurraren izaerari
buruzko egiaztagiria eskatu ahalko diote soilik
agintari eskudunak edo kasu eta une bakoitzean
erabiltzen ari den zerbitzu edo instalazioko ardura-
dunak. Inolaz ere ezin izanen zaio dokumentazio
hori modu arbitrario edo arrazoitu gabean eskatu,
ez eta foru lege honetan ezarritakoez besteko bal-
dintzarik edo mugarik ezarri ere.

4. Nafarroako Foru Komunitateko egoiliarrak ez
diren laguntza txakurren erabiltzaileen aldi batera-
ko egonaldien kasuan, baliagarria izanen da era-
biltzailearen jatorriko Administrazio Publikoak izae-
ra horri buruz egindako aitorpena eta emandako
erakusgarria.

16. artikulua. Laguntza txakurren baldintza
higieniko eta sanitarioak

1. Honakoak dira laguntza txakurrak bete behar
dituen baldintza higieniko eta sanitarioak, ezertan
kendu gabe txakur espezieko animalia eta etxeko
animalia gisa bete behar dituenak:

a) Esterilizatuta egotea, maila hormonalen
aldaketen eraginak saihesteko.

b) Pertsonei kutsa dakiekeen gaixotasunik ez
izatea, halakotzat ulertuta une bakoitzean indarre-
an dagoen antropozoonosi-taulan ageri direnak.

c) Txertoak hartuta egotea, kasu bakoitzean
Nafarroako Foru Komunitatean aplikatzekoa den
aldizkakotasunarekin, honako gaixotasunen aurka:

– Amorrua.

– Bromoa, txakurren parbobirosia eta txakurren
hepatitisa.

– Leptospirosia.

– Osasun agintariek unean uneko egoera epi-
demiologikoaren arabera ezartzen duten beste
edozein.

d) Urtero leishmaniosiari buruzko kontrol bat
pasatzea, bai eta agintari sanitarioek unean uneko
egoera epidemiologikoaren arabera ezartzen
duten beste edozein gaixotasunari buruzkoak ere.

e) Agintari sanitario eskudunek unean uneko
egoera epidemiologikoaren arabera ezartzen
dituzten nahitaezko kontrolak pasatzea.

f) Barrutik eta kanpotik bizkarroiak kenduta
egotea, erregelamendu bidez ezartzen den aldiz-
kakotasunarekin.

g) Baldintza higieniko onak edukitzea, eta
haien bidez itxura osasungarri eta garbia eduki-
tzea.

2. Artikulu  honetan ezarritako guztia betetzen
dela egiaztatzeko, urtero txakurrari azterketa sani-
tarioa egin beharko dio lanbidean jarduteko elkar-
goko kidea den albaitari batek, eta horri buruzko
bidezko egiaztagiria emanen du, behar diren era-
ginetarako.

3. Artikulu honetan aipatzen diren albaitari-jar-
duketak, bai eta laguntza txakurraren tratamendu
eta historial sanitarioa ere, behar bezala jaso
beharko dira etxeko animalientzako pasaporte
europarrean eta animaliaren ardura duen albaitari-
ak emandako, sinatutako eta zigilatutako agiri
sanitario ofizialean, laguntza txakurraren izaeraren
egiaztagiriari eutsi ahal izateko.

4. Laguntza txakurraren erabiltzaileak, edo
adingabeen edo legez ezgaituta daudenen kasuan
haien legezko tutoretza duena, izanen dira artikulu
honetan ezarritako baldintzak betetzearen ardura-
dunak.

17. artikulua. Laguntza txakurraren izaera ber-
tan behera uztea

1. 3. artikuluaren arabera eskuduna den organo
edo erakundeak laguntza txakurraren izaera ber-
tan behera uztea erabakiko du honako inguruaba-
rretako bat gertatzen denean:

a) Laguntza txakurrak ez ditu betetzen 16. arti-
kuluko 1. idatz-zatian ezarritako baldintza higieni-
ko-sanitarioak, edo/eta aipatutako 16 artikuluko 2.
idatz-zatian aipatutako urteko egiaztagiria iraungi
da, exijitzekoak diren baldintza higieniko-sanitario-
ei dagokienez.

b) Erabiltzaileak ez du laguntza txakurraren
erantzukizun zibileko aseguru-polizarik; 11.1.b) arti-
kuluaren bidez ezarri da poliza hori.

c) Erabiltzailearentzat, hirugarren pertsona
batentzat edo txakurrarentzat berarentzat arrisku
larria edo berehalakoa dago.

d) Txakurraren aurkako zehapena ezartzeko
modukoak diren tratu txarren ebidentziak daude,
Animaliak Babesteari buruzko maiatzaren 31ko
7/1994 Foru Legearen edo une bakoitzean hura
ordezten duen arauaren arabera.

2. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uztea erabakiko da kontradikziozko espediente
administratiboa ireki eta izapidetu ondoren; espe-
diente horretan, nahitaez, entzunaldia emanen
zaio laguntza txakurraren erabiltzaileari, edo bes-
tela, animaliaren jabeari, erabiltzaileaz beste per-
tsona bat baldin bada.
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3. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uzteko prozedura artikulu honen 1. idatz-zatiko a)
letran adierazitako arrazoiarengatik hasten baldin
bada, beharrezkoa izanen da animaliaren kontrol
sanitarioa daraman albaitariak txostena ematea.

4. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uzteari buruzko erabakia artikulu honen 2. idatz-
zatian aipatutako pertsonei jakinaraziko zaie, bai
eta Lotura Unitateen Erregistroari ere; izan ere,
azken horrek bertan behera uztearen oharra jaso
eta idatziko du.

5. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uzteari buruzko erabakiak berarekin ekarriko du
txakurraren txartel ofizial eta egiaztagiria aldi bate-
rako kentzea.

6. Txakurraren erabiltzaileak, behin laguntza
txakurraren izaera galdu dela erabaki ondoren,
ezin izanen da baliatu ingurunera animaliaren
laguntzarekin iristeko eskubideaz. Txakurra erabil-
tzen baldin badu bertan behera uzteari buruzko
erabakian ezarritakoaren aurka, erabiltzaileari
erantzukizunak eskatu ahalko zaizkio, 26.3.g) arti-
kuluan ezarritakoaren arabera.

7. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uzteari buruzko erabakia hartu zuen organo edo
erakundeak erabaki hori eraginik gabe utzi behar-
ko du, honako baldintzak betetzen direnean:

a) Baldintza higieniko-sanitarioak betetzeari
buruzko albaitariaren egiaztagiria aurkeztu da, 1.
idatz-zatiko a) letraren kasuan.

b) Erantzukizun zibilaren aseguru polizaren
kopia aurkeztu da, 1. idatz-zatiko b) letraren kasuan.

c) Fede emateko moduan egiaztatu da bertan
behera uztea eragin duen egitatea desagertu dela,
1. idatz-zatiko c) eta d) letren kasuan.

8. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uzteari buruzko erabakia eraginik gabe uzteko era-
bakia erabiltzaileari, jabeari eta Lotura Unitateen
Erregistroari jakinaraziko zaie. Azken horrek era-
baki hori ohar bidez jaso eta idatziko du.

18. artikulua. Laguntza txakurraren izaera gal-
tzea

1. Laguntza txakurrak bere izaera galduko du
honako arrazoi hauetako bat tarteko:

a) Animaliaren heriotza.

b) Erabiltzaileak, edo haren aitak edo amak
edo legezko tutoretza duen pertsonak, adingabe-
en edo legez ezgaitutako pertsonen kasuan, ida-
tziz uko egitea. Uko egite hori laguntza txakurraren
izaera emateko organo eskudunari aurkeztuko
zaio.

c) Erabiltzailearekiko lotura unitatea amaitu iza-
tea.

d) Animalia behin betiko ezgaitzea trebatuta
izan zeneko eginkizunak betetzeko.

e) Foru lege honen 16. artikuluaren arabera
exijitzekoak diren baldintza higieniko-sanitarioak
ez betetzea.

f) Pertsonen edo animalien aurkako jokabide
oldarkorra izatea.

g) Pertsona edo ondasunei kalteak eragitea.

2. a), d), e), f) eta g) letretan deskribatutako
arrazoiak gertatzen direla jotzeko eta egiaztatzeko,
lanbidean arauz jarduteko gaituta dagoen albaitari-
aren txostena/egiaztagiria eskatuko da.

3. Laguntza txakurraren izaera galtzea izaera
hori aitortu zuen eta haren egiaztagiria eman zuen
organo beraren ebazpen administratiboaren bidez
deklaratu beharko da, kasua bada kontradikziozko
espediente administratiboaren instrukzioa egin
ondoren; instrukzio horretan entzunaldia emanen
zaie erabiltzaileari, jabeari eta Lotura Unitateen
Erregistroari.

Laguntza txakurraren izaera galtzeak berarekin
ekarriko du, nahitaez, emandako egiaztagiria
berariaz ezeztatzea.

4. Baldin eta baloratzen bada aurrez azalduta-
ko arrazoietako bat aldi baterakoa dela, laguntza
txakurraren izaeraren behin-behineko etetea era-
bakiko da, gehienez ere sei hilabeterako, eta
horretarako 17. artikuluan adierazitako prozedura
beteko da. Epe hori iragaten bada eteterako arra-
zoia izan zen egoerari konponbidea eman gabe,
laguntza txakurraren izaera behin betiko galdu
dela deklaratuko da.

19. artikulua. Laguntza txakurraren izaera ete-
teko eta galtzeko erabakien eraginak

1. Laguntza txakurraren izaera bertan behera
uzteari buruzko ebazpen administratiboak berare-
kin ekarriko du laguntza txakurraren txartel ofizial
eta egiaztagiria aldi baterako kentzea.

Horren eraginez, txakurraren erabiltzailea,
behin laguntza txakurraren izaera galdu dela era-
baki ondoren, ezin izanen da baliatu ingurunera
animaliarekin batera iristeko eskubideaz.

2. Laguntza txakurraren izaera galtzea xeda-
tzen duen ebazpen administratiboak berarekin
ekarriko du txartel ofiziala, erakusgarria eta erre-
gistroko inskripzioa kentzea, bai eta foru lege
honetan txakurraren beraren erabilpenarekin lotuta
dagoen laguntza txakurren erabiltzaileari aitortzen
zaizkion eskubideak galtzea ere.
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3. Aipatu berri diren 1. eta 2. idatz-zatietako
ebazpenak berehala betetzekoak izanen dira; hori,
halere, ez da eragozpena izanen haien aurka aur-
kez daitezkeen errekurtsoetarako.

20. artikulua. Dokumentazioa eskatzea

1. Honakoak dira laguntza txakurraren izaera
egiaztatzen duen dokumentazioa eskatzeko bai-
menduta dauden pertsonak:

a) Une bakoitzean gizarte zerbitzuen arloan
eskuduna den departamentuko kontseilariak era-
bakitzen dituen funtzionarioak. Funtzionario horiek
beren egiaztagiria eraman beharko dute.

b) Estatuko, autonomia erkidegoko eta tokiko
agenteak, laguntza txakurren erabiltzaileak iristeko
gaitutako tokien, espazioen eta garraiobideen
zaintzaren ardura dutenak.

c) Kasua bada, une bakoitzean erabiltzen ari
den lokal, zerbitzu, establezimendu, instalazio edo
espazioaren arduraduna.

2. Honakoak dira laguntza txakurrak foru lege
honetan ezarritako baldintza higieniko-sanitarioak
eta aseguru-arlokoak betetzeari buruzko doku-
mentazioa eskatzeko baimena duten pertsonak:

a) Une bakoitzean animalien osasunaren arlo-
an eskuduna den departamentuko kontseilariak
erabakitzen dituen funtzionarioak. Funtzionario
horiek beren egiaztagiria eraman beharko dute.

b) Estatuko, autonomia erkidegoko eta tokiko
agenteak, laguntza txakurren erabiltzaileak iristeko
gaitutako tokien, espazioen eta garraiobideen
zaintzaren ardura dutenak.

c) Toki-esparruan animalien osasunari buruzko
arauen erantzukizuna duten pertsonak.

d) Kasua bada, une bakoitzean erabiltzen ari
den lokal, zerbitzu, establezimendu, instalazio edo
espazioaren arduraduna.

II. KAPITULUA

Erabiltzaileen eta laguntza txakurren Lotura

Unitateen Erregistroa

21. artikulua. Lotura Unitateen Erregistroa sor-
tzea.

Gizarte zerbitzuen arloan eskuduna den depar-
tamentuak erabiltzaileen eta laguntza txakurren
Lotura Unitateen Erregistroa sortuko du.

22. artikulua. Lotura Unitateen Erregistroaren
edukia.

Honakoak izanen dira Lotura Unitateen Erre-
gistroan gutxienez ere egonen diren datuak:

– Laguntza txakurraren erabiltzailearen identifi-
kazioa.

– Txakurraren jabearen eta, kasua bada, ardu-
radunaren identifikazioa.

– Foru lege honen 4.7 artikuluak aipatzen duen
pertsonaren edo pertsonen identifikazioa.

– Txakurrari buruzko aipamen osoa (identifika-
zioa eta jatorria).

– Txakurrak laguntza txakurra izateko eta,
zehazki, erabiltzaileari lotuta egoteko, dauzkan
gaitasunen eta trebetasunen aipamena.

– Erregelamendu bidez beharrezkotzat jotzen
diren eta laguntza-eginkizunak hobeki garatzea
bideratzen duten gainerako datuak.

III. KAPITULUA

Laguntza txakurren gune zoologikoak eta 

trebakuntza zentroak

23. artikulua. Laguntza txakurren gune zoolo-
gikoak eta trebakuntza zentroak ezarri eta funtzio-
natzeko baimenerako baldintzak.

Laguntza txakurren gune zoologikoak eta tre-
bakuntza zentroak ezarri eta funtzionatzeko bai-
mena emateko, etxeko animalien aldi baterako
mantentzerako instalazioak diren aldetik, jarduera
sailkatuen eta ingurumen-baimenen arloko arau
indardunetan ezarritako baldintzak ez ezik, Nafa-
rroako gune zoologikoak baimentzeko, sailkatzeko,
erregistratzeko eta kontrolatzeko araudi indardune-
an ezarritako baldintzak ere bere beharko dira
(azken horiek, gaur egun, Landa Garapeneko,
Ingurumeneko eta Toki Administrazioko kontseilari-
aren apirilaren 12ko 104/2013 Foru Aginduan arau-
tuta daude).

IV.TITULUA

Zehapen-araubidea

I. KAPITULUA

Arau-hausteak eta zehapenak

24. artikulua. Arau-hausteak.

1. Arau-hauste administratiboa dira foru lege
honetan xedatutakoak ez errespetatzea eta ez
betetzea.

2. 1. idatz-zatian aipatutako arau-hauste admi-
nistratiboak egitea titulu honetan xedatuaren ara-
bera zehatuko dira.

25. artikulua. Subjektu erantzuleak.

1. Foru lege honetan tipifikatutako egiteak edo
ez-egiteak zuzenean nahiz zeharka gauzatzen
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dituzten pertsona fisiko edo juridikoak arau-hauste
administratiboen arduradunak dira, haien egile
gisa.

2. Honako pertsonek solidarioki erantzunen
dute egindako arau-hausteak direla eta:

a) Arau-haustea egiten laguntzen duten pertso-
na fisiko edo juridikoak, arau-haustea gerta zedin
ezinbestekoa izan den egite edo ez-egite baten
bitartez.

b) Jarduerak edo establezimenduak antolatzen
dituzten pertsona fisiko edo juridikoak, kasuko
lizentzien titularrak diren pertsonak edo, bidezkoa
bada, zerbitzuaren titularra den entitate publiko
edo pribatuaren arduradunak, hirugarren pertsona
batek foru lege honetan tipifikatutako arau-hauste-
ak egitea saihesteko betebeharra betetzen ez
dutenean.

26. artikulua. Arau-hausteen sailkapena.

1. Foru lege honetan ageri diren arau-hausteak
arinak, larriak eta oso larriak izan daitezke.

2. Hauek dira arau-hauste arinak:

a) Foru lege honetan aitortutako eskubideen
baliatzerako zailtasunak jartzea, haiek urratzera
iritsi gabe.

b) Foru lege honek laguntza txakurren erabil-
tzaile, jabe, trebatzaile eta sozializazio-agenteei
ezartzen dizkien betebeharretako edozein ez bete-
tzea.

c) Foru lege honen 23. artikuluak laguntza txa-
kurren gune zoologikoetako eta laguntza txakurren
trebakuntza zentroetako titularrentzat ezartzen
dituen betebeharrak ez betetzea.

3. Hauek dira arau-hauste larriak:

a) Laguntza txakurren erabiltzaileak sartu,
betetik bestera ibili edo gera daitezen saihestea
foru lege honen 5. artikuluan aipatutako toki, lokal,
establezimendu, lojamendu, garraiobide eta espa-
zioetan, titulartasun pribatukoak badira.

b) Laguntza txakurrarekin sartzearen kontzep-
tuan diru-sarrera gehigarriak jasotzea, foru lege
honen 4.5 artikuluan xedatutakoaren aurkakoa
baita.

c) Iruzur egiteko asmoz, laguntza txakurraren
identifikazio-erakusgarria erabiltzea halako egiaz-
tagiririk ez duen txakur batentzat.

d) Iruzur egiteko asmoz, laguntza txakur bat
erabiltzea ez harekin lotura unitatea osatzen
duena, ez haren trebatzailea, ez haren sozializa-
zio-agentea izan gabe.

e) Laguntza txakurrari ez ematea foru lege
honek xedatzen duen albaitaritza-arreta.

f) Laguntza txakurrari edozein tratu txar ema-
tea.

Horren barrenean, honakoak sartzen dira:
hitzezko tratu txarrak, hitzezko begirunerik gabeko
tratua ematea, tratu txar fisikoak ematea eta txaku-
rrarekin indarkeria erabiltzea, txakurrari kalte egin
diezaioketen objektu edo tresnak erabiltzea, txaku-
rrari kalte egin diezaiokeen edozein kontrol edo
atxikipen teknika erabiltzea, txakurraren beharri-
zan terapeutikoak, zainketakoak eta atsedenekoak
ez errespetatzea gaixotasun edo lesio bat dauka-
nean, eta adierazitakoen antzeko beste edozein
jarduketa.

g) Laguntza txakurra erabiltzea dagokion orga-
no administratiboak hari laguntza txakurraren izae-
ra kendu ondoren.

h) Gutxienez ere urtean hiru aldiz 2. idatz-zati-
an arau-hauste arin gisa tifipikatutako jokabide
edo ekintzak egitea.

4. Hauek dira arau-hauste oso larriak:

a) Laguntza txakurren erabiltzaileak sartu,
betetik bestera ibili edo gera daitezen saihestea
foru lege honen 5. artikuluan aipatutako toki, lokal,
establezimendu, lojamendu, garraiobide eta espa-
zioetan, titulartasun publikokoak badira.

b) Erabiltzaile bati nahita laguntza txakurra
kentzea, baldin eta egitate hori zigor arloko arau-
hauste bat ez bada.

c) Gutxienez ere urtean hiru aldiz 3. idatz-zati-
an arau-hauste larri gisa tifipikatutako jokabide
edo ekintzak egitea.

27. artikulua. Zehapenak.

Foru lege honetan sailkatutako arau-hausteek
zehapen hauek izanen dituzte:

a) Arau-hauste arinak, 300 eurotik 600 eurora
bitarteko isunarekin.

b) Arau-hauste larriak, 601 eurotik 3.000 eurora
bitarteko isunarekin.

c) Arau-hauste oso larriak, 3.001 eurotik 9.000
eurora bitarteko isunarekin.

28. artikulua. Zehapenen mailaketa.

1. Bidezkoak diren zehapenak erabakitzeko,
proportzionaltasunaren printzipioa hartuko da kon-
tuan, eta, bereziki, honako inguruabarrak dauden
ala ez dauden:

a) Arau-hausleek nahita edo arduragabekeriaz
jokatzea.
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b) Eragindako kalteen tamaina, bereziki errepa-
ratuz ezgaituaren duintasunari.

c) Berregitea, 2. idatz-zatian ezarritako modu-
an.

d) Zehatutako egitateen garrantzi soziala.

e) Eragindako arriskua.

f) Arau-hausleari exijitzekoa zaion dilijentzia,
daukan eskarmentuaren eta bere lan-eginkizunei
buruz daukan ezagutzaren arabera.

g) Aurrez errekerimendua egin izana.

h) Laguntza txakurrari kalteak eragitea.

2. Artikulu honen 1. idatz-zatiko c) letran adiera-
zitako eraginetarako, ulertuko da berregitea gerta-
tu dela arau-haustea egiten den momentuan
lehendik arau-hausleari zehapen bat ezarria zitzai-
onean, foru lege honen 26. artikuluan aurreikusita-
ko izaera desberdineko edo izaera berdineko arau-
hausteak egiteagatik, eta aurretik ezarritako
zehapen hori preskribitu gabe dagoenean, foru
lege honen 29.2 artikuluan xedatuari jarraituz.

29. artikulua. Arau-hauste eta zehapenen
preskripzioa.

1. Foru lege honetan tipifikatutako arau-hauste
administratiboak epe hauetan preskribituko dira:

a) Arinak, egin eta urtebeteko epean.

b) Larriak, egin eta bi urteko epean.

c) Oso larriak, egin eta hiru urteko epean.

2. Zehapena ezartzen duen ebazpen adminis-
tratiboa irmoa izan eta urtebeteko epean preskribi-
tzen dute ezarritako zehapenek.

30. artikulua. Erantzukizun zibila.

Foru lege honetan ezarritakoaren babesean
zehapen bat ezartzeak ez du baztertzen arau-
hausleak erantzukizun zibila izatea, ez eta zeha-
pen administratiboaren xede izan den jokabidetik
erator daitezkeen kalte eta galerengatiko balizko
kalte-ordaina jasotzea ere, legedi indardunari
jarraituz.

II. KAPITULUA

Zehapen-prozedura

31. artikulua. Zehapen-prozedura.

1. Lege honetan ezarritako arau hausteak dire-
la-eta irekitzen diren espedienteen izapidetzeari
eta ebazpenari dagokienez, bai eta haien betea-
razpenari dagokionez ere, zehapenetarako proze-
dura administratiboaren arloko lege indardunek

ezartzen dutenari jarraituko zaio, hurrengo bi
idatz-zatietan aipatutako salbuespenekin:

2. Espediente horien izapidetzea foru lege
honen 3.3 artikuluaren arabera zehapen arloa
dela-eta eskuduna den departamentuko egitura
organikoan eginkizun hori esleituta daukan orga-
noak egin beharko du.

3. Behin zehapena ezartzeko espediente admi-
nistratiboa irekita, eta ebazpen proposamena
eman baino lehen, egindako arau-haustea betebe-
harren zein esparru zehatzi dagokion, hartu beha-
rreko ebazpenerako nahitaezko txostenak –ez
lotesleak– eskatuko zaizkie ingurumen baimenak
ematearen arloan eta gune zoologikoak baimen-
tzearen arloan eskudunak diren Nafarroako
Gobernuko departamentuei, bai eta jarduera sail-
katuen arloan eskudunak diren toki entitateei ere.

4. Agintari eskudunak foru lege honen 3.3 arti-
kuluaren indarrez zehapen espedienteak ebazten
dituenean, kontuan hartu eta ebaluatuko dira 2.
idatz-zatiaren arabera emandako txostenak, nahiz
eta zehapen-organoarentzat lotesleak ez izan.

Lehen xedapen gehigarria. Laguntza txaku-
rren identifikazioa.

Foru lege honen 15.2 artikuluak laguntza txa-
kurrentzako zehazten duen identifikazioko txartel
eta erakusgarriaren edukia gizarte zerbitzuen arlo-
an eskuduna den departamentuak erabakiko du.

Bigarren xedapen gehigarria. Laguntza txa-
kurren Lotura Unitateen Erregistroa

1. Laguntza txakurren Lotura Unitateen Erregis-
troa sortzen da, gizarte zerbitzuen arloko departa-
mentu eskudunari atxikia. Erregistroa ez da era-
gozpena izanen txakurrak Nafarroako Osasun
Publikoaren Institutuari atxikitako txakurren errol-
dan ere egoteko.

2. Gizarte zerbitzuen arloan eskuduna den
departamentuak erregelamendu bidez ezarriko
ditu laguntza txakurren Lotura Unitateen Erregis-
troari buruzko arauak.

Hirugarren xedapen gehigarria. Laguntza
txakurraren zerbitzua behar duten pertsonentzako
babes ekonomikoa

Nafarroako Gobernuak, gizarte zerbitzuen arlo-
ko departamentu eskudunaren bitartez, babes
ekonomikoa emanen die laguntza txakurren erabil-
tzaileei, kasuko deialdietan ezartzen diren baldin-
tzen arabera, lotura unitateak sortzeko eta haiei
eutsi eta jarraipena emateko, betiere aurrekontuko
aurreikuspenen arabera.
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Kasua bada, babes horrek arreta berezia
eskainiko die txakur horien mantentze-gastuei eta
foru lege honen arabera laguntza txakurraren izae-
ra lortu eta hari eusteko beharrezkoak diren jardu-
keten kostuei.

Laugarren xedapen gehigarria. Herritarren-
tzako zabalkunde eta sentsibilizazio kanpainak.

Nafarroako Gobernuak, gizarte zerbitzuen arlo-
ko departamentu eskudunaren bitartez, informa-
zio, zabalkunde eta hezkuntza kanpainak sustatu-
ko ditu laguntza txakurren erabiltzaileei dagokien
guztian, bai eta foru lege honetan ezarritako esku-
bide eta betebeharrei dagokienean ere, herritarrak
sentsibilizatzeko, gizarteratzea benetakoa eta era-
ginkorra izan dadin.

Foru lege honen edukia ezagutzera emateko
kanpaina hauek herritar guztiei zuzenduko zaizkie,
eta, bereziki, maila guztietako irakaskuntza zentro-
ei, ostalaritza- eta merkataritza-zentroei, garraiobi-
deei eta zerbitzu publikoei.

Bosgarren xedapen gehigarria. Laguntza
txakurren aitorpena beste autonomia erkidego
batzuetan.

1. Laguntza txakurren erabiltzaileek izaera hori
beste autonomia erkidego batzuen administrazio-
ak egiaztatuta daukatenean, Nafarroako Foru
Komunitatera bizitzera baldin badatoz edo bertan,
edozein inguruabar tarteko, aldi baterako geratzen
badira, aipatutako eskubide berak izanen dituzte,
eta aplikatzekoak izanen zaizkie foru lege honetan
eta hura garatzeko arauetan ezartzen diren bete-
behar, eskubide berak.

2. Laguntza txakurren erabiltzaileek, txakurrak
beste autonomia erkidego batean edo beste herri-
alde batean egiaztatuta dauzkatenak beren jatorri-
ko tokiaren arauen arabera, beren legezko egoitza
Nafarroako Foru Komunitatean ezartzen baldin
badute, txakurrentzako egiaztapena eskuratu
beharko dute, foru lege honetan ezartzen den pro-
zeduraren arabera.

3. Nafarroako Foru Komunitatean egoiliarrak
izan eta laguntza txakur bat beste autonomia erki-
dego edo herrialde batean eskuratzen dutenek 2.
idatz-zatian ezarritako betebeharra izanen dute.

Seigarren xedapen gehigarria. Irisgarritasun
unibertsala.

Foru lege honek laguntza txakurren erabiltzai-
leentzat xedatzen duen irisgarritasun bermearen
betetzea ulertuko da ezertan ere kendu gabe, era-
gin guztietarako, irisgarritasunaren arloan aplika-
tzekoa den legediak unean-unean ezar tzen
duena.

Zazpigarren xedapen gehigarria. Laguntza txa-
kurraren izaera eskuratu, eten eta galtzeko proze-
durak.

Foru lege honen 14. 17. eta 18. artikuluetan
ezarritako prozedurak izapidetu beharko dira Nafa-
rroako Foru Komunitateko Administrazioari buruz-
ko abenduaren 3ko 15/2004 Foru Legearen arabe-
ra eta Herri administrazioen araubide juridikoaren
eta administrazio prozedura erkidearen azaroaren
26ko 30/1992 Legearen arabera, betiere foru lege
honek berezko dituen zehaztapenekin.

Lehen xedapen iragankorra. Apirilaren 4ko
7/1995 Foru Legeak aipatzen dituen gida txaku-
rrak laguntza txakur gisa aitortzea 

1. Bai foru lege honetako 13.a) artikuluan, bai
Ikusmeneko disfuntzio osoa edo latza izanik, gida
txakurren laguntza duten pertsonak gune irekietan
eta mugatutako beste gunetan sartu, ibili eta ego-
teko askatasunaren erregimena arautzeari buruz-
ko apirilaren 4ko 7/1995 Foru Legeko 2. artikuluan
aipatzen diren txakurrei, automatikoki aitortuko
zaie laguntza txakurraren izaera.

Hala eta guztiz ere, foru lege honek indarra
hartu eta urtebeteko epean, gida txakur horien
erabiltzaileek eskatu beharko dute beren txakurren
egiaztapena egokitzeko foru lege honetan ezar-
tzen diren aitorpen eta identifikazio baldintzen ara-
bera.

2. Foru lege honek indarra hartzen duen unean
dauden bestelako laguntza txakurren jabe eta era-
biltzaileek urtebeteko epea daukate legeak indarra
hartzen duen unetik beren txakurren egiaztapena
egokitzeko foru lege honetan ezartzen diren aitor-
pen eta identifikazio baldintzen arabera.

Bigarren xedapen iragankorra. Udal-orde-
nantzak egokitzea.

Nafarroako toki entitateek, foru lege honek
indarra hartu eta urtebeteko epean, beren orde-
nantzak egokitu beharko dituzte bertan jasotakoa-
ren arabera.

Xedapen indargabetzailea.

Indarrik gabe uzten da apirilaren 4ko 7/1995
Foru Legea,  ikusmeneko disfuntzio osoa edo
latza izanik, gida txakurren laguntza duten pertso-
nak gune irekietan eta mugatutako beste gunetan
sartu, ibili eta egoteko askatasunaren erregimena
arautzeari buruzkoa.

Azken xedapenetan lehena. Foru lege honen
garapena, aplikazioa eta betetzea.

Ahalmena ematen zaie Nafarroako Gobernuari
eta gizarte zerbitzuen arloan eskuduna den depar-
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tamentuari bakoitzak bere eskumenen esparruan
foru lege hau garatu, aplikatu eta betetzeko behar
diren xedapenak eman ditzaten.

Azken xedapenetan bigarrena. Bestelako gai-
xotasun eta laguntza txakur motak.

1. Foru lege honen 1.2.i), 2.m) eta 13.d) artiku-
luetan ezarritakoaren eraginetarako, ahalmena
ematen zaio Nafarroako Gobernuko gizarte zerbi-
tzuen arloko departamentu eskudunari laguntza
txakur bat erabili ahal izateko aukera justifikatzen
duten beste gaixotasun batzuk aitortzeko.

2. Halaber, ahalmena ematen zaio 1. idatz-zati-
an aipatutako departamentuari foru lege honen 13.

artikuluan ezartzen diren laguntza txakurren
motak zabaltzeko, laguntza mota berrietarako tre-
bakuntzak emaitza positiboak izan dituela jakiten
denean.

Azken xedapenetan hirugarrena. Diru bidez-
ko zehapenak eguneratzea.

Ahalmena ematen zaio Nafarroako Gobernuari
foru lege honetan ezarritako diru-zehapenen zen-
batekoak eguneratzeko.

Azken xedapenetan laugarrena. Foru lege
honek indarra hartzea.

Foru lege honek indarra hartuko du Nafarroako
Aldizkari Ofizialean argitaratu eta biharamunean.


