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COMUNICACIONES, CONVOCATORIASY AVISOS

Informe de fiscalizacion sobre el Programa 940 «Vivienda»

La Mesa del Parlamento de Navarra, en se-
sion celebrada el dia 1 de septiembre de 1993,
acordo ordenar la publicacion del Informe de fis-
calizacion emitido por la Camara de Comptos
sobre el Programa 940 «Vivienda».

Pamplona, 2 de septiembre de 1993

El Presidente: Javier Otano Cid

Informe de fiscalizacion sobre &
Programa 940 «Vivienda»
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|. DESCRIPCION DEL PROGRAMA.

Partiendo del Principio Constitucional de que
todo ciudadano tiene derecho a una vivienda dig-
na, la politica de vivienda de la Administracion
de la Comunidad Foral se desarrolla, fundamen-
talmente, en tres modalidades de actuacion:

A) Mediante la construccion, adquisicién vy
administracién del patrimonio publico de vivien-
das.

B) Mediante el fomento a la promocion priva-
da a través de la concesion de incentivos a pro-
motores y adquirentes de viviendas, en colabora-
cion fundamentalmente con las entidades locales
de Navarra.

C) Mediante la adopcion de medidas fiscales,
particularmente en el IRPF, como un incentivo
especial para los adquirentes de viviendas.

El programa 940 «Vivienda» de los Presupues-
tos Generales de Navarra para 1992 se ocupa
exclusivamente de las dos primeras modalidades
de actuaciéon y esta asignado al Departamento
de Bienestar Social, Deporte y Vivienda; la uni-
dad responsable de su gestion es la Direccién
General de Vivienda.

Las finalidades que persigue la ejecucién del
programa para el ejercicio de 1992, de acuerdo
con su texto aprobado, son las siguientes:

A) Obtencion de suelo urbanizado para su
posterior cesion a promotores, tanto publicos
como privados, con el objeto de obtener vivien-
das asequibles al sector de la poblacién mas
desfavorecido.
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B) Fomentar, a través de una politica adecua-
da de subvenciones, el acceso a la vivienda en
régimen de propiedad o alquiler.

C) Rehabilitacién integral de los cascos anti-
guos para la mejora del parque inmobiliario exis-
tente.

Para el cumplimiento de estas finalidades, el
programa de 1992 establece los siguientes obje-
tivos y acciones:

OBJETIVOS
1.° Obtencién de suelo urbanizado.

2.9 Cesién del mismo a promotores publicos y
privados para la construccién, preferentemente,
de viviendas de proteccion oficial.

3.9 Impulsar la construccion de 600 viviendas
de proteccidén oficial en régimen especial.

4.° Fomentar la construccion de 1250 vivien-
das de proteccién oficial en régimen general.

5.° Se introduce como novedad el fomento de
la compra de viviendas libres a precio tasado, en
namero de 1000, aproximadamente.

6.° El apoyo a la rehabilitacién de 700 edifi-
cios particulares destinados a vivienda.

ACCIONES

1.2 Profundizacion en las acciones tendentes
a la mejora de la calidad en la edificacion, inclu-
yendo la aprobacion de la normativa necesaria.

2.2 Regulacién mediante Decreto Foral de las
ayudas propias en materia de suelo y vivienda.

3.2 Intervencion en materia de suelo y vivien-
da en los términos de la Ley Foral 7/1989, de 8
de junio.

4.2 Concesion de préstamos a Ayuntamientos
y otros promotores publicos para la creacion de
reservas de suelo publico.

El Programa se acompafia de unos indica-
dores para verificar el grado de cumplimiento de
los objetivos citados.

Los recursos humanos que sefiala el progra-
ma para el ejercicio fiscalizado son los siguientes:

1 Director General

1 Director de Servicio
1 Secretario Técnico

2 Jefes de Seccién

1 Jefe de Negociado
3 Arquitectos

2 Arquitectos Técnicos
9 Auxiliares

Es decir, un total de 20 personas, en las que
estan incluidas el personal de la Secretaria Téc-
nica del Departamento de Bienestar Social, De-
porte y Vivienda -4 personas-.

Como medios externos de colaboracion, que
no se citan en el Programa, se cuenta con la
Sociedad Publica Viviendas de Navarra, S.A. (en
adelante VINSA). Esta empresa contaba, a 31 de
diciembre de 1992, con 9 empleados.

Los recursos financieros que se asignan ini-
cialmente a este programa en 1992 suponen
unos gastos de 5.884 millones y unos ingresos
de 1.250 millones. Estos importes suponen el 27
y el 44 por ciento del total de gastos e ingresos
del Departamento.

Las actuaciones comprendidas en el Progra-
ma se regulan preferentemente por las Leyes
Forales 7/1989, de 8 de junio y 4/1992, de 14 de
abril, de medidas de intervencién en materia de
suelo y vivienda y por el Decreto Foral 119/1992,
de 23 de marzo, sobre medidas de apoyo al
sector de la vivienda en Navarra.

Estas actuaciones las podemos resumir, como
una primera aproximacion a las mismas, ya que
posteriormente se desarrollan en el cuerpo del
Informe, en:

a) Ayudas concedidas a adquirentes y a arren-
datarios. Fundamentalmente consisten en subven-
ciones directas para financiar la adquisicion, la
rehabilitacion y la renta de arrendamiento. En el
caso de adquisicion y rehabilitacién, también se
subvenciona parcialmente el tipo de interés del
préstamo hipotecario correspondiente.

b) Ayudas a promotores, tanto publicos como
privados, de viviendas para compraventa o para
alquiler. Consisten esencialmente en la concer-
tacion con entidades financieras de préstamos
cualificados, es decir, a un tipo de interés inferior
al de mercado. También la Administracién puede
conceder directamente préstamos. En el supues-
to de promotores de viviendas para alquiler, se
puede acordar igualmente una subvencion.

c) Aportacion de suelo urbanizado para la
construccidén de viviendas protegidas.

Estas ayudas se conceden y modulan tenien-
do en cuenta los ingresos ponderados maximos
del solicitante, tomando como referencia el Sala-
rio Minimo Interprofesional (en adelante, SMI)
-estableciéndose como tope 5,5 veces este sala-
rio- y su situacion familiar.

Igualmente su importe esté delimitado en fun-
cion del régimen de vivienda al que se aplica. Asi
tenemos:
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* Viviendas de proteccién oficial, las califica-
das como tales segln la anterior normativa en
sus dos regimenes, general y especial y cuyo
precio de venta es fijado por la Administracion.
El régimen especial esta dirigido a adquirentes
con ingresos maximos de 2,5 veces el SMI.

» Viviendas a precio tasado, las calificadas
como tales o las ventas de vivienda usada, siem-
pre que no superen los precios maximos fijados.

» Rehabilitacién, que se conceden, ademas,
en funcion del presupuesto protegido de rehabi-
litacion.

II. OBJETIVO, ALCANCE Y LIMITACIONES.

De acuerdo con la Ley Foral 19/84, de 20 de
diciembre, reguladora de la Camara de Comptos,
se ha incluido en su Plan de Actuacién la fisca-
lizacion del Programa «Vivienda» correspondien-
te a los Presupuestos Generales de Navarra de
1992,

Con la realizacion del presente trabajo, la
Céamara de Comptos pretende la consecucion de
los siguientes objetivos:

1.° Contrastar que la ejecucién del presupues-
to del Programa, en sus diferentes epigrafes eco-
némicos, recoge los gastos e ingresos que le son
imputables.

2.° Verificar el cumplimiento de la legalidad
aplicable en su ejecucion.

3.° Realizar un estudio operativo sobre la
actividad del Programa, es decir, analizar el gra-
do de eficacia, eficiencia y economia alcanzado
en su ejecucion.

4.° Analizar y evaluar el sistema de Control
Interno implantado en la Unidad responsable del
Programa, proponiendo, en su caso, las Reco-
mendaciones que sean precisas para lograr
adecuar su gestion a los principios antes citados.

5. Determinar el coste de la intervencion
publica del Gobierno de Navarra en materia de
vivienda.

El trabajo se ha centrado en la revisién del
presupuesto del Programa para 1992, analizando
y evaluando, ademas de los aspectos de organi-
zacién, contabilidad y control interno que se han
considerado convenientes, el grado de eficacia,
eficiencia y economia alcanzado en su ejecucion.
Asi mismo se han analizado diversos aspectos
relativos al seguimiento del Convenio firmado con
las entidades financieras en 1992 para la
concertacién de préstamos cualificados, al ejerci-
cio del derecho de tanteo y retracto, y a las cam-
pafias de promocion publica de viviendas.
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De acuerdo con los objetivos preestablecidos,
se ha estudiado, igualmente, el coste fiscal de
las ayudas concedidas por el Gobierno de Nava-
rra en materia de vivienda, utilizando para ello,
preferentemente, datos obtenidos del Departa-
mento de Economia y Hacienda.

El Informe concluye con un breve estudio
sobre la situacion del sector de la vivienda en
Navarra.

En la realizacion del trabajo se han aplicado
las normas y procedimientos de auditoria que
hemos considerado necesarios de acuerdo con
las circunstancias y teniendo en cuenta los obje-
tivos establecidos previamente.

La consecucién de los objetivos citados se ha
visto dificultada por las siguientes limitaciones:

A) Organizacion Interna.

La dispersion geografica de los distintos ser-
vicios y expedientes administrativos de la Direc-
cion General asi como una cierta indefinicion de
las tareas a desarrollar por la Direccion General
y la empresa publica VINSA.

B) Estudio operativo.

La Unidad Responsable del Programa no rea-
liza un seguimiento sistemético del grado de
adecuacion y cumplimiento de los objetivos defi-
nidos.

La inexistencia de un sistema de contabilidad
de costes que permita calcular la imputacion al
Programa del porcentaje de cargas generales y
demas costes indirectos que le corresponda.

C) Coste de la Intervencién Publica del Go-
bierno.

En la determinacion de este coste se ha uti-
lizado la declaracion de IRPF correspondiente a
1991 que se presenta en 1992, ya que por razo-
nes obvias no se ha podido analizar la corres-
pondiente al ultimo ejercicio citado.

No ha sido posible cuantificar el coste -reduc-
cién en la recaudacion- que supone para el Go-
bierno de Navarra la tributacion de las viviendas
de proteccion oficial al tipo reducido del Impues-
to sobre el Valor Aiadido, ya que la propia es-
tructura de la declaracion del impuesto no lo
permite.

No se ha tenido en cuenta, igualmente, el
coste que supone al Gobierno de Navarra las
bonificaciones fiscales sobre los impuestos loca-
les.

El trabajo de campo se efectud en los meses
de febrero a abril de 1993.
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Agradecemos al personal de la Direccidn
General de Vivienda, de la Seccién de Régimen
Administrativo del Departamento de Bienestar
Social, Deporte y Vivienda, de la sociedad Vi-
viendas de Navarra, S.A. y del Departamento de
Economia y Hacienda la colaboracion prestada
en la realizacién del presente Informe.

[ll. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIO-
NES GENERALES.

En este apartado recogemos las Conclusio-
nes Generales obtenidas del trabajo realizado que
se acompafan, en su caso, con sus correspon-
dientes recomendaciones.

1.2 La presentacion y estructura del Pro-
grama de vivienda en cuanto a objetivos e
indicadores es, en general, correcta, con la Unica
excepcién de que la cuantificacion de estos ulti-
mos no esta relacionada con los créditos presu-
puestarios.

Sin embargo, no se realiza un seguimiento
especifico de la ejecucion y cumplimiento de los
objetivos, analizando, en su caso, las desviacio-
nes producidas e investigando las causas de las
mismas.

No obstante, es preciso poner de manifiesto
la dificultad que conlleva la cuantificacion de
objetivos e indicadores sobre actuaciones que
inciden en varios ejercicios presupuestarios.

Por otra parte, los objetivos no estan encua-
drados en un Plan de Actuacién a medio y largo
plazo que disefie y oriente la actividad publica en
esta materia.

Recomendaciones:

* Disefiar un sistema de seguimiento de la
ejecucién del Programa que permita verificar el
grado de cumplimiento de los objetivos y que
analice, en su caso, las desviaciones producidas.
Dada la complejidad de la actividad que engloba
el Programa, este seguimiento podria requerir la
implantacion de un sistema contable-informatico
complementario al Sistema de Gestion Economi-
co-Financiero (SGEF).

Los resultados de este seguimiento se plas-
maran en una Memoria-Resumen anual de las
actuaciones realizadas.

* Si bien la normativa vigente establece que
la Direccion General de Vivienda debe elaborar y
presentar al Parlamento un Programa de Actua-
cion para cada ejercicio, estimamos conveniente
que dicho Programa se enmarque en un Plan a
medio plazo en el que se disefie y cuantifique la
politica del Gobierno de Navarra en la materia.
Esta planificacion, ademas de ser esencial a la

técnica del presupuesto por programas, permiti-
ria que los instrumentos legales aplicables tuvie-
ran una proyeccion temporal mas amplia, que a
su vez redundaria en una mayor consistencia u
homogeneidad de la politica de vivienda disefia-
da por el Gobierno de Navarra.

2.2 La ejecucion del presupuesto del pro-
grama refleja, en general, la actividad realizada,
con las siguientes excepciones detectadas:

« No se aplica con rigor el principio del deven-
go -nacimiento de la obligacién y del derecho
reconocido- a la hora de imputar los gastos e
ingresos al ejercicio que corresponde.

e La estructura general de los Programas del
Gobierno de Navarra obliga a que determinados
gastos relacionados con la vivienda se imputen a
otros programas -coste del personal temporal y
pago por una adquisicion de suelo- o que asuma
gastos que no le corresponden estrictamente o, al
menos, en su totalidad -personal de la Secretaria
Técnica del Departamento o eliminacién de barre-
ras arquitecténicas-. lgualmente, no se repercuten
en el Programa los costes indirectos procedentes
de los servicios generales y de apoyo.

En cuanto a la liquidacion del Presupuesto, el
estado de gastos presenta un grado de ejecucion
del 68 por ciento, que se explica, en gran parte,
por la escasa ejecucién del capitulo 6° «Inversio-
nes» -28 por ciento-. En ingresos, el grado de
ejecucion es del 69 por ciento, originado igual-
mente, por la reducida ejecucion del capitulo 6°
«Enajenacioén de inversiones reales» -24 por cien-
to-.

Recomendaciones:

* El Presupuesto del Programa y su Liquida-
cion reflejara los gastos e ingresos que le son
imputables.

* Los gastos e ingresos se imputaran al Pre-
supuesto del Programa en que ha surgido la
obligacién o el derecho reconocido, respectiva-
mente.

* El Gobierno de Navarra debe estudiar e
implantar progresivamente algln sistema de re-
parto e imputacion de las cargas generales deri-
vadas de los Programas de Apoyo en el resto de
Programas.

La adopcién de estas recomendaciones faci-
litara la realizacion de cualquier estudio o anali-
sis acerca del coste de la prestacion publica en
esta materia de vivienda.

3.2 0Organizacion y contabilidad. Del trabajo
realizado destacamos:
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* Los servicios de la Direccién General de Vi-
vienda estan dispersos fisicamente, lo que obliga
a un continuo movimiento de los expedientes,
dificultando notablemente su seguimiento y ar-
chivo. Esa dispersion afecta especialmente al
centro contable. No obstante, a corto o medio
plazo est4 previsto concentrar todos los servicios
del Departamento en un solo edificio.

* Una serie de funciones en materia de vivien-
da las realiza la empresa publica VINSA, bien
por sus propios medios o bien con personal de la
Direccion General ubicado en la propia empresa
estando, en algunos casos, regulada dicha ac-
tuacion por contratos de prestacion de servicios.
A este respecto, existe una cierta indefinicién en
esta colaboracion permanente entre ambos en-
tes.

* En general, no existen normas internas es-
critas que regulen los distintos procedimientos de
actuacion. En particular, destaca, por su inciden-
cia, la ausencia de una practica de revision y
conciliacién entre los datos de los servicios y los
recogidos en la contabilidad, posiblemente por
carecer de personal adecuado para ello.

» La complejidad de las actuaciones realiza-
das por el Programa y la realizacion de un co-
rrecto control sobre las mismas exige el apoyo
de herramientas informaticas. En estos momen-
tos, algunas actividades estan informatizadas
-aunque no siempre con resultados positivos- y
otras estan en proceso de disefio de aplicacio-
nes.

Recomendaciones:

* Independientemente de la actual dispersion
fisica de los servicios, elaborar un conjunto de
normas que regulen los distintos procedimientos
y permitan un archivo de expedientes adecuado.

* Clarificar la relacion con la empresa publica
VINSA en cuanto a competencias y funciones a
realizar. A tal fin puede estudiarse la realizacion
de un Contrato-Programa que regule globalmente
las relaciones -tanto funcionales como econémi-
cas- entre la Administracion y su empresa publi-
ca.

* Estudiar la conveniencia de que la informa-
tizacion de los distintos servicios se realice de
acuerdo con un plan integrado en el que se con-
temple la totalidad de aspectos necesarios para
una adecuada gestién y que permita una compa-
tibilizacion de los distintos instrumentos infor-
maticos.

* Analizar la posibilidad de que la Direccion
General se dote de personal experto en materia

6

econdémico-contable, lo que permitiria una mejo-
ra en la gestion y en el seguimiento de la ejecu-
cion del Programa.

4.2 Legalidad. En general, la ejecucién del
Presupuesto del Programa se realiza de acuerdo
con el principio de legalidad, si bien se han ob-
servado ciertos incumplimientos en la concesién
y reintegro de determinadas subvenciones.

* Recomendamos la aplicacién de la normati-
va vigente en esa area.

5.2 Coste de la politica del Gobierno de
Navarra en materia de vivienda. Teniendo en
cuenta las limitaciones que se sefialan en el
apartado Il del presente Informe, el coste de las
ayudas concedidas por el Gobierno de Navarra
en 1992 asciende a:

Importe
Ayudas (en millones) %
Ayudas directas 2.282 30
Ayudas indirectas 956 13
Ayudas fiscales 4.311 57
Total 7.549 100

Este importe representa un 0,8 por ciento del
Producto Interior Bruto de Navarra y supone una
aportacion tedrica de 14.462 ptas. por ciudadano
navarro.

Si bien no se dispone de datos actualizados
para realizar una comparacion estricta, este por-
centaje de ayudas esta en linea del correspon-
diente a la Administracion Central y es inferior al
que aplican los paises de nuestro entorno.

Si consideramos el resto de gastos del Pro-
grama -es decir, los gastos que conlleva la ges-
tion de las ayudas- el coste total estimado as-
cenderia a 8.526 millones de ptas.

Por dltimo, respecto a las ayudas fiscales
seflalamos que se imputan a otro Programa del
Gobierno de Navarra y responden a finalidades y
objetivos de naturaleza tributaria que, en algin
caso, pudieran resultar contradictorios con los de
la politica de vivienda.

6.2 Ayudas concedidas por el Gobierno de
Navarra en materia de vivienda. Sobre este
conjunto de ayudas, cuya cuantificacién se reco-
ge en la conclusién anterior, manifestamos lo
siguiente:

* Son ayudas complejas de entender y cuyos
requisitos se modifican afio tras afio.

* En general, todo el tipo de ayudas esta di-
rigido o bien a incrementar la capacidad de pago
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del potencial adquirente o bien a disminuir el
precio relativo de la vivienda; en definitiva actian
sobre la demanda, incidiendo escasamente so-
bre la oferta de viviendas.

» Relacionado con el punto anterior, las ayu-
das estan orientadas, practicamente en su tota-
lidad, a favorecer el régimen de propiedad de la
vivienda en detrimento del de alquiler. Resultado
de esta politica, tanto en Navarra como en el
resto de Espafa, el parque de vivienda es
mayoritariamente de régimen de propiedad.

* Las ayudas directas a la adquisicién se con-
ceden a partir de unos ingresos ponderados mi-
nimos, por lo que quedan fuera de las mismas
los ciudadanos que no alcanzan ese importe
minimo, obligandoles a acudir al régimen asisten-
cial o al de alquiler, este Ultimo escasamente
promocionado. A este respecto, sefalar que en
la declaracion agregada de IRPF correspondien-
te al ejercicio 1991, el 52 por ciento de las
declaraciones presentaban una base imponible
inferior a 2,5 veces el SMI y a su vez no decla-
raban rendimientos de capital inmobiliario -es
decir, lo que presumiblemente implica la no
disponibilidad de vivienda en propiedad-.

» Las ayudas directas se fundamentan en la
declaracion de IRPF correspondiente al afio en
que aquéllas se solicitan. Por otra parte, la
posibilidad de declarar el IRPF, a partir de 1993,
de acuerdo con unos modulos hace que, en al-
gunos casos, pierdan obijetividad los rendimien-
tos declarados por el sujeto pasivo.

» Las ayudas fiscales favorecen tanto a los
adquirentes de viviendas de proteccién oficial
como a los de libres. Por otra parte, benefician,
desde la éptica exclusiva de ayudas a la vivien-
da, a los tramos de renta superiores; asi, el 17
por ciento de las declaraciones correspondientes
al tramo de renta no susceptible de ayuda direc-
ta, se desgravan un 34 por ciento del total de las
ayudas fiscales. En pesetas, suponen que el tra-
mo superior de renta desgrava casi cuatro veces
mas que el tramo inferior puesto que, en general,
el coste de adquisicién de la vivienda supone un
mayor desembolso, permitiendo con ello una
mayor desgravacion de la inversion.

No obstante, los tramos inferiores compensan
esa menor desgravacion con la percepcion de
las ayudas directas.

» Las actuales ayudas fiscales, de acuerdo
con los estudios existentes, repercuten en el pre-
cio de las viviendas libres, ya que el vendedor
capitaliza, via incremento de precios, los incenti-
vos que concede la legislacion.

En definitiva, dada la incidencia y repercusion
de la vivienda en nuestra sociedad, teniendo en
cuenta el elevado coste de las ayudas concedi-
das por el Gobierno de Navarra y la situacién
presupuestaria-econémica actual, recomendamos:

* Una evaluacién y estudio de las ayudas
concedidas por el Gobierno de Navarra en el
sentido de si son las adecuadas para lograr los
objetivos establecidos en la politica de vivienda.
Ello exigiria, igualmente, una coordinacion de
estos objetivos con los establecidos en la politica
fiscal.

En particular consideramos de interés una
potenciacion de la politica de alquileres -al mar-
gen de una modificacion de la legislacion sobre
esta cuestion, que es competencia del Estado-
que combine las ayudas directas e indirectas con
las fiscales.

7.2 Situacion del sector de la vivienda en
Navarra. En el Apéndice del Informe se analiza
brevemente la situacién de la vivienda en Nava-
rra. De este estudio, destacamos las siguientes
conclusiones:

* En 1992, se han iniciado en Navarra un total
de 5.440 viviendas, lo que significa una disminu-
cion del 21 por ciento con respecto al ejercicio
anterior. Atendiendo a la naturaleza de la vivien-
da, esa disminucién es mayor en las viviendas
protegidas -un 29 por ciento- que en el resto, en
particular en las libres, que experimentan una
reduccién del 12 por ciento.

En cuanto a las viviendas terminadas, en 1992
se concluyen 4.465 viviendas, que representa un
6 por ciento mas que en el ejercicio anterior,
destacando las viviendas protegidas con un in-
cremento del 11 por ciento.

« El nimero de viviendas en Navarra por cada
1.000 habitantes se ha incrementado en un 38
por ciento desde 1970, porcentaje inferior a la
media nacional y cuya explicacién se encuentra,
fundamentalmente, en la importancia que las
segundas viviendas tienen en el Estado.

 Las viviendas en propiedad en Navarra re-
presentan el 84 por ciento del total, porcentaje
superior a la media nacional; en contraposicion,
el régimen de alquiler es inferior.

* En el periodo de 1987 a 1992, las viviendas
protegidas terminadas han disminuido en un 42
por ciento. En contrapartida, las viviendas libres
se han incrementado en un 795 por ciento. Esta
tendencia, no obstante, se ha modificado ligera-
mente en 1992, posiblemente por la incidencia
de la urbanizacion de Mendillorri.
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Ahora bien, de acuerdo con la opinién del
Departamento, es preciso matizar estos porcen-
tajes en el sentido de que en los ejercicios de
1990 y 1991, fundamentalmente, el mercado de
la construccién de vivienda en Navarra estaba
sobredimensionado.

» Teniendo en cuenta los datos del Banco Hi-
potecario de Espafia -que en algln supuesto son
contradictorios con otras informaciones disponi-
bles- el precio medio del metro cuadrado de vi-
vienda libre en Navarra, desde 1988 hasta 1990,
experimenta un incremento del 27 por ciento, infe-
rior al del Estado que es del 37 por ciento. Si
bien en términos absolutos, ese precio medio en
Navarra y para 1990 y 1991 es superior al del
Estado en 20.000 y 26.000 ptas., respectiva-
mente.

Esta tendencia incrementalista se rompe en
1992, ya que en relacion con 1990 experimenta
un descenso del 28 por ciento y situandose, por
primera vez, por debajo de la media nacional; asi
en Navarra, el precio medio del metro cuadrado
es de 97.000 ptas, en tanto que en el resto de
Espafia representa 105.000 ptas. Parece que ha
influido decisivamente en esta reduccion la pro-
mocion de viviendas de Mendillorri.

IV. EVALUACION DEL PROGRAMA (1): EJE-
CUCION DEL PRESUPUESTO DEL PROGRAMA.

IV.1. COMENTARIOS GENERALES.

En el cuadro n° 1 se recoge la ejecucion del
presupuesto de gastos e ingresos del programa
por capitulos econdmicos. El total de obligacio-
nes reconocidas asciende a 3.515 millones de
ptas., en tanto que los derechos reconocidos
suponen 862 millones de ptas., presentando, por
tanto, un indice de Cobertura del 24,52 por cien-
to. Es decir, de cada 100 pesetas gastadas en el
Programa, éste genera 24,52 pesetas.

El estado de gastos presenta una ejecucion
del 68 por ciento, constituyendo los gastos de
capital el 85 por ciento del total. A nivel de capi-
tulo destacamos «Transferencias de capital»
como el de mayor peso especifico -el 74 por cien-
to del gasto del programa- e «Inversiones rea-
les» por su escaso grado de ejecucion -un 28 por
ciento, y que explica, en gran medida, el porcen-
taje de ejecucion del programa-.

En ingresos, el grado de ejecucion es del 69
por ciento, destacando los ingresos patrimoniales
-con un 31 por ciento, obtenidos de los intereses
de préstamos para viviendas publicas- y enaje-
nacién de inversiones -con un 28 por ciento del
total, cuyo origen fundamental se encuentra en la
venta de suelo y edificios-.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE 1992 (en miles de pesetas) Cuadro n°® 1
A)Gastos Inicial Consddedo Reconoadb %Becuado | %Pogama
1. Personal 121174 108934 67617 ® 2
2.Comprab.c.y senicios 2%3350) S2330) 8745 B 2
3. Intereses 1C2/55%4 12/55%4 c2i5 511 ()] 1
4. Transferendas comentes 148500 14850 15748 5% ® 3
Geastos comentes 401076 3B 224856 A 8
6. Inversiones 1622100 1312000 csslesul B n
7. Transferendas Capital 3549000 3249000 2607250 D A
Gastos capita 5231100 4551000 297722 (&) )
8. Var. Activo Financiero 20000 20000 20000 ()] 6
9. Var. Pasivo Fnancero 57448 57448 53367 B 1
Gestos Op.financieres 5raa8 57448 33%7 B 7
TOTALGASTCS 5830624 520124 351544 ()]
B)ingresos Inicial Consddedo Reconoado %Becado | %Pogara

3Tasss 3HBI0 3HI0 3700 1B 5
4. Transferendias cormentes 14000 14000 — — —
5. Ingresos Patrimonio — — 288375 — a
Ingresos conmientes 49100 49100 € 05% 55 62 B
6. Enaj. Inversiones Reales 1000000 1000000 24229 2 B
7. Transferendas de Capital 151260 151260 225260 e B
Ingresos capital 1151260 11512680 467521 a 5
8. Activos Fnanceras 50000 50000 85 177 D
Ingresos Op.financieras 50000 50000 88512 17 D
TOTALNGRESOS 1230330 1250330 &150 ® w
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IV.2. ESTADO DE GASTOS.
A) Gastos de personal.

Los gastos de personal ascienden a 67,6 mi-
llones de ptas., presentando un grado de ejecu-
cion del 62 por ciento. Respecto al total de gastos
del Programa, suponen un escaso 2 por ciento.
En el ejercicio de 1992 se adscriben a la Direc-
cion General de Vivienda -puede verse su organi-
grama en el cuadro n° 2- un total de 28 emplea-
dos, cuyo desglose, atendiendo a su vinculacién
juridica con la Administracidn, es el siguiente:

Ahora bien, esta cifra incluye el personal de
la Secretaria Técnica del Departamento -4 per-
sonas- que, en nuestra opinién y en coherencia
con la filosofia del Presupuesto por Programas,
deberian adscribirse a Programas de Apoyo o
Generales puesto que su actividad repercute en
todas las unidades administrativas del Departa-
mento.

En el enunciado del Programa se establece
como recursos humanos un total de 20 personas

Vinculacién juridica Ndmero -incluyendo la Secretaria Técnica-. Pues bien, si
. . comparamos esta cifra con la realmente emplea-
Funcionarios 15 . .
Laborales fijos 1 da en 1992 -28-, se detecta una diferencia de 8
Interinos 4 que coincide con los contratos de naturaleza tem-
Cto. administrativo 2 poral, tanto laborales como administrativos.
Laboral Temporal 6
Total 28
Cuadro n° 2
ORGANIGRAMA
DIRECCION VIVIENDAS DE
GENERALDE — — — — — —] NAVARRA S.A.
VIVIENDA (VINSA)

1 Director General
1 Auxiliar Administrativo

SERVICIO DE
VIVIENDA

SECCION TECNICA
Y FINANCIERA

1 Jefe de Seccién

NEGOCIADO
FINANCIACION
VIVIENDAS

1 Jefe Negociado
1 Economista (1)
2 Auxiliares Administrativos (1)

(1) contrato laboral temporal
(2) contrato de interinidad

1 Director de Servicio
1 Auxiliar Administrativo

SECCION VIVIENDA
Y EDIFICACION

1 Jefe de Seccidn

1 Arquitecto

2 Arquitectos (2)

1 Técnico Superior de Vivienda (2)
1 Arquitecto Técnico

1 Grado Medio

1 Administrativo (3)

4 Auxiliares Administrativos
1 Auxiliar Administrativo (1)
1 Auxiliar Administrativo (2)
1 Auxiliar Administrativo (4)

(3) su actividad se realiza en VINSA
(4) contrato administrativo
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Igualmente, destacamos que el 29 por ciento
del personal tiene contrato temporal.

Las nominas del personal de la Direccion
General se gestionan con el programa informatico
GIP-Némina del Departamento de Presidencia.

Se ha verificado que las retribuciones imputa-
das a este capitulo corresponden a la totalidad
del personal funcionarial y a una parte del perso-
nal temporal. En concreto, se ha detectado que
las retribuciones (incluida Seguridad Social) de 4
temporales se han imputado a lineas presupues-
tarias de otros departamentos.

En conclusién, el coste directo del personal
del Programa asciende a (en millones):

Importe

Capitulo 1.° 67,6
+ Temporales imputados a otros dptos. 14,6
— Coste Secretaria Técnica (11,6)
Total gasto directo de personal 70,6

Esta cifra se incrementaria con la parte pro-
porcional de coste indirecto de personal proce-
dente de los Servicios Generales del Departa-
mento, incluyendo, la citada Secretaria Técnica.

Recomendaciones:

* El Presupuesto del Programa debe reflejar
la totalidad del gasto del personal afectado direc-
tamente al cumplimiento de su actividad, con
independencia de que sean funcionarios o labora-
les, y en este Ultimo supuesto, de naturaleza fija
o temporal.

* Estudiar e implantar -a nivel de Gobierno de
Navarra- algun procedimiento sencillo de reparto
a los distintos Programas de los costes indirec-
tos y en particular los de personal.

B) Compras de bienes corrientes y servi-
cios.

Las obligaciones reconocidas del capitulo 2°
ascienden a 86,7 millones de pesetas, que supo-
nen un 2 por ciento del total de gastos del Pro-
grama. Su grado de ejecucion ha sido del 93 por
ciento.

Se han analizado las tres partidas mas signi-
ficativas, que representan el 81 por ciento del
total capitulo. Las conclusiones obtenidas han
sido las siguientes:

1. «Mantenimiento, gestion y administracion
de suelo y vivienda», con un importe de 45,9
millones, que se refiere, fundamentalmente, al
gasto del mantenimiento, en 1992, de la jardine-
ria del Parque de Mendillorri -Fases 1, 2 y 3-.
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Esta actuacién responde a una adjudicacion di-
recta a la empresa publica «Viveros y Repobla-
ciones de Navarra, S.A.».

Analizada su documentacion soporte, desta-
camos:

* No consta documento contractual que esta-
blezca las obligaciones y derechos de las partes
intervinientes.

e Las facturas correspondientes no siempre
llevan el «Visto Bueno» oportuno.

« Se imputan a 1992 exclusivamente las dos
primeras certificaciones, mientras que la 32 y fi-
nal -por 10,5 millones- se contabiliza en el presu-
puesto de 1993, a pesar de que se elabora en
diciembre de 1992.

2. «Gestién de créditos». Recoge los trabajos
de gestién de créditos de vivienda realizados por
la empresa publica VINSA. En 1992 sélo se ha
contabilizado los importes correspondientes a los
tres primeros trimestres del ejercicio -18,6 millo-
nes-, imputandose el 4° trimestre -7,1 millones-
al Presupuesto de 1993. Desde un punto de vista
contable, este 4° trimestre tendria que haberse
reflejado en el presupuesto de 1992 puesto que
es un gasto del mismo y ademas, la empresa
VINSA presenta su liquidacién con fecha 31 de
diciembre de dicho ejercicio.

3. «Estudios y trabajos técnicos». Incluye un
gasto de 6 millones derivado de la gestién y apoyo
de VINSA a los servicios relacionados con el
derecho de tanteo y retracto regulado en la Ley
Foral 7/1989, de 8 de junio, de medidas de inter-
vencion en materia de suelo y vivienda.

El contrato que regula esta prestacion esta-
blece que la citada empresa tiene garantizado
unos honorarios minimos de 8 millones, por lo
que si su facturacién no alcanza dicho importe, el
Gobierno se compromete a abonar la diferencia.

El presupuesto de 1992 recoge tres pagos
trimestrales por un importe total de 6 millones,
imputandose, incorrectamente, al presupuesto de
1993, el 4° trimestre por 2 millones. El importe
total de los servicios realmente prestados en 1992
por la citada sociedad asciende a 2,3 millones.

En conclusién, se ha detectado que el presu-
puesto del Programa para 1992 y en este capi-
tulo, deberia incrementarse en al menos 19,6
millones, que representan el 22 por ciento del
total contabilizado en el mismo.

Recomendaciones:

* Toda relacion de prestacion de servicios con
terceros debera instrumentalizarse en el corres-
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pondiente documento contractual, con independen-
cia de que se trate de una empresa publica.

* Las facturas representativas de servicios
prestados deberan acompafiarse del Visto Bueno
correspondiente de la persona responsable, al
objeto de garantizar y confirmar la correcta pres-
tacion.

* Aplicar el principio del devengo en la conta-
bilizacién de los gastos, de manera que el Presu-
puesto del Programa del ejercicio recoja los gas-
tos efectivamente realizados en el mismo.

* Diferenciar contablemente, en el contrato con
la empresa VINSA, lo que es gasto efectivo por
los servicios prestados de lo que es una transfe-
rencia corriente.

C) Gastos por intereses.

El capitulo 3° de gastos presenta unas obliga-
ciones reconocidas de 32,5 millones de ptas., con
un grado de ejecucion del 100 por cien. Los
gastos de esta naturaleza suponen un 1 por cien-
to del total del Programa.

Las cantidades imputadas corresponden a los
intereses devengados hasta el 31 de diciembre
de 1988, de un conjunto de préstamos concedi-
dos por la Direccién General de Vivienda del
Estado, al amparo de un Convenio firmado con
el Gobierno de Navarra en 1986, y cuya finalidad
era financiar la recuperacion de los centros his-
tdricos de Pamplona, Tudela y Estella. El importe
total de estos préstamos ascendio, hasta finales
de 1991, a 1.062 millones de pesetas.

Los intereses de los mismos se devengan y
pagan en dos plazos; el primer plazo, se calcula
una vez terminadas las obras correspondientes,
mientras que el segundo, a la fecha de amortiza-
cion total del préstamo.

El importe contabilizado -32,5 millones- hace
referencia a los intereses del primer plazo de 583
millones de préstamos, que fueron presentados
a su cobro al Gobierno de Navarra en el ejercicio
de 1991. Dado que en ese presupuesto no habia
consignacion de crédito suficiente y que no se
modifico el mismo, el importe se ha pagado con
cargo al presupuesto de 1992.

En definitiva, no es un gasto del Programa de
1992, pero por deficiente actuacion presupuesta-
ria se ha aplicado a este ejercicio. Ademas ha-
bria que tener en cuenta los intereses pendien-
tes del resto de préstamos no comunicados ni
reclamados hasta el momento al Gobierno de
Navarra.

* Recomendamos la utilizacion de las figuras
de modificaciones presupuestarias que sefiala la

legislacion vigente, al objeto de imputar a cada
ejercicio el gasto que realmente le corresponde,
evitando con ello su repercusién en otros presu-
puestos y la distorsion de la informacién contable.

D) Transferencias corrientes.

Las obligaciones reconocidas en el capitulo
4° de gastos ascienden a 97,9 millones de ptas.,
representando un 3 por ciento del total del Pro-
grama y ofreciendo un grado de ejecucion del 66
por ciento.

Los gastos reflejados en este capitulo proce-
den de:

* Ayudas a las Oficinas municipales y comar-
cales de rehabilitacién de viviendas para la finan-
ciacién de sus gastos de personal por un importe
de 64,2 millones.

« Convenio con la Camara de Propiedad Ur-
bana, con un gasto de 33,7 millones. Esta ayuda
esta regulada en el Acuerdo de Colaboracion fir-
mado entre esta entidad y el Gobierno de Nava-
rra, cuyo objeto es financiar las actividades de
asesoramiento y gestion realizadas por la citada
Camara en materia de vivienda.

Analizados y evaluados los procedimientos de
concesion de estas ayudas se observa el cumpli-
miento de los requisitos establecidos en las res-
pectivas normativas reguladoras. No obstante, en
la subvencién a la Camara de la Propiedad Urba-
na se ha imputado un gasto de 8,7 millones de
ptas. correspondiente al ejercicio de 1991.

E) Gastos en inversiones reales.

Este capitulo 6° de gastos presenta unas
obligaciones reconocidas de 369,9 millones de
ptas., con un grado de ejecucién del 28 por cien-
to. Estos gastos suponen el 11 por ciento del
total del Programa.

Respecto al grado de ejecucién, sefialar que,
en el presupuesto inicial, el capitulo estaba dota-
do con unos créditos por importe de 1.682,1
millones de ptas.; posteriormente, dicha cifra se
reduce, via modificaciones presupuestarias, a
1.312, de los que se ejecuta s6lo 369,9 millones.
En parte, se explica esta ultima situacién al
imputarse un pago de 700 millones al Departa-
mento de Economia y Hacienda, ya que si bien
se trataba de la compra unos terrenos, éstos se
adquirian a través de la compra de las acciones
de una sociedad. Si incluyéramos esta operacién
en el Programa de Vivienda, el grado de ejecu-
cion seria del 63 por ciento.

Con respecto a esta operacion citada, se re-
fiere a la adquisicion, como reserva de suelo, de

11
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un millén y medio de metros cuadrados en el
término de Sarriguren a un precio total de 900
millones de ptas., de los que 200 se abonan en
1991 y los restantes 700, en 1992.

La naturaleza de los gastos reflejados en este
capitulo es muy variada, ya que comprende des-
de adquisicion de pisos hasta obras de urbaniza-
cion y mantenimiento, pasando por gastos de
seguridad, gestion y de expropiaciones.

Se han analizado gastos por importe de 278,3
millones de ptas. -es decir, el 75 por ciento del
capitulo- y los resultados obtenidos son los si-
guientes:

1. Se observa un deficiente sistema de archi-
vo de la documentacién administrativa originado,
fundamentalmente, por la concurrencia en la
gestion de estos gastos de los servicios de la
Direccién General y la empresa VINSA. Esta si-
tuacion dificulta la realizacién de un adecuado
seguimiento y contabilizacién de la actividad rea-
lizada.

2. Se han detectado imputaciones presupues-
tarias incorrectas; asi, gastos del ejercicio 91 que
se han reflejado en el presupuesto de 1992 por
14,7 millones de ptas.-; igualmente, se recogen
gastos que no tienen la naturaleza de inversio-
nes, sino que se refieren a intereses, compras
corrientes...

3. Se observa una inconsistencia contable en
el registro de determinados gastos de prestacién
de servicios, ya que en unos supuestos se impu-
tan al capitulo 2 y en otros, a inversiones; igual-
mente, en unos casos, la dltima certificacion del
afio se registra en resultas y, en otros, se imputa
al ejercicio siguiente.

4. En la adquisicion de viviendas -aplicacion
del derecho de tanteo y retracto contemplado en
la Ley Foral 7/1989, de 8 de junio, de medidas
de intervencién en materia de suelo y vivienda-,
el presupuesto registra el importe pagado en
metalico, pero no se contabiliza en Balance del
Gobierno de Navarra el préstamo subrogado que
conllevan la mayoria de las adquisiciones.

5. Se incluye como gasto del Programa la in-
version, 77,9 millones de ptas., realizada en la
eliminacién de barreras arquitecténicas, funda-
mentalmente en centros escolares. En nuestra
opinion, la naturaleza de este gasto no se co-
rresponden con el objeto del programa.

Recomendaciones:

* Definicién y delimitacion de las actividades
a desarrollar por los servicios de la Direccion
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General y la empresa publica VINSA, estable-
ciéndose, igualmente, normas relativas a un ade-
cuado sistema de archivo de la documentacién
administrativa.

* Las imputaciones de gastos a los distintos
capitulos debe realizarse atendiendo a la natura-
leza del gasto y al ejercicio en que se ha deven-
gado realmente.

* La adquisicion de las viviendas debe refle-
jarse en contabilidad -presupuesto y balance- por
su importe total y no sélo por el importe en
metélico entregado.

* La presupuestacién por programas exige una
correspondencia total entre la finalidad del pro-
grama y los gastos e ingresos que contiene el
mismo. En consecuencia, es preciso revisar el
contenido y actividades sujetas al programa, al
objeto de analizar si todas ellas se corresponden
realmente con la finalidad programada.

F) Transferencias de capital.

Este capitulo presenta unas obligaciones re-
conocidas de 2.607 millones de ptas., con un
grado de ejecucion del 80 por ciento. Suponen el
74 por ciento del total de gastos del Programa,
constituyendo el capitulo mas significativo del
mismo.

A continuacién, se presenta un detalle de las
transferencias concedidas e imputadas al capitulo.

Importe
Subvencién para (en millones)
Adquisicién VPO, rég. especial 141
Adquisicién VPO, rég. general 609
Adquisicion Vivienda Precio Tasado 733
Total adquisicion 1.483
Rehabilitacion 361
Total rehabilitacion 361
Subsidiacién intereses 69
Total subsidiacion 69
Ayuda para alquileres 18
Total alquileres 18
Promocion VPO, rég. espec. adquis. 489
Promocion VPO, rég. espec. alquiler 118
Total promocién 607
Fomento de calidad 19
Convenio Ayto. Pamplona 28
Diversas subvenciones 22
Total otras subvenciones 69
Total Capitulo 7 2.607
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Las anteriores subvenciones, atendiendo a su
destino final, las podemos agrupar de acuerdo
con el siguiente cuadro:

Importe
Destino (en millones) %
Adquisicion 1.972 78
Rehabilitacién 361 14
Alquiler 136 5
Subs. intereses 69 3
Total 2.538 (*) 100

(*) No se han considerado las subvenciones de
destino genérico, 69 millones, recogidas en el
epigrafe «otras subvenciones».

Como puede apreciarse, el 95 por ciento de
las subvenciones se destinan a la propiedad, tanto
en la vertiente de adquisicion como en la de re-
habilitacion.

Dentro de este importe se recoge, igualmen-
te, las subvenciones que concede el Estado de
acuerdo con sus Planes de Vivienda que anticipa
y tramita el Gobierno de Navarra. De acuerdo
con los datos contables de 1992, esta ayuda
estatal ha ascendido a 293,8 millones de ptas.

Los requisitos fundamentales para la obtencién
de estas subvenciones se comentan en el apar-
tado V.2. del presente Informe.

Del trabajo realizado en esta area, se des-
prenden las siguientes conclusiones:

1.2 Contablemente, estas subvenciones se
imputan a dos Unicas lineas presupuestarias,
existiendo distintas sublineas para cada tipo de
subvencién, pero que no siempre se respetan;
no se realiza un seguimiento peridédico entre lo
concedido y lo contabilizado al objeto de verificar
la idoneidad de las cifras recogidas en contabili-
dad.

* Recomendamos la adecuacion de las parti-
das presupuestarias a la naturaleza de las diver-
sas subvenciones al objeto de realizar un control
y seguimiento riguroso sobre las mismas, lo que
permitira, igualmente, efectuar conciliaciones
periédicas entre el importe concedido y el regis-
trado en contabilidad.

2.2 Subvenciones para Adquisiciones. En este
apartado hacemos referencia a las concedidas
para viviendas de VPO -tanto régimen especial
como general-, viviendas libres a precio tasado y
a promotores de VPO.

El trabajo realizado en esas modalidades pone
de manifiesto los siguientes aspectos:

a) Viviendas de Proteccion Oficial -750 millo-
nes de pesetas-:

e La documentacion de los expedientes se
encuentra dispersa en los distintos servicios de
la Direccion General. Por otra parte, la propia
organizacion fisica de ésta, obliga a un trasiego
continuo de los mismos.

« La utilizacién del sistema informatico aplica-
do en la gestién y control de este tipo de subven-
ciones es muy limitada ya que, por ejemplo, no
permite el calculo automatico del importe de la
subvencidn, no se han establecido las funciones
de seguridad que conlleva el propio sistema, y
no distingue entre vivienda de régimen general y
especial.

e Se ha verificado una revisién sobre una
muestra de 25 subvenciones detectandose que
en los expedientes no siempre consta la docu-
mentacion requerida.

Por otra parte, en cuanto al calculo del impor-
te de la subvencion, se ha observado que en
cuatro casos de la muestra no se respeta el limi-
te maximo de 750.000 ptas. establecido por la
disposicion transitoria 2.2 del Decreto Foral 45/
90 para las viviendas de VPO-régimen especial
gue se hubieran calificado en el ejercicio de 1991.
Analizada esta limitacién en el resto de subven-
ciones a las que seria de aplicacion, se han
detectado 151 casos que han supuesto un exce-
so de gasto de 13,5 millones de ptas.

b) Vivienda libre a precio tasado -733 millo-
nes de ptas.-:

« Presenta idénticos problemas que las ante-
riores en cuanto archivo de la documentacién en
los expedientes. Su control y seguimiento se
realiza por medio de otro paquete informético,
igualmente limitado y desaprovechado desde un
punto de vista técnico.

* Se ha contrastado una muestra de 25 sub-
venciones, observandose que los calculos de las
mismas son correctos.

¢) Promotores de VPO-régimen especial para
adquisicion -489 millones de pesetas-: El expe-
diente de este tipo de subvenciones se archiva
en la empresa VINSA, donde es tramitado por un
funcionario, que desarrolla su actividad en la
misma, aunque no esta adscrito a ella.

El principal beneficiario de estas ayudas, es
la propia empresa VINSA como promotor publi-
co, a la que se le concede tanto la subvencién
general del 5 por ciento sobre el precio de la
venta -no deducible de este precio-, como la
especial del 20 por ciento -que si es deducible
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del precio de venta- a pesar de no estar adjudi-
cadas las viviendas y de no garantizarlo con el
aval correspondiente, requisitos establecidos en
el Decreto Foral 119/1992.

d) Revision de solicitudes de subvencion de-
negadas. Existen, fundamentalmente, tres cau-
sas de denegacion:

— Solicitud presentada fuera de plazo,

— Solicitud para vivienda que supera la super-
ficie maxima establecida,

— Solicitud para vivienda de VPO que supera
el precio méximo de venta.

Se ha elegido una muestra de 10 expedientes
de denegacién, observandose que en todos los
casos ha sido conforme a lo establecido en la
normativa. No obstante, en los casos de exceso
de precio sobre viviendas de VPO, la actuacion
se limita a comunicar la denegacion y no se
adoptan las medidas sancionadoras y de inter-
vencion establecidas en la legislacion sobre ven-
ta de viviendas de proteccién oficial (impugnacion
de la venta, obligacion de descalificar la vivienda
o ejercicio del derecho de tanteo y retracto).

Recomendaciones:

* Disefiar e implantar un sistema informatico
gue garantice un adecuado control sobre la tra-
mitacion de este tipo de subvenciones. La adop-
cion de esta medida la consideramos urgente e
inaplazable.

* Elaborar normas relativas al archivo del
expediente, de manera que recoja la totalidad de
la documentacion administrativa que le corres-
ponda.

* Regularizar la situacién respecto a las sub-
venciones cuyo importe ha superado el limite
establecido.

* Aplicar de oficio las medidas de intervencién
en la venta de viviendas de proteccion oficial, en
los supuestos en que la Administracion tenga
conocimiento de compraventas de VPO por enci-
ma del precio maximo fijado.

3.2 Subvencién para rehabilitacién de vivien-
das -361 millones de ptas.-. El procedimiento de
concesion de este tipo de subvenciones es ade-
cuado, si bien su tratamiento informatico se rea-
liza en el mismo programa que las viviendas de
VPO. Revisada una muestra de 10 expedientes
se aprecia un correcto célculo y cumplimiento de
los requisitos establecidos por la normativa.

4.2 Subvencién para alquiler -136 millones de
ptas.-. Estas subvenciones estan dirigidas tanto
al arrendatario como al promotor de viviendas de
VPO de régimen especial para alquiler.
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« Directa al arrendatario, por 18 millones. Se
tramitan en la empresa VINSA, concediéndose
una ayuda anual -del 25 al 75 por ciento, en
funcién de los ingresos familiares- sobre la renta
de arrendamiento.

« Promotor de viviendas para alquiler, por 118
millones. Estas ayudas se conceden a los pro-
motores de viviendas de VPO-régimen especial
destinadas a alquiler. En 1992, el Gnico promotor
que solicita y percibe tales ayudas es la empresa
VINSA por la promocion de 138 viviendas de esa
naturaleza y destino.

De la revision de los procedimientos y de una
muestra de subvenciones, no se han detectado
deficiencias ni incumplimientos de los requisitos.

5.2 Subvencién por subsidiacion de intereses
de préstamos para adquisiciéon de viviendas de
proteccioén oficial y rehabilitacién. Se imputan por
este concepto 69,1 millones, que se correspon-
den con:

e Préstamos concertados por la Administra-
cién Central hasta 1991, pero complementada la
subsidiacion de intereses por el Gobierno de
Navarra, por 66,7 millones.

« Préstamos concertados y subsidiados direc-
tamente por el Gobierno de Navarra, al amparo
del Convenio firmado con las entidades financie-
ras en 1992, por 2,4 millones.

Es decir, hasta 1991, la Administracién Cen-
tral concertaba y subsidiaba los intereses de los
préstamos, y el Gobierno de Navarra completaba
dicha subsidiacién con una subvencion.

A partir de 1992, es el propio Gobierno de
Navarra quien acuerda con las entidades finan-
cieras la concesién de los préstamos y la subsi-
diacion.

Segun el Convenio de mayo de 1992, las
entidades financieras se comprometen con el
Gobierno de Navarra a conceder préstamos para
VPO y rehabilitacion hasta un importe de 30.300
millones. Estos préstamos se conciertan a un tipo
de interés del 12,25 por ciento, fijandose su cuan-
tia maxima individual y la subsidiacion de intere-
ses en funcidn del tipo de actuacion y del nivel
de ingresos del beneficiario, tal como se regula
en el Decreto Foral 119/92.

Las entidades financieras, ademés de remitir
diversa informacién sobre los préstamos conce-
didos -16.461 millones en 1992, es decir, el 54
por ciento del total firmado para el ejercicio-,
presentan, mensualmente, la liquidacién de intere-
ses y sobre esa base, el Gobierno de Navarra
contrasta y verifica dicho importe y abona la
subsidiacion correspondiente.
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A 31 de diciembre de 1992, s6lo habian pre-
sentado liquidaciones 5 entidades financieras, de
un total de 13. El importe de estas liquidaciones,
2,4 millones, es lo que refleja la ejecucién del
presupuesto del programa. No se ha tenido en
cuenta y por tanto no se ha contabilizado, el resto
de subsidiaciones devengadas en el ejercicio, que
de acuerdo con nuestras estimaciones, ascien-
den a 13,6 millones.

De la revision de los expedientes correspon-
dientes se desprende que, en general, contienen
toda la documentacion exigida y que los célculos
efectuados son correctos. No obstante, es preci-
so comentar que el proceso de revision efectua-
do por los servicios de la Direccidon General se
realiza de forma manual, lo que en un futuro muy
préximo puede dificultar enormente la materiali-
zacion de tal proceso ante el importante nimero
de liquidaciones a contrastar.

* Recomendamos la conclusion e implan-
tacion, con caracter de urgencia, de un sistema
informatico que permita realizar un seguimiento y
control adecuado sobre las subsidiaciones de
intereses de los préstamos concertados. Ello
permitir4, igualmente, que el presupuesto del
programa de cada ejercicio refleje los gastos
devengados por la subsidiacion.

G) Variacién de activos financieros.

El gasto imputado a este capitulo 8°, 200
millones de ptas., se corresponde con dos prés-
tamos concedidos a la empresa publica VINSA
para promocion de suelo, regulados en este ejer-
cicio por el Decreto Foral 119/92.

Del analisis realizado sobre los expedientes
se deduce el cumplimiento de los requisitos es-
tablecidos en el citado Decreto-Foral.

H) Variacién de pasivos financieros.

Presenta unas obligaciones reconocidas 53,5
millones de ptas., que supone el 1 por ciento de
los gastos del Programa.

El gasto de este capitulo hace referencia a
las cuotas de amortizacion de los afios de 1989
y 1990 de parte de los préstamos -583 millones-
recibidos de la Direccién General de la Vivienda
-véase a este respecto el apartado C) del pre-
sente epigrafe-.

Estan presentadas al cobro y pendientes de
pago las cuotas de los anteriores préstamos re-
lativas los ejercicios de 1991 -34,3 millones- y de
1992 -42,6 millones-. Parece que se imputaran al
presupuesto de 1993.

No se ha tenido en cuenta las cuotas de
amortizacion del resto de préstamos recibidos
-479 millones-.

En conclusion, solo se contabilizan los intere-
ses y cuotas de amortizacion de los préstamos
cuando son reclamados por el Gobierno Central
y aun en el caso de reclamacion, se pagan con
retraso.

* Recomendamos que las deudas derivadas
de estos préstamos -tanto intereses como cuotas
de amortizacion- se presupuesten en el gjercicio
correspondiente y se reconozcan anualmente, con
independencia del momento del pago. Ello per-
mitira que el Presupuesto anual del Programa
refleje la totalidad de gastos devengados en el
ejercicio.

IV.3. ESTADO DE INGRESOS.
A) Tasas y otros ingresos.

Los derechos reconocidos del capitulo 3° de
ingresos ascienden a 37 millones, con un grado
de cumplimiento del 106 por ciento. Suponen el
5 por ciento del total de ingresos del Programa.

La naturaleza de estos ingresos se corres-
ponde con la gestién de determinadas tasas
-14,5 millones-, las devoluciones de subvenciones
-17,8 millones- y los ingresos derivados de mul-
tas y sanciones en la normativa de «vivienda de
proteccién oficial» (en adelante, VPO) -4,6 millo-
nes-.

Las conclusiones del trabajo efectuado son
las siguientes:

1.2 Las tasas gestionadas corresponden a
«cédulas de habitabilidad de viviendas» y «Ta-
sas parafiscales por VPO». La primera de ellas
suponia un ingreso de 500 ptas. por cédula, en
tanto que las tasas parafiscales se cobraban
sobre el presupuesto de obra, en concreto el 0,07
por ciento del mismo.

Revisados los procedimientos se observa el
cumplimiento de los requisitos establecidos en
las distintas normativas; no obstante, ambas se
contabilizan de acuerdo con el criterio de caja.

Ambas tasas, no obstante, han sido deroga-
das por la Ley Foral 12/1992, de 20 de octubre,
de modificaciones tributarias.

2.2 «Devolucién de subvenciones por descali-
ficacion de la vivienda de VPO». Las descalifica-
ciones voluntarias de VPO estan reguladas en el
Decreto Foral 175/89, que establece, entre otros
requisitos, los siguientes:

¢ Que hayan transcurrido cinco afios como
minimo desde la calificacion definitiva de la vi-
vienda.

* Que el beneficiario proceda a reintegrar a la
Administracion la subvencion percibida mas los
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correspondientes intereses desde la fecha de
concesion de la misma. En 1992, se descalifica-
ron voluntariamente 390 viviendas.

En el ejercicio fiscalizado se observa que el
tipo de interés -11 por ciento- se aplica sobre el
total de la subvencion sin tener en cuenta el tiem-
po transcurrido desde su concesion. Es decir, se
esta dejando de liquidar, y por tanto de percibir,
los intereses de al menos cuatro afios, ya que
son cinco afos el periodo minimo que tiene que
transcurrir para solicitar la descalificacién volun-
taria de las viviendas de VPO. No ha sido posible
cuantificar el importe de este menor ingreso para
la Administracion.

Comunicada esta situacion a los servicios
correspondientes, ha sido subsanada en 1993.

Contablemente, los intereses percibidos se
contabilizan en este capitulo cuando, en nuestra
opinion, su registro adecuado seria en el capitulo
5 de «ingresos patrimoniales, por intereses».

No se lleva control adecuado sobre las sub-
venciones devueltas -tanto en nimero como en
importe- y el sistema de archivo hace muy pro-
blematica esta labor, ya que no todas las vivien-
das descalificadas percibieron necesariamente
subvencién.

3.2 «Devoluciones de subvenciones de VPO
por otras causas» realizadas voluntariamente por
el beneficiario -por cese del derecho- o a instan-
cias de la Administracion -por observarse alguna
irregularidad en la tramitacion-.

Analizado el procedimiento seguido se obser-
van los siguientes aspectos:

* No se archiva independientemente el expe-
diente de devolucién, sino que se utiliza el de la
concesion.

» En general, no se hace referencia alguna en
la carta de pago al motivo que origina la devolu-
cién.

* No se lleva un control adecuado sobre las
devoluciones tramitadas en el ejercicio.

* No se liquidan los intereses que establece el
art. 8 del Decreto Foral 119/92, de 23 de marzo,
sobre medidas de apoyo al sector de la vivienda
en Navarra.

4.2 «Multas y Sanciones» por infracciones del
ordenamiento en materia de vivienda protegida.
En 1992 se han iniciado y tramitado 171 expe-
dientes, de los que s6lo 16 han terminado en
resolucién sancionadora. En caso de impago, la
gestién de cobro se realiza desde Tesoreria.
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No obstante, hemos apreciado que los expe-
dientes iniciados con anterioridad a 1992 no con-
tienen todos los documentos e informes precep-
tivos y no se realizd un seguimiento adecuado de
los mismos. Esta situacion podria explicarse, en
parte, por la eventualidad de las personas res-
ponsables.

Recomendaciones:

* Cumplimiento de la normativa en lo referen-
te al cobro de intereses sobre la devolucién de
subvenciones y adopcién por parte de la Admi-
nistracion de las medidas necesarias tendentes a
regularizar la situacion anterior.

* Imputar contablemente los intereses percibi-
dos al capitulo 5 de ingresos patrimoniales.

* Adecuar los sistemas de archivo y segui-
miento-control sobre las devoluciones de subven-
ciones, de manera que en todo momento pueda
conocerse el nimero y la causa que la origing,
asi como que pueda contrastarse el saldo conta-
ble.

B) Ingresos patrimoniales.

El capitulo 5 de ingresos, presenta unos de-
rechos reconocidos de 268,3 millones de ptas.,
que suponen el 31 por ciento del total del Progra-
ma.

No se comenta el grado de ejecucion de los
mismos, dado que estos ingresos no estaban
contemplados en el Presupuesto inicial del Pro-
grama para 1992.

En este capitulo estan registrados tanto los
ingresos financieros -265,5 millones- por intere-
ses de préstamos concedidos o subrogados en
materia de vivienda y por pagos aplazados en la
venta de parcelas como los ingresos por alquile-
res de las viviendas publicas -2,8 millones-.

Las conclusiones obtenidas del trabajo reali-
zado han sido las siguientes:

1.2 «Ingresos financieros por intereses». Se
desglosan de acuerdo con el siguiente cuadro:

Préstamos a Importe
Ayuntamientos 34,8
Grupo de Viviendas 135,4
Vivienda Rural 3
VINSA 28,4
Aplaz. venta parcelas 63,9

Total 265,5
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La gestion de cobro de estos intereses la
realiza la empresa VINSA, segun el contrato de
prestacién de servicios firmado entre esta em-
presa y el Gobierno de Navarra.

Se contabilizan de acuerdo con el criterio del
devengo, excepto los intereses por aplazamiento
en el pago de las ventas de parcelas que se
registran segun el criterio de caja.

De acuerdo con las pruebas realizadas, el
célculo de los intereses de estos préstamos es
correcto.

2.2 «Ingresos por alquileres». Se recogen, en
esta partida, los ingresos derivados del arrenda-
miento de viviendas y locales propiedad del Go-
bierno de Navarra por importe de 2,8 millones.

De acuerdo con la informacién obtenida, el
numero de viviendas del Gobierno de Navarra en
régimen de alquiler es el que se recoge en el
cuadro siguiente:

NUmero
Pamplona (1) (2) 24
Tudela (2) 34
Estella (2) 15
Villava (1) 12
Cizur Mayor (1) 24
Total 109

(1) Gestionado su cobro por VINSA; por el Ayun-
tamiento de Pamplona, 14 viviendas.

(2) Gestionado su cobro por los respectivos Ayun-
tamientos.

La gestion de cobro de estas viviendas esta
cedida tanto a VINSA -40 viviendas- como a los
correspondientes Ayuntamientos -69 viviendas-
mediante el correspondiente acuerdo de cesion.
En estos acuerdos, se establece como canon a
pagar al Gobierno de Navarra el 50 por ciento de
los ingresos de las cuotas de arrendamiento co-
bradas, con una cantidad minima inicial de
250.000 ptas./afo.

En el ejercicio analizado, solamente la empre-
sa VINSA ha presentado la liquidacion oportuna,
si bien corresponde al ejercicio de 1991, en con-
creto, al periodo de abril-fecha de firma del con-
venio- a diciembre; el canon ingresado asciende
a 1,9 millones. Ninguno de los tres Ayuntamien-
tos ha presentado su liquidacién ni aportado el
canon minimo establecido, no constando que se
hayan realizado gestiones al respecto y desco-
nociéndose el importe total cobrado por los mis-
mos.

La liquidacion que presenta VINSA del ejerci-
cio de 1992 -que se imputa al presupuesto de

1993- ofrece un total facturado de 6.8 millones
-deducida en su caso, la subvencién personal que
puede tener el beneficiario-, lo que se traduce en
una renta media mensual facturada de 14.325
ptas./mes/vivienda. De este importe total, se ha
cobrado 6,7 millones de ptas., por lo que el ca-
non a ingresar por VINSA supone 3,3 millones.

El resto de los ingresos de arrendamientos
que se recogen en esta partida, hace referencia
al alquiler de un conjunto de locales transferidos
al Gobierno de Navarra.

Recomendaciones:

* El Presupuesto inicial del Programa debe
contemplar una prevision realista de los ingresos
a percibir por este capitulo, al objeto de que el
documento presupuestario refleje correctamente
la actividad prevista.

* Aplicacion uniforme del principio del devengo
en todas las partidas que conforman el capitulo,
puesto que la naturaleza de estos ingresos per-
mite contraer su correspondiente importe.

* Reclamar a los distintos Ayuntamientos la
liquidacién y el ingreso del canon correspondiente
a los arrendamientos de viviendas, sin olvidar
que, independientemente de que la gestion de
cobro esté delegada, la alta inspeccion y control
corresponde a los Servicios de la Direccién Ge-
neral.

C) Enajenacion de inversiones reales.

Este capitulo presenta unos derechos recono-
cidos de 242,2 millones de ptas., con un grado
de ejecucion del 24 por ciento y suponen el 28
por ciento del total de ingresos del Programa.

Los ingresos contabilizados proceden de la
venta de suelo y de viviendas, y del trabajo rea-
lizado se han obtenido las siguientes conclusio-
nes:

1.2 Venta de suelo a la empresa VINSA por
217,2 millones de ptas. Este ingreso correspon-
de a la venta de una parcela en la Urbanizacién
de Mendillorri.

Estas enajenaciones estaban reguladas en el
Programa de Cesidn de Suelo publico en Mendi-
llorri de 1991 y en nuestra opinién, deberia ha-
berse contabilizado en dicho ejercicio, al igual
que el resto de ingresos procedentes de la venta
de dichas parcelas.

2.2 Ingresos por enajenacion de viviendas
adquiridas mediante el ejercicio del derecho de
tanteo por un importe de 25 millones.

Se ha contabilizado la venta de 8 viviendas,
cuando realmente a este ejercicio sélo le corres-
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ponden 4 de ellas, ya que la enajenacion del
resto se acord6 en el afio anterior. Ello ha su-
puesto 12,4 millones de exceso de ingreso en la
liquidacion de 1992.

Igualmente, sefialar que el importe contabili-
zado se corresponde, exclusivamente, con la
entrega en metalico realizada por el adquirente,
sin tener en cuenta el préstamo subrogado que
conllevan la mayoria de estas viviendas y que,
como ya se ha comentado en el apartado de
Gastos de Inversiones Reales, no se registra en
el Balance del Gobierno.

Por otra parte, los impuestos que se derivan
de estas ventas, se imputan al programa general
de gestion de impuestos del Departamento de
Economia y Hacienda, en tanto que los deriva-
dos de la compra por el ejercicio del derecho de
tanteo se reflejan en el programa fiscalizado.

* Recomendamos que los ingresos de esta
naturaleza se registren en el Presupuesto en que
se reconoce el derecho de cobro a favor de la
Administracion, independientemente del momen-
to en que se materialice o se haga efectivo tal
cobro.

D) Transferencias de capital.

Presenta unos derechos reconocidos de 225,2
millones de ptas., que suponen el 26 por ciento
del total de ingresos del Programa. Su grado de
ejecucion es del 149 por ciento.

Las conclusiones que se derivan del analisis
efectuado son las siguientes:

1.2 Se ha considerado como subvencion un
ingreso de 81,7 millones que en realidad es un
préstamo concedido por la Administracion Cen-
tral para la rehabilitacién de cascos antiguos.
Detectado este error, se ha ajustado el Balance
de Situacion a 31 de diciembre de 1992 del
Gobierno de Navarra por esa cuantia, pero no ha
sido posible ajustar la liquidacion del Presupues-
to de 1992 al no existir, en el Programa la linea
presupuestaria en el capitulo 9 de Ingresos.

2.2 Las ayudas estatales contabilizadas en
1992 para adquisicion y rehabilitacion de vivien-
das -143,5 millones- corresponden al ejercicio de
1991 ya que es, en ese ejercicio, cuando la
Administracién Central lo comunica al Gobierno
de Navarra. Igualmente, las de 1992 -100 millo-
nes-, se comunican dentro de este ejercicio,
aunque se imputan al presupuesto de 1993.

3.2 El Gobierno de Navarra anticipa al bene-
ficiario las anteriores ayudas y posteriormente
solicita al Estado su reintegro. Analizado este
procedimiento, se observa un insuficiente control
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y seguimiento sobre estas peticiones, de manera
que no se ha podido determinar si se ha solicita-
do el reintegro de la totalidad de las subvencio-
nes anticipadas.

Recomendaciones:

* Aplicar con mayor rigor los principios conta-
bles-presupuestarios, al objeto de que los ingre-
sos se imputen al capitulo y al ejercicio que co-
rrespondan.

* Mejorar y completar el sistema de segui-
miento de los anticipos del Gobierno de Navarra
sobre subvenciones estatales, de manera que
permita garantizar que se ha solicitado el reinte-
gro de la totalidad de los mismos.

E) Variacion de activos financieros.

Este capitulo ofrece unos derechos reconoci-
dos de 88,5 millones, con un grado de ejecucién
del 177 por ciento. Suponen el 10 por ciento del
total de ingresos del Programa.

Se imputan a este capitulo las amortizaciones
de los siguientes préstamos concedidos o
subrogados por el Gobierno de Navarra en ma-
teria de vivienda (en millones de pesetas):

Cuota Pendiente

Beneficiario Amortizacién  31-XI11-92
Promotores publicos -® 832,3
Organismos publicos 16,7 139,3
A familias 71,8 2.752,1
Total 88,5 3.723,7

(*) Periodo de carencia en amortizacion

Como criterio contable se aplica el devengo y
la gestidn de cobro es realizada por la empresa
VINSA, apreciandose un adecuado procedimiento.

V. EVALUACION DEL PROGRAMA (Y 2):
ESTUDIO OPERATIVO.

Teniendo en cuenta las limitaciones que se
recogen en el apartado Il del presente Informe, a
continuacién se presentan los resultados del tra-
bajo realizado en el estudio operativo.

Este trabajo se estructura en cinco suba-
partados; en el primero, se analiza el grado de
cumplimiento de los objetivos del programa, de
acuerdo con el seguimiento de los indicadores
establecidos a tal fin; en el segundo, se comen-
tan las caracteristicas generales de las ayudas
concedidas por el Gobierno de Navarra en mate-
ria de vivienda, contrastandose, en su caso, con
las que concede la Administracion Central y el
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Pais Vasco; en el tercero, se realiza un segui-
miento tanto del Convenio de 1992 firmado con
las entidades financieras para la concesion de
préstamos cualificados como de la subsidiacion
de intereses que concede el Gobierno de Nava-
rra; en el cuarto, se efectla un andlisis del dere-
cho de tanteo y retracto ejercido por el Gobierno
de Navarra sobre las enajenaciones de viviendas
de proteccién oficial; por dltimo, en el quinto
subapartado se analiza, brevemente, la campafia
de promocién publica de vivienda de 1990.

V.1. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS
INDICADORES DEL PROGRAMA.

El Programa de Vivienda presenta unos Obje-
tivos que son significativos, definen claramente la
finalidad que persiguen, y estan cuantificados (Véa-
se apartado | del presente Informe). Sin embargo,
en la descripcion del Programa, no se hace refe-
rencia a la existencia de un plan a medio o largo
plazo en donde se entronquen estos objetivos.

Para verificar el grado de cumplimiento de los
mismos, se establecen unos Indicadores -cuadro
n° 3- que estan cuantificados, en general, tanto
en unidades o niumeros de actuaciones a realizar
como a nivel de gasto; no obstante, aparece un
grupo que no esta desarrollado minimamente, li-
mitandose a aportar un conjunto de cifras sobre
su importe total. Por Ultimo, la cuantificacion de
costes de los indicadores no esté relacionada con
los créditos presupuestarios del propio programa.

Si bien a nivel tedrico la definicién del Progra-
ma es, en general, correcta, no se realiza un
seguimiento sistematico de su ejecucion que pon-
ga de manifiesto el grado de cumplimiento de los
objetivos y que analice las desviaciones produci-
das tanto en nimero como en coste econémico.

No obstante, el cuadro n° 3 refleja, de acuerdo
con la informacién remitida por la Direccidn Gene-
ral, el grado de cumplimiento de los objetivos a tra-
vés de la evolucion de sus indicadores. Dicha infor-
macion, sin embargo, sélo hace referencia al nime-
ro de actuaciones y no para todos los indicadores.

Cuadro n°® 3

EJECUCION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS E INDICADORES

Previsto

Subvencién unita-
Tipo actuacion
Régimen Especial
Superficie media 85 m2

Venta (subvencion) 1,34
Alquiler (subvencidn) 1,74
V + A (subsidiacién) 0,16
Régimen General

Superficie media 85 m2

| < 2,5 (subvencién) 0,71
2,5< | < 3,5 (subvencioén) 0,44
3,5< | < 4,5 (subvencion) 0,27
Viviendas precio Tasado

Superficie media 90 m2

A) | < 2,5 (subvencidn) 0,70
A) 2,5 <1< 3,5 (subv.) 0,47
B) 3,5 < | < 4,5 (subv.) 0,23
Subsidiacién A) 0,14
Subsidiacion B) 0,09

NUmero
ria (en millones) actuaciones (en millones) actuaciones cumplimiento

600

300
300
600

1.250

650
400
200

1.000

400
300
300
600
200

Ejecutado

Total coste NuUmero %

581 97

402
521
98

1.021

931 74

460
177
53

690

1.985 198

281
141
70
85
19

596
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Previsto

Subvencién unita-
Tipo actuacion

Rehabilitacion
Subv. personales edificios 0,54

Actuaciones Rég. Transit.
Subvenciones 0,44

Subvenciones Alquileres 0,1

Suelo
Adquisic. suelo y urbaniz.

Convenios

Ofic. Rehabilitacion
Rehab. Patrimonio Publico
Ayudas arquitectura calidad

Total

Fuente: Direccién General de Vivienda.

Como puede observarse, de acuerdo con los
datos de la Direccién General, se deduce un alto
cumplimiento de las previsiones del programa,
excepto en las actuaciones de vivienda protegida
del Régimen General.

El alto grado de cumplimiento de las vivien-
das a precio tasado se justifica porque se inclu-
yen en las mismas a las viviendas procedentes
de regimenes anteriores de proteccion oficial. Si
eliminaramos éstas, su grado de cumplimiento
seria del 118 por ciento.

Ahora bien, la propia estructura de presenta-
cion de los indicadores y la ausencia de un se-
guimiento efectivo de su cumplimiento, no permi-
te realizar, con rigor, una comparacion entre el
ndmero de actuaciones previstas en el Programa
y el nimero obtenido de los datos contables.

En el cuadro siguiente se comparan los cos-
tes totales previstos con los reales -contabilidad-
para determinadas ayudas, al objeto de analizar
las desviaciones en total de costes producidas.

Imparte
(enmilones) %
Tipoactuacion Prevsio Reaizado(l) Cumpim
VPORég.especal 1021 7Bl A
VPORég.genera (320) 615 D
Preco Tasado 56 73 >
Rehabiitacion &8 Fl 5]
Alquiler D B ®
Sueb 1400 T @ Ly

20

NUmero
ria (en millones) actuaciones (en millones) actuaciones cumplimiento

Ejecutado

Total coste NuUmero %

1.103 92

1.200 648

840 131

640 282
300 30

1.400

58
66
60
32

4.883

(1) El realizado, incluye, en su caso, la subsi-
diacion de intereses.

(2) El importe realizado de suelo se contabi-
liza en otro programa

Como puede observarse, salvo en las vivien-
das tasadas, en el resto de actuaciones, se de-
dican menos recursos que los previstos en el
Programa, lo que esta en coherencia con el gra-
do de ejecucion del programa -68 por ciento-.

Ahora bien, estos importes se contradicen con
el ndmero de actuaciones realizadas segun la
Direccion General, si bien pueden existir actua-
ciones que no conllevan gasto presupuestario.

En conclusion, la no realizacién por la Unidad
Responsable de un seguimiento sobre la ejecu-
cion de los objetivos y, en su caso, las desviacio-
nes producidas, no nos permite pronunciarnos
acerca del grado de cumplimiento de los objeti-
vos contenidos en el Programa.

Recomendaciones:

* Efectuar un seguimiento, a lo largo del ejer-
cicio, sobre el grado de cumplimiento de los
indicadores, analizando y cuantificando las des-
viaciones producidas. Este seguimiento se
materializaré al final del afio en la elaboracion de
una Memoria-Resumen de la actividad desarro-
llada y su comparacién con los objetivos e
indicadores.

* Teniendo en cuenta la naturaleza y comple-
jidad de la actividad desarrollada, la materializa-
cion de la recomendacién anterior podria exigir
el disefio e implantacién de un sistema informati-
co-contable complementario al SGEF.
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V.2. COMENTARIOS GENERALES A LAS
AYUDAS EN VIVIENDA.

Las actuaciones protegibles que realiza el
Gobierno de Navarra en materia de vivienda son,
de acuerdo con el articulo 3 del D.F. 119/1992,
las siguientes:

a) La promocién, adquisicion y cesién en
arrendamiento de viviendas que constituyan el
domicilio habitual y permanente de sus adqui-
rentes o usuarios.

b) La adquisicion a precio tasado de otras
viviendas.

c¢) La rehabilitacion de viviendas y edificios.

d) La adquisicién onerosa y la urbanizacion
del suelo destinado preferentemente a viviendas
de proteccion oficial.

Dentro de estas actuaciones, se establecen
distintos regimenes y sistemas de ayudas. En el
cuadro n° 4 se presenta un extracto de los requi-
sitos para solicitar las principales ayudas que se
asignan en funcién de las modalidades de actua-
cion.

Como puede apreciarse, las ayudas se conce-
den partiendo de dos requisitos: ingresos maxi-
mos ponderados de los beneficiarios -estimados a
través del SMI y de la situacién familiar-, y precio

de venta de la vivienda -segun el médulo ponde-
rado establecido para las viviendas protegidas en
la Comarca de Pamplona y fuera de ella-.

Reuniendo los requisitos anteriores y para los
intervalos que se sefialan, las ayudas que se
conceden en los distintos regimenes las pode-
mos resumir en:

e Préstamos cualificados, al tipo de interés
acordado por el Gobierno con las entidades fi-
nancieras; en 1992, este tipo de interés era del
12,25 por ciento. Se establece un importe maxi-
mo de préstamo en funcién del médulo pondera-
do y del precio de venta -para las viviendas ta-
sadas-; normalmente, este importe maximo al-
canza hasta el 80 por ciento del valor de la vi-
vienda. También se conceden préstamos cualifi-
cados a los promotores de viviendas protegidas

« Subsidiacién de intereses. El interés del prés-
tamo cualificado puede estar subvencionado en
varios puntos, atendiendo fundamentalmente al
nivel de ingresos de los adquirentes.

« Subvencién sobre el precio de venta o pre-
supuesto protegido de rehabilitacion. Esta sub-
vencién supone desde un 2 por ciento hasta el
17 por ciento en la adquisicién y del 14 al 22 por
ciento del presupuesto protegido de la rehabilita-
cion.
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PROGRAMA 940 - RESUMEN DE REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE AYUDAS VIVIENDA - 1992

Ingresos Méximos ~ PrecoMaximoim? ~ Préstamo méaximo Subsidiacion

V.P.O.Régimen Menos 55 SMly 1,2 Mp 0,95 Mp Menos de 3,5 SMI 7%

General mas de 1/7 Precio De 3,5a4,5 SMI 9%

V.P.O.Régimen 25SMI 1,05 Mp 0,85 Mp 5%

Especial

Viviendas a Pre- Menos55SMly  15Mp (V.Libres) 80%P.Vta.o Afos 10/ 5

cio Tasado mas de 1/7 Precio 1,2Mp (VPORG) tasacion conel <3,5SMI75%95%
Vivienda 109Mp (VPO.RE) limite del 95% Mp. 3,5a4,5SMI19,5% -

Rehabilitacion Mas de 1/7 Ppto. PP.menordel,2 0,65Mp,siempre  Menosde 3,5 SMI 7%
Protegible Mpy mayor de quePp>1000000 De35a45SMlI 9%

500.000 ptas. *)
Promocion de sue- 18% Mp/m2 il
loy urbanizacion edificable

SMI: Salario minimo interprofesional.

Mp: Médulo ponderado.

Pp: Presupuesto protegible.

(*) En el caso de no existir préstamo, las subvenciones se incrementaran en 6 puntos mas.

Fuente: D. F. 119/92.

% Subvencion s/precio venta Renta maxima  Promotor

Menos de 2,5 SMI 8% 75%Precio  12%Prec.
De25a35SMl 5% Venta Venta
De35a45SMl 3%

) 5% Precio 22% Prec.
Venta Venta

<de 2,5 SMI 6%
De25a35SMI 4%
De35a45SMI 2%

Aplic. a2 90 m2 aunque la
superf. >

Menos de 2,5 SMI 22% Pp.
De25a35SMI  18%Pp. Menos5%Mp 22%Pp.
De35a4,5SMI 14%Pp. Menos75%Mp 14%Pp.

Cuadro n°® 4
Arechreb
U .
Anendatario Préstamo

<1 SMI 75% Renta
De 1a1,450% Rta..
De 1,4a1,7 25% Rta.

Subsidiac.
7%

einesibo || / elfeneN ap oswe|ed [Pp ‘O ‘g

€66T 9p aiquandss ap / / €€ "WNN
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e Ayudas para alquileres. Se conceden ayu-
das tanto a los promotores de vivienda para al-
quiler como directas a los arrendatarios, siempre
que no se sobrepase la renta maxima fijada. En
el caso de las ayudas al arrendatario, la subven-
cion puede alcanzar el 75 por ciento de la renta
de alquiler.

« Aportacion de suelo puablico urbanizado.

Como puede observarse, existen multiples ti-
pos de ayudas, lo que hace bastante complejo
tanto su comprensioén y detalle como el segui-
miento y control de las mismas por los servicios
publicos implicados.

El nivel de ingresos se fija a través del SMI
mediante la declaracion de IRPF. Por ello, la
implantacion de la declaracion de IRPF por el
sistema de médulos permitira que, para algunos

casos, pierda objetividad la referencia a la mis-
ma.

Igualmente conviene sefialar que aquellos que
perciban ingresos inferiores a una séptima parte
del coste real de la vivienda quedan fuera de
este tipo de ayudas, por lo que tienen que recu-
rrir necesariamente al alquiler o a la asistencia. A
este respecto sefalar, que de acuerdo con la
declaracion agregada de IRPF correspondiente
al ejercicio de 1991, el 52 por ciento de las de-
claraciones -es decir, 57.422- presentan una base
imponible inferior al 2,5 veces el SMI junto con
que no declaran rendimientos de capital inmobi-
liario.

En el cuadro n® 5A, 5B y 5C se comparan
para la adquisicion de viviendas protegidas las
ayudas de Navarra con las del Estado y Pais
Vasco.

Cuadron®5 A

SINTESIS DE ACTUACIONES PARA VIVIENDAS DE PROTECCION OFICIAL REGIMEN GENERAL

Actuaciones NAVARRA ESTADO PAIS VASCO
Ingresos méaximos benelicarios. 55SMlymayor 1/7 P.via. 55SM 55SM1
Tpodeneressusdado Ve -35SMIE 720 Vet 35SMIa75%
ddpésano -A45SME% 45SM1al95% 780%

55SMIa11%
Alquier 7%
% Subvendonsohrepredo Veria Rena25SM1,8% Vab——
25a35SMI,5% Aguier70a2n?, 10% De4a8%
35a45SM,3% O 13%
Tamafomadmo(ré Uies) an? on? an?
hpaemaxdnodepésano
cualiicado por superfice Ut 251/ ] Bdvp —
Impoteméadmodevenaporn? 12Mp 12Mp Del2al4Mpsegn
Ingresos
PrecomaximodeRenia 75oprecovenia 75%oprecovenia e
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Cuadro n°® 5 B

SINTESIS DE ACTUACIONES PARA VIVIENDAS DE PROTECCION OFICIAL EN REGIMEN ESPECIAL

Actuaciones

Ingescsmaxdnoshe-

i
Tpodeineréssubs-
dadoddPréstano
%S bvean

T
(P lies)

tamoausliicado (porn®)

Impoteméxdmorena

Inpateméadroveria(®)

NAVARRA

255M

4% paraAlquier
5% paraVena

258 75% Aler
17%Verta
90 m?

85% Mp

1,09 Mp
5% predomadanovenia

ESTADO PAIS VASCO
255Mm 255Mm
4% paraAlguier 5%
5% paraVena
25% algulervivienda< 70?2
15% alguiervivienda 70a90n? De9all%
10%venta (sitene Cia. Ahormro Vivienda)

90 m2 aon?

80 % Mp —

1 Mp 09Mp
55%precomaxdmoveria —

Cuadron®5 C

SINTESIS DE LAS ACTUACIONES PARA ADQUISICION VIVIENDAS PRECIO TASADO

Actuaciones

Tpodenerssubsdado
ddPésano

Subvendonessdae
precode venia

Tamafoméadno(rAlies)

z

Precoveriamadao

Ingesoméxdimobengicaios  Hasa55ymayaesque 1/7

NAVARRA ESTADO
Hesla55SMI
10afos 5afios
75 9,5 35SMI:75%
9,5 — 45SM1:95%
—_— 55SMI:11%
Hesa2bSMIL6%oprecoveria _
25y35SVIL4%0precovena
35y45SVIE 2oprecovena
120 m? 120?P
8oprecovenaotasadin  7Pb6pedoveria
VL-15Mp 1.5Mp

VPO-régmenespedioco

PAIS VASCO

45SMiwerdausach
65 SMIvwendalore

950%wendausada

SK55SMyPMVa<6=14Mp11%
libre

Resto—snsubsdadin

NO TIENEN

120nmPwiendausach
OMA\wiendalbre

Hasia1l4Mp wiendausada
Hasta 1,7 Mp wWwiendalbre

SEGUN INGRESOS
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De sus analisis, y a modo de conclusion, se
deduce una equiparacion de las ayudas de las
tres Administraciones, aunque son ligeramente
mas favorables las concedidas por Navarra y Pais
Vasco. No obstante, las ayudas estatales son
compatibles con las complementarias que otor-
gan las Comunidades Auténomas que no tienen
competencias exclusivas en este sector.

Sin embargo, destacan por su ausencia en
Navarra en 1992, las ayudas especiales, existen-
tes en el Estado y en el Pais Vasco, destinadas
al primer acceso a la vivienda y las otorgadas
por disponer de una cuenta vivienda y que supo-
nen, esencialmente, unas mejores condiciones
-bien en subvenciones, bien en préstamos- para
el acceso a la vivienda.

A la fecha de redaccién de este Informe, el
Gobierno de Navarra ha aprobado el Decreto Foral
155/1993, de 10 de mayo, sobre medidas de fi-
nanciacién y apoyo de actuaciones protegibles en
materia de vivienda, que desarrolla la Ley Foral
14/1992, de 21 de diciembre, reguladora del sis-
tema y modelos de financiacién de las actuacio-
nes protegibles en materia de vivienda.

Sin entrar a realizar una valoracién sobre esta
nueva normativa, dado que excede del objetivo
temporal de este Informe, si es conveniente se-
fialar algln aspecto novedoso en su regulacion,
con independencia de la mera actualizacion de
importes.

Asi, establece un régimen especial de ayudas
en alquiler para las personas mayores de 65 afios
y menores de 25 afios, dentro de un contexto de
potenciar, en general, las ayudas para alquileres.
Igualmente, se eleva el tope de ingresos hasta
7,5 veces el SMI para las viviendas a precio ta-
sado.

V.3. PRESTAMOS CUALIFICADOS Y
SUBSIDIACION DE INTERESES.

Como se comenta en el apartado 1V.2.F), el
Gobierno de Navarra firm6 en 1992 un Convenio
con trece entidades financieras para la conce-
sion de préstamos cualificados a los adquirentes
de viviendas protegidas y calificadas como tales
en el ejercicio de 1992, a un tipo de interés no-
minal del 12,25 por ciento anual. Este tipo de
interés puede subsidiarse por el Gobierno, de
acuerdo con los situacion del beneficiario.

A continuacibn comentamos una serie de as-
pectos significativos de este Convenio y de sus
resultados:

— A 31 de diciembre, los préstamos concerta-
dos ascienden a 17.000 millones, incluyendo 539
millones subrogados de la Administracion Cen-

tral. Estos préstamos, en un nimero de 1.822,
han sido concedidos por los siguientes sectores
financieros (en millones de ptas.):

Instituciones financieras Importe %
Banca Oficial 850 5
Banca Privada 134 1
Cajas de Ahorro 12.354 72
Cooperativas de Crédito 3.662 22

Total 17.000 100

De acuerdo con el Convenio, el importe maxi-
mo a concertar ascendia a 30.300 millones de
pesetas, por lo que se ha alcanzado, a esa fecha
de 31 de diciembre, un grado de realizacién de
54 por ciento. Dicho porcentaje puede conside-
rarse positivo puesto que la materializacion de
préstamos no se inicia hasta el mes de agosto
del citado afio.

— Los anteriores préstamos se destinan a fi-
nanciar:

Importe

Tipo de actuacién (en millones) %
Compra y rehabilitacion 215 1
Rehabilitacién 2.002 12
VPO, rég. especial 3.007 18
VPO, rég. general 6.838 40
Vivienda precio tasado 4.868 29
Total 17.000 100

Es decir, el 58 por ciento del importe de los
préstamos se conciertan para viviendas de VPO,
en sus dos regimenes. Destaca por su importe,
igualmente, la financiacién destinada a la adqui-
sicién de viviendas a precio tasado, que supera
incluso a la de VPO-régimen especial.

— Estos préstamos se conciertan a un interés
nominal del 12,25 por ciento anual, que se tradu-
ce en un tipo efectivo del 12,96 por ciento anual.

En el cuadro siguiente se analiza el tipo me-
dio de interés nominal anual de los préstamos de
garantia hipotecaria en el periodo de 1989 a
marzo de 1993

1990 1991 1993

15,95 15,05 14,71
15,99 15,85 14,76
16,88 16,30 15,68

Instituciones financieras

Banca Oficial
Cajas de Ahorro
Banca Privada

De los anteriores datos destacamos los si-
guientes aspectos:
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a) Una ligera disminucion, alrededor de un
punto, de los tipos de interés de mercado desde
1990, si bien se observan diferencias significati-
vas entre las distintas instituciones financieras

b) El tipo de interés del convenio -12,25 por
ciento- esta situado en una franja entre 2,4y 3,4
puntos por debajo del de mercado.

— A partir del citado tipo de interés se deter-
mina, en su caso, la subsidiacién de intereses
-subvencién del Gobierno de Navarra de una se-
rie de puntos del citado tipo- en funcién de la
situacion econémico-familiar del adquirente y del
tipo de actuacién.

Ahora bien, no todos los préstamos concerta-
dos conllevan subsidiacion de intereses. Asi (im-
porte en millones):

Préstamo Nimero % Importe %

Con subsidiacion ' 1.674 92 11.008 65
Sin subsidiacién 148 8 5.992 35
Total 1.822 100 17.000 100

Es decir, el 92 por ciento de los préstamos
estan subsidiados, pero sélo representan un 65
por ciento del total concertado.

A continuacién y para los préstamos subsi-
diados, se determina el tipo de interés real resul-
tante para el beneficiario:

Importe
Tipo de interés (en millones) %
4% 218 1
5% 2.859 17
5,5% 17 -
7% 2.234 13
7,5% 5.387 32
9% 44 -
9,5% 249 2

Es decir, el 45 por ciento de los préstamos
subsidiados se encuentran en la franja del 7 al
7,5 por ciento, lo que supone un ahorro al bene-
ficiario de 4,75 a 5,25 puntos de rebaja del tipo
de interés concertado.

El coste que esta actuacién le supone al
Gobierno de Navarra y referido exclusivamente a
los préstamos concertados de acuerdo con el
Convenio de 1992, se ha estimado por esta
Cémara en:

Coste Subsidiacién
Ejercicio (en millones)
1.992 16
1.993 201

26

Es decir, en 1992 -desde agosto- la subsi-
diacién de interés le ha supuesto, de acuerdo
con nuestras estimaciones, al Gobierno un gasto
-no reflejado en su totalidad en el presupuesto,
dado que las entidades financieras no remitieron
su liquidacion- de 16 millones. En 1993, y sélo
referente a los préstamos del Convenio de 1992,
ese importe se convierte en 201 millones.

Llamamos la atencion sobre estas cifras, pues-
to que si se mantiene este tipo de ayudas y se
siguen firmando anualmente Convenios, se cal-
cula que su importe, segun estimaciones de la
Direccion General, podria ascender, en un perio-
do de unos quince afios, a cerca de 10.000 mi-
llones de pesetas - es decir, tres veces el total
del presupuesto del programa de vivienda de
1992-. No obstante, este dato se ha evaluado
segun las condiciones del mercado hipotecario
correspondiente al ejercicio de 1992, por lo que
de consolidarse la bajada de los tipos existentes
en la actualidad seria preciso ajustar o adaptar
dicho dato.

— En el Convenio se establece que la periodi-
cidad de los pagos es mensual. Teniendo en
cuenta que en estos momentos se disponen de
1.822 préstamos y que, de mantenerse la actual
politica en 1993 y siguientes, esta cifra se
incrementara notablemente, el vencimiento men-
sual creemos que dificulta enormemente una
gestion agil y un control adecuado, a menos que
se disponga de un completo sistema informatico.
Independientemente de este Ultimo aspecto, con-
sideramos oportuno evaluar la posibilidad de
reconvertir esos pagos a un vencimiento superior
(trimestral, semestral...).

— Por dltimo y respecto al Convenio firmado
para el ejercicio de 1993, sefialar que se acuerda
un tipo de interés del 12,50 por ciento anual, con
lo que de mantenerse la actual tendencia, puede
quedar situado por encima del de mercado, ya
que en mayo de 1993 se estan ofertando estos
préstamos a un tipo medio del 11 al 12 por ciento.

Recomendaciones:

* Concluir el disefio e implantacién del siste-
ma informatico de seguimiento y control de los
préstamos cualificados.

* Evaluar la conveniencia de modificar el pe-
riodo de vencimiento mensual de los pagos a las
entidades financieras concertadas, al objeto de
facilitar la gestién administrativa que conlleva su
seguimiento.

* Estudiar la posibilidad de renegociar el Con-
venio de 1993 para adaptarlo, en cuanto a los
tipos de interés, a la situacién del mercado. Ello,
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evidentemente, si se considera oportuno mante-
ner la existencia de préstamos cualificados.

V.4. EJERCICIO DEL DERECHO DE TANTEO
Y RETRACTO.

El ejercicio de este derecho esta regulado en
la seccion 22 del capitulo VII de la Ley Foral 7/89,
de medidas de intervencién en materia de sueloy
vivienda.

En resumen, dicho articulado establece que
toda venta de vivienda de proteccién oficial, ya
sea en primera o en ulteriores transmisiones, esta
sujeta al derecho de tanteo y retracto por parte
del Gobierno de Navarra.

El procedimiento regulado para la venta de
viviendas protegidas se inicia con la notificaciéon
a la Direccion General de la transmision de la
vivienda. Este requisito es indispensable para
visar el contrato de compra-venta.

La verificacién de los datos y gestién del pro-
cedimiento lo realiza la empresa VINSA, formali-
zado en el correspondiente contrato, que garan-
tiza a la empresa un ingreso minimo de 8 millo-
nes. (ver IV.2. B).

La aplicacién o no de los derechos de tanteo
y retracto se decide en una Comisién que esta
integrada por el Director General de Vivienda, el
Director y el Gerente del Servicio de Vivienda y
un Letrado de VINSA.

En 1992, se recibieron 495 notificaciones de
primera o ulterior transmisién; de éstas, se ejer-
cito6 el derecho en 9 ocasiones -el 2 por ciento-
y estan pendientes de estudio o de subsanar
datos otras 15.

En el cuadro siguiente puede verse la evolu-
cion del ejercicio de este derecho por el Gobier-
no de Navarra desde 1990 a 1992.

Importe

Ejercicio  NUmero (en millones)
1990 26 159,2
1991 16 105,1
1992 9 60,5
Total 51 324,8

Como puede apreciarse, su nimero se esta
reduciendo considerablemente con el transcurso
del tiempo. Asi, desde 1990 hasta 1992, se ha
producido una reduccién del 65 por ciento.

El coste -precio pagado al vendedor- que ha
supuesto esta actuacion asciende a 324,8 millo-
nes, que representa un importe unitario medio de
6,4 millones.

Por zonas geogréficas, el ejercicio del tanteo
se ha materializado en:

Numero
Localidad actuaciones
Alsasua 7
Cintruénigo 6
Burlada 5
Barafain, Murchante y Obanos 3

Carcastillo, Corella, Fustifiana,
Pamplona y Villava.
Otras 15 entidades locales 1

Total 51

Destacan, por su nimero, Alsasua, Cintrué-
nigo y Burlada, asi como que en Pamplona sélo
se haya ejercitado en dos ocasiones.

Una vez ejercitado el derecho, se procede por
la Administracion a adjudicar la vivienda o a re-
solver los recursos presentados. En los cuadros
siguientes se refleja, tanto en nimero como en
porcentaje, la situacion en que se encuentran las
citadas viviendas.

Situacion 1990 1991 1992 Total %
Adjudicadas 11 10 3 24 47
Pte. adjudicar 1 1 3 5 10
Pte. Recursos 7 — - 7 14
Dejadas sin efecto 7 5 3 15 29

Total 26 16 9 51 100

Es decir, el 57 por ciento de las mismas -en
numero de 29- han sido adjudicadas o pendien-
tes de adjudicar, en tanto que el 29 por ciento
-15 viviendas- han sido dejadas sin efecto por
diversas causas (fundamentalmente, acuerdo con
el vendedor o estimacion de recursos).

Por dltimo, en el cuadro siguiente sefialamos
los criterios utilizados en el procedimiento de
adjudicacion de las viviendas enajenadas.

Procedimiento NUimero

Camparia publicidad Ayuntamiento 12

Campainia publicidad Prensa 4
Denuncia de condiciones contrato 3
Lista de espera VPO 5

Total 24

Esto es, las campafias de publicidad han
orientado la venta del 67 por ciento de las vivien-
das.
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V.5. CAMPANAS DE PROMOCION PUBLICA
DE VIVIENDAS.

Las campafas de promocién publica de vi-
viendas de proteccion oficial del régimen espe-
cial, gestionadas por la empresa VINSA como
promotor publico, estan reguladas por los Decre-
tos Forales 45/1990 - camparias de 1990 y 1991-
y por el 119/1992 -campafia de 1992-.

Estas viviendas se adjudican provisionalmen-
te por el promotor publico de acuerdo con las
normas y criterios aprobados por el Gobierno de
Navarra, en los que se tienen en cuenta funda-
mentalmente:

* Niveles de renta de los solicitantes
* Necesidad de la vivienda
« Circunstancias personales y familiares

« Circunstancias socioecondmicas y urbanisti-
cas de la zona

En el cuadro n° 6 se indica el nimero de vi-
viendas promocionadas en las distintas campa-
flas, con indicacion de su destino -compraventa
o alquiler- y localizacion.

Cuadro n® 6

CAMPANAS DE PROMOCION PUBLICA DE

VIVIENDAS
Caneres Compra-Venta Alquiler
1990 Mendillorri 40 Burlada 38
Beridin 60 Barafidin 29
Rochapea 156 Ansoain 16
256 83
1991 Mendillorri 103
Rochapea 123 _
226
1992 Mendillorri 194 Chantrea 20
Rochapea 48 Mendillorri 63
Chantrea 32 83
274
Total 756 166

Como puede apreciarse, se han promo-
cionado, en el periodo 90-92, un total de 922
viviendas de régimen especial, de las que el 82
por ciento estan destinadas a la venta y el 18 por
ciento a alquiler.

Geograficamente, el 100 por ciento estan
ubicadas en la Comarca de Pamplona, siendo
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Pamplona -municipio- y Mendillorri los mas bene-
ficiados, al disponer del 84 por ciento de las
mismas.

Se ha revisado con mayor detalle la campafia
de 1990 en su vertiente de compraventa, dado
que es la mas avanzada en su proceso de
construccion.

El procedimiento se inicia, una vez abierta la
campanfia, con la presentacion de las solicitudes,
que se acompafian de fotocopias de DNI, de la
declaracion de IRPF, del Libro de Familia, y cer-
tificados de empadronamiento y demas documen-
tos necesarios para acreditar las circunstancias
familiares. Se indica igualmente el orden de pre-
ferencia en el emplazamiento de la vivienda.

Las solicitudes se tramitan por VINSA que, de
acuerdo con el baremo establecido, asigna la
puntuacion correspondiente mediante un sistema
informatico del que se obtiene un listado. A tra-
vés del listado, se procede a adjudicar, teniendo
en cuenta ademas de la puntuacidn, las reservas
especiales para los jovenes, tercera edad y fami-
lias numerosas.

Posteriormente, y una vez transcurrido el pla-
zo de alegaciones, se procede a elaborar la lista
definitiva de adjudicatarios.

En la citada campafia y para un total de 256
viviendas, se presentaron 1.786 solicitudes, es
decir aproximadamente 7 solicitudes por vivienda.

En el cuadro n°® 7 se analiza la situacién, en
cuando a disponibilidad de viviendas, estado civil
y composicion familiar, de estos solicitantes.

Cuadro n® 7

SITUACION DE LOS SOLICITANTES
CAMPANA 1990 - COMPRAVENTA

Namero

Solicitudes %

Situacién actual Propia 58 3
de vivienda de Alquiler 567 32
los solicitantes Con terceros 1.134 64
Otros 27 1

Estado civil de Matrimonios 637 36
los solicitantes Parejas 50 3
Solteros 953 33

Divor. y Viud. 146 8

Composicion 1 miembro 380 21
Familiar 2 miembros 660 37
3 miembros 335 19

4 miembros 189 11

5 miembros 119 7

6 6 + miembr. 103 5
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Asi podemos constatar, como aspectos fun-
damentales, que el 97 por ciento de los mismos
no disponia de vivienda propia, que el 39 por
ciento son matrimonios y parejas y que la unidad
familiar del 58 por ciento esta compuesta por uno
0 dos miembros.

Se ha revisado una muestra de estas solicitu-
des, resultando adecuada tanto la inclusién o
exclusion, en su caso de la solicitud, como la
puntuacion otorgada.

Por ultimo sefialar que como puede apreciar-
se en el cuadro n° 6, un nimero importante de
las viviendas promocionadas se ubican en la
Urbanizacion de Mendillorri. Este proyecto se
inicio en 1989, estando prevista la construccion
de unas 3.800 viviendas protegidas. Al respecto,
esta Camara de Comptos tiene programada la
realizacién de una fiscalizacion sobre todo el
proyecto.

VI. COSTE DE LA POLITICA DEL GOBIER-
NO DE NAVARRA EN MATERIA DE VIVIENDA.

VI.1. INTRODUCCION.

La politica de apoyo a la vivienda disefiada
por el Gobierno de Navarra se instrumentaliza en
los siguientes tipos de ayuda:

a) Ayudas Directas, que se conceden con
cargo al Presupuesto de Gastos y que consisten,
basicamente, en subvenciones y subsidiacién de
intereses para la adquisicion o rehabilitacion de
viviendas. Incluimos, igualmente, las ayudas de
este tipo dirigidas a alquileres.

b) Ayudas Indirectas o gastos de la Adminis-
tracién de la Comunidad Foral dirigidos preferen-
temente a inversiones en suelo y a subvenciones
a promotores de vivienda protegida.

¢) Ayudas Fiscales o beneficios que contem-
pla la normativa fiscal, fundamentalmente el IRPF,
para los supuestos de acceso a la vivienda.

Estos tipos de ayudas tienen distinta signifi-
cacion, al margen de su propia naturaleza, en
cuanto que las dos primeras se destinan exclusi-
vamente a viviendas protegidas, mientras que las
terceras se proyectan sobre todo tipo de vivienda
-es decir, tanto protegidas como libres-.

A continuacion cuantificamos, para el afio
1992, el coste de estas ayudas.

VI.2. COSTE DE LAS AYUDAS DIRECTAS

El coste de las ayudas directas correspon-
dientes al Presupuesto de 1992, lo determina-
mos teniendo en cuenta las ayudas obtenidas
-subvenciones y subsidiacion de intereses- por el
beneficiario de la vivienda.

Asi, de acuerdo con los datos contables y los
comentarios realizados en los epigrafes anterio-
res, el coste de estas ayudas es el siguiente:

Importe
Ayudas directas para (en millones) %
Adquisicién 1.834 80
Rehabilitacién 361 16
Alquileres 18 1
Subs. intereses 69 3
Total ayudas directas 2.282 100

En el cuadro siguiente, se determina, para
estas ayudas directas, el importe medio unitario
obtenido por destinatario, teniendo en cuenta el
namero de viviendas que, de acuerdo con los
datos contables, han percibido la ayuda corres-
pondiente.

Importe
Ayuda directa Numero (en pesetas)
Adq VPORéEg Eqpecd 417 1.272.352
A VPOREY Ganed 1.033 589.698
Adg.W. Preco Tasado 1.909 384.075
Rerabiaam 1.134 317.993
Aoy 144 121.873

Como puede apreciarse, el mayor importe de
subvencién corresponde tanto a los adquirentes
de VPO-Régimen especial como a los de Régi-
men General.

Destaca, igualmente, el numero de ayudas
concedidas para adquisicion de vivienda de pre-
cio tasado, que supera, incluso, a las de VPO en
sus dos regimenes.

Por udltimo, el importe de estas ayudas direc-
tas lo desglosamos segun se dirijan a la propie-
dad o al alquiler.

Importe
Ayuda directa (en millones) %
Propiedad 2.264 99
Alquiler 18 1
Total 2.282 100

Como puede apreciarse, la politica subven-
cionadora del Gobierno de Navarra en las ayu-
das directas se ha dirigido claramente a favore-
cer la propiedad de las viviendas, en perjuicio del
alquiler.

VI.3. COSTE DE LAS AYUDAS INDIRECTAS

Dentro de este tipo de ayudas incluimos fun-
damentalmente el coste de adquisicién de suelo
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para viviendas protegidas asi como las ayudas
concedidas a los promotores publicos y privados
de viviendas protegidas, tanto para venta como
para alquiler.

En el ejercicio analizado, este coste ha sido
el siguiente:

Importe
Ayudas indirectas (en millones) %
Suelo 700 73
Promotores adquis. 138 15
Promotores alquiler 118 12
Total ayudas indirectas 956 100

Es decir, el importe de estas ayudas en 1992
ha ascendido a casi mil millones, de los que el
73 por ciento se han destinado al pago de suelo.

En el cuadro siguiente, se determina, para las
ayudas a los promotores, el importe medio unita-
rio obtenido teniendo en cuenta el nimero de
viviendas que promueven.

Importe

Ayuda indirecta NuUmero (en pesetas)
Promotores adquisic. 388 356.224
Promotores alquiler 138 856.116

Destaca la cuantia de las ayudas para la pro-
mocion de viviendas destinadas a alquiler que
representa 2,4 veces mas que la destinada a com-
praventa.

Por dltimo determinamos el importe de las
ayudas, tanto directas como indirectas, que se
dirigen a financiar la propiedad o el alquiler. No
consideramos el coste, 700 millones, de adquisi-
cion de suelo recogido en este apartado.

Importe
Ay. directa-indirecta  (en millones) %
Propiedad 2.402 95
Alquiler 136 5
Total 2.538(*) 100

(*) No incluye la inversién en suelo.

Se mantiene la tendencia observada anterior-
mente, si bien las ayudas a promotores permiten
que las ayudas para alquiler tengan un mayor
peso especifico sobre el total, aunque éste se
limita al 5 por ciento.

VI.4. COSTE DE LAS AYUDAS FISCALES

Entendemos las Ayudas Fiscales como el
«menor ingreso» que para la Hacienda Foral
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supone la aplicacion de los beneficios contem-
plados en la normativa fiscal.

Ahora bien, estas ayudas fiscales responden
a objetivos de naturaleza tributaria, que no siem-
pre seran compatibles con los de la politica de
vivienda.

Para el ejercicio analizado, estos beneficios
son los siguientes:

* Impuesto sobre la Renta de las Personas Fi-
sicas. El beneficio en el ambito del IRPF en la
declaracion de 1991 presentada en 1992, resulta
de:

a) El importe de las deducciones por la adqui-
sicion de vivienda practicadas en la cuota
impositiva. Esta deduccion es del 15 por ciento
para las inversiones en vivienda habitual y en
cuenta vivienda y del 10 por ciento para otras
viviendas -vivienda no habitual- adquiridas antes
de 1990. Se establece como limite para el célcu-
lo de la deduccion que el total de inversiones
-incluidas las de vivienda- realizadas por el suje-
to pasivo no supere el 30 por ciento de la base
imponible.

b) La desgravacion de los intereses de capital
ajeno invertidos en la adquisicion de la vivienda
afectados del correspondiente tipo impositivo. No
se establece limite para esta deduccion.

La informacion sélo ha permitido cuantificar
directamente el primero de estos beneficios, pues-
to que aparece perfectamente identificada en los
modelos de declaracion de IRPF. La desgrava-
cidn por intereses, en cambio, es una deduccién
en la base imponible y para su determinacién ha
sido preciso realizar una estimacién del tipo re-
sultante por tramos de renta.

* Impuesto sobre el Valor Afadido. El benefi-
cio fiscal de este impuesto deriva de que todas
las primeras transmisiones de vivienda -sin dis-
tincion entre protegidas y libres- estan sujetas al
tipo reducido -6 por ciento- en lugar del tipo
normal -13 y 15 por ciento, en 1992-. No ha
podido determinarse este beneficio fiscal por la
propia estructura de la declaracién del impuesto
y tampoco se ha podido estimar, al desconocerse
el numero de primeras transmisiones de vivien-
das realizadas en 1992.

Respecto al conjunto de ayudas directas e in-
directas, las fiscales, como ya se ha comentado,
afectan a su beneficiario con independencia de
que la vivienda adquirida sea protegida o libre.

Igualmente, sefialar que todas estas ayudas
fiscales benefician al adquirente de una vivienda
y que, en el periodo analizado, no existian bene-
ficios fiscales destinados al alquiler. Esta orienta-
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cion de la politica fiscal, explica, en gran medida,
la tendencia acusada hacia la propiedad de la
vivienda, que predomina tanto en Navarra como
en el resto de Espafia. En la declaracion de 1992
-a presentar en 1993- se ha establecido, por
primera vez, una deduccion de la cuota tributaria
por alquiler de vivienda; los requisitos a cumplir
para su deduccién asi como su relativo escaso
importe, entendemos que no van a influir
sustancialmente sobre la anterior tendencia.

A continuacién exponemos los resultados del
trabajo realizado, habiéndose utilizado, fundamen-
talmente, los datos aportados por el Departamen-
to de Economia y Hacienda.

A) Coste Total de las Ayudas Fiscales en 1992
y su comparacién con 1991. Teniendo en cuenta
los comentarios anteriores y que hacemos refe-
rencia a las declaraciones agregadas de IRPF de
1990 y 1991 presentadas en 1991 y 1992, res-
pectivamente, el coste ha sido el siguiente:

Importe declaracion Variac.
(en millones)

Concepios 1990 1991 %
Deduodonesencudapar
nesthenwienda 07 246 P
Beneficofiscaldela
deducddnporiniereses 14 1556 3
Toalayudasfiscaes 3P 431 3

Es decir, las Ayudas Fiscales derivadas de la
declaracion agregada de 1991 presentada en
1992, suponen un importe de 4.311 millones, que
respecto a la declaracion anterior ha experimenta-
do un crecimiento del 23 por ciento.

En cuanto al porcentaje de declaraciones que
presentan alguna deduccién de esta naturaleza
sobre el total de declaraciones, se mantiene, en
ambos ejercicios, en torno al 47 por ciento.

Respecto a su composicién, el 57 por ciento
corresponde a deducciones en la cuota por in-
versiones en vivienda, el resto, 43 por ciento, a
la estimacion de la deduccion de los intereses en
la base imponible. Esta estructura porcentual se
mantiene en parecidos términos que en la decla-
racion anterior, aunque se aprecia en la de 1991
una ligera disminucion, 1 punto, en el peso espe-
cifico de la deduccién en cuota.

El origen de la deduccion en la cuota de las
inversiones en vivienda procede de:

Importe dedlaracion Variac.
(en millones)

Concepios 1990 1991 %
Cuenta Vivienda 361 418 16
Vivienda Habitual 1559 1.944 25
Otras Viviendas 127 83 (35H)

Total deduccién cuota 2.047 2.445 19

Es decir, la deduccién en la cuota mas signi-
ficativa tiene su origen en la inversion en la vi-
vienda habitual -80 por ciento en la declaracién
de 1991-. Se observa un descenso en la deduc-
cion por otras viviendas -vivienda no habitual-,
gue por otra parte es légico, ya que ha desapa-
recido esta deduccién para las adquisiciones de
este tipo de viviendas realizadas con posterio-
ridad a 1990.

Por ultimo, en el cuadro siguiente, se muestra
el importe total de las inversiones en vivienda
declarado por los contribuyentes en materia de
vivienda en las declaraciones de 1990 y 1991.
Estos importes constituyen la base sobre la que
se aplican las anteriores deducciones.

Importe declaracién Variac.
(en millones)

Conceptos 1990 1991 %
Intereses 8.196 10.446 27
Cta. Vivienda 2.407 2.788 16
Viv. Habitual 10.391 12.959 25
Otra Vivienda 1.270 830 (35)

Total inversién 22.264 27.023 21

Es decir, los declarantes del ejercicio fiscal de
1991, presentan una inversién por el pago de
intereses de préstamos para vivienda de 10.446
millones -el 27 por ciento mas que en la declara-
cién anterior- y una inversién directa en vivienda
0 en préstamos para la misma en sus distintas
modalidades de 16.577 millones -un 19 por cien-
to mas que en la anterior-.

Si comparamos estos importes con las deduc-
ciones aplicadas, obtenemos que, en ambos ejer-
cicios, el porcentaje total medio de deduccion
representa el 16 por ciento de la cantidad inver-
tida en vivienda.

B) Analisis de las Ayudas Fiscales de 1992 -
declaracion de 1991- por tramos de renta. En este
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apartado pretendemos analizar el comportamien-
to de las deducciones de vivienda de la declara-
cion de 1991 en los distintos tramos de renta.

Los tramos utilizados se han definido tenien-
do en cuenta el SMI de 1990 y 1991, ya que éste
es la variable que se utiliza para la concesion de
ayudas a las viviendas protegidas.

El cuadro n° 8 refleja el importe total de las
ayudas fiscales por tramos de renta. De su ana-
lisis, se observa que en el 17 por ciento de las
declaraciones -las correspondientes al tramo de
renta superior- repercute el 34 por ciento del total
de deducciones.

En el cuadro n° 9 se cuantifica la ayuda fis-
cal media por declaracién y por tramos de renta.
De su examen, se concluye que existen diferen-
cias significativas entre los distintos tramos, su-
poniendo la ayuda del tramo superior casi cua-
tro veces mas que la correspondiente al tramo
inferior.

No obstante, las conclusiones de estos dos
cuadros hay que matizarlas en el sentido de que
los tramos de renta inferior son los potencialmen-
te favorecidos con las ayudas directas, por lo
que se compensan, de alguna manera, los des-
fases citados anteriormente.

Cuadro n® 8

IMPORTE TOTAL - AYUDAS FISCALESDECLARACION DE 1991, POR TRAMOS DE RENTA
(en millones de pesetas)

Qb Weath Otas
Nneesss Warh Haad Weads TodA

- 1.863.750 (¥)

(Hasta 2°5 SMI) 424 70
1.863.750 - 2.609.250 (*)

(Entre 2’5 Y 3’5 SMI) 329 92
2.609.251 - 3.354.750 (*)

(Entre 3’5 Y 4’5 SMI) 262 76
3.354.751 - 4.100.250 (*)

(Entre 4’5 Y 5’5 SMI) 178 44
+4.100.251

(M&s de 55 SMI) 673 136

Total 1.866 418 1.

(*) Tramos susceptibles de Ayudas directas

453

399

302

203

587
944

NJneo %
%Toal Dedaadn Dedaadores
5 952 22 33.294 36
6 826 19 21.245 23
8 648 15 14.264 15
7 432 10 8.148 9
57 1453 34 15.644 17
83 4.311 100 92.595 100
Cuadro n° 9

AYUDA HSCAL MEDIA POR DECLARACION DE 1991 Y POR TRAMOS DE RENTA (en pesetas)

Cue

Intereses Vivienda

- 1.863.750 (*)

(Hasta 25 SMI) 28.675  46.
1.863.750 - 2.609.250 (*)

(Entre 2'5 Y 3’5 SMI) 35.868  72.
2.609.251 - 3.354.750 (*)

(Entre 3’5 Y 4’5 SMI) 41.735  89.
3.354.751 - 4.100.250 (*)

(Entre 45 Y 5'5 SMI) 48.470 103.
+4.100.251

(Méas de 55 SMI) 94.084 189.

(*) Tramos susceptibles de Ayudas directas
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nta

239

212

968

371

400

Vivienda Otra

Habitual ~ Vivienda  Total Indice
27.109 16.166 118.189 100
37.940 22.412 168.432 143
43.822 30.738 206.263 175
52.061 39.920 253.822 215
84.739 67.457 435.680 369
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VI.5. COSTE TOTAL.

En conclusién, el coste de la politica de vi-
vienda del Gobierno de Navarra se ha estimado,
tal como se muestra en el cuadro siguiente, en
7.549 millones, sin tener en cuenta los gastos
fiscales derivados del IVA y sin repercutir los
gastos administrativos y generales que contiene
el programa de Vivienda.

Importe
Ayudas (en millones) %
Ayudas directas 2.282 30
Ayudas indirectas 956 13
Ayudas fiscales 4.311 57
Total 7.549 100

Esta cifra supone, para el ejercicio de 1992,
14.462 pts. por ciudadano de Navarra.

En el cuadro siguiente se ofrece una compa-
racion, en porcentaje, de estos datos con los del
Estado y otros paises. No obstante, esta compa-
racién se limita sélo al porcentaje de ayudas di-
rectas y fiscales y hace referencia al afio de 1989
-para el Estado- y a 1987 -para el resto de pai-
ses-. Se han tomado estas referencias por ser
las Unicas disponibles y, a pesar de no ser actua-
les, se considera que su comparabilidad puede
ser de interés.

% Total Ayudas
A Drecia A Fscal PIB(%0)

Navarra 35 65 0,7
Espafia 20 80 0,9
Alemania 47 53 15
Dinamarca 30 70 3,7
Francia 73 27 2

Paises Bajos 70 30 3,2
Reino Unido 48 52 3.4
Estados Unidos 19 81 15

Como puede apreciarse, tanto Navarra como
Espafia, se encuentran lejos del porcentaje del
Producto Interior Bruto (PIB) destinado por los
paises de nuestro ambito a ayudas a vivienda.

Respecto a la estructura de las ayudas se
detecta una mayor disparidad entre los datos
comparativos, lo que no nos permite obtener
conclusiones determinantes.

VII. APENDICE: BREVE ANALISIS DE LA
SITUACION DE LA VIVIENDA EN NAVARRA.

En este apartado no se pretende realizar un
estudio riguroso y completo sobre la situacion de

la vivienda en Navarra, sino que se limita a des-
tacar una serie de aspectos que consideramos
de interés dentro del contexto de nuestro trabajo
de fiscalizacion.

Se estructura en cuatro apartados; en el pri-
mero, analizamos las caracteristicas generales
de las viviendas en Navarra; en el segundo, la
evolucion en la construccion del numero de vi-
viendas; en el tercero, un seguimiento sobre sus
precios; por Ultimo, se muestra una estructura de
costes de una promocién publica de viviendas.

Estos apartados se complementan, cuando
ello ha sido posible, con datos comparativos de
Espafia y del Pais Vasco.

1. Caracteristicas generales de las Viviendas
en Navarra.

En los cuadros n°s 10 y 11, analizamos tanto
el ndmero de viviendas existentes en Navarra por
1.000 habitantes, de acuerdo con los Censos de
Vivienda elaborados por el Instituto Nacional de
Estadistica, como el porcentaje de distribucion
de las mismas segun el uso. Los datos resultan-
tes se comparan con los obtenidos para el total
de Espafia y para el Pais Vasco.

Cuadro n° 10
N° DE VIVIENDAS POR 1000 HABITANTES

Navarra P. Vasco Espafa

1970
Principales 236 236 250
Secundarias 11 10 23
Otras (*) 35 34 40
Total 282 280 313
1981
Principales 267 268 277
Secundarias 26 15 50
Otras (*) 57 54 64
Total 350 337 391
1991
Principales 303 302 307
Secundarias 34 18 68
Otras (*) 54 50 71
Total 391 370 446

(*) Incluye las «desocupadas», «otro tipo» y las
que «no constan» segun el Censo de Vivienda.
Fuente: INE - Censo de Vivienda.
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Cuadro n°® 11
% DISTRIBUCION DE LAS VIVIENDAS,

SEGUN USO

Principal Secundario Otras(*) Toalo
Censo 1970
Navarra 84 4 12 100
Pais Vasco 84 4 12 100
Espaia 80 7 13 100
Censo 1981
Navarra 76 8 16 100
Pais Vasco 80 4 16 100
Espafia 71 13 16 100
Censo 1991
Navarra 77 9 14 100
Pais Vasco 82 5 13 100
Espaia 69 15 16 100

(*) Incluye, las «desocupadas», «otro tipo» y las
que «no constan» en el Censo de Viviendas.
Fuente: INE - Censo de Vivienda.

De su examen destacamos los siguientes
aspectos:

— El ndmero de viviendas en Navarra se ha
incrementado en un 38 por ciento desde 1970 a
1991 -es decir, 109 viviendas mas por cada mil
habitantes-, porcentaje inferior en 4 puntos a la
media estatal y superior en 6 puntos a la del
Pais Vasco.

— El total de viviendas por 1000 habitantes en
Navarra es inferior a la media estatal en los tres
censos citados. Asi en el censo de 1991, Nava-
rra dispone de 391 viviendas por cada mil habi-
tantes, en tanto que la media nacional es de 446
y en el Pais Vasco de 370. La explicacion de
esta situacion se encuentra, fundamentalmente,
en el nimero de viviendas secundarias que se
dispone en Navarra, 50 por ciento menos que en
el Estado y un 88 por ciento superior al Pais
Vasco.

— Respecto a las «otras viviendas» -preferen-
temente desocupadas-, Navarra esta por debajo
de la media nacional y ligeramente por encima
del Pais Vasco. En Navarra, igualmente, se ob-
serva un descenso de estas viviendas en el
Censo de 1991 respecto al de 1981.
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En el cuadro n°® 12, se muestra el tamafio
medio -metro cuadrado Uutil- de la vivienda princi-
pal en Navarra. Como puede observarse, el 51
por ciento de éstas, disponen de una superficie
de entre 61 y 90 metros; inferior a esta superfi-
cie, representan el 11 por ciento y superior, el 38
por ciento.

Cuadro n°® 12
TAMARNO VIVIENDA PRINCIPAL EN NAVARRA

Superficie util % Viviendas
Hasta 30 m?2 1
31-60m? 10
61 - 90 m2 51
91-120 m2 23
+ 120 m?2 15

100

Fuente: Economia Navarra 1991 - Departamento
de Economia y Hacienda.

Por ultimo, en el cuadro siguiente analizamos,
en porcentaje, el régimen juridico de uso de la
vivienda, tanto para Navarra como para el total
del Estado, de acuerdo con el Censo de 1991.

Navarra  Espafia Diferencia
Propiedad 84 78 6
Alquiler 10 15 (5)
Otras formas 6 7 (1)
Total 100% 100% -

Como puede apreciarse, en Navarra predomi-
na, en mayor medida, el régimen de propiedad
en detrimento del de alquiler, régimen este JUlti-
mo escasamente beneficiado con medidas fisca-
les y de otros tipos de apoyo.

2. Evoluciéon del nimero de viviendas inicia-
das y terminadas en Navarra (1987-1992)

Los cuadros n°s 13 al 15 contienen la evolu-
cion de las viviendas iniciadas y terminadas,
desglosadas en vivienda protegidas, rehabilita-
das y libres.
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Cuadro n°® 13
EVOLUCION DEL NUMERO DE VIVIENDAS EN NAVARRA (1987 - 1992)

1987 1988 1989 1990 1991 1992
Vivienda Protegida
Iniciadas 2.405 1.515 1.153 2.134 2.138 1.512
Terminadas 1.927 1.596 1.710 1.354 723 804
Rehabilitacion
Iniciadas 1.658 1.045 1.117 873 1.505 1.103
Terminadas 1.138 1.192 1.084 768 1.091 1.157
Vivienda libre
Iniciadas 1.068 1.969 2.752 3.123 3.210 2.825
Terminadas 315 459 1.064 2.121 2.411 2.504

Fuente: Direccion General de la Vivienda.

NAVARRA - EVOLUCION VIVIENDAS INICIADAS Cuadro n° 14

NAVARRA - EVOLUCION VIVIENDAS TERMINADAS Cuadro n° 15
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Destaca la disminucion en 1992 respecto a
1987, de un 42 por ciento de las viviendas pro-
tegidas terminadas, si bien parece que esta ten-
dencia se ha cortado en el Ultimo ejercicio de
1992, aunque se han iniciado 600 viviendas
menos que en 1991.

En contrapartida, las viviendas libres se han
incrementado, en igual periodo, en un 795 por
ciento. Las rehabilitadas, con ligeros altibajos,
permanecen en cifras parecidas.

No obstante y de acuerdo con la opinion del
Departamento, en los ejercicios de 1990 y 1991
se produjo un sobredimensionamiento del mer-
cado de la construccion de la vivienda. Asi, y de
acuerdo con estudios realizados, se estiman unas
necesidades de vivienda para Navarra de 3.200
viviendas/afo durante el periodo de 1991 a 1996.
Segun los datos reflejados en el cuadro 13, esas
necesidades se estan cubriendo con amplitud, al
menos en cifras globales.

En el cuadro siguiente y para 1991y 1992, se
muestra, en porcentajes, la composicién de las
viviendas terminadas segun su tipologia.

Tipo 1991 1992
Protegidas 17 18
Rehabilitadas 26 26
Libres 57 56

Total 100% 100%

Es decir, se observa una tendencia al incre-
mento de las viviendas protegidas, aunque aln
no hay perspectiva temporal suficiente para afir-
mar si es coyuntural o no. No obstante, la actua-
cion en Mendillorri supondra, de alguna manera,
la confirmacién de esa tendencia.

3. Evolucién de los precios de las viviendas
libres nuevas.

Sobre la evolucién de estos precios existen
distintas estadisticas, algunas de ellas contradic-
torias entre si, por lo que se ha de tener presen-
te esta situacion a la hora de valorar las conclu-
siones siguientes. Para nuestro analisis hemos
optado por la informacidn ofrecida por el Banco
Hipotecario de Espafia.

En el cuadro n° 16 se refleja la evolucion, de
1988 a 1992, del precio del metro cuadrado de
vivienda libre nueva en Navarra y en el Estado y
Pais Vasco.

Como puede apreciarse, estos precios fueron
subiendo hasta 1990, para posteriormente ir ex-
perimentando disminuciones significativas, sobre
todo en Navarra.
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Asi, en 1992, y por primera vez, el precio en
Navarra es inferior a la media estatal y ha expe-
rimentado, respecto al afio de 1990 una disminu-
cion del 28 por ciento. Esta reduccion es mas
acusada que la ocurrida en igual periodo en
Espafia -9 por ciento- y en el Pais Vasco -7 por
ciento-.

La explicacion de esta reduccién drastica de
precios podria encontrarse en la irrupcién en el
mercado inmobiliario de unas 3.800 viviendas
previstas en Mendillorri.

Cuadro n°® 16

EVOLUCION PRECIOS VIVIENDA LIBRE
NUEVA.

(miles de pts/m?)

1988 1989 1990 1991 1992

Navarra 106 122 135 130 97
P. Vasco 111 137 151 132 140
Espafia 84 104 115 104 105

Fuente: Banco Hipotecario de Espafia.

Por ultimo, sefialamos la evolucion del esfuer-
Z0 que supone la adquisicion de una vivienda
libre nueva. Para este calculo partimos de la hi-
potesis del precio de una vivienda de 90 metros
cuadrados y lo comparamos con la renta familiar
disponible de un sélo perceptor. No se ha tenido
en cuenta las posibles desgravaciones fiscales
que pudieran concurrir en la compra.

El significado del ratio ser& el nimero de veces
que es necesario aplicar la renta anual familiar
disponible en la adquisiciéon de una vivienda.

Esfuerzo
Ejercicio Navarra Espafia
1989 11,62 10,46
1990 11,19 10,26
1991 9,79 8,45
1992 6,88 8,04

Hasta 1992, el esfuerzo en Navarra era supe-
rior al de la media nacional. En este ejercicio, el
ciudadano navarro necesita menos veces aplicar
su renta familiar para adquirir una vivienda que
el resto de los espafioles.

4. Estructura, en porcentaje, de los costes en
que ha incurrido una promocion publica de vi-
viendas.

Al objeto de mostrar cual es la estructura de
costes de una construcciéon de viviendas, se ha
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elegido una promocidn publica de viviendas ter-
minada correspondiente a la campafia de 1990,
obteniéndose los siguientes resultados:

Conceptos %
Solar y urbanizacion 14
Ejecucion material 78
Honorarios técnicos 5
Permisos, registros y notarias 1
Gastos financieros 1
Varios 1

100

ANEXO 1. ALEGACIONES PRESENTADAS
POR LA DIRECCION GENERAL DE VIVIENDA.

En relacion con el Informe provisional elabo-
rado por la Cadmara de Comptos sobre fiscaliza-
cion del programa presupuestario 940-Vivienda,
correspondiente al ejercico de 1992, le remito con
caracter de alegaciones lo siguiente:

— Considero conveniente incluir como inicio o
final del informe un juicio global relativo a la fis-
calizacion del programa, cuya redaccion permita
valorar con su importancia relativa las objeciones
0 aspectos criticables que se contienen en el
mismo, ya que la cita fuera de contexto de varios
de esos puntos puede dar lugar a una visién
distorsionada de la gestion presupuestaria que

ANEXO 2. CONTESTACION DE LA CAMA-
RA DE COMPTOS A LAS ALEGACIONES
PRESENTADAS POR LA DIRECCION GENERAL
DE VIVIENDA.

Analizadas las alegaciones presentadas por
la Direccién General de Vivienda al Informe Pro-

No se han considerado los costes indirectos
derivados de la gestién de la propia promotora.

Como puede apreciarse, el mayor coste, 16gi-
camente, se corresponde con la ejecucién mate-
rial de la obra -en este caso, contratada con ter-
ceros-. El segundo componente de coste mas
significativo, se refiere a la repercusion del solar
y la urbanizacién, que supone un 14 por ciento
del total.

Pamplona, 28 de junio de 1993
El Presidente: Francisco J. Tuiién San Martin

en su conjunto considero plenamente ajustada a
la legalidad.

— Considero que debe tratarse de conseguir
el 6ptimo en la exigencia de toda clase de garan-
tias teniendo siempre presente que al ciudadano
debe ocasionarse la minima cantidad posible de
molestias y tramitaciones.

— Las recomendaciones de mayor seguimien-
to contable de la gestién presupuestaria son per-
fectamente asumibles, pero ello implica una
mayor dotacién de medios personales y materia-
les.

Pamplona, 23 de junio de 1993

El Director General de Vivienda: Luis Antonio
Ayesa Ajona

visional de esta Camara de Comptos, no alteran
el texto de dicho Informe, por lo que éste se ele-
va a Definitivo.

Pamplona, 28 de junio de 1993

El Presidente: Francisco J. Tuiién San Martin
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Informe de fiscalizacién sobre la adjudicacion del servicio de teleasistencia
domiciliaria efectuada por el Departamento de Bienestar Social, Deporte y

Vivienda

La Mesa del Parlamento de Navarra, en se-
sion celebrada el dia 1 de septiembre de 1993,
acordo ordenar la publicacion del informe emitido
por la Camara de Comptos sobre la fiscalizacion
sobre la adjudicacion del servicio de teleasistencia
domiciliaria efectuada por el Departamento de
Bienestar Social, Deporte y Vivienda.

Pamplona, 2 de septiembre de 1993

El Presidente: Javier Otano Cid

I nforme de fiscalizacion sobre la
adjudicacion del servicio de teleasistencia
domiciliaria efectuada por €
Departamento de Bienestar Social,
Deportey Vivienda

INDICE
.- Introduccion.
Il.- Objetivo y alcance.
lll.- Antecedentes.
IV.- Régimen juridico aplicable.
V.- Conclusiones y recomendaciones.

Anexo 1. Alegaciones presentadas por el Di-
rector Gerente del Instituto Navarro de Bienestar
Social al Informe de fiscalizacion sobre la adjudi-
cacion del Servicio de Teleasistencia domiciliaria.

Anexo 2. Contestacion de la Camara de
Comptos a las alegaciones presentadas por el
Director Gerente del Instituto Navarro de Bienes-
tar Social.

[.- INTRODUCCION.

El Servicio de Teleasistencia Domiciliaria del
Gobierno de Navarra (en adelante teleasistencia)
se dirige, en una primera fase, a personas domi-
ciliadas en Pamplona mayores de 65 afios 0 me-
nores que estén afectados por limitaciones im-
portantes en su autonomia personal. Esta pre-
visto, no obstante, su extensién progresiva a
Tudela y otras areas de Navarra en funcién de
su grado de aceptacion.

Este servicio, que va mas all4 de los tradicio-
nales sistemas orientados a solventar situacio-
nes de emergencia, tiene como finalidad prestar
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a los usuarios una asistencia continuada en to-
dos aquellos aspectos que complementan la asis-
tencia prestada por los servicios de atencién a
domicilio.

Dentro de esta asistencia se incluye la res-
puesta a las situaciones mas variadas que pue-
dan plantearse, tales como las derivadas de so-
ledad, enfermedad, angustia, problemas perso-
nales y familiares, pequefias reparaciones, avi-
sos etc...; ademas, por supuesto, de las deriva-
das de situaciones de emergencia.

Obijetivos prioritarios de la teleasistencia son
romper la soledad del usuario, lo que a su vez
contribuye a superar los sentimientos de
indefensién, inseguridad y temor que en muchas
ocasiones se manifiestan en estas personas;
permitirle un mayor grado de confianza y autono-
mia; y en definitiva, prolongar el periodo de es-
tancia de estas personas, cuando asi lo deseen,
dentro de su domicilio y entorno familiar y social.

En esencia, el sistema se compone de un
teléfono especial que se encuentra en contacto
con un centro de atencién informatizado que, a
su vez, esti en comunicacion con una unidad
movil que en pocos minutos puede desplazarse
al domicilio del usuario que requiera el servicio.
Ademas, cada abonado portara un medallén con
el que mediante su simple presién puede esta-
blecer contacto telefénico a distancia con el cen-
tro de atencion. Establecido este contacto, me-
diante un sistema informatizado de base de da-
tos se puede conocer en breves segundos los
datos mas relevantes del usuario que solicita el
servicio, lo que facilita una mayor eficacia en la
atencién y respuesta al mismo.

La cantidad a pagar por el usuario por este
servicio depende de los ingresos econdmicos de
la unidad familiar. Segln sean estos ingresos, se
establece un cuadro de tarifas del que resulta la
cuota a pagar por cada usuario y que oscilara
entre el 0 y el 100% del coste del servicio. En el
caso de que la tarifa a abonar por el usuario no
sea del 100%, el Instituto Navarro de Bienestar
Social (en adelante INBS) subvenciona la dife-
rencia.

II.- OBJETIVO Y ALCANCE.

De conformidad con la Ley Foral 19/1984, de
20 de diciembre, reguladora de la Camara de
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Comptos y a peticion de la Mesa del Parlamento
de Navarra que en fecha 3 de mayo acord6 so-
licitar de la CAmara de Comptos la realizacion de
una auditoria sobre la adjudicacién del Servicio
de Teleasistencia domiciliaria, efectuada por el
Departamento de Bienestar Social, Deporte y
Vivienda, hemos procedido a realizar la citada
fiscalizacion.

Con la realizacion del presente trabajo pre-
tendemos comprobar la adecuacién a la norma-
tiva vigente de la adjudicacion del Servicio de
Teleasistencia.

Para ello, se ha revisado la copia certificada
del expediente remitida por el Instituto Navarro
de Bienestar Social. Dicho expediente esta com-
puesto por mil doscientos un folios.

Agradecemos al personal del Instituto Nava-
rro de Bienestar Social por la manera en que nos
ha sido entregada la documentacién, copias
numeradas y con un indice, lo que nos ha faci-
litado nuestro trabajo de fiscalizacién.

[ll.- ANTECEDENTES.

1.- Con fecha 2 de septiembre de 1992, el
Gobierno de Navarra autoriza al Instituto Navarro
de Bienestar Social la celebracién de un concier-
to para la prestacion del servicio de teleasistencia
domiciliaria, por un periodo inicial de 4 afios y
con un gasto maximo de 367.226.674 pesetas.

2.- Previamente, en uno de los informes de
este expediente se justifica el concierto por
requerirse personal especializado, las dificultades
para dirigirlo si no es una entidad especializada
en este tipo de asistencia, la no existencia de
personal en la Administracion con preparacion
adecuada y que este tipo de servicios no debe
ser objeto de cambios frecuentes, por lo que se
propone realizar un concierto.

3.- Por Resolucién 9686/1992, de 10 de sep-
tiembre, el Director Gerente del INBS aprueba el
Anteproyecto de Explotacion y el Pliego de Clau-
sulas que han de regir la contratacion del Servi-
cio, ordenando la apertura del procedimiento de
adjudicacion del concierto mediante el sistema
de concurso publico, método ordinario de adjudi-
cacion, segun sefiala el articulo 15 del Decreto
Foral 120/1992.

4.- La publicacién de la convocatoria de con-
curso en el Boletin Oficial de Navarra tiene lugar
el 18 de septiembre de 1992, dandose un plazo
de 21 dias habiles para la presentacion de ofer-
tas. De las ocho proposiciones presentadas siete
corresponden a empresas privadas: Proasisna

S.L., Tesenor S.A., Quavitae S.A., Cotesa, Eulen
S.A., Namun S.A.L. y Gesegur; y la octava a la
Cruz Roja Espafiola-Asamblea de Navarra.

5.- La Mesa de Contratacion se constituye el
16 de octubre de 1992, procediéndose con esa
fecha a la apertura de los sobres de documenta-
cion técnica y personal. Tras conceder un plazo
de tres dias habiles para subsanar diversos erro-
res materiales apreciados en siete de las ocho
proposiciones presentadas, la Mesa procede a
admitir todas las ofertas salvo una que es recha-
zada «por carecer de poder suficiente para pre-
sentar la documentacion y oferta al concurso y
no haber depositado la fianza provisional».

6.- Con fecha 22 de octubre de 1992 se reline
de nuevo la Mesa de Contratacion al objeto de
proceder a la apertura de los sobres con la do-
cumentacién econdémica.

7.- Antes de realizar la adjudicacion definitiva
se visitaron las empresas para conocer su orga-
nizacion y funcionamiento. En dichas visitas par-
ticiparon el Subdirector de Administracion y Re-
cursos del Instituto Navarro de Bienestar Social
para valorar la parte asistencial y personal de la
Direccién General de Organizacién y Sistemas
de Informacién y del Departamento de Obras
Plblicas, Transportes y Comunicaciones para
valorar los aspectos organizativos e informaticos.

Los dos informes presentados coinciden en
valorar como oferta mas completa la de la em-
presa QUAVITAE, S.A.

8.- Por Resolucién 344/1993, de 3 de febrero,
el Director Gerente del INBS adjudica el concier-
to para la gestién del Servicio de Teleasistencia
Domiciliaria a la empresa Quavitae S.A. en las
siguientes cantidades:

— Terminal con una alarma 7.416 pesetas/mes
(IVA incluido). La segunda y sucesivas alarmas
para la misma terminal 2.818 pesetas/mes (IVA
incluido).

Tras diversas consultas efectuadas por el
INBS al Departamento de Hacienda con motivo
de la aprobacion de la nueva ley del IVA, se
concluyé que el tipo de IVA aplicable es el redu-
cido por lo que los importes quedan definitiva-
mente en 6.837 y 2.598 pesetas, respectivamen-
te.

A partir de los mil abonados se obtiene un
descuento del 7,7% sobre ambos importes. Asi-
mismo se garantiza al adjudicatario un cobro
minimo correspondiente a 200 servicios.
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— Conexion por cada una de las mil primeras
terminales 30.000 ptas. que se pagaran de forma
Unica e irrepetible.

Como en el caso anterior, la aplicacion del
tipo de IVA reducido disminuye este importe a
27.652 ptas.

9.- El coste real para la Administracién viene
dado por la aportacion en concepto de conexion,
mas la parte del coste mensual que subvenciona
a los usuarios, en funcién de sus ingresos.

Asi, esta subvencion es del:

— cien por cien para ingresos mensuales me-
nores de 65.000 6 76.500 pesetas, si son dos los
miembros de la unidad familiar.

— sesenta por cien o setenta y tres por cien
para ingresos comprendidos entre 122.501 y
134.000 pesetas, segln sean uno o dos los miem-
bros de la unidad familiar.

— No hay subvenciones si los ingresos son
mayores de 157.000 pesetas cuando es un miem-
bro o 168.500 pesetas, si son dos los miembros
de la unidad familiar.

10.- El correspondiente contrato, por un perio-
do de tres afios prorrogable hasta un plazo maxi-
mo de 10, se formaliza el 15 de abril de 1993,
estando previsto el inicio de la prestacién del
servicio a partir de junio de 1993.

IV.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE.

La normativa relacionada con los servicios
sociales tiene como marco de referencia obliga-
do la Ley Foral 14/1983, de 30 de marzo,
reguladora de los Servicios Sociales de Navarra,
que establece los principios generales de actua-
cion de la Administracion de la Comunidad Foral
en esta materia.

El Concierto formalizado entre el INBS y la
empresa Quavitae S.A. para la gestion del servi-
cio de teleasistencia domiciliaria puede identifi-
carse con la figura del concierto en materia de
servicios sociales, regulada en la Ley Foral 20/
1985, de 25 de octubre.

El régimen juridico aplicable a este tipo de
conciertos viene delimitado, basicamente, por la
regulacién contenida en la citada Ley Foral de
Conciertos en materia de Servicios Sociales y en
el Decreto Foral 120/1992, de 23 de marzo, que
la desarrolla estableciendo un cauce proce-
dimental de actuacién para la adjudicacion de
este tipo de conciertos. Este procedimiento pre-
senta importantes semejanzas con el previsto
para la adjudicacion de los contratos de gestion
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de servicios publicos en la Ley Foral 13/1986 de
Contratos.

Rige, asimismo, la Ley Foral 9/1990, de 13 de
noviembre, de autorizaciones, inspecciones y
sanciones aplicables a este tipo de servicios, y el
Decreto Foral 209/1991, de 23 de mayo, que la
desarrolla. Mediante esta regulacion, la Adminis-
tracion pretende garantizar unos niveles de cali-
dad, y unas condiciones y requisitos minimos de
funcionamiento de estos servicios que salvaguar-
den su adecuada prestacion.

Como aspecto especifico en esta materia,
debemos sefalar que la Ley Foral 14/1983, de
30 de marzo, de Servicios Sociales de Navarra,
en su articulo 4° establece que:

«El ejercicio de las medidas tanto juridicas
como administrativas que aporten y garanticen la
aplicacion de la presente Ley, corresponden ba-
sicamente a las administraciones publicas de
Navarra, tales como:

a) El Gobierno de Navarra.
b) Los Ayuntamientos.

Asimismo las Fundaciones, Asociaciones,
Entidades e Instituciones privadas de asistencia
social, inscritas en el Registro de la Dependencia
Administrativa Foral correspondiente, podran te-
ner la consideracién de asociados o colaborado-
ras..»

y en el articulo 7 que «podran tener la consi-
deracién de entidades asociadas, aquellas que
sin animo de lucro se adeclen a las normas y
programacion de la Administracién, sometiendo
sSus programas y presupuestos econémicos y de
calidad en el trabajo social, al control de las Ad-
ministraciones publicas».

Igualmente, la Ley Foral 20/1985, de 25 de
octubre, de Conciertos en Materia de Servicios
Sociales, asi como el Decreto Foral 120/1992, de
23 de marzo, que desarrolla dicha ley, estable-
cen que «las Administraciones Publicas de Na-
varra podran establecer conciertos con entidades
publicas y privadas, titulares de Centros o Servi-
cios, siempre que se consideren necesarios para
complementar las actividades o servicios en ma-
teria de Servicios Sociales que sean de su res-
ponsabilidad», y sefialan las siguientes priorida-
des en cuanto a la eleccién de Centros o Servi-
cios:

«a) Centros o Servicios de Entidades o Insti-
tuciones del sector publico.

b) Centros o Servicios de Entidades o Institu-
ciones privadas de Servicios Sociales que ten-
gan la calificacion de asociados.
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c) Centros o Servicios de Entidades o Institu-
ciones privadas de Servicios Sociales».

Como se desprende de esta normativa se han
previsto las formas de satisfacer las diferentes
necesidades, en materia de servicios sociales,
estableciéndose las prioridades a la hora de ele-
gir el tipo de centro. Sin embargo, se constata la
ausencia del pronunciamiento normativo necesa-
rio que, definiendo los criterios y procedimiento
del sistema de seleccion de centros, garantice la
efectividad de las prioridades establecidas en la

ley.

V.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIO-
NES.

Como consecuencia del trabajo realizado por
esta Camara de Comptos, llegamos a las siguien-
tes conclusiones:

— La tramitacién del expediente de contrata-
cion y adjudicacion del contrato fiscalizado se
han ajustado a la normativa vigente, sin que ha-
yamos encontrado excepciones significativas al
cumplimiento del principio de legalidad en la
materia.

El expediente de contratacion, por otra parte,
puede considerarse completo y se encuentra
correctamente ordenado y documentado.

— Se ha optado por seleccionar a la entidad
prestadora del servicio mediante concurso publi-
co, sin que conste documentacion relativa al
estudio y analisis de la posibilidad legalmente
prioritaria, a nuestro juicio, de concertarlo con
entidades sin animo de lucro.

A este respecto, sefialamos que la Cruz Roja
Espafiola, institucion humanitaria de interés pua-
blico, tiene suscrito un Convenio de Colabora-
cion con el Gobierno de Navarra, fechado el 26
de junio de 1992, en el que prevé el estableci-
miento de protocolos, entre otras areas, en la de
servicios sociales.

ANEXO 1. ALEGACIONES PRESENTADAS
POR EL DIRECTOR GERENTE DEL INSTITUTO
NAVARRO DE BIENESTAR SOCIAL AL INFOR-
ME DE FISCALIZACION SOBRE LA ADJUDICA-
CION DEL SERVICIO DE TELEASISTENCIA DO-
MICILIARIA.

Recibido el Informe Provisional elaborado por
la Camara de Comptos sobre la fiscalizacion de
la adjudicacion del Servicio de Teleasistencia
Domiciliaria efectuada por el Instituto Navarro de

— Desde un punto de vista econdmico, el cos-
te real para la Administracion depende de:

« la aceptacion por el usuario y, por tanto, del
numero de personas acogidas.

« de la renta de los usuarios, ya que la apor-
tacion de la Administracion se establece en fun-
ciéon de dicha renta.

En el caso actual, hay varios aspectos que
inciden en la gestién econdmica de este servicio:

e aunque la ley permite 10 afios, el plazo es-
tablecido en 3 posibilita, en ese momento, modi-
ficar las condiciones del concierto.

« el descuento que se aplica a partir de los mil
abonados.

* la ampliacion del servicio a otras zonas de
Navarra.

Por todo ello, recomendamos:

* Dado el caracter novedoso del servicio de
teleasistencia y la importancia que sus primeros
resultados han de tener en su posterior
implantacion, realizar un exhaustivo control del
mismo, tanto a nivel asistencial, como econémi-
co.

De esta manera se dispondra, ademas, de la
informacidn precisa para la renovacion o modifi-
cacion del concierto al terminar los tres afios de
la actual adjudicacion.

* Completar la normativa definiendo el alcan-
ce y la forma en que deben materializarse las
prioridades actualmente previstas.

* Analizar todas las posibilidades existentes
de prestacion de un servicio social, valorando las
ventajas e inconvenientes de cada una antes de
tomar la decision de establecer un concierto en
esta materia.

Pamplona, 5 de julio de 1993

El Presidente: Francisco J. Tufién San Martin

Bienestar Social, y analizado el contenido del
mismo, se formulan las siguientes alegaciones:

Primera. La adopcion del Concurso Publico
como forma de adjudicacién del Servicio de
Teleasistencia Domiciliaria responde, en primer
lugar a la estricta aplicacién de la legalidad vi-
gente, y por otra parte, a la posibilidad de encon-
trar soluciones satisfactorias ante un tipo de ser-
vicio novedoso.
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Por definicion, en el concurso, la adjudicacién
recaera en el oferente que, en su conjunto, haga
la proposiciéon méas ventajosa, sin atender exclu-
sivamente al valor econémico de la misma.

Por tanto, partiendo de que la convocatoria
estaba dirigida a todo tipo de entidades, sin ha-
cer ninguna restriccion sobre la naturaleza mer-
cantil o no mercantil de los posibles concursan-
tes, la actuacidn del Instituto Navarro de Bienes-
tar Social esta plenamente justificada en orden a
la obtencién del mejor servicio posible, sin pre-
juzgar la bondad de la oferta en razéon de la
naturaleza del oferente, sino dando primacia al
objeto del Concierto, y permitiendo en un solo

ANEXO 2. CONTESTACION DE LA CAMA-
RA DE COMPTOS A LAS ALEGACIONES PRE-
SENTADAS POR EL DIRECTOR GERENTE DEL
INSTITUTO NAVARRO DE BIENESTAR SOCIAL.

Examinadas las alegaciones formuladas por
el Director Gerente del Instituto Navarro de Bien-
estar Social, esta Presidencia resuelve elevar a
definitivo el Informe de Fiscalizacion Provisional
sobre la adjudicacion del Servicio de Teleasis-
tencia Domiciliaria, con las siguientes puntua-
lizaciones:

1.2 Se admite como precio de conexién de
cada terminal el sefialado por el Instituto Navarro
de Bienestar Social, por lo que se modifica el

procedimiento analizar todas las soluciones
ofertadas.

Segunda. Parece oportuno recalcar que Cruz
Roja Espafiola se presenté al Concurso y que
habiéndosele ofrecido, conforme a la normativa
aplicable, un plazo para subsanar las deficien-
cias de su oferta, no se produjo la debida cumpli-
mentacion, por lo que el hecho de su proposicién
no fuera objeto de estudio y analisis para llegar
al oportuno Concierto, si hubiera resultado
asistencial y técnicamente la mas ventajosa, es
imputable a la propia entidad.

Pamplona, 1 de julio de 1993
El Director Gerente: Javier Beruete Sarasqueta

Informe Provisional en este concreto aspecto y, a
su vez, se elimina la alegacién correspondiente.

2.2 Esta Camara de Comptos no se cuestiona
la inadmision de la oferta presentada por Cruz
Roja Espafiola en el procedimiento de concurso
al que concurrié; nicamente hacemos referencia
a la garantia del sistema de prioridades que la
legislacion foral establece en materia de servi-
cios sociales, formulando las conclusiones y re-
comendaciones pertinentes, que no resultan
enervadas -a juicio de esta Presidencia- con lo
alegado por el organismo auditado.

Pamplona, a 5 de julio de 1993

El Presidente: Francisco J. Tufién San Martin
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