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Serie A:
PROYECTOS DE LEY FORAL

Proyecto de Ley Foral de modificación de la Ley Foral 6/1990, de 2 de
julio, de la Administración Local de Navarra, en materia de contrata-
ción administrativa

En sesión celebrada el día 2 de octubre de
2006, la Mesa del Parlamento de Navarra adoptó,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

En ejercicio de la iniciativa legislativa que le
reconoce el artículo 19.1.a) de la Ley Orgánica de
Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral
de Navarra, el Gobierno de Navarra, por Acuerdo
de 25 de septiembre de 2006, ha remitido al Par-
lamento de Navarra el proyecto de Ley Foral de
modificación de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio,
de la Administración Local de Navarra, en materia
de contratación administrativa.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto
en los artículos 125, 149.1 y 150 del Reglamento
de la Cámara, previa audiencia de la Junta de
Portavoces,

SE ACUERDA:

1.º Disponer que el proyecto de Ley Foral de
modificación de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio,
de la Administración Local de Navarra, en materia
de contratación administrativa se tramite por el
procedimiento ordinario con las especialidades
establecidas en los artículos 149 y 150.

2.º Atribuir la competencia para dictaminar
sobre el referido proyecto a la Comisión de Admi-
nistración Local.

3.º Ordenar su publicación en el Boletín Oficial
del Parlamento de Navarra.

A partir de la publicación del proyecto se abre
un plazo de quince días hábiles, que finalizará

el día 26 de octubre de 2006, a las 12 horas,

durante el cual los Grupos Parlamentarios y los
Parlamentarios Forales podrán formular enmien-
das al mismo, de conformidad con lo dispuesto en
el artículo 126 del Reglamento.

Pamplona, 2 de octubre de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

Proyecto de Ley Foral de 
modificación de la Ley Foral 6/1990,
de 2 de julio, de la Administración

Local de Navarra, en materia de con-
tratación administrativa

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

1.
Antecedentes legislativos, competencia y 

justificación de la Ley Foral

En Navarra, hasta la aprobación de la Ley
Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administración
Local de Navarra, las normas sobre la contrata-
ción local se contenían en el Reglamento de la
Administración Municipal de Navarra de 1928, y a
partir de la vigencia de la aludida Ley Foral, y por
remisión de ésta al régimen de la contratación de
la Administración de la Comunidad Foral, pasaron
a estar en parte en la norma foral reguladora de la
contratación pública, la parte general, contenién-
dose en la legislación foral sobre régimen local las
especialidades precisas para la contratación de
las entidades locales de Navarra.

Hasta la entrada en vigor de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Públicos, el
régimen de la contratación local se establecía en
la Ley Foral 10/1998, de 16 de junio, de Contratos
de las Administraciones Públicas de Navarra, y en
el Título Sexto de la Ley Foral de Administración
Local de Navarra, procediéndose ahora a comple-
tar la citada Ley Foral para el ámbito local, de
conformidad con el mandato de la misma, fijando
las especialidades oportunas.

Se ejerce la competencia legislativa en este
ámbito al amparo del artículo 46 de la Ley Orgáni-
ca 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y
Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, en
lo que se refiere a la materia de Administración
Local, y al amparo del artículo 49.1.d), en lo que



se refiere a la materia contractual, respetando
tanto los principios esenciales de la legislación
básica del Estado al respecto, como los principios
y normas comunitarias sobre contratación pública.

Precisamente la Ley Foral de Contratos Públi-
cos ha procedido a trasponer la nueva Directiva en
materia de coordinación de los procedimientos de
adjudicación de los contratos públicos que hasta
ahora estaban sujetos a Directivas, refundiendo
en una única la normativa sobre contratos públi-
cos de obras, de servicios y de suministros, la
Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 31 de marzo de 2004.

Igualmente, la Ley Foral de Contratos Públicos
ha introducido, en los términos que se desprenden
de la Sentencia del Tribunal de Justicia de la
Unión Europea de 15 de mayo de 2003, para tras-
poner la Directiva 89/665/CE, de 21 de diciembre
de 1989, relativa a la coordinación de las disposi-
ciones legales, reglamentarias y administrativas
referentes a la aplicación de los procedimientos de
recursos en materia de adjudicación de los contra-
tos públicos de suministros y de obras, a los que
más tarde hubo que añadir los de servicios, la
regulación de la solicitud anticipada de medidas
cautelares en materia de contratación pública ante
la Junta de Contratación Pública, así como de una
reclamación ante la misma, ofreciendo para las
entidades locales en la Disposición Transitoria Ter-
cera la habilitación, hasta la entrada en vigor de la
presente Ley Foral, para que sus licitaciones
pudieran ser objeto de la aludida reclamación
siempre que así lo establecieran en el pliego de
cláusulas administrativas.

2.
Objetivos y contenido de la Ley Foral

Los objetivos primordiales perseguidos en la
presente Ley Foral son, por un lado, adaptar las
especialidades ya existentes en el ámbito de la
contratación local a la nueva regulación general
de la contratación local de todas las Administracio-
nes públicas de Navarra y sus entidades vincula-
das, adaptada a su vez a la nueva Directiva en
materia de contratación pública, por otro lado,
regular las necesarias especialidades que proce-
de en atención a las características de las entida-
des locales de Navarra y sus entidades vinculadas
en cuanto entidades contratantes en el nuevo
marco foral y comunitario, y por último, desarrollar
algunos instrumentos que ofrece el nuevo marco
normativo tanto para la contratación local en
general, como para la contratación patrimonial en
el ámbito de los aprovechamientos maderables y
leñosos.

Se modifica en primer lugar la Subsección
Cuarta de la Sección Segunda del Capítulo sobre
los bienes comunales del Título sobre los bienes
de las entidades locales de la Ley Foral de Admi-
nistración Local de Navarra, persiguiendo moder-
nizar y agilizar la venta de la madera.

Se contempla en la regulación de las formas
de gestión directa de los servicios públicos la rea-
lidad de las sociedades interlocales compuestas
por capital únicamente público procedente de
varias de ellas.

En el ámbito de las especialidades contenidas
en el Título Sexto de la Ley Foral de Administra-
ción Local de Navarra, se ha procedido a la regu-
lación de diferentes aspectos derivados de la
variedad de formas jurídicas a través de las cua-
les se organizan las entidades locales como suje-
tos activos de la contratación pública, así como al
desarrollo de la previsión, tanto comunitaria como
foral, de aprovechar la contratación pública para
conseguir objetivos sociales siempre que a la vez
comporten ventajas para la entidad contratante.

Se han desarrollado nuevas posibilidades
como la contratación con un nuevo régimen de
incompatibilidades en entidades de población infe-
rior a 2.000 habitantes o las licitaciones conjuntas
a través de centrales de compras.

Se han adaptado reglas o principios generales,
como las referidas a la competencia, la Mesa de
Contratación, las garantías, la formalización, la
recepción de las obras o la publicidad a la peculia-
ridad de las entidades locales como Administracio-
nes.

Por último, se ha consumado la trasposición de
la Directiva sobre recursos y materia de contrata-
ción pública, teniendo en cuenta de nuevo la confi-
guración jurídica y organizativa propia de las enti-
dades locales de Navarra.

Artículo 1. Aprovechamientos maderables y
leñosos.

Se da nueva redacción a la Subsección Cuarta
de la Sección Segunda del Capítulo II del Título
Cuarto de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administración Local de Navarra, que quedará
redactada como sigue:

“Subsección Cuarta
Aprovechamientos maderables y leñosos

Articulo 163. Los aprovechamientos en los
montes comunales se realizarán sujetándose a las
autorizaciones y condiciones establecidas en la
normativa foral en materia forestal. En el ámbito
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de la cooperación interadministrativa, el Departa-
mento de la Administración de la Comunidad Foral
de Navarra con competencias en materia forestal
emitirá a instancia de la entidad local que lo solici-
te informe de valoración económica del aprove-
chamiento, teniendo dicha valoración carácter
orientativo y no vinculante.

Articulo 164. Las entidades locales fijarán en
Ordenanza la cuantía, plazos y demás condicio-
nes de los aprovechamientos vecinales de leña de
hogares y de materiales, no permitiéndose en nin-
gún caso su venta.

Articulo 165. Las entidades locales, previa
autorización de la Administración de la Comunidad
Foral, podrán conceder aprovechamientos de lotes
forestales, según usos y costumbres locales. Ade-
más de las condiciones generales señaladas en el
artículo 142, las Ordenanzas locales exigirán los
siguientes requisitos:

a) Podrán ser beneficiarios los vecinos que
tengan ingresos propios por cada miembro de la
unidad familiar menores al treinta por ciento del
salario mínimo interprofesional o ingresos totales
de la unidad familiar por debajo de vez y media de
dicho salario.

Cuando en la unidad familiar existan miembros
con incapacidad física o mental se computará por
cada uno de ellos un ingreso equivalente al sesen-
ta por ciento del salario mínimo interprofesional.

b) El volumen del lote tipo será de cinco
metros cúbicos por hogar.

Los lotes a entregar a los beneficiarios serán
los resultantes de aplicar al lote tipo los siguientes
coeficientes:

Unidades familiares de hasta tres miembros,
coeficiente 1.

Unidades familiares de cuatro a seis miembros,
coeficiente 1,5.

Unidades familiares de siete a nueve miem-
bros, coeficiente 2.

Unidades familiares de más de nueve miem-
bros, coeficiente 2,5.

En ningún caso la totalidad de los lotes exce-
derá del veinticinco por ciento de la posibilidad o
renta anual del monte.

c) Las entidades locales, habida cuenta de las
características de sus comunales y de las condi-
ciones sociales de la localidad, podrán rebajar
proporcional y justificadamente los factores seña-
lados en los apartados a) y b) pero no aumentar-
los.

d) La explotación de estos lotes de productos
forestales no podrá ser en forma aislada, sino con-
juntamente por las entidades locales, que proce-
derán a su enajenación, entregando a los benefi-
ciarios el importe de la venta, una vez deducidos
los gastos de señalamiento y subasta.

Artículo 166. 1. Con carácter general se utiliza-
rá el sistema de subasta pública, de acuerdo con
lo establecido en el apartado 2 del artículo 143 y
en materia de contratación local, con las especiali-
dades establecidas en esta Subsección.

2. En caso de que la subasta quedase desierta
y a los solos efectos de los aprovechamientos de
productos maderables y leñosos, se podrán cele-
brar segundas y, en su caso, terceras subastas,
con rebaja, respectivamente, del diez y de hasta el
treinta por ciento del tipo inicial de tasación.

3. En caso de no aplicarse lo establecido en el
párrafo anterior, o que tras la última subasta ésta
hubiese quedado desierta y, no obstante, la enti-
dad local reciba una nueva oferta, la entidad local
solicitará de la Administración forestal informe de
valoración económica de la misma. En este caso
la entidad local iniciará nuevo procedimiento de
enajenación del aprovechamiento mediante la
exposición en el tablón de anuncios del ayunta-
miento, por un plazo no inferior a cinco días hábi-
les, de las características del aprovechamiento y
del precio de licitación. Transcurrido el plazo de
exposición pública el aprovechamiento se adjudi-
cará a la mejor oferta económica recibida.

Artículo 167. 1. A instancia de las entidades
locales, los aprovechamientos forestales de pro-
ductos maderables o leñosos podrán dividirse en
lotes diferentes a efectos de facilitar su venta pos-
terior.

2. Los aprovechamientos de productos made-
rables y leñosos de diferentes entidades locales
podrán agruparse en un único lote a los efectos de
proceder a su enajenación. Para ello, y a los efec-
tos de la venta de productos maderables y leño-
sos, se podrán utilizar las centrales de ventas en
los términos establecidos en la legislación foral de
contratos públicos y en esta Ley Foral para las
centrales de compras.

Articulo 168. Sin contenido.

Articulo 169. 1. Las entidades locales podrán
celebrar Acuerdos Marco con una o más empre-
sas a los efectos del aprovechamiento de sus pro-
ductos maderables y leñosos. Estos Acuerdos
Marco deberán especificar, como mínimo, su perí-
odo de validez, las condiciones técnicas y admi-
nistrativas generales, las características volumétri-
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cas y tipo de productos de los aprovechamientos y
los precios.

2. El procedimiento para la aprobación de
estos Acuerdos Marco se desarrollará reglamenta-
riamente.

Supletoriamente, y a los efectos de venta de
productos maderables y leñosos, se estará a lo
dispuesto en la legislación foral de contratos públi-
cos.

Articulo 170. 1. Las entidades locales podrán
enajenar, sin el trámite de subasta, los aprovecha-
mientos maderables y leñosos en los siguientes
supuestos:

a) Que estén compuestos por lote único con
cubicaciones que reglamentariamente se determi-
nen.

b) Que se produzcan en razón de la realización
de obras públicas o privadas de reconocida urgen-
cia y que afecten al interés público.

c) Que se produzcan en razón de la urgente
necesidad de extracción de los productos del
monte como consecuencia de incendios foresta-
les, plagas y enfermedades forestales o riesgos
para la estabilidad del arbolado.

2. En los supuestos contemplados en los apar-
tados b) y c) del presente artículo, el Departamen-
to de la Administración de la Comunidad Foral de
Navarra con competencias en materia forestal
deberá informar con carácter preceptivo y vincu-
lante.”

Artículo 2. Formas de gestión de los servicios
públicos.

Se da nueva redacción a letra d) del apartado
2 del artículo 192 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de
julio, de la Administración Local de Navarra, que
quedará redactada como sigue:

“d) Sociedad mercantil cuyo capital social per-
tenezca íntegramente a una o varias entidades
locales o a una o varias entidades públicas depen-
dientes de aquélla o aquéllas.”

Artículo 3. Especialidades de la contratación
local.

Se da nueva redacción al Título Sexto de la
Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administra-
ción Local de Navarra, que quedará redactado
como sigue:

“Título Sexto
Contratación

Articulo 224. 1. Los contratos que celebren las
entidades locales de Navarra se ajustarán al régi-
men legal aplicable a las Administraciones Públi-
cas de Navarra, con las especialidades que se
contienen en esta Ley Foral.

2. Los contratos de obras, suministro, asisten-
cia y las concesiones de obras públicas y de ser-
vicios celebrados por el resto de personas y enti-
dades vinculadas o dependientes de las entidades
locales de Navarra o subvencionadas por éstas
sujetos a la legislación foral de contratos públicos
se prepararán y adjudicarán conforme a las dispo-
siciones establecidas en dicha legislación para los
contratos públicos de esos sujetos y entidades,
con las especialidades que se contienen en esta
Ley Foral.

3. A los contratos para gestionar un servicio
público de las entidades locales de Navarra y sus
entidades vinculadas en los que la retribución al
contratista no consista en su explotación económi-
ca o bien en la explotación acompañada de un
precio se les aplicará el régimen jurídico estableci-
do para los contratos de concesión de servicios
con las siguientes salvedades:

a) El plazo no podrá exceder, incluidas sus pró-
rrogas, salvo en los conciertos, de diez años.

b) Será de aplicación la obligación de publici-
dad comunitaria cuando, procediendo ésta por el
tipo de servicio de que se trate, el importe estima-
do del contrato exceda del umbral comunitario.

4. La selección del socio o socios privados que
se vaya a realizar por una entidad local o sus enti-
dades vinculadas para la gestión de un servicio
público mediante una sociedad mercantil o coope-
rativa cuyo capital sólo parcialmente pertenezca a
la entidad local se realizará de conformidad con
las disposiciones aplicables de la legislación foral
de contratos públicos.

5. Las Sociedades mercantiles cuyo capital
social pertenezca íntegramente a una o varias
entidades locales o a una o varias entidades públi-
cas dependientes de aquélla o aquéllas se enten-
derán como entes instrumentales propios de ella o
de todas ellas a efectos de que a las encomiendas
a las mismas de las prestaciones propias de los
contratos de obras, suministro, concesión de
obras o servicios o asistencia no les sea de apli-
cación la legislación foral de contratos públicos
siempre que reúnan los siguientes requisitos:

a) Ausencia de autonomía decisoria respecto
de las entidades encomendantes, al ejercer éstas
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un control análogo al que ejercen sobre sus pro-
pios servicios o unidades.

b) Que la mayor parte de su actividad la reali-
cen para las entidades encomendantes.

6. Las entidades locales y sus entidades vincu-
ladas podrán reservar la participación en los pro-
cedimientos de adjudicación de los contratos suje-
tos a la legislación foral de contratos públicos de
valor inferior al respectivo umbral comunitario a
determinadas personas o empresas por circuns-
tancias y fines de interés social local, sin que el
importe de los contratos reservados al amparo de
esta disposición junto con los reservados confor-
me a la legislación foral de contratos públicos
pueda superar el 20 por 100 del importe de los
contratos adjudicados en el ejercicio presupuesta-
rio inmediatamente anterior.

Artículo 225. En las entidades locales de Nava-
rra cuya población sea inferior a 2.000 habitantes
la existencia de incompatibilidad en los cargos
electivos determinará únicamente la existencia de
una causa de abstención en los supuestos en que
así se establezca por la correspondiente Ordenan-
za o, en su defecto, así se apruebe por el Pleno,
por mayoría absoluta del número legal de miem-
bros de la corporación.

Artículo 226. La competencia para contratar
corresponderá a los siguientes órganos de las
entidades locales:

1. En los Municipios, a los que corresponda de
conformidad con lo establecido en el artículo 8 de
esta Ley Foral.

2. En los Concejos, a quien corresponda con-
forme a sus usos y costumbres y, en su defecto:

a) Al Presidente:

1) Las contrataciones anuales cuando su
importe no supere el 10 por 100 de los ingresos
corrientes del presupuesto.

2) Las contrataciones plurianuales, siempre
que el número de ejercicios a que se aplique el
gasto no sea superior a cuatro, y que el importe
acumulado de todas las anualidades no supere el
porcentaje indicado anteriormente.

b) A la Junta o Concejo Abierto, en los demás
casos.

3. En las Mancomunidades, Agrupaciones Tra-
dicionales y otras entidades locales de carácter
asociativo, se estará a lo dispuesto en sus respec-
tivos estatutos, siendo de aplicación supletoria lo
establecido para los Concejos en el apartado
anterior.

Artículo 227. 1. Las entidades locales podrán
establecer pliegos de cláusulas administrativas
generales y pliegos de prescripciones técnicas
generales. La aprobación de estos pliegos compe-
te al Pleno u órgano supremo de la entidad.

Los pliegos de cláusulas administrativas parti-
culares y los pliegos de prescripciones técnicas
particulares no podrán incluir estipulaciones con-
trarias a lo previsto en los pliegos generales, salvo
en los casos en que lo autorice el órgano compe-
tente para la aprobación de éstos.

2. En lo supuestos en que una o varias entida-
des locales u organismos o entidades vinculadas
o dependientes de éstas creen o constituyan cen-
trales de compras o se adhieran a las promovidas
por otras Administraciones Públicas de Navarra,
dichas centrales podrán adjudicar en una única
licitación uno o varios contratos de una o varias
entidades formando a tal efecto lotes conforme a
criterios geográficos, económicos, de homogenei-
dad de prestaciones o cualesquiera otros que per-
mitan seleccionar adjudicatarios o poner a dispo-
sición de las entidades afectadas prestaciones
que precisen, conforme al principio de eficiencia.

Cuando vayan a adjudicar simultáneamente
contratos de obras, suministros o asistencias por
lotes separados, podrá establecerse la ejecución
diferida en el tiempo de todos o parte de ellos y se
podrá exigir a los licitadores que presenten ofertas
para varios o la totalidad de los lotes, indicando en
todo caso una u otra circunstancia en el pliego de
cláusulas administrativas particulares o condicio-
nes del contrato y en el anuncio de licitación en su
caso.

3. En la tramitación excepcional de expedien-
tes de emergencia, el órgano de contratación
podrá ser en todos los casos el Presidente de la
entidad, dando cuenta al Pleno de lo actuado en
la primera sesión que se celebre.

Artículo 228. 1. Será obligatoria la constitución
de una Mesa de Contratación para la adjudicación
de los contratos de concesión en cualquier caso,
para la de los contratos de obra de importe esti-
mado superior a 300.000 euros, IVA excluido, y
para la de los contratos de suministro y asistencia
de importe estimado superior a 60.000 euros, IVA
excluido.

2. Será Presidente de la Mesa de Contratación
quien lo sea de la corporación, o miembro de ésta
en quien delegue, y formarán parte de la misma,
como mínimo, dos vocales designados por el
órgano de contratación, uno de los cuales será el
Secretario de la entidad o un funcionario Licencia-
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do en Derecho que ocupe plaza para la que se
exija dicha titulación, que actuará como secretario.

Si los vocales designados por el órgano de
contratación no fueran técnicos especializados en
la materia objeto del contrato, la Mesa deberá soli-
citar los informes técnicos oportunos en los que
se basará la propuesta de adjudicación.

3. En los supuestos en los que, de conformidad
con el apartado 1 de este artículo, la constitución
de la Mesa de Contratación sea potestativa, cuan-
do no se constituya ésta, la admisión de los licita-
dores y la propuesta de adjudicación corresponde-
rán a la unidad gestora del contrato, a propuesta
del Secretario, debiéndose basarse ambas en los
informes técnicos oportunos.

Si se constituyera Mesa de Contratación, dicha
constitución podrá ser para todo el proceso o
exclusivamente a efectos de la formulación de la
propuesta de adjudicación. En este último caso, la
calificación y la admisión se producirán de confor-
midad con el párrafo anterior.

Artículo 229. 1. En los supuestos en que en el
pliego de cláusulas administrativas particulares no
se haya establecido una ponderación de los crite-
rios de adjudicación, no podrá valorarse cada uno
de ellos con una ponderación superior al 10 por
100 de la aplicada para el criterio dispuesto tras él
por orden de importancia.

2. Las entidades locales podrán establecer,
con carácter general o para cada contrato, crite-
rios para dirimir los empates que se produzcan
tras la aplicación de los criterios de adjudicación,
resolviéndose por sorteo en los casos en que tras
aplicar dichos criterios persistiera el empate y diri-
miéndose, en caso de que no se establezcan, de
conformidad con los fijados en la legislación foral
de contratos públicos.

3. El documento de condiciones esenciales del
contrato en un procedimiento negociado conten-
drá como mínimo la regulación de las siguientes
cuestiones: objeto, importe y plazo del contrato y
especificaciones técnicas necesarias para su eje-
cución; identificación del órgano de contratación,
unidad gestora del contrato y, en su caso, de la
Mesa de Contratación; requisitos mínimos de sol-
vencia; criterios de adjudicación; forma de pago y,
en su caso, de la revisión de precios.

4. Los procedimientos abiertos que se vayan a
adjudicar exclusivamente en base al precio podrán
celebrarse a viva voz, mediante propuestas y
pujas verbales que formulen los licitadores, con
arreglo a los usos y costumbres de la localidad.

En dichas contrataciones se aplicarán las pres-
cripciones contenidas en la legislación foral de
contratos públicos, sustituyéndose la presentación
por escrito de las proposiciones económicas por
las propuestas o pujas verbales que se realizarán
en acto público.

5. Para participar en las subastas relativas al
aprovechamiento de bienes patrimoniales o comu-
nales, o a la enajenación de aquéllos, que se cele-
bren por el procedimiento de a viva voz, el único
requisito que se exigirá a los licitadores será la
constitución de la garantía provisional, que habrá
de establecerse en el pliego de cláusulas adminis-
trativas particulares.

Previamente a la adjudicación se exigirá la pre-
sentación de la documentación acreditativa del
cumplimiento de las condiciones exigidas en el
pliego de cláusulas administrativas particulares.

En caso de que el licitador a cuyo favor recaiga
la propuesta de adjudicación no cumpliere dichas
condiciones, se incautará, en todo caso, la garan-
tía provisional y responderá, además, de los
daños y perjuicios que se causen a la Administra-
ción licitadora por la diferencia de la adjudicación.

El resultado del acto de celebración de las
subastas se hará público de inmediato en el tablón
de anuncios de la entidad.

6. Cuando las subastas relativas al aprovecha-
miento de bienes patrimoniales o comunales, o a
la enajenación de aquéllos, se hayan realizado por
procedimiento abierto, la postura en cuyo favor
haya recaído la propuesta de adjudicación podrá
ser mejorada con el aumento de la sexta parte de
su importe, como mínimo. El sexteo se sujetará a
las siguientes normas:

a) Deberá formularse dentro de los seis días
siguientes a contar desde la hora anunciada para
la subasta, y terminará a la misma hora del sexto
día siguiente incluyendo los festivos.

b) Podrá ser formulado por cualquier persona
legalmente capacitada, aunque no haya sido licita-
dora en la subasta, siempre que haya constituido
previamente la garantía provisional.

c) Puede formularse por escrito, o verbalmente
mediante comparecencia ante el Secretario, que
en todo caso extenderá diligencia firmada por el
interesado, consignando día y hora de la presen-
tación.

d) Formalizado el sexteo, se celebrará nueva
subasta dentro de los cuatro días hábiles siguien-
tes al de terminación del plazo señalado para su
ejercicio. La entidad local estará obligada a poner
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en conocimiento del licitador en cuyo favor hubiera
recaído la propuesta de adjudicación que su pos-
tura ha sido mejorada en la sexta parte con indica-
ción expresa de la fecha de la subasta definitiva.

e) Para la subasta definitiva servirá de tipo de
tasación el que resulte de la mejora formulada,
publicándose a este fin el anuncio correspondiente
en el tablón de anuncios, señalando con dos días
naturales de antelación, cuando menos, la fecha y
hora en que haya de tener lugar la nueva subasta,
que se celebrará en igual forma que la originaria.
Si no concurren licitadores, se propondrá la adju-
dicación a favor del sexteante.

f) Se levantará acta de la nueva subasta cele-
brada y se anunciará su resultado en la forma pre-
vista en el último párrafo del apartado 5 de este
artículo.

g) Dentro de los tres días hábiles siguientes al
de la fecha de la propuesta de adjudicación, cual-
quier persona, aunque no haya sido licitadora,
podrá alegar por escrito los defectos de tramita-
ción de la licitación y en especial los relativos a la
capacidad jurídica de los licitadores, y solicitar la
adopción de la resolución que a su juicio proceda
sobre la adjudicación.

7. Los anuncios de licitación y de adjudicación
se publicarán en el tablón de anuncios de la enti-
dad local respectiva, además de en los medios
que proceda conforme a la legislación foral de
contratos públicos.

8. Será obligatorio para las entidades locales
de Navarra y sus entidades vinculadas anunciar
en el Portal de Contratación la existencia de un
procedimiento negociado cuando el importe del
contrato supere los 300.000 euros, IVA excluido,
para los contratos de obras, y los 60.000 euros,
IVA excluido, para los contratos de suministro y
asistencia.

En estos supuestos la Administración podrá,
indicándolo en las condiciones reguladoras del
contrato y en el anuncio de licitación, limitar el
número de licitadores que serán invitados a pre-
sentar ofertas conforme a los criterios estableci-
dos en las condiciones reguladoras.

Artículo 230. 1. La formalización de los contra-
tos de las entidades locales de Navarra y sus enti-
dades vinculadas se regirá por las siguientes
reglas:

1ª) El pliego de cláusulas administrativas parti-
culares o las condiciones del contrato podrán exi-
gir que se formalicen los contratos.

2ª) En los casos en que se establezca la obli-
gación de formalizar el contrato, los documentos
administrativos de formalización deberán ser auto-
rizados por el Secretario de la entidad.

3ª) En los casos en que no se establezca la
obligación de formalizar el contrato, deberá indi-
carse en el pliego de cláusulas administrativas
particulares o en las condiciones el plazo en que
debe, en su caso, constituirse la garantía para el
cumplimiento de obligaciones, así como, en todo
caso, el plazo en que debe iniciarse la ejecución
del contrato o, en los contrato de obras, proceder-
se a la comprobación del replanteo.

4ª) En los casos en que no se haya formaliza-
do un contrato, los plazos establecidos en la legis-
lación contractual en que ésta fija la fecha para el
inicio del cómputo a partir de la de su formaliza-
ción se empezarán a contar desde la fijada en los
pliegos de cláusulas administrativas particulares o
en las condiciones del contrato o la acordada por
las partes para el inicio de la ejecución del mismo.

5ª) En los casos en que no se haya formaliza-
do un contrato, la resolución o acuerdo de adjudi-
cación constituirán título suficiente para acceder a
cualquier tipo de registro público.

2. El pliego de cláusulas administrativas parti-
culares deberá prever la constitución de garantías
para el cumplimiento de obligaciones con carácter
previo a la formalización del contrato cuando el
importe de éste sea superior a 300.000 euros, IVA
excluido, en los contratos de obras, y superior a
60.000 euros, IVA excluido, en los de suministro y
asistencia, así como, en cualquier contrato, inde-
pendientemente de su naturaleza y cuantía, cuan-
do el adjudicatario hubiera presentado una oferta
que podía presumirse anormalmente baja de con-
formidad con la legislación foral de contratos públi-
cos, en cuyo caso se constituirá por el 50 por 100
del precio de adjudicación, sin perjuicio de su
devolución o cancelación parcial antes de la
recepción del contrato, previo informe de la unidad
gestora del contrato, con el límite del 25 por 100
del precio de adjudicación.

Las garantías exigidas para la licitación o para
el cumplimiento de obligaciones en los contratos
de las entidades locales serán depositadas en la
Tesorería de la entidad contratante.

3. Las entidades cuya contratación está some-
tida a esta Ley Foral comunicarán a la Junta de
Contratación Pública todos los contratos, aunque
no se hayan formalizado, salvo los adjudicados en
procedimientos cuya única documentación exigi-
ble sea la correspondiente factura y sin perjuicio
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de lo previsto para la contratación en supuestos
de emergencia.

Artículo 231. A la recepción de las obras con-
currirá el Presidente de la entidad o miembro de
ésta en quien delegue, el Secretario de la entidad,
el encargado de la dirección de las obras, y el
contratista, acompañado, si lo estima conveniente,
de su facultativo, y quien ejerciere las funciones
de Intervención.

Artículo 232. 1. Las empresas y profesionales
interesados en la licitación y adjudicación de con-
tratos públicos de obras, suministro y asistencia,
sujetos a esta Ley Foral y que superen los corres-
pondientes umbrales comunitarios, podrán solici-
tar en todo caso, telemáticamente o a través de
medios convencionales, medidas cautelares en
relación con aquéllos y, si lo dispone la entidad
contratante, interponer, en el plazo de un mes, la
reclamación en materia de contratación pública,
ante el órgano con plena autonomía funcional que
se cree por la propia entidad local o por varias de
ellas asociadas entre sí o con otras Administracio-
nes Públicas de Navarra a tal efecto, en los térmi-
nos establecidos en la legislación foral de contra-
tos públicos.

La solicitud y, en su caso, las propias medidas
cautelares quedarán sin efecto si no se interpone
alguno de los recursos administrativos a los que
se refiere el artículo 335 de esta Ley Foral o, en su
caso, la reclamación en materia de contratación
pública en los plazos correspondientes.

2. En los contratos que no superen los umbra-
les comunitarios podrán los licitadores interponer
la reclamación y solicitar anticipadamente medi-
das cautelares en los términos del apartado ante-
rior cuando así se establezca por la entidad local
o sus entidades vinculadas en el pliego de cláusu-
las administrativas particulares o en las condicio-
nes del contrato.

3. El órgano de resolución en materia de con-
tratación pública local a que se refiere el apartado
1 será presidido por un concejal de la entidad
local contratante, y formarán parte del mismo,
como mínimo, dos vocales designados por el
Pleno de la entidad local contratante, uno de los
cuales será un técnico especializado en la materia

del contrato y el otro el Secretario de la entidad
contratante o un funcionario de la misma Licencia-
do en Derecho que ocupe plaza para la que se
exija dicha titulación, o, en su caso, de cualquiera
de las entidades locales asociadas, que actuará
como secretario, debiendo quedar garantizado en
todo caso que la mayoría de los miembros tienen
especial preparación en materia de contratación
pública o en la materia objeto del contrato.

4. En los casos en que no se designe por la
entidad contratante el órgano a que se refiere el
apartado anterior, se podrá interponer la reclama-
ción en materia de contratación pública ante la
Junta de Contratación Pública en los términos
establecidos en el Libro Tercero de la Ley Foral de
Contratos Públicos.

5. En todos los supuestos, las entidades loca-
les o sus entidades vinculadas deberán indicar en
el pliego de cláusulas administrativas particulares
o en las condiciones del contrato el órgano ante el
que puede interponerse el correspondiente recur-
so o reclamación y solicitarse las medidas cautela-
res en materia de contratación pública y, en su
caso, la obligación de los licitadores de identificar
una dirección electrónica para la práctica de notifi-
caciones a través de medios telemáticos en el
caso de reclamación o solicitud de medidas caute-
lares en materia de contratación pública.

En los casos en que proceda imponer esa obli-
gación, su incumplimiento por los licitadores con-
llevará la imposibilidad de interponer la reclama-
ción.”

Disposición transitoria única. Aplicación de
esta Ley Foral

Lo dispuesto en esta Ley Foral no será de apli-
cación a los contratos cuyos pliegos de cláusulas
administrativas particulares o condiciones regula-
doras estuvieran aprobados en la fecha de su
entrada en vigor, que se regirán por la normativa
vigente en el momento de su aprobación.

Disposición final única. Entrada en vigor.

Esta Ley Foral entrará en vigor a los veinte
días de su publicación en el Boletín Oficial de
Navarra.
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Proyecto de Ley Foral de Servicios Sociales

En sesión celebrada el día 2 de octubre de
2006, la Mesa del Parlamento de Navarra adoptó,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

En ejercicio de la iniciativa legislativa que le
reconoce el artículo 19.1.a) de la Ley Orgánica de
Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral
de Navarra, el Gobierno de Navarra, por Acuerdo
de 25 de septiembre de 2006, ha remitido al Par-
lamento de Navarra el proyecto de Ley Foral de
Servicios Sociales.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto
en el artículo 125 del Reglamento de la Cámara,
previa audiencia de la Junta de Portavoces,

SE ACUERDA:

1.º Disponer que el proyecto de Ley Foral de
Servicios Sociales se tramite por el procedimiento
ordinario.

2.º Atribuir la competencia para dictaminar
sobre el referido proyecto a la Comisión de Bien-
estar Social, Deporte y Juventud.

3.º Ordenar su publicación en el Boletín Oficial
del Parlamento de Navarra.

A partir de la publicación del proyecto se abre
un plazo de quince días hábiles, que finalizará

el día 26 de octubre de 2006, a las 12 horas,

durante el cual los Grupos Parlamentarios y los
Parlamentarios Forales podrán formular enmien-
das al mismo, de conformidad con lo dispuesto en
el artículo 126 del Reglamento.

Pamplona, 2 de octubre de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

Proyecto de Ley Foral de Servicios
Sociales

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

1.

En ejercicio de las competencias atribuidas por
los apartados 17 y 18 del artículo 44 de la Ley
Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegra-
ción y Amejoramiento del Régimen Foral de Nava-
rra, el Parlamento de Navarra aprobó, en el año
1983, la Ley Foral 14/1983, de 30 de marzo, de
Servicios Sociales, una de las normas pioneras
en el desarrollo de los mandatos y principios reco-
gidos en la Constitución Española en este ámbito,
en especial en sus artículos 9, 14, 39, 40, 49 y 50.

Esta Ley Foral, que como el resto de las Leyes
autonómicas promulgadas en aquella época, con-
tenía declaraciones de principios y mandatos
generalistas, ha permitido no obstante que se
haya producido, en estos más de veinte años, un
notable avance en las políticas sociales desarro-
lladas, ya que al amparo de la misma se han ido
poniendo en marcha un conjunto de acciones de
protección social pública dirigidas a facilitar el
desarrollo de las personas y los grupos, a satisfa-
cer carencias y a prevenir y paliar los factores y
circunstancias que producen marginación y exclu-
sión social.

Por otro lado, la Ley Foral 9/1983 se completó
con la aprobación de otra norma con rango legal
en el año 1990, la Ley Foral 9/1990, de 13 de
noviembre, sobre el régimen de autorizaciones,
infracciones y sanciones en materia de servicios
sociales, que tenía como objetivo garantizar un
nivel de calidad mínimo de dichos servicios.

Sin embargo estas normas, como las del resto
de las Comunidades Autónomas, parten de una
idea asistencial en la prestación de los servicios
sociales, en la que los ciudadanos no tienen un
verdadero derecho a obtener los servicios que
necesitan para mejorar su calidad de vida y, en
definitiva, para conseguir el bienestar que propug-
na la Constitución. Además, el paso del tiempo, la
puesta en marcha de nuevos servicios y la moder-
nización de los existentes y la dinámica del cam-
bio social, han puesto de manifiesto las carencias
de esas Leyes Forales, especialmente en cuanto
a la definición conceptual y configuración de un
sistema de servicios sociales, a su ordenación,
estructuración y financiación, a la tipificación de
las prestaciones, a la delimitación de competen-
cias y a la necesaria coordinación de todos los
agentes implicados.

2.

Por ello se hacía indispensable acometer una
nueva regulación que, por un lado, responda a la
realidad actual y que, por otro, avance hacia la
consecución de lo que se ha venido a denominar
el cuarto pilar del Estado del bienestar, junto con
la salud, la educación y el sistema nacional de
pensiones, a través de una norma que reconozca
la universalidad en el acceso a los servicios socia-
les. De esta forma, la Ley Foral prevé por vez pri-
mera la aprobación de carteras de servicios, que
recogerán las prestaciones a las que los ciudada-
nos van a tener derecho, derecho subjetivo que



será exigible por éstos a las Administraciones que
deban realizarlas y, en última instancia, ante los
Tribunales, lo que elimina el carácter asistencialis-
ta de los servicios sociales; Además, se introdu-
cen elementos homogeneizadores en todo el terri-
torio de la Comunidad Foral de Navarra, con el fin
de garantizar a los ciudadanos de Navarra unas
prestaciones mínimas y unas condiciones básicas
de calidad de los servicios, independientemente
del municipio en el que vivan o reciban la presta-
ción. También pretende la Ley Foral acometer una
reordenación de los servicios sociales, introdu-
ciendo la distinción entre zonas básicas de servi-
cios sociales y áreas de servicios sociales. Esta
última, se configura como ámbito de actuación de
una nueva figura, los centros de servicios socia-
les, cuya creación pretende mejorar la atención
primaria.

La norma que se aprueba hace una apuesta
clara por la planificación, responsabilidad de las
Administraciones Públicas de Navarra, y que se
considera como un elemento fundamental para
lograr actuaciones ordenadas y coordinadas que
permitan realizar políticas realmente eficaces y efi-
cientes. Asimismo, también lo hace por la partici-
pación cívica, al considerar que son los diferentes
agentes sociales, los usuarios de los servicios y la
población en general, quienes mejor pueden
transmitir las necesidades sociales, reconociendo
la pluralidad de agentes que convergen en la pro-
visión de los servicios, aunque sin olvidar la res-
ponsabilidad pública de garantizar prestaciones a
los ciudadanos, y dentro de este reconocimiento,
la importancia de las entidades sociales represen-
tantivas de los diferentes colectivos a los que va
dirigida esta Ley Foral. Por último, pretende dar un
impulso cualitativo importante a la mejora de la
calidad de los servicios, introduciendo evaluacio-
nes de los servicios con indicadores objetivos que
puedan medir, no sólo aspectos materiales y fun-
cionales de éstos, sino también aquéllos que
midan la satisfacción de los usuarios.

Se ha optado por refundir en una sola Ley
Foral la regulación de los servicios sociales y el
régimen de autorizaciones, al que ahora se añade
el de homologaciones, infracciones y sanciones,
en el entendimiento de que ello facilita la com-
prensión global y aplicación de todo el sistema.

3.

Para la elaboración de esta Ley Foral se ha
seguido un proceso participativo novedoso en
nuestra Comunidad Foral, en el que han participa-
do técnicos, entidades, asociaciones, profesiona-
les, agentes sociales, universidades, ciudadanos

en general y responsables políticos, tanto del
ámbito autonómico como local, respondiendo a la
convicción de que la búsqueda del consenso polí-
tico y social es fundamental cuando se trata de
legislar en temas tan amplios y de tan importante
repercusión social como son los que afectan a los
servicios sociales. Esta Ley Foral es por tanto
resultado de  un gran esfuerzo de integración de
las aportaciones realizadas por los distintos agen-
tes implicados en los servicios sociales en la
Comunidad Foral de Navarra

La Ley Foral consta de 90 artículos, agrupados
en 10 títulos, además de 11 disposiciones adicio-
nales, 4 disposiciones transitorias, 1 disposición
derogatoria y 3 disposiciones finales.

4.

El Título Preliminar contiene las disposiciones
de carácter general que deben conducir la aplica-
ción de la norma, tales como su objeto, los objeti-
vos que deben perseguirse en por los poderes
públicos en este ámbito, su ámbito de aplicación y
los principios rectores de la Ley Foral. En cuanto a
éstos, la norma introduce principios novedosos y
que son reflejo de la nueva concepción de los ser-
vicios sociales; así, se introducen, por primera
vez, los principios de solidaridad, atención perso-
nalizada, normalización, promoción de la autono-
mía, evaluación en la planificación, calidad y pro-
moción del voluntariado. Además, se redefinen los
principios de universalidad y de igualdad. El princi-
pio de universalidad evoluciona hacia la nueva
consideración de los servicios sociales como
derechos subjetivos de las personas. Lo mismo
ocurre con el principio de igualdad, que concreta
uno de los objetivos de la norma, cual es el de
garantizar un nivel mínimo de prestaciones homo-
géneas a todas las personas dentro del territorio
de la Comunidad Foral de Navarra, independiente-
mente del municipio en el que vivan. Por último, el
Título Preliminar contiene la definición del sistema
de servicios sociales, constituido por todas las
prestaciones técnicas y económicas, planes, pro-
gramas y equipos técnicos de titularidad pública y
privada.

5.

El Título I contiene por primera vez en la legis-
lación foral en la materia el catálogo de derechos
y deberes de los destinatarios de los servicios
sociales, previendo además unos derechos y
deberes específicos de los usuarios de servicios
sociales de carácter residencial.
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El Título II regula el sistema público de servi-
cios sociales, verdadero centro de la Ley Foral en
cuanto ésta se orienta principalmente a promover
el bienestar social de la población, responsabili-
dad eminentemente pública, recogiendo noveda-
des llamadas a producir importantes repercusio-
nes en el ámbito de los servicios sociales, de las
que la principal es el reconocimiento del derecho
subjetivo de los ciudadanos a los mismos.

Este Título se divide en cinco capítulos. El
Capítulo I recoge la definición del sistema público
de servicios sociales, que difiere de la del sistema
de servicios sociales precisamente en la titulari-
dad pública de los servicios que se prestan, inde-
pendientemente de que la prestación se realice de
forma directa o indirectamente a través de entida-
des de iniciativa privada de servicios sociales.

El Capítulo II regula cada uno de los elementos
que forman parte de dicho sistema público: presta-
ciones técnicas y económicas, planes, programas
y equipos técnicos. Es en este capítulo donde por
primera vez se hace referencia a prestaciones
garantizadas para los ciudadanos, no sujetas a
disponibilidades presupuestarias, y que, por tanto,
generarán un verdadero derecho subjetivo para
éstos. En cuanto a los planes, se distingue entre
planes estratégicos y planes sectoriales, introdu-
ciéndose la necesidad de que cuenten con una
memoria económica que garantice su aplicación y
con una evaluación periódica, así como de que
sean participados en su elaboración. Se contiene
también la definición y clasificación de los progra-
mas y, por último, se hace referencia a los equipos
técnicos, formados por los profesionales del siste-
ma público.

El Capítulo III contiene una de las grandes
novedades de la norma: las carteras de servicios
sociales, en las que se recogerán los servicios a
los que los destinatarios de esta Ley Foral podrán
acceder. En primer lugar se regula la cartera de
servicios sociales de ámbito general que, aproba-
da por el Gobierno de Navarra con el contenido
mínimo establecido en la Disposición Adicional Pri-
mera, deberá contener los servicios que se presta-
rán al conjunto de la población de Navarra, inde-
pendientemente del municipio donde vivan, y en
segundo lugar se prevé también la posibilidad de
que las Entidades Locales de Navarra puedan
completar esta cartera, dentro de su ámbito territo-
rial, aprobando sus propias carteras de servicios
locales. Serán las carteras de servicios sociales
las que, al establecer el carácter garantizado o no
de las prestaciones que recojan y los requisitos de
acceso a las mismas, configurarán el aludido dere-
cho subjetivo de los ciudadanos a los servicios.

El Capítulo IV regula de manera específica la
planificación, haciendo especial referencia al Plan
Estratégico de servicios sociales de Navarra.

El Capítulo V se ocupa de la estructura del sis-
tema público de servicios sociales, ofreciendo por
primera vez en una norma con rango legal una
regulación completa de los diferentes niveles de
atención en nuestra Comunidad Foral. Así, define
y establece las funciones de los Servicios Socia-
les de Base y de los servicios sociales especiali-
zados. Además, contiene dos importantes noveda-
des: en primer lugar, establece la implantación
obligatoria en todos los Servicios Sociales de
Base de cuatro programas (de Acogida y Orienta-
ción Social, de Promoción de la Autonomía Perso-
nal y Atención a las Personas en situación de
Dependencia, de Incorporación Social en Atención
Primaria y de Atención a la Infancia y Familia en
Atención Primaria), con el fin de asegurar una
homogeneidad en la atención en todas las zonas
de Navarra, implantación que se prevé con carác-
ter progresivo y en función de las necesidades de
la población; y, en segundo lugar, prevé la crea-
ción de una nueva figura, los Centros de Servicios
Sociales, configurados como servicios de apoyo a
la Atención Primaria con ámbito de actuación a
nivel de área que, salvo en el caso de Pamplona u
otros supuestos que se puedan establecer en los
planes estratégicos de ámbito general, depende-
rán de la Administración de la Comunidad Foral de
Navarra.

6.

El Título III se ocupa del régimen competencial
y organizativo, dividiéndose en tres capítulos. El
Capítulo I se ocupa de las competencias de las
Administraciones Públicas de Navarra, estable-
ciendo aquéllas que corresponden al Gobierno de
Navarra y a la Administración de la Comunidad
Foral de Navarra y las que corresponden a las
Entidades Locales de Navarra. Dicha distribución
competencial, respetando la autonomía local,
atiende a los principios de descentralización y de
igualdad, atribuyendo a las dos primeras aquéllas
que sirvan para garantizar a los ciudadanos unos
servicios mínimos en toda la Comunidad Foral de
Navarra y a las Entidades Locales las competen-
cias que puedan redundar en una atención más
próxima, permitiendo que éstas puedan elaborar
sus propias Carteras de Servicios Sociales de
ámbito local.

El Capítulo II recoge por vez primera en una
norma con rango legal la organización territorial
de los servicios sociales de la Comunidad Foral
de Navarra, estableciendo distintos ámbitos de
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actuación: las zonas básicas de servicios sociales,
marco territorial de la atención primaria, las áreas
de servicios sociales, que agruparán a varias
zonas básicas con el fin de mejorar la eficacia de
los servicios de atención primaria, y los ámbitos
general y local, como ámbito de actuación de los
servicios sociales especializados según sean titu-
laridad de la Administración de la Comunidad
Foral de Navarra o de las Entidades Locales, res-
pectivamente. La configuración concreta de las
áreas y zonas básicas se prevé que se establezca
en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de
Navarra.

En el Capítulo III se aborda la regulación de un
aspecto fundamental para el adecuado funciona-
miento del sistema público de servicios sociales,
cual es la coordinación y cooperación interadmi-
nistrativa. Es especialmente relevante, la previsión
de creación de un órgano de cooperación entre
las administraciones autonómica y local, el Conse-
jo Interadministrativo de Servicios Sociales, desti-
nado a favorecer la coordinación de las políticas
públicas de servicios sociales e impulsar una des-
centralización adecuada.

7.

El Título IV regula la financiación del sistema
público de servicios sociales, corresponsabilidad
del Gobierno de Navarra y de las Entidades Loca-
les, aunque también se prevén otras posibles
fuentes de financiación. Merece destacarse que la
Ley Foral señala, como no puede ser de otra
manera para asegurar el derecho subjetivo de los
ciudadanos a las prestaciones reconocidas en las
carteras como garantizadas, que los créditos que
financien las mismas deberán tener carácter
ampliable. Se aborda también la financiación de
infraestructuras, ligándola inexorablemente a la
planificación, la de los Centros de servicios socia-
les y la de los servicios sociales especializados y
básicos. Con relación a éstos, la financiación del
Gobierno de Navarra irá ligada a los cuatro pro-
gramas básicos y al contenido mínimo de éstos,
de acuerdo con la finalidad de garantía mínima de
servicios de la Ley Foral. Asimismo, se prevé la
posibilidad de que los usuarios participen en el
coste de algunas prestaciones, si que ello supon-
ga, en ningún caso, quedar excluido de recibir un
servicio por insuficiencia de medios económicos.

8.

El Título V, denominado “Órganos consultivos y
de participación”, se ocupa de otro de los princi-
pios rectores de la Ley Foral, la participación cívi-
ca, considerada fundamental en el ámbito de los

servicios sociales. En él, además de regular las
distintas formas de participación, se hace hincapié
en la conveniencia de contar con procesos partici-
pativos similares al seguido para esta Ley Foral
para la elaboración de las normas, planes y pro-
gramas que la desarrollen y ejecuten.

9.

En el Título VI se hace una especial mención a
los profesionales de los servicios sociales, introdu-
ciéndose la figura del profesional de referencia,
cuya existencia se contempla como un derecho de
las personas en relación con los servicios socia-
les, siendo su papel el de orientar y acompañar a
la persona en todo el proceso de intervención
social. También se hace referencia al necesario
carácter interprofesional de esta intervención con
el objetivo de lograr una atención integral. Por últi-
mo, en este título se recogen unos derechos y
deberes específicos de estos profesionales, entre
los que cabe destacar el de recibir una formación
adecuada que redunde en una mejora de la cali-
dad de los servicios que se prestan.

10.

El Título VII de esta Ley Foral se refiere a la ini-
ciativa privada que actúa en el ámbito de los servi-
cios sociales. La realidad actual exige la copartici-
pación de los diferentes agentes públicos y
privados en la satisfacción de las necesidades
sociales de la población, aunque la responsabili-
dad última sea de las Administraciones Públicas.
El principio constitucional de igualdad y no discri-
minación, así como el principio de libre competen-
cia establecido en el Tratado de la Comunidad
Europea, exigen que el texto de la norma, aun
reconociendo el importante papel de las entidades
de iniciativa social, prevea únicamente medidas
que no vulneren estos principios.

De este modo, en su Capítulo I, que contiene
las disposiciones generales aplicables a las enti-
dades de iniciativa privada de servicios sociales,
se reconoce la capacidad de éstas para crear,
mantener, prestar y homologar servicios siempre
que cumplan los condicionantes establecidos en
esta Ley Foral y en su normativa de desarrollo.

Estos condicionantes se regulan, por un lado,
en el Capítulo II de este título, denominado “Autori-
zación y registro”. El proyecto de Ley Foral mantie-
ne la exigencia de contar con una o varias de las
autorizaciones administrativas que se preveían en
la Ley Foral 9/1990, de 13 de noviembre, sobre el
régimen de autorizaciones, infracciones y sancio-
nes en materia de servicios sociales, para poder
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formar parte del sistema de servicios sociales. No
obstante, para la concesión y mantenimiento de
las mismas se va a atender, no sólo al cumpli-
miento de unos requisitos mínimos relativos a las
condiciones de la infraestructura y del servicio, los
ratios y titulación del personal y de determinada
documentación, como ocurría en la legislación
anterior, sino que se introduce la exigencia del
cumplimiento de estándares de calidad, que debe-
rán medirse en base a indicadores objetivos que
deberán permitir una mejora de los niveles de cali-
dad de los servicios y, en definitiva, de la satisfac-
ción de los usuarios de los mismos.

También en este capítulo se regula la actividad
registral, sustituyendo el anterior Registro de Enti-
dades, Servicios y Centros por un Registro de
Servicios Sociales, que permita al ciudadano un
mejor conocimiento de los servicios sociales exis-
tentes en nuestra Comunidad Foral. Asimismo, se
regulan una autorización y un registro para activi-
dades específicas que no formen parte del siste-
ma de servicios sociales pero de que entren den-
tro del ámbito de aplicación de esta Ley Foral.

Los condicionantes para poder homologar los
servicios, tanto de titularidad privada como pública
y, por tanto, para que éstos puedan formar parte
del sistema público de servicios sociales, se esta-
blecen en el Capítulo III. La homologación admi-
nistrativa es otra de las novedades de la norma,
introducida para reforzar la apuesta por la calidad
de los servicios que ésta realiza. Estos condicio-
nantes harán referencia también a estándares de
calidad evaluados a través de indicadores objeti-
vos, introduciendo criterios como el de calidad en
el empleo.

11.

El Título VIII hace referencia específicamente a
la Calidad de los Servicios Sociales, establecien-
do una serie de medidas llamadas a mejorarla,
entre las que cabe destacar la obligación que se
impone al Gobierno de Navarra de elaborar un
Plan de Calidad cada cuatro años.

12.

Por último, el Título IX se ocupa de la inspec-
ción y el régimen sancionador, instrumentos indis-
pensables para garantizar el cumplimiento de la
Ley Foral. Consta de dos capítulos, el primero de
ellos dedicado a la inspección, que se atribuye al
Departamento competente en materia de servicios
sociales, y el segundo al régimen sancionador. En
este Capítulo II se pretenden reforzar las sancio-
nes a imponer, elevando la cuantía, especialmente

de las relativas a infracciones muy graves, e intro-
duciendo la posibilidad de imponer multas coerciti-
vas y de adoptar medidas cautelares, con el obje-
tivo de que los servicios se presten siempre con
las debidas garantías para el ciudadano.

TÍTULO PRELIMINAR

Disposiciones Generales

Artículo 1. Objeto.

1. La presente Ley Foral tiene por objeto funda-
mental promover el bienestar social de la pobla-
ción, y en especial de los más desfavorecidos, en
el ámbito de la Comunidad Foral de Navarra,
garantizando el derecho universal de acceso a los
servicios sociales.

2. Asimismo, también es objeto de esta Ley
Foral configurar un sistema de servicios sociales
en la Comunidad Foral de Navarra que garantice
que los servicios que se presten cuenten con las
condiciones óptimas para asegurar la dignidad y
la calidad de vida de las personas.

3. Por último, es objeto de esta Ley Foral esta-
blecer mecanismos de coordinación de las actua-
ciones públicas en materia de servicios sociales
con el resto de áreas de la política social y con las
actuaciones de la iniciativa privada, con el fin de
conseguir unos servicios sociales que atiendan a
las necesidades de las personas.

Artículo 2. Objetivos de las políticas de servi-
cios sociales.

Las actuaciones de los poderes públicos en
materia de servicios sociales tendrán como objeti-
vos esenciales:

a) Promover la autonomía personal, familiar y
de los grupos.

b) Favorecer la convivencia de las personas y
colectivos.

c) Fomentar la cohesión social y la solidaridad.

d) Mejorar la calidad de vida y promover la nor-
malización, participación e integración social, polí-
tica, económica, laboral, cultural y educativa de
todas las personas.

e) Prevenir y atender las situaciones de exclu-
sión de las personas y de los grupos.

f) Atender las necesidades derivadas de la
dependencia y la carencia de recursos básicos.

g) Promover la participación de la comunidad
en la resolución de las necesidades sociales y en
particular de las entidades representativas de los
colectivos más desfavorecidos.
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h) Eliminar las diferencias existentes en el
ámbito del bienestar social entre hombres y muje-
res, para lo que se incorporará la perspectiva de
género en el diseño y ejecución de los planes y
programas.

i) Velar por el respeto a los principios éticos de
la intervención social recogidos en los códigos de
ética de las distintas profesiones implicadas en los
servicios sociales.

Artículo 3. El sistema de servicios sociales.

1. El sistema de servicios sociales estará cons-
tituido por todas las prestaciones técnicas y eco-
nómicas, planes, programas y equipos técnicos de
titularidad pública y privada.

2. El sistema de servicios sociales funcionará
de forma integrada y coordinada en red, de acuer-
do con el marco normativo establecido en esta
Ley Foral y sus disposiciones de desarrollo.

Artículo 4. Personas destinatarias de los ser-
vicios sociales.

1. Serán titulares del derecho a acceder al sis-
tema de servicios sociales establecido en esta Ley
Foral los nacionales de los Estados miembros de
la Unión Europea empadronados en cualquiera de
los municipios de Navarra.

2. También podrán acceder al sistema de servi-
cios sociales los extranjeros que, encontrándose
en Navarra, tengan la condición de exiliados, refu-
giados o apátridas, de acuerdo con lo que estable-
ce la legislación vigente, los tratados y convenios
internacionales y, en su defecto, con el principio
de reciprocidad.

3. Lo establecido en los apartados anteriores
se entiende sin perjuicio de los requisitos adicio-
nales que se establezcan para el acceso a deter-
minadas prestaciones en las disposiciones que las
regulen o establezcan.

4. En todo caso, las personas que se encuen-
tren en Navarra en una situación de urgencia per-
sonal, familiar o social, podrán acceder a aquellas
prestaciones del sistema de servicios sociales que
permitan atender dicha situación. Esta situación
será valorada por los profesionales de los servi-
cios sociales en función de su gravedad, precarie-
dad y perentoriedad.

Artículo 5. Principios rectores del sistema de
servicios sociales.

El sistema de servicios sociales funcionará con
arreglo a los siguientes principios:

a) Universalidad: Los poderes públicos debe-
rán garantizar el derecho de acceso a los servi-

cios sociales de toda la población con arreglo a
criterios de igualdad, equidad y justicia redistributi-
va. No obstante, podrá condicionarse el acceso a
determinados servicios al cumplimiento de requisi-
tos y condiciones específicas.

b) Responsabilidad pública: los poderes públi-
cos deberán garantizar la disponibilidad de los
servicios sociales mediante la regulación y aporta-
ción de los medios humanos, técnicos y financie-
ros necesarios para el funcionamiento y la coordi-
nación del sistema.

c) Igualdad: el Gobierno de Navarra deberá
garantizar la existencia de unas prestaciones míni-
mas homogéneas en todo el territorio de la Comu-
nidad Foral de Navarra.

d) Solidaridad: Los poderes públicos deberán
orientar sus actuaciones a favorecer la cohesión
social de la población, fomentando el respeto y la
aceptación de las diferencias de las personas para
conseguir una convivencia en armonía.

e) Proximidad y descentralización: Los servi-
cios sociales deberán prestarse, teniendo en
cuenta su naturaleza y características, en el ámbi-
to más próximo posible a las personas.

f) Participación cívica: Los poderes públicos
deberán promover y garantizar la participación de
las personas, grupos y entidades en el funciona-
miento del sistema.

g) Atención personalizada e integral: El sistema
de servicios sociales deberá atender de forma
integral las necesidades sociales, ofreciendo una
atención personalizada que permita conocer esas
necesidades.

h) Prevención: El sistema de servicios sociales
orientará principalmente las actuaciones y los ser-
vicios a evitar el riesgo de que se produzcan situa-
ciones de necesidad social.

i) Normalización: El sistema de servicios socia-
les tendrá como prioridad el mantenimiento de las
personas en su entorno social, familiar y personal,
garantizando a éstas la participación en la vida de
su comunidad, siempre que esto sea posible.

j) Promoción de la autonomía: El sistema de
servicios sociales fomentará que las personas
consigan la capacidad necesaria para tomar deci-
siones personales acerca de cómo vivir de acuer-
do con las normas y preferencias propias.

k) Planificación y evaluación: Los poderes
públicos deberán planificar de forma ordenada las
metas, estrategias, políticas y directrices a seguir
en el ámbito de los servicios sociales, así como
los instrumentos y acciones que se deban utilizar
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para conocer tanto la problemática social como
sus causas, estableciendo las modificaciones per-
tinentes en función de la evaluación periódica.

l) Coordinación y cooperación interadministrati-
va: Los poderes públicos deberán asegurar la
igualdad y la máxima eficiencia y eficacia del sis-
tema de servicios sociales, para lo que deberán
impulsar mecanismos de coordinación y de coo-
peración entre sí y con la iniciativa privada.

m) Calidad: El Gobierno de Navarra garantiza-
rá la existencia de estándares mínimos de calidad
en el sistema de servicios sociales, y fomentará la
mejora de dichos estándares.

n) Promoción del voluntariado: los poderes
públicos promoverán la colaboración solidaria de
los ciudadanos en el ámbito de los servicios
sociales, a través de la participación de las organi-
zaciones de voluntarios.

TÍTULO I

Derechos y Deberes

Artículo 6. Derechos de los destinatarios de
los servicios sociales.

Los destinatarios de los servicios sociales ten-
drán los siguientes derechos:

a) Derecho a acceder a los servicios sociales
en condiciones de igualdad, sin discriminación por
razón de lugar de nacimiento, etnia, sexo, orienta-
ción sexual, estado civil, situación familiar, edad,
discapacidad, religión, ideología, opinión o cual-
quier otra condición personal o social.

b) Derecho a recibir información suficiente y
veraz, en términos comprensibles, sobre las pres-
taciones y recursos disponibles y sobre los requi-
sitos necesarios para acceder a los mismos, así
como sobre otros recursos de protección social y
sobre las competencias de las Administraciones
Públicas en ese ámbito.

c) Derecho a recibir por escrito y en lenguaje
claro y comprensible la valoración de su situación
y, en su caso, la valoración de las necesidades
sociales.

d) Derecho a disponer de un plan de atención
individual personal y/o familiar acorde con la valo-
ración de su situación.

e) Derecho a participar en la toma de decisio-
nes sobre el proceso de intervención social y a la
elección de prestaciones entre las opciones que
les sean presentadas por las Administraciones
Públicas.

f) Derecho a recibir información previa en rela-
ción con cualquier intervención que le afecte, a fin
de que pueda dar su consentimiento específico y
libre. El consentimiento deberá ser en todo caso
por escrito cuando la intervención implique ingre-
so en un centro residencial. El consentimiento de
las personas incapacitadas y de las menores de
edad se otorgará conforme al procedimiento legal-
mente establecido para ello.

g) Derecho a renunciar a las prestaciones y a
los servicios concedidos en los términos estableci-
dos por la legislación vigente.

h) Derecho a la confidencialidad respecto a la
información que sea conocida por los servicios
sociales.

i) Derecho al acceso a su expediente individual
en cualquier momento, de acuerdo con lo estable-
cido en la legislación vigente.

j) Derecho a la asignación y elección de un
profesional de referencia, en los términos estable-
cidos reglamentariamente.

k) Derecho a la participación regulada en el
Título V de esta Ley Foral.

l) Derecho a recibir servicios de calidad y a
conocer los estándares establecidos a estos efec-
tos.

Artículo 7. Deberes de los destinatarios de los
servicios sociales.

Los destinatarios de los servicios sociales ten-
drán los siguientes deberes:

a) Cumplir las normas, requisitos, condiciones
y procedimientos establecidos en las prestaciones
y servicios y seguir el programa de atención y las
orientaciones establecidas por los profesionales
competentes, comprometiéndose a participar acti-
vamente en el proceso.

b) Facilitar información veraz sobre sus cir-
cunstancias personales, familiares y económicas,
siempre que su conocimiento sea necesario para
valorar y atender su situación, así como comuni-
car las variaciones en las mismas.

c) Destinar la prestación a la finalidad para la
que hubiera sido concedida.

d) Acudir a las entrevistas a que sea citado por
los profesionales de los servicios sociales.

e) Contribuir a la financiación del coste del ser-
vicio cuando así se establezca normativamente.

f) El resto de deberes que se establezca en la
normativa reguladora de los servicios.
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Artículo 8. Derechos y deberes específicos de
los usuarios de servicios residenciales.

1. Los usuarios de servicios residenciales ten-
drán, además de los derechos reconocidos en el
artículo 6, los siguientes:

a) Derecho al ejercicio de la libertad individual
para la permanencia y la salida del servicio,
teniendo en cuenta lo que se establezca en la
legislación vigente.

b) Derecho a conocer el reglamento interno del
servicio y a disponer de una copia del mismo.

c) Derecho a recibir una atención personaliza-
da, de acuerdo con sus necesidades específicas,
que comprenda una atención social, sanitaria, far-
macéutica, educacional, cultural y, en general, de
todas las necesidades personales, para conseguir
un desarrollo adecuado.

d) Derecho al secreto en sus comunicaciones
excepto disposición contraria por resolución judi-
cial.

e) Derecho a la intimidad y a la privacidad en
las diferentes acciones de la vida cotidiana, que
será recogido en los protocolos de actuación y de
intervención del personal profesional del servicio.

f) Derecho a considerar como domicilio el cen-
tro residencial dónde vive y a mantener su rela-
ción con el entorno familiar y social.

g) Derecho al acceso a un sistema interno de
recepción, seguimiento y resolución de sugeren-
cias y quejas.

h) Derecho a mantener objetos personales sig-
nificativos para personalizar el entorno dónde vive,
respetando los derechos de las otras personas.

i) Derecho a la práctica religiosa que no altere
el funcionamiento normal del centro, siempre que
sea ejercida desde el respeto a la libertad de las
otras personas.

j) Derecho a no ser sometido a ningún tipo de
inmovilización o de restricción física o farmacoló-
gica sin prescripción facultativa y supervisión,
salvo que exista peligro inminente para la seguri-
dad física del usuario o de terceros. En este último
caso, las actuaciones efectuadas habrán de justifi-
carse documentalmente y habrán de constar en el
expediente del usuario, en la forma que se esta-
blezca reglamentariamente. Asimismo, se habrán
de comunicar al Ministerio Fiscal.

k) Derecho a conocer el precio de los servicios
que se reciben y, si procede, de la contrapresta-
ción que le corresponde satisfacer.

2. Los usuarios de servicios residenciales ten-
drán, además de los deberes establecidos en el
artículo anterior, los siguientes:

a) Observar una conducta basada en el respe-
to mutuo, la tolerancia y la colaboración para facili-
tar la convivencia en el servicio y la resolución de
los problemas.

b) Respetar al personal de los servicios y sus
derechos.

c) Utilizar y cuidar de manera responsable las
instalaciones.

TÍTULO II

El Sistema Público de Servicios Sociales

CAPÍTULO I

Disposiciones Generales

Artículo 9. El sistema público de servicios
sociales.

1. El sistema público de servicios sociales esta-
rá constituido por todas las prestaciones técnicas
y económicas, planes, programas y equipos técni-
cos que proporcionan las Administraciones Públi-
cas de Navarra.

2. A estos efectos, formarán parte del sistema
público de servicios sociales, tanto los servicios
prestados directamente por las Administraciones
Públicas, como los prestados indirectamente a tra-
vés de entidades de iniciativa privada de servicios
sociales.

CAPÍTULO II

Elementos del Sistema Público de Servicios

Sociales

Artículo 10. Prestaciones del sistema público
de servicios sociales.

1. Las prestaciones del sistema público de ser-
vicios sociales tendrán como finalidad conseguir
los objetivos previstos en esta Ley Foral.

2. Las prestaciones del sistema público de ser-
vicios sociales podrán ser técnicas o económicas.

Artículo 11. Prestaciones técnicas.

1. Se consideran prestaciones técnicas los ser-
vicios realizados por equipos profesionales dirigi-
dos a la prevención, a la promoción de la autono-
mía y a la atención y apoyo para el bienestar y
calidad de vida de las personas y los grupos de
acuerdo con sus respectivas necesidades.

2. Las prestaciones técnicas podrán ser garan-
tizadas o no garantizadas, conforme a lo estable-
cido en el Capítulo III de este Título.
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3. Podrán ser prestadas, con carácter temporal
o permanente, en domicilio, en el entorno del
usuario, de forma ambulatoria y en centros,
pudiendo en este último caso prestarse en régi-
men diurno, en régimen nocturno,  en régimen
residencial o en otros centros.

Artículo 12. Prestaciones económicas.

1. Se consideran prestaciones económicas
aquellas disposiciones dinerarias que las Adminis-
traciones Públicas reconozcan en el marco esta-
blecido por esta Ley Foral.

2. Las prestaciones económicas podrán ser
garantizadas o no garantizadas, conforme a lo
establecido en el Capítulo III de este Título.

3. En todo caso, las Administraciones Públicas
de Navarra no podrán otorgar a las entidades de
iniciativa privada con las que hayan celebrado
contratos administrativos subvenciones  para
financiar servicios que ya estén incluidos expresa-
mente en dichos contratos.

Artículo 13. Planes de servicios sociales.

1. Los planes de servicios sociales son aque-
llos instrumentos de ordenación utilizados en el
ámbito de los servicios sociales que reflejan las
políticas de intervención social a aplicar por los
poderes públicos, con el objeto de alcanzar la
máxima eficacia en el funcionamiento del sistema.

2. Se considerarán como tales los Planes
Estratégicos de Servicios Sociales y los planes
sectoriales.

3. Todos los planes deberán contar con una
evaluación del impacto de género y con una
memoria económica que garantice su aplicación, y
deberán ser modificados periódicamente en fun-
ción de la evaluación sistemática de sus objetivos
y del seguimiento de su aplicación.

4. El procedimiento para la elaboración de
todos los planes deberá garantizar la participación
de las administraciones competentes para su eje-
cución, de los órganos de participación y/o coope-
ración previstos en esta Ley Foral, según proceda,
y en el caso de los planes sectoriales, la de las
personas afectadas objeto del plan.

Artículo 14. Programas de servicios sociales.

1. Se entiende por programas de servicios
sociales los instrumentos de ejecución parcial de
un plan en los que se agrupan diversas activida-
des ordenadas con un cierto grado de homogenei-
dad, con el fin de conseguir los resultados previs-
tos en el plan.

2. Los programas de servicios sociales podrán
ser básicos o comunitarios y especializados.
Ambos podrán ser de ámbito general o local.

Artículo 15. Equipos técnicos.

1. Se entiende por equipo técnico el grupo de
profesionales que realiza las prestaciones técni-
cas o gestiona las prestaciones económicas del
sistema.

2. Los equipos técnicos podrán ser básicos y
especializados.

CAPÍTULO III

Las Carteras de Servicios Sociales

Artículo 16. Concepto.

Las Carteras de Servicios Sociales constituyen
el instrumento en el que se establecen las presta-
ciones del sistema público de servicios sociales.

Artículo 17. La Cartera de Servicios Sociales
de ámbito general.

1. La Cartera de Servicios Sociales de ámbito
general determinará el conjunto de prestaciones
del sistema público de servicios sociales cuyo
ámbito de aplicación se extienda a todo el territo-
rio de la Comunidad Foral de Navarra.

2. La cartera incluirá las prestaciones garanti-
zadas y las diferenciará de las no garantizadas.

3. Las prestaciones garantizadas serán exigi-
bles como derecho subjetivo en los términos esta-
blecidos en la cartera, que señalará los requisitos
de acceso a cada una de ellas y el plazo a partir
del cual dicho derecho podrá ser exigido ante la
Administración una vez reconocido, pudiendo, en
caso de no ser atendido por ésta, hacerse valer
ante la Jurisdicción Contencioso-Administrativa.

4. El acceso a las prestaciones no garantiza-
das será exigible en los términos establecidos en
la cartera de acuerdo con la disponibilidad presu-
puestaria.

5. Las prestaciones de la cartera podrán ser
sometidas a participación en su coste, debiendo
figurar tal circunstancia en la misma.

6. La cartera deberá incluir los estudios econó-
micos de costes y forma de financiación de las
diferentes prestaciones.

Artículo 18. Las Carteras de Servicios Socia-
les de ámbito local.

1. Las Entidades Locales de Navarra podrán
aprobar sus propias carteras de servicios sociales
que completen las prestaciones incluidas en la
cartera de servicios sociales de ámbito general y
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cuyo ámbito de aplicación será el territorio del res-
pectivo ente local.

2. A las carteras de servicios sociales de las
Entidades Locales les será de aplicación lo dis-
puesto en los apartados 2, 3, 4, 5 y 6 del artículo
anterior.

Artículo 19. Aprobación de la Cartera de Ser-
vicios Sociales de ámbito general.

El proyecto de Cartera de Servicios Sociales
de ámbito general se elaborará por el Departa-
mento competente en materia de servicios socia-
les y se remitirá al Gobierno de Navarra para su
aprobación mediante Decreto Foral.

Artículo 20. Aprobación de las Carteras de
Servicios Sociales de ámbito local.

Las Carteras de Servicios Sociales de ámbito
local se aprobarán mediante Ordenanza de la res-
pectiva Entidad Local.

CAPÍTULO IV

Planificación

Artículo 21. Planificación general.

1. La planificación general corresponderá a la
Administración de la Comunidad Foral de Navarra,
mediante la elaboración de los Planes Estratégi-
cos de Servicios Sociales de Navarra y de los Pla-
nes Sectoriales de ámbito general.

2. Esta planificación tendrá como objeto evitar
desequilibrios territoriales para un mejor aprove-
chamiento de los recursos existentes, para lo cual
tendrá que determinar prioridades de actuación.

Artículo 22. Planificación de ámbito local.

Las entidades locales podrán elaborar su pro-
pia planificación que, respetando la planificación
general, complete la misma en su propio ámbito
territorial, a través de planes estratégicos y planes
sectoriales de ámbito local.

Artículo 23. Plan Estratégico de Servicios
Sociales de Navarra.

1. El Plan Estratégico de Servicios Sociales de
Navarra ordenará el conjunto de medidas, recur-
sos y acciones necesarias para lograr los objeti-
vos de la política de servicios sociales, conforme a
lo establecido en esta Ley Foral. Tendrá una
vigencia de cuatro años.

2. Este Plan deberá:

a) Establecer las áreas y zonas básicas de ser-
vicios sociales de la Comunidad Foral de Navarra.

b) Analizar, desagregando los datos por sexo
siempre que sea posible, la situación social de la
Comunidad Foral de Navarra, incluyendo el análi-
sis de los servicios prestados y de la demanda
existente.

c) Establecer las líneas estratégicas a seguir,
los objetivos a perseguir y las acciones a llevar
cabo para conseguirlos.

d) Establecer un cronograma de actuaciones y
las entidades u órganos responsables de las mis-
mas.

Artículo 24. Planes sectoriales de ámbito
general.

Los planes sectoriales de ámbito general des-
arrollarán las previsiones del Plan Estratégico de
servicios sociales en determinadas situaciones
sociales, con una visión sectorial de la población.
Tendrán carácter transversal y vigencia plurianual
y podrán prever la creación de observatorios.

CAPÍTULO V

Estructura del Sistema Público de Servicios

Sociales

Artículo 25. Estructura del sistema público de
servicios sociales.

El sistema público de servicios sociales se
estructura en dos niveles: servicios sociales de
Base o de Atención Primaria y servicios sociales
especializados o de Atención Especializada.

Artículo 26. Los Servicios Sociales de Base.

1. Los Servicios Sociales de Base constituyen
la unidad básica del sistema público de servicios
sociales y serán la puerta de acceso a éste y el
nivel más próximo a los destinatarios y a los ámbi-
tos familiar y social. Su titularidad corresponderá a
las entidades locales.

2. Su ámbito de actuación  territorial se deter-
minará de acuerdo con la zonificación de servicios
sociales que se establezca en el Plan Estratégico
de Servicios Sociales de Navarra.

3. Estarán dotados de un equipo multiprofesio-
nal que se determinará reglamentariamente.

Artículo 27. Funciones de los servicios socia-
les de Base.

Serán funciones de los Servicios Sociales de
Base:

a) Detectar, analizar y diagnosticar las situacio-
nes de necesidad en su ámbito territorial.
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b) Atender a las personas que presenten
demandas ante los servicios sociales con el fin de
ofrecerles una primera respuesta.

c) Facilitar a los ciudadanos el acceso a las
prestaciones del sistema de servicios sociales y al
resto de sistemas de protección social.

d) Valorar y realizar el diagnóstico social y/o
socioeducativo de las situaciones de necesidad
social a demanda del usuario, de su entorno fami-
liar o social, o de otros servicios de la red de aten-
ción pública de necesidad social.

e) Ofrecer apoyo y acompañamiento social
continuado a las personas que estén en situacio-
nes de necesidad social.

f) Realizar actuaciones preventivas y de pro-
moción social.

g) Ejecutar los Programas previstos en este
Título y las prestaciones incluidas en éstos.

h) Gestionar prestaciones de emergencia
social.

i) Realizar actuaciones de sensibilización
social.

j) Promocionar el voluntariado y la ayuda
mutua.

Artículo 28. Programas de los servicios socia-
les de Base.

1. Las actuaciones de los Servicios Sociales de
Base se articularán, al menos, a través de cuatro
programas:

a) El Programa de Acogida y Orientación
Social, que, dirigido a toda la población, ofrecerá
intervención social a las personas que presenten
demandas ante los servicios sociales. Tendrá
carácter gratuito.

b) El Programa de Promoción de la Autonomía
Personal y Atención a las Personas en situación
de Dependencia, que tendrá como objetivo posibi-
litar a las personas en situación de dependencia la
permanencia en su medio habitual el máximo
tiempo posible. Este programa podrá estar dirigido
también a personas que no se encuentren en
dicha situación, siempre que no se pueda conse-
guir este objetivo a través de otros programas.

c) El Programa de Incorporación Social en
Atención Primaria, que tendrá como finalidad favo-
recer la inclusión social de personas en riesgo o
en situación de exclusión social en cualquiera de
sus ámbitos.

d) El Programa de Atención a la Infancia y
Familia en Atención Primaria, que tendrá como

objetivo asegurar a los menores de edad un entor-
no que permita su desarrollo personal, mediante
mecanismos de protección, apoyo personal, fami-
liar y social.

2. Estos cuatro programas serán de implanta-
ción obligatoria en toda la Comunidad Foral de
Navarra. Dicha implantación será progresiva y
estará condicionada por los ratios de población e
incidencias de situación social que haya en cada
zona básica. En el supuesto de que no fuera via-
ble la implantación de uno o varios de ellos, se
garantizará su oferta desde el nivel del área a la
que pertenezca la zona básica o del de otras
áreas de la Comunidad Foral a través de los cen-
tros de servicios sociales, sin que ello pueda
suponer un sobrecoste para las personas de esas
zonas básicas.

3. Las prestaciones que formen parte de estos
programas se establecerán reglamentariamente,
debiendo preverse en la cartera de servicios
sociales de ámbito general su intensidad mínima,
los requisitos de acceso a las mismas y, en su
caso, la posibilidad de participación en su coste.

4. Se podrá completar el nivel de intervención
en atención primaria con el desarrollo de otros
programas o actuaciones que implementen las
entidades locales en su ámbito territorial, dentro
de sus competencias.

Artículo 29. Centros de Servicios Sociales.

1. Los Centros de servicios sociales serán ser-
vicios de apoyo a la atención primaria con la fun-
ción de complementar los programas de los servi-
cios sociales de base.

2. La Administración de la Comunidad Foral de
Navarra establecerá al menos un centro de servi-
cios sociales en cada área de servicios sociales,
de acuerdo con lo que se establezca en el Plan
Estratégico de Servicios Sociales, que establecerá
asimismo su ámbito de actuación. No obstante,
algunas áreas por su situación sociodemográfica
podrán compartir el Centro de Servicios Sociales.

La Administración de la Comunidad Foral de
Navarra ostentará la titularidad de estos Centros,
salvo en el supuesto previsto en la Disposición
Adicional Cuarta o en los supuestos que de mane-
ra excepcional se establezcan en los Planes
Estratégicos de Servicios Sociales de Navarra.

Reglamentariamente se establecerán los equi-
pos interprofesionales con que deban contar
dichos Centros, en función de las ratios de pobla-
ción e incidencia de problemática social.
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3. Las entidades locales podrán crear sus pro-
pios Centros de Servicios Sociales con las mis-
mas funciones que los de titularidad de la Admi-
nistración de la Comunidad Foral de Navarra, en
el ámbito de actuación de la respectiva entidad
local.

4. En todo caso, el Departamento competente
en materia de servicios sociales ostentará la com-
petencia para coordinar las actuaciones de todos
los centros de servicios sociales de la Comunidad
Foral de Navarra.

Artículo 30. Funciones de los Centros de Ser-
vicios Sociales.

Serán funciones de los Centros de Servicios
Sociales:

a) Servir de apoyo a los Servicios Sociales de
Base para complementar sus funciones y para
coordinar a éstos con los Servicios Sociales Espe-
cializados.

b) Colaborar y asesorar a los Servicios Socia-
les de Base, contribuyendo a la redistribución de
los recursos.

c) Establecer criterios homogéneos a nivel de
área.

d) Colaborar con los Servicios Sociales de
Base en el seguimiento e intervención de casos.

e) Fomentar programas de actuación transver-
sal de cara a un aprovechamiento de los recursos.

Artículo 31. Servicios Sociales Especializados.

1. Son Servicios Sociales Especializados aque-
llos cuyas prestaciones implican intervenciones de
carácter sectorial, atendiendo a la tipología de las
necesidades, que requieran una especialización
técnica o la disposición de recursos determinados.

2. Los Servicios Sociales Especializados se
organizarán en forma de red sobre el territorio
atendiendo al principio de descentralización, a las
características de los núcleos poblacionales y a la
incidencia de las necesidades a las cuales sirvan.
El acceso a ellos se producirá previa atención en
el Servicio Social de Base correspondiente, salvo
en aquellos casos que se establezcan reglamen-
tariamente.

Artículo 32. Funciones de los Servicios Socia-
les Especializados.

Serán funciones de los Servicios Sociales
Especializados:

a) Valorar y diagnosticar las situaciones de
necesidad social que no puedan ser abordadas
desde un Servicio Social de Base.

b) Ofrecer un tratamiento especializado y ges-
tionar las prestaciones técnicas y económicas del
sistema público de servicios sociales, conforme a
la normativa que desarrolle las prestaciones y en
las condiciones y con las características que se
establezcan en las Carteras de Servicios Sociales.

c) Desarrollar medidas de integración, partici-
pación, capacitación y rehabilitación social orien-
tadas a normalizar y mejorar las condiciones de
vida de las personas.

TÍTULO III

Régimen Competencial y Organizativo

CAPÍTULO I

Competencias de las Administraciones 

Públicas

Artículo 33. Responsabilidad pública.

Corresponde a la Administración de la Comuni-
dad Foral de Navarra, a los Municipios y al resto
de Entidades Locales de Navarra ejercer las com-
petencias en materia de servicios sociales de
acuerdo con lo establecido en esta Ley Foral y en
la legislación sobre régimen local, de forma que
se asegure el adecuado funcionamiento del siste-
ma público de servicios sociales.

Artículo 34. Competencias del Gobierno de
Navarra.

Corresponde al Gobierno de Navarra:

a) Aprobar la Cartera de servicios sociales de
ámbito general.

b) Adoptar las medidas necesarias para garan-
tizar la existencia de unas prestaciones mínimas
homogéneas en todo el territorio de la Comunidad
Foral de Navarra.

c) Aprobar los planes estratégicos de servicios
sociales de Navarra, y remitirlos al Parlamento de
Navarra para su pronunciamiento.

d) Aprobar los planes sectoriales y programas
básicos o comunitarios y especializados de servi-
cios sociales de ámbito general.

e) Establecer criterios y fórmulas de coordina-
ción general del sistema y de coordinación trans-
versal entre los Departamentos, cuando resulte
necesario para mejorar la gestión y eficacia de la
política de servicios sociales.

f) Aprobar los Planes de Calidad a los que
hace referencia el Título VIII de esta Ley Foral.

g) Aprobar traspasos de servicios de su titulari-
dad a las Entidades Locales, previo el procedi-
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miento establecido en el artículo 42. Dicha apro-
bación se realizará mediante Decreto Foral, que
deberá determinar los medios financieros y, en su
caso, reales y personales que se traspasen.

h) El resto de competencias atribuidas en esta
Ley Foral y en el resto del ordenamiento jurídico.

Artículo 35. Competencias del Departamento
competente en materia de servicios sociales.

Corresponde al Departamento competente en
materia de servicios sociales:

a) Ejecutar la cartera de servicios sociales de
ámbito general.

b) Impulsar la coordinación del sistema de ser-
vicios sociales.

c) Elaborar los Planes Estratégicos de servi-
cios sociales de Navarra, planes sectoriales y pro-
gramas básicos y especializados de servicios
sociales de ámbito general, y coordinar su ejecu-
ción.

d) Elaborar los planes de calidad a los que
hace referencia el Título VIII de esta Ley Foral.

e) Colaborar y cooperar con las entidades
locales de Navarra para la aplicación de las políti-
cas de servicios sociales.

f) Crear, mantener y gestionar los servicios
sociales especializados titularidad de la Adminis-
tración de la Comunidad Foral de Navarra.

g) Ejercer las funciones de registro, autoriza-
ción y homologación de la calidad de los servicios
del sistema.

h) Realizar las funciones de inspección y con-
trol de los servicios del sistema y ejercer la potes-
tad sancionadora  en materia de servicios socia-
les.

i) Gestionar las prestaciones de servicios
sociales que le correspondan de acuerdo con esta
Ley Foral y de conformidad con lo previsto en la
Cartera de Servicios Sociales de ámbito general.

j) Ejercer el Protectorado de las Fundaciones
del ámbito material de los servicios sociales, en
los términos establecidos en la legislación vigente.

k) Fomentar la participación ciudadana, el aso-
ciacionismo, el voluntariado y otras fórmulas de
ayuda mutua.

l) Impulsar y desarrollar programas de forma-
ción dirigidos a los profesionales de servicios
sociales.

m) Fomentar la investigación y el estudio en
materia de servicios sociales.

n) Crear, mantener y gestionar los Centros de
Servicios Sociales de conformidad con lo que se
establezca en el Plan Estratégico de Servicios
Sociales de Navarra.

ñ) El resto de competencias atribuidas en esta
Ley Foral y en el resto del ordenamiento jurídico,
así como aquéllas otras que sean necesarias para
la ejecución de esta Ley Foral y no estén expresa-
mente atribuidas al Gobierno de Navarra o a otras
Administraciones Públicas.

Artículo 36. Competencias de las Entidades
Locales.

Corresponde a las Entidades Locales:

a) Estudiar y detectar las necesidades sociales
que se produzcan dentro de su ámbito territorial.

b) Participar en la planificación general de los
servicios sociales realizada por la Administración
de la Comunidad Foral de Navarra.

c) Aprobar planes estratégicos y sectoriales de
ámbito local y programas básicos o comunitarios y
especializados de ámbito local.

d) Crear, mantener y gestionar los Servicios
Sociales de Base de su ámbito territorial.

e) Crear, mantener y gestionar los servicios
sociales especializados que considere necesarios
dentro de su ámbito territorial.

f) Aprobar la cartera de servicios sociales de
ámbito local cuando pretenda completar en su
ámbito territorial la cartera de servicios de ámbito
general 

g) Gestionar las prestaciones de servicios
sociales que le correspondan de acuerdo con esta
Ley Foral y de conformidad con lo previsto en la
cartera de servicios sociales de ámbito general y,
en su caso, con su propia cartera de servicios
sociales.

h) El resto de competencias atribuidas por esta
Ley Foral y por el resto del ordenamiento jurídico.

CAPÍTULO II

Organización Territorial

Artículo 37. Principios de la organización terri-
torial.

Los servicios sociales de la Comunidad Foral
de Navarra se organizarán territorialmente de
acuerdo con los siguientes principios:

a) Descentralización.

b) Proximidad a los ciudadanos.
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c) Eficacia en la satisfacción de las necesida-
des sociales.

d) Equilibrio y homogeneidad territorial.

e) Accesibilidad a la información y a los servi-
cios.

f) Coordinación y trabajo en red.

Artículo 38. Zonas Básicas de Servicios
Sociales.

1. Las Zonas Básicas de Servicios Sociales
constituyen las demarcaciones geográficas y
poblacionales que sirven de marco territorial a la
atención primaria de servicios sociales y que
garantizan la accesibilidad de la población a la
atención social en ese territorio a través del
correspondiente Servicio Social de Base.

2. La configuración de las Zonas Básicas de
Servicios Sociales se establecerá en el Plan
Estratégico de Servicios Sociales de Navarra,
atendiendo a ratios de población y de necesidad
social.

3. En dicho Plan se preverá, además, la crea-
ción de Zonas de Especial Actuación, atendiendo
a características demográficas, geográficas o de
otra índole, pudiendo establecerse en ellas un
Servicio Social de Base.

Artículo 39. Áreas de Servicios Sociales.

1. Las Áreas de Servicios Sociales estarán for-
madas por la agrupación de varias Zonas Básicas
de Servicios Sociales con criterios de proximidad,
según características sociodemográficas, para
que, desde una perspectiva de accesibilidad, efi-
cacia y eficiencia, se puedan compartir los progra-
mas de Atención Primaria.

2. La configuración de las Áreas de Servicios
Sociales se establecerá en el Plan Estratégico de
Servicios Sociales de Navarra.

Artículo 40. Ámbito territorial de actuación de
los servicios sociales especializados.

1. Los servicios sociales especializados depen-
dientes de la Administración de la Comunidad
Foral de Navarra tendrán como ámbito de actua-
ción todo el territorio de la Comunidad Foral de
Navarra.

2. Los servicios sociales especializados
dependientes de una Entidad Local tendrán como
ámbito de actuación el de su propio término terri-
torial.

CAPÍTULO III

Coordinación y Cooperación Interadministrativa

Artículo 41. Objetivos y principios generales
de la coordinación y de la cooperación interadmi-
nistrativa.

1. Los mecanismos y órganos de coordinación y
cooperación interadministrativa previstos en esta
Ley Foral tendrán como objetivo asegurar la exis-
tencia de unas prestaciones mínimas homogéneas
en todo el territorio de la Comunidad Foral de Nava-
rra y lograr la máxima eficiencia y eficacia en el fun-
cionamiento del sistema de servicios sociales.

2. A efectos de conseguir la adecuada coordi-
nación dentro de la Administración de la Comuni-
dad Foral de Navarra, el Gobierno de Navarra y el
Departamento competente en materia de servicios
sociales deberán adoptar las medidas necesarias
para que las actuaciones de los distintos Departa-
mentos que tengan influencia en el bienestar
social de las personas se realicen de forma inte-
grada.

3. Asimismo, el Gobierno de Navarra podrá
adoptar medidas tendentes a la coordinación de
las actuaciones de las Entidades Locales y de la
iniciativa privada, a través de:

a) La creación de órganos de cooperación dis-
tintos al establecido en esta Ley Foral.

b) El establecimiento de condiciones mínimas
de calidad de los servicios en todo el territorio.

c) La aprobación de Planes Estratégicos de
Servicios Sociales de Navarra, Planes sectoriales
de ámbito general y Programas de servicios socia-
les básicos o comunitarios y especializados de
ámbito general.

4. Las Administración de la Comunidad Foral
de Navarra y las Entidades Locales cooperarán en
la aplicación de las políticas de servicios sociales,
de acuerdo con sus respectivas competencias,
mediante los instrumentos previstos en esta Ley
Foral y en el resto del ordenamiento jurídico. Asi-
mismo, ambas deberán cooperar con la Adminis-
tración General del Estado en aquellas materias
en las que el Estado ostente competencias que
afecten al ámbito de aplicación de esta Ley Foral.

Artículo 42. Consejo interadministrativo de
servicios sociales.

1. Se constituirá el Consejo Interadministrativo
de Servicios Sociales como órgano permanente
de cooperación administrativa entre la Administra-
ción de la Comunidad Foral de Navarra y las Enti-
dades Locales de Navarra.
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2. El Consejo Interadministrativo de Servicios
Sociales tendrá como finalidad favorecer la coordi-
nación de las políticas públicas de servicios socia-
les e impulsar una descentralización adecuada.

3. El Consejo estará presidido por el Consejero
titular del Departamento competente en materia
de servicios sociales y estará formado por igual
número de representantes de la Administración de
la Comunidad Foral de Navarra y de las Entidades
Locales de Navarra.

4. El Consejo ejercerá las siguientes funciones:

a) Informar el Plan Estratégico de Servicios
Sociales de Navarra.

b) Informar los planes sectoriales de ámbito
general y de ámbito local.

c) Proponer al Gobierno de Navarra traspasos
de servicios de titularidad de la Administración de
la Comunidad Foral de Navarra a las Entidades
Locales, debiendo incluir dicha propuesta la valora-
ción de los medios financieros, materiales y perso-
nales que se traspasen. Los Acuerdos que adopte
el Consejo en este sentido relativos a una concreta
Entidad Local deberán contar necesariamente con
la conformidad previa de dicha Entidad Local.

d) Aquéllas otras funciones que le sean atribui-
das por disposiciones de rango legal o reglamen-
tario.

5. Su composición concreta y régimen de fun-
cionamiento se establecerán reglamentariamente.

TÍTULO IV

Financiación del Sistema Público de Servicios

Sociales

Artículo 43. Fuentes y principios de la finan-
ciación.

1. El sistema público de servicios sociales se
financiará con las aportaciones del presupuesto del
Gobierno de Navarra, de los presupuestos de las
Entidades Locales de Navarra, de las aportaciones
que realice en su caso el Gobierno de la nación, de
las herencias intestadas conforme a lo previsto en
la Compilación de Derecho Civil de Navarra y en la
normativa de desarrollo, de las aportaciones de
entidades privadas con este fin y de las aportacio-
nes de los usuarios de los servicios en los términos
establecidos en esta Ley Foral.

2. Las Administraciones públicas de Navarra
deberán garantizar los recursos necesarios para
asegurar el derecho de los ciudadanos a recibir
las prestaciones que se les reconozcan en las
Carteras de Servicios Sociales y para asegurar el
funcionamiento de los servicios de su competen-

cia, consignando en los presupuestos las cantida-
des necesarias para ello.

Artículo 44. Financiación de las prestaciones.

Los Presupuestos Generales de Navarra y los
Presupuestos de las Entidades Locales establece-
rán anualmente los créditos necesarios para finan-
ciar las prestaciones garantizadas incluidas en la
respectiva Cartera de Servicios Sociales, con el fin
de asegurar el derecho subjetivo de los ciudada-
nos. En el caso de que los mencionados créditos
resultaran insuficientes para la financiación de
dichas prestaciones garantizadas, deberá proce-
derse a la ampliación de los mismos.

Artículo 45. Financiación de infraestructuras.

Únicamente se podrán financiar, con cargo a
los Presupuestos Generales de Navarra, aquellas
infraestructuras de servicios sociales, tanto públi-
cas como privadas, que estén previstas en los
Planes Estratégicos de Servicios Sociales de
Navarra.

Artículo 46. Financiación de los Servicios
Sociales de Base.

1. La financiación de los servicios sociales de
Base y de los programas prestados en éstos
correrá a cargo de la Administración de la Comuni-
dad Foral de Navarra y de las Entidades Locales
de Navarra.

2. La aportación de la Administración de la
Comunidad Foral de Navarra se establecerá en
convenios anuales con las Entidades Locales titu-
lares de los Servicios Sociales de Base y en nin-
gún caso podrá ser inferior al 50% del coste de los
programas establecidos en esta Ley Foral. La
forma de determinar el coste de los programas y
el establecimiento de criterios distintos para las
Zonas de Especial Actuación se establecerá regla-
mentariamente, teniendo en cuenta lo establecido
en el artículo 28.3.

En todo caso, las prestaciones garantizadas
por la legislación estatal sobre dependencia que
se incluyan dentro de los programas, se financia-
rán íntegramente por la Administración de la
Comunidad Foral de Navarra.

3. Para recibir la financiación prevista en el
apartado anterior, las Entidades Locales deberán
justificar la realización de todas las actuaciones
incluidas en los convenios.

Artículo 47. Financiación de los Centros de
Servicios Sociales.

1. La financiación de los centros de servicios
sociales corresponderá a la Administración titular
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de los mismos, salvo en el supuesto previsto en la
Disposición Adicional Cuarta o en los supuestos
que de manera excepcional se establezcan en los
Planes Estratégicos de Servicios Sociales de
Navarra.

2. Para los supuestos excepcionales previstos
en el apartado 1, la financiación de la Administra-
ción de la Comunidad Foral de Navarra se esta-
blecerá en un convenio de colaboración con la
Entidad Local correspondiente, quedando afecto
el pago a la justificación de haberse realizado
todas las actuaciones previstas en el mismo.

Artículo 48. Financiación de los Servicios
Sociales Especializados.

La financiación de los servicios sociales espe-
cializados corresponderá a la Administración que
sea titular de los mismos.

Artículo 49. Participación de los usuarios en la
financiación.

1. Las Carteras de Servicios Sociales estable-
cerán qué tipo de prestaciones del sistema público
de servicios sociales podrán conllevar copago por
parte de los usuarios.

2. Reglamentariamente se establecerán los cri-
terios para determinar la cuantía de la participa-
ción por parte de los usuarios, que deberán respe-
tar en todo caso el criterio de la capacidad
económica del usuario y de universalidad, de
forma que ninguna persona pueda quedar sin
atención por falta de medios económicos, y que
deberán tener en cuenta la naturaleza del servicio,
su coste y el sector de población a quien éste se
dirija.

3. La fijación de las cuantías concretas del
copago corresponderá, dentro del respeto a los
criterios establecidos en la Cartera y en las dispo-
siciones de desarrollo de esta Ley Foral, a la
Administración titular de cada uno de los servicios
que conlleven esta obligación, y deberá ser publi-
cada en el Boletín Oficial de Navarra.

TÍTULO V

Órganos Consultivos y de Participación

Artículo 50. Garantía y alcance de la partici-
pación cívica.

Las Administraciones Públicas de Navarra
deberán fomentar la participación de los ciudada-
nos en general, de los colectivos de usuarios, de
los profesionales de los servicios sociales y de las
entidades de iniciativa privada de servicios socia-
les en la planificación, gestión y evaluación del
sistema de servicios sociales.

Artículo 51. Formas de participación.

La participación cívica en el sistema de servi-
cios sociales se articulará a través de los siguien-
tes medios:

a) Participación orgánica.

b) Participación en los Consejos de Participa-
ción de los servicios.

c) Otras formas de participación.

Artículo 52. Órganos consultivos.

La participación orgánica en los servicios
sociales se hará efectiva mediante los órganos
consultivos siguientes:

a) El Consejo Navarro de Bienestar Social.

b) Los Consejos sectoriales de servicios socia-
les que se creen por el Gobierno de Navarra.

Artículo 53. Consejo Navarro de Bienestar
Social: naturaleza y funciones.

1. El Consejo Navarro de Bienestar Social es
un órgano de carácter participativo y consultivo en
materia de servicios sociales. Estará adscrito al
Departamento competente en materia de servicios
sociales.

2. Serán funciones del Consejo Navarro de
Bienestar Social las siguientes:

a) Informar con carácter preceptivo los proyec-
tos normativos en materia de servicios sociales,
los Planes Estratégicos de Servicios Sociales de
Navarra, los planes sectoriales de ámbito general
y los Planes de Calidad.

b) Realizar el seguimiento de la aplicación y
nivel de ejecución de los Planes Estratégicos de
Servicios Sociales de Navarra, de los planes sec-
toriales de ámbito general, de los Planes de Cali-
dad y de la Cartera de Servicios Sociales de
ámbito general.

c) Formular propuestas, recomendaciones y
sugerencias para la mejora del sistema de servi-
cios sociales.

d) Aquellas otras funciones que le sean atribui-
das por disposiciones de rango legal o reglamen-
tario.

Artículo 54. Consejo Navarro de Bienestar
Social: composición y funcionamiento.

1. El Consejo Navarro de Bienestar Social esta-
rá presidido por el titular del Departamento com-
petente en materia de servicios sociales y forma-
rán parte del mismo representantes del mismo
Departamento, de las Entidades Locales, de las
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organizaciones empresariales y sindicales más
representativas, de los colegios profesionales, de
los consejos sectoriales de servicios sociales que
se creen, de las universidades y de las entidades
de iniciativa privada de servicios sociales. La com-
posición y forma de designación de sus miembros
se establecerá reglamentariamente.

2. El régimen de organización y funcionamiento
del Consejo se establecerá reglamentariamente,
debiendo prever en todo caso la creación de comi-
siones sobre calidad y empleo, sobre seguimiento
y modificación de la cartera de servicios sociales y
sobre el sistema de homologación de servicios.

Artículo 55. Órganos consultivos sectoriales.

El Gobierno de Navarra podrá crear consejos
sectoriales de servicios sociales de carácter con-
sultivo, adscritos al Departamento competente en
materia de servicios sociales, que desarrollarán su
actividad en el ámbito específico de las políticas
de servicios sociales que les afecten. Sus fines y
objetivos, funciones, composición y régimen de
funcionamiento se establecerán en sus disposicio-
nes de creación.

Artículo 56. Consejos de participación.

Todos los servicios deberán tener implantado
un sistema de participación de los usuarios y/o
sus familias a través del Consejo de Participación.
Su composición, funciones y régimen de funciona-
miento se establecerán reglamentariamente.

Artículo 57. Otras formas de participación.

Las Administraciones Públicas de Navarra
deberán fomentar que en la elaboración de las
normas del ámbito de los servicios sociales y de
los planes y programas previstos en esta Ley Foral
se establezcan procesos participativos de los ciu-
dadanos que permitan el conocimiento general de
las bases tenidas en cuenta para su elaboración,
la aportación de propuestas por aquéllos, el deba-
te de esas propuestas y el conocimiento del resul-
tado del proceso.

TÍTULO VI

Los Profesionales de los Servicios Sociales

Artículo 58. Carácter de la intervención de los
profesionales.

1. La intervención en servicios sociales tiene
un carácter interprofesional con el objetivo de ofre-
cer una atención integral.

2. Reglamentariamente se establecerán las
titulaciones y las ratios de cada equipo de trabajo
multiprofesional que actúe en los servicios socia-
les, así como las principales funciones de cada

uno de sus componentes, estableciéndose los
mismos de acuerdo con los objetivos y caracterís-
ticas de cada servicio, garantizando una cobertura
adecuada y un trato digno a los destinatarios.

Artículo 59. Derechos y deberes de los profe-
sionales.

Los profesionales de los servicios sociales,
además de los derechos y deberes que les reco-
noce y les impone la legislación aplicable a cada
uno de ellos, tendrán con carácter específico los
siguientes:

a) Recibir una formación continua y adecuada
a las características de su profesión y aprovechar
esa formación para que ésta redunde en una
mejor atención a los destinatarios de los servicios
sociales.

b) Tener un trato respetuoso y correcto con los
responsables de los servicios, con el resto de los
profesionales y con los destinatarios de los servi-
cios sociales. Este derecho y deber recíproco
deberá recogerse en los reglamentos de organiza-
ción de los servicios y su incumplimiento dará
lugar a los oportunos expedientes sancionadores
o disciplinarios.

c) Integrarse en equipos técnicos que deberán
contar con el apoyo necesario para poder desarro-
llar su tarea profesional con eficacia y eficiencia.

d) Formar parte de los órganos de participa-
ción de acuerdo con lo previsto en esta Ley Foral
y en su normativa de desarrollo y participar en los
procesos de evaluación periódica de los servicios.

Artículo 60. Profesional de referencia.

El profesional de referencia tendrá como fun-
ción canalizar los diferentes servicios y prestacio-
nes que necesite el usuario, asegurando la globa-
l idad y la coordinación de todas las
intervenciones.

TÍTULO VII

La Iniciativa Privada

CAPÍTULO I

Disposiciones Generales

Artículo 61. Principios generales.

Las personas físicas y jurídicas cuyas activida-
des o fines prioritarios, respectivamente, sean la
prestación de servicios sociales y que inscriban
los servicios que prestan en el Registro de Servi-
cios Sociales serán consideradas, a efectos de
esta Ley Foral, entidades de iniciativa privada de
servicios sociales.
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Artículo 62. Formas de iniciativa privada.

1. Las entidades de iniciativa privada de servi-
cios sociales podrán ser de iniciativa social y de
iniciativa mercantil.

2. Son entidades de iniciativa social las funda-
ciones, asociaciones, entidades de voluntariado y
otras entidades e instituciones sin ánimo de lucro
que cumplan los requisitos establecidos en el artí-
culo anterior.

3. Son entidades de iniciativa mercantil las per-
sonas físicas y jurídicas privadas con ánimo de
lucro que cumplan los requisitos establecidos en
el artículo anterior.

Artículo 63. Derechos y deberes de la iniciati-
va privada.

1. Las entidades de iniciativa privada de servi-
cios sociales que cumplan los requisitos de autori-
zación establecidos en esta Ley Foral y su norma-
tiva de desarrollo tendrán derecho a actuar en el
ámbito de los servicios sociales.

2. Asimismo, tendrán derecho a homologar sus
servicios y a acceder a los beneficios que esto
suponga en los términos establecidos en esta Ley
Foral y su normativa de desarrollo.

3. Las entidades de iniciativa privada de servi-
cios sociales estarán obligadas a someterse a las
actuaciones de comprobación y evaluación que
realice la Administración de la Comunidad Foral de
Navarra con respecto al cumplimiento de los requi-
sitos de autorización y homologación, y el derecho
a que dichas actuaciones se realicen con arreglo a
un procedimiento con todas las garantías.

CAPÍTULO II

Autorización y Registro

Artículo 64. Régimen de la autorización admi-
nistrativa.

1. Para poder prestar servicios sociales en la
Comunidad Foral de Navarra que formen parte del
sistema de servicios sociales, será necesario,
además de que éstos servicios estén inscritos en
el Registro previsto en el artículo 70, obtener y
mantener las autorizaciones administrativas pre-
vistas en el artículo siguiente de esta Ley Foral,
que tendrán como finalidad garantizar el cumpli-
miento de unos requisitos y de unos estándares
mínimos de calidad.

2. Para poder realizar actuaciones del ámbito de
servicios sociales que no formen parte del sistema
de servicios sociales, será necesario obtener la
autorización administrativa prevista en el artículo 69.

Artículo 65. Clases de autorizaciones adminis-
trativas.

En función de la actuación a desarrollar, será
necesario obtener alguna de las autorizaciones
administrativas siguientes:

a) Autorización para la modificación sustancial
de los centros donde vayan a prestarse servicios
sociales.

b) Autorización para el funcionamiento de los
servicios sociales, así como para los cambios de
titularidad o modificación de las funciones y objeti-
vos.

c) Autorizaciones provisionales para supuestos
excepcionales, cuando se prevean ubicaciones
temporales.

d) Autorización para el cese de actividad de los
servicios.

Artículo 66. Requisitos mínimos para obtener
las autorizaciones administrativas.

Los requisitos mínimos para poder obtener una
autorización administrativa se establecerán regla-
mentariamente para cada tipo de servicio. En todo
caso, dicha regulación deberá incluir los siguien-
tes aspectos:

a) Las condiciones de edificación, emplaza-
miento y acondicionamiento exigibles a las
infraestructuras donde vayan a prestarse los servi-
cios.

b) Las condiciones materiales, de seguridad y
de equipamiento exigibles a los servicios en fun-
ción de su naturaleza.

c) Los requisitos de titulación del personal, así
como su número mínimo, en función del número
de personas que deban ser atendidas y del grado
de ocupación.

d) La presentación de una memoria y un plan
de actuación, donde se especifique el régimen de
intervención, la forma de desarrollar los progra-
mas de atención y la metodología y los procedi-
mientos de ejecución.

Artículo 67. Procedimiento de concesión de las
autorizaciones.

1. El procedimiento de concesión de las autori-
zaciones administrativas previstas en esta Ley
Foral se iniciará a instancia de parte.

2. Dicho procedimiento se establecerá regla-
mentariamente, y deberá prever al menos una
visita del personal del Departamento competente
en materia de servicios sociales a la que deberá
acudir un representante de la entidad solicitante,
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debiendo levantarse acta de la misma, así como
un periodo de alegaciones para el caso de que en
el acta se detecten incumplimientos que impidan
otorgar la autorización solicitada.

3. Transcurrido el plazo previsto reglamentaria-
mente para resolver y notificar sobre la solicitud
presentada, los interesados podrán entender des-
estimadas por silencio administrativo sus solicitu-
des.

Artículo 68. Mantenimiento de las autorizacio-
nes.

1. Para mantener las autorizaciones otorgadas
será requisito necesario cumplir en todo momento
con los requisitos mínimos a los que hace referen-
cia el artículo 66 y, asimismo, mantener unos
estándares mínimos de calidad de los servicios
que se presten.

2. Dichos estándares mínimos se establecerán
reglamentariamente, y se conseguirán en función
de indicadores cuantitativos y cualitativos que con-
templen aspectos relativos a la estructura de los
servicios, a sus recursos humanos, a la evalua-
ción objetiva del servicio prestado y a la satisfac-
ción de los usuarios.

3. El incumplimiento de los requisitos mínimos
y de los estándares de calidad podrá dar lugar a
la revocación o suspensión de la autorización
concedida, previa incoación del oportuno procedi-
miento, que será establecido reglamentariamente
y que garantizará en todo caso la audiencia del
interesado.

4. La suspensión o revocación de la autoriza-
ción de funcionamiento supondrá, asimismo, la
supresión de los datos registrales recogidos en el
Registro de Servicios Sociales.

Artículo 69. Autorizaciones específicas.

1. Las personas físicas y jurídicas que no ten-
gan la consideración de entidades de iniciativa pri-
vada de servicios sociales, conforme a lo dispues-
to en el artículo 61 de esta Ley Foral, pero que
prevean la realización de actuaciones del ámbito
de los servicios sociales deberán obtener, para
poder realizarlas, una autorización específica otor-
gada por el Departamento competente en materia
de servicios sociales, que tendrá validez única-
mente para la actuación declarada al solicitar la
autorización.

2. Los requisitos mínimos y el procedimiento
para su obtención se establecerán reglamentaria-
mente.

3. En el Departamento competente en materia
de servicios sociales se creará un Registro de

autorizaciones específicas, que será desarrollado
reglamentariamente.

4. La autorización específica implicará la posi-
bilidad de estas entidades de concurrir a las con-
vocatorias de subvenciones aprobadas por el
Departamento competente en materia de servicios
sociales.

Artículo 70. Registro de Servicios Sociales.

1. El Departamento competente en materia de
servicios sociales deberá contar con un Registro
de Servicios Sociales, en el que constarán los ser-
vicios que formen parte del sistema de servicios
sociales y las Administraciones Públicas y entida-
des de iniciativa privada de servicios sociales que
sean titulares y/o gestionen dichos servicios.

2. Los datos que deba contener el Registro de
Servicios Sociales y el procedimiento de inscrip-
ción, modificación y cancelación de éstos se esta-
blecerán reglamentariamente, indicando aquéllos
que tendrán carácter público.

3. Para que las entidades titulares de los servi-
cios inscribibles en este Registro puedan recibir
subvenciones con cargo a los Presupuestos
Generales de Navarra, será necesaria dicha ins-
cripción.

CAPÍTULO III

Homologación Administrativa

Artículo 71. Régimen de la homologación
administrativa.

Los servicios que presten las entidades de ini-
ciativa privada de servicios sociales deberán, para
poder formar parte del sistema público de servi-
cios sociales, obtener la previa homologación
administrativa.

Artículo 72. Requisitos mínimos para la homo-
logación.

1. Las condiciones exigibles para contar con
homologación administrativa se establecerán
reglamentariamente, teniéndose en cuenta para
ello las especiales características que puedan
tener los servicios prestados por las entidades de
iniciativa social. Los indicadores que se establez-
can contemplarán, como mínimo, los siguientes
aspectos:

a) Los establecidos en el artículo 68.2. de esta
Ley Foral, exigiéndose un nivel de calidad superior
al que se establezca para mantener las autoriza-
ciones administrativas.

b) La calidad en el empleo de los profesiona-
les.
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c) La aportación de información económico-
financiera y de gestión.

2. Será también necesario para solicitar la
homologación administrativa que el servicio haya
obtenido todas las autorizaciones administrativas
previstas en esta Ley Foral, en su caso, que el
mismo esté inscrito en el Registro de Servicios
Sociales, y que lleve al menos seis meses funcio-
nando conforme a lo exigido en esta Ley Foral y
en sus disposiciones de desarrollo, lo que deberá
ser comprobado por el Departamento competente
en materia de servicios sociales, dictándose la
oportuna resolución que declare la aptitud del ser-
vicio para optar a la homologación. Contra la reso-
lución que deniegue la posibilidad de iniciar el pro-
cedimiento de homologación cabrán los recursos
administrativos previstos en la legislación vigente.

Artículo 73. Procedimiento de concesión de la
homologación administrativa.

1. El procedimiento para la obtención de la
homologación administrativa por parte de las enti-
dades de iniciativa privada de servicios sociales
se iniciará a instancia de parte.

2. Dicho procedimiento se establecerá regla-
mentariamente y deberá prever al menos una visi-
ta del personal del Departamento competente en
materia de servicios sociales a la que deberá acu-
dir un representante de la entidad solicitante,
debiendo levantarse acta de la misma, así como
un periodo de alegaciones para el caso de que en
el acta se refleje que el servicio no cumple los
requisitos necesarios para obtener la homologa-
ción solicitada.

3. Transcurrido el plazo previsto reglamentaria-
mente para resolver y notificar sobre la solicitud
presentada, los interesados podrán entender des-
estimadas por silencio administrativo sus solicitu-
des.

Artículo 74. Mantenimiento de la homologa-
ción administrativa.

1. Para que las entidades de iniciativa privada
de servicios sociales puedan mantener la homolo-
gación administrativa será necesario que el servi-
cio cumpla los estándares de calidad que se esta-
blezcan reglamentariamente en cada momento y
que se someta a evaluaciones periódicas de su
nivel de calidad. El procedimiento de evaluación
se establecerá reglamentariamente.

2. El incumplimiento de esos estándares podrá
dar lugar a la revocación o suspensión de la
homologación concedida, previa incoación del
oportuno procedimiento, que será establecido

reglamentariamente y que garantizará en todo
caso la audiencia del interesado.

3. El cese de la actividad del servicio supon-
drá, asimismo, la revocación de la homologación
concedida.

Artículo 75. Homologación de los servicios de
titularidad pública.

1. Los servicios de titularidad pública, indepen-
dientemente de que sean gestionados directamen-
te o por medio de una entidad de iniciativa priva-
da, deberán estar homologados.

2. El procedimiento para la homologación de
estos servicios se establecerá reglamentariamente.

3. Cuando la Administración titular del servicio
no gestione directamente éste deberá establecer
las medidas oportunas para asegurar que la enti-
dad que lo gestiona realice todas las actuaciones
necesarias para que el servicio esté homologado.
El incumplimiento por la entidad privada de las
medidas y requerimientos efectuados por la Admi-
nistración titular en este sentido será causa de
resolución del contrato que al efecto se haya esta-
blecido.

TÍTULO VIII

Calidad de los Servicios Sociales

Artículo 76. Disposiciones generales.

1. El Departamento competente en materia de
servicios sociales fomentará la mejora de la cali-
dad de los servicios del sistema de servicios
sociales, dentro del marco general establecido por
el Plan de Calidad de la Comunidad Foral de
Navarra.

2. Para ello, priorizará la concesión de subven-
ciones para obtener la homologación prevista en
el Capítulo III del Título VII de esta Ley Foral, con
el objetivo de conseguir que todos los servicios
prestados alcancen el nivel de calidad exigido
para obtenerla.

3. Asimismo, el Departamento de competente
en materia de servicios sociales hará pública, de
forma anual, una relación de los servicios que
cuenten con dicha homologación.

Artículo 77. Plan de calidad.

1. El Gobierno de Navarra aprobará planes de
calidad para los servicios sociales de la Comuni-
dad Foral de Navarra, como instrumento básico
para asegurar el desarrollo y la aplicación de los
procesos de calidad.

2. Cada Plan tendrá una vigencia de cuatro
años, aunque deberá ser modificado periódica-
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mente en función de la evaluación sistemática de
sus objetivos y del seguimiento de su aplicación.

3. El contenido de los planes de calidad se
establecerá reglamentariamente, debiendo incluir,
en todo caso, los siguientes aspectos:

a) La definición de los objetivos de calidad a
lograr.

b) Los instrumentos y sistemas de mejora
generales y sectoriales.

c) Los estudios de opinión de los usuarios y de
sus familias.

d) Los requisitos de calidad exigibles a los ser-
vicios del sistema de servicios sociales.

e) La perspectiva de género en la gestión, la
organización y la prestación de servicios.

TÍTULO IX

Inspección y Régimen Sancionador

CAPÍTULO I

Inspección

Artículo 78. Actuaciones sometidas a inspec-
ción.

1. Estarán sometidas a la inspección y el con-
trol del Departamento competente en materia de
servicios sociales todas las actuaciones realiza-
das por entidades públicas y privadas que se
encuentren dentro del ámbito de aplicación de
esta Ley Foral.

2. El Departamento competente en materia de
servicios sociales acreditará al personal inspector
a través del cual ejerza dichas funciones, quien en
el ejercicio de éstas tendrá la consideración de
agente de la autoridad.

CAPÍTULO II

Infracciones Administrativas

Artículo 79. Infracciones y sujetos responsa-
bles.

1. Constituyen infracciones administrativas en
materia de servicios sociales las acciones u omi-
siones de los diferentes sujetos responsables,
contrarias a la normativa legal o reglamentaria,
tipificadas y sancionadas en este Título.

2. Las infracciones se clasifican en leves, gra-
ves y muy graves.

3. Son sujetos responsables las personas físi-
cas o jurídicas a las que sean imputables las
acciones u omisiones constitutivas de infracciones
tipificadas en este Título.

4. También podrán ser responsables los admi-
nistradores, los gerentes, los directores y los res-
ponsables técnicos de los servicios en el ámbito
de sus funciones y por incumplimiento de las obli-
gaciones establecidas en esta Ley Foral.

5. Los titulares de los servicios que no realicen
la gestión responderán subsidiariamente por las
acciones y omisiones de los gestores de los mis-
mos.

Artículo 80. Infracciones leves.

Constituyen infracciones leves:

a) Vulnerar los derechos legalmente reconoci-
dos a los usuarios de servicios sociales residen-
ciales relativos a la disposición y conocimiento del
reglamento interno del servicio, a la existencia de
un sistema de recepción y resolución de quejas y
sugerencias, a la comunicación al usuario del pre-
cio del servicio y la contraprestación que ha de
satisfacer y a la tenencia de objetos personales
significativos para el usuario.

b) No disponer, para los servicios en los que
así se exija reglamentariamente, de un Registro
de los usuarios de los mismos, o no tenerlo debi-
damente actualizado.

c) El incumplimiento por parte del usuario de
los servicios sociales de las normas, requisitos,
procedimientos y condiciones establecidas para
las prestaciones y servicios, así como no seguir el
programa y las orientaciones de los profesionales
de los servicios sociales, de forma tal que se des-
virtúe la finalidad de la intervención social.

d) El destino por parte de los usuarios de ser-
vicios sociales de las prestaciones que les hayan
sido concedidas a una finalidad distinta de aquélla
que motivó su concesión.

e) Infringir la obligación de cofinanciación
cuando sea legalmente exigible al usuario de los
servicios sociales.

f) Actuar en el ámbito de los servicios sociales
sin disponer de la autorización administrativa
específica regulada en el artículo 69 de esta Ley
Foral.

g) Cambiar la titularidad de los servicios sin
autorización administrativa previa.

h) Impedir el ejercicio del derecho de participa-
ción cívica en los servicios sociales en los térmi-
nos establecidos en el Título V de esta Ley Foral.

i) No proceder a la implantación o correcta eje-
cución de cualquiera de los programas de los Ser-
vicios Sociales de Base establecidos en esta Ley
Foral, en los términos exigidos por las disposicio-
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nes de desarrollo de ésta y por la Cartera de Ser-
vicios Sociales de ámbito general.

Artículo 81. Infracciones graves.

Constituyen infracciones graves:

a) Impedir el acceso en condiciones de igual-
dad a los destinatarios de los servicios sociales.

b) Incumplir el deber de confidencialidad de los
datos personales, familiares o sociales de los des-
tinatarios que obren en poder de los servicios
sociales.

c) Incumplir la obligación de elaborar un Plan
de Atención Individual y/o Familiar de los destina-
tarios, o elaborarlo o aplicarlo incumpliendo las
prescripciones legales establecidas al efecto, en
particular en lo relativo a la valoración del caso, a
la participación de los destinatarios en el proceso
de intervención individual, y en la designación de
un profesional de referencia.

d) Impedir el ejercicio de la libertad individual
para el ingreso, permanencia y salida de un centro
residencial, salvo lo establecido al efecto por la
legislación vigente para los menores y las perso-
nas incapacitadas.

e) No proporcionar a los usuarios de servicios
residenciales una atención especializada e inte-
gral, de forma continuada y acorde con sus nece-
sidades específicas.

f) Incumplir los derechos de los usuarios de los
servicios residenciales relativos al respeto a la inti-
midad, al secreto de las comunicaciones, al ejerci-
cio de la práctica religiosa, a la consideración del
centro como el domicilio y al mantenimiento de la
relación con su entorno familiar y social.

g) Incumplir o alterar el régimen de precios del
servicio.

h) Actuar en el ámbito de los Servicios Socia-
les sin disponer de la necesaria autorización
administrativa previa para la modificación sustan-
cial de los centros donde vayan a prestarse servi-
cios sociales o para el funcionamiento de dichos
servicios, así como de la autorización para la
modificación sustancial de sus funciones y objeti-
vos, y en los casos en que así esté establecido,
sin la autorización provisional regulada en el artí-
culo 65 de esta Ley Foral.

i) Cesar en la prestación de un servicio social
autorizado sin haber obtenido la correspondiente
autorización administrativa previa.

j) Actuar como servicio social del sistema públi-
co sin disponer de la necesaria homologación.

k) Falsear los datos necesarios para la obten-
ción de las autorizaciones administrativas o la
homologación, en especial aquéllos relativos a la
personalidad y al carácter social o mercantil de la
entidad; los concernientes a las características
materiales, de equipamiento y de seguridad; los
concernientes a las condiciones de edificación,
emplazamiento y acondicionamiento de los cen-
tros; los relativos a los requisitos de titulación y
ratios del personal de atención y dirección; y por
último, los relativos al cumplimiento de los están-
dares de calidad exigidos en cada caso.

l) No someterse o impedir u obstaculizar las
actuaciones de comprobación y evaluación de las
condiciones de concesión de las autorizaciones y
de la homologación.

m) Incumplir la normativa reguladora de los
requisitos y de los estándares de calidad que
deban cumplir los servicios para poder funcionar o
estar homologados.

n) Obstruir la labor inspectora de la Administra-
ción.

Artículo 82. Infracciones muy graves.

Constituyen infracciones muy graves:

a) Prestar servicios sociales ocultando su natu-
raleza al objeto de eludir la aplicación de la legis-
lación vigente en la materia.

b) Someter a los usuarios de los servicios a cual-
quier tipo de inmovilización o restricción física o far-
macológica sin prescripción médica y supervisión, a
excepción de que exista peligro inminente para la
seguridad física de ésta o de terceras personas.

c) Someter a los usuarios de los servicios a
maltratos físicos o psíquicos.

d) Ejercer coacciones y/o amenazas, así como
cualquier otra forma de presión grave sobre el perso-
nal inspector, los denunciantes, usuarios o familiares.

e) Incumplir la normativa reguladora de los
requisitos mínimos y de los estándares de calidad
que deben cumplir los servicios para poder funcio-
nar y seguir manteniendo en el tiempo las condi-
ciones de concesión de las autorizaciones admi-
nistrativas o de la homologación, cuando el
incumplimiento ponga en peligro la salud o seguri-
dad de los usuarios.

Artículo 83. Prescripción.

Las infracciones muy graves tipificadas en esta
Ley Foral prescribirán a los cuatro años, las gra-
ves a los tres años y las leves al año, contados
desde la fecha en que la infracción se hubiese
cometido.
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CAPÍTULO III

Sanciones Administrativas

Artículo 84. Sanciones administrativas.

1. Las infracciones establecidas en el Capítulo
anterior darán lugar a la imposición de las siguien-
tes sanciones:

a) Infracciones Leves: Amonestación por escri-
to o multa de hasta 12.000 euros.

b) Infracciones Graves: Multa de 12.001 euros
hasta 60.000 euros.

c) Infracciones Muy Graves: Multa de 60.001
euros hasta 600.000 euros.

2. Las infracciones leves tipificadas en las
letras c) y d) del artículo 80 serán sancionadas
con la imposición al usuario de los servicios socia-
les de la prohibición de acceder a la misma pres-
tación objeto de la infracción en un plazo que no
será inferior a seis meses ni superior a tres años.
En el caso de que la infracción la hubiera cometi-
do el representante legal de un usuario incapacita-
do legalmente, se impondrá a éste una sanción de
hasta 6.000 euros y no se aplicará al usuario lo
establecido en este punto.

En el caso de que la infracción se refiera a ser-
vicios residenciales, la sanción consistirá en la
derivación del usuario  al servicio social corres-
pondiente, o en el caso de que no reúna los requi-
sitos mínimos para poder ser beneficiario de dicho
servicio, a la revocación de la concesión de la
prestación concedida.

Artículo 85. Multas coercitivas.

1. En todos aquellos casos en que la infracción
consista en la omisión de alguna conducta o
actuación exigible legalmente, la sanción irá
acompañada de un requerimiento en el que se
detallarán, tanto las actuaciones concretas a llevar
a cabo por el infractor para la restitución de la
situación a las condiciones legalmente exigibles,
como el plazo de que dispone para su realización.

Cuando el obligado no dé cumplimiento en
forma y plazo a lo establecido en el requerimiento
correspondiente, el órgano competente para san-
cionar podrá acordar la imposición de multas coer-
citivas.

2. Las multas coercitivas podrán ser reiteradas
por lapsos de tiempo no inferior a un mes y la
cuantía de éstas no podrá exceder del 30 por
ciento de la cuantía de la multa impuesta como
sanción. Esa cuantía se fijará teniendo en cuenta
los criterios siguientes:

a) El retraso en el cumplimiento de la obliga-
ción de subsanar.

b) La existencia de intencionalidad o reitera-
ción en el incumplimiento de las obligaciones.

c) La naturaleza de los perjuicios causados.

3. En caso de impago por el obligado, las mul-
tas coercitivas serán exigibles por vía de apremio
una vez transcurridos treinta días hábiles desde
su notificación.

4. Las multas coercitivas serán independientes
y compatibles con las sanciones que puedan
imponerse.

Artículo 86. Sanciones accesorias.

En las infracciones muy graves también podrán
acumularse como sanciones las siguientes:

a) La inhabilitación para el ejercicio de las acti-
vidades contempladas en esta Ley Foral durante
los cinco años siguientes, con la consiguiente
revocación, en su caso, de la autorización admi-
nistrativa correspondiente y/o la homologación.

b) La inhabilitación de los directores de centros
como tales durante los cinco años siguientes.

c) La prohibición de financiación pública por un
periodo de entre uno y cinco años.

d) La suspensión temporal, total o parcial, del
servicio por un período máximo de un año.

e) El cese definitivo, total o parcial del servicio,
que llevará implícita la revocación de la autoriza-
ción administrativa correspondiente y en su caso
de la homologación.

f) La inhabilitación para contratar con la Admi-
nistración de la Comunidad Foral de Navarra por
plazo de uno a cinco años.

g) La pérdida de la homologación concedida
por un periodo de entre dos y cinco años.

h) El órgano sancionador podrá acordar que se
dé publicidad a las sanciones impuestas, una vez
firmes en vía administrativa, mediante la publica-
ción de los nombres de las personas físicas o jurí-
dicas responsables, con indicación expresa de las
infracciones cometidas. La publicidad se efectuará
en el Boletín Oficial de Navarra y en los medidos
de comunicación social que se consideren ade-
cuados.

Artículo 87. Graduación de las sanciones.

1. Para la concreción y graduación de las san-
ciones que proceda imponer, deberá guardarse la
debida adecuación de las mismas con la gravedad

B.O. del Parlamento de Navarra / VI Legislatura Núm. 82 / 6 de octubre de 2006

33



del hecho constitutivo de infracción, considerándo-
se especialmente los criterios siguientes:

a) El grado de intencionalidad o negligencia en
la comisión de la infracción.

b) Los perjuicios de cualquier orden que hayan
podido causarse y la situación de riesgo creada o
mantenida para personas y bienes.

c) La reincidencia o reiteración en la comisión
de las infracciones.

d) La trascendencia económica y social de la
infracción.

e) El cumplimiento por parte del infractor de la
normativa infringida por iniciativa propia antes de
iniciarse el procedimiento sancionador.

f) la comisión de la infracción comportando
cualquier forma de discriminación.

2. En los supuestos en que el beneficio econó-
mico logrado como consecuencia de la comisión
de la infracción supere la cuantía de la sanción
establecida en esta Ley Foral, la misma se elevará
hasta la cuantía necesaria para que ésta supere
entre un 10 y un 25% el beneficio obtenido.

Artículo 88. Prescripción de las sanciones.

Las sanciones impuestas por infracciones muy
graves prescribirán a los cuatro años, las graves a
los tres años y las leves al año, contados a partir
del día siguiente a que adquiera firmeza la resolu-
ción por la que se imponga la sanción.

Artículo 89. Procedimiento sancionador.

1. El procedimiento para la imposición de las
sanciones previstas en esta Ley Foral será el esta-
blecido en la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciem-
bre, de la Administración de la Comunidad Foral
de Navarra, sin perjuicio de las especialidades
que puedan establecerse reglamentariamente.

2. No cabrá aplicar la reducción de las sancio-
nes prevista en dicha Ley Foral cuando la sanción
se imponga por la comisión de una infracción muy
grave.

Artículo 90. Medidas cautelares.

1. Antes de la iniciación del procedimiento san-
cionador, y en el supuesto de que se produzcan
situaciones de riesgo para las personas que sea
urgente eliminar o paliar, el Consejero titular del
Departamento competente en materia de servicios
sociales podrá adoptar alguna de las siguientes
medidas cautelares:

a) Cierre temporal total o parcial del centro o
suspensión temporal, total o parcial, de la presta-
ción del servicio o de la realización de actividades.

b) Prohibición temporal de la aceptación de
nuevos usuarios.

2. Las medidas cautelares adoptadas deberán
ratificarse, modificarse o levantarse en el momento
en que se inicie el procedimiento sancionador, lo
que deberá producirse en los quince días siguien-
tes a su adopción.

3. Las mismas medidas podrán adoptarse en
cualquier momento, una vez iniciado el procedi-
miento sancionador, para asegurar la eficacia de
la resolución final que pudiera recaer, pudiendo en
este caso también exigirse, como medida provisio-
nal, la prestación de fianza hasta una cuantía
equivalente al importe mínimo de la multa que
pudiera corresponder.

Disposiciones adicionales

Disposición adicional primera. Contenido
mínimo de la cartera de servicios sociales de
ámbito general.

En todo caso, las sucesivas carteras de servi-
cios sociales de ámbito general, deberán incluir
las siguientes prestaciones, que además deberán
tener carácter de prestaciones garantizadas:

a) Las prestaciones que se incluyan reglamen-
tariamente en los cuatro programas de Servicios
Sociales de Base de implantación obligatoria
señalados en el artículo 28 de esta Ley Foral.

b) La prestación de Renta Básica.

c) Las prestaciones de emergencia social.

d) Las prestaciones que se establezcan con
carácter mínimo por la legislación estatal en mate-
ria de dependencia.

Disposición adicional segunda. Inembarga-
bilidad y exención del Impuesto de la Renta de las
Personas Físicas de prestaciones económicas.

La normativa vigente en cada momento seña-
lará aquellas prestaciones de la Cartera de Servi-
cios Sociales de ámbito general que tengan carác-
ter inembargable y aquéllas que vayan a quedar
exentas del Impuesto de la Renta de las Personas
Físicas.

Disposición adicional tercera. Asimilación de
prestaciones en centros en régimen diurno y noc-
turno.

A efectos de lo dispuesto en los artículos 8, 80,
81 y 84, se asimilan las prestaciones en centros
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en régimen diurno y nocturno a las prestaciones
en centros residenciales, siempre que por su natu-
raleza les sean de aplicación.

Disposición adicional cuarta. Centros de
Servicios Sociales en Pamplona.

Los Centros de Servicios Sociales regulados
en el artículo 29 de esta Ley Foral que correspon-
dan al área de servicios sociales de Pamplona,
serán titularidad del Ayuntamiento de Pamplona.

La Administración de la Comunidad Foral de
Navarra financiará estos Centros, conforme a lo
establecido en el apartado 2 del artículo 47 de
esta Ley Foral, siempre que se correspondan con
lo previsto en el Plan Estratégico de Servicios
Sociales

Disposición adicional quinta. Equiparación
de homologaciones.

A efectos de lo dispuesto en la legislación
estatal sobre dependencia, los servicios sociales
homologados se entenderán como acreditados,
debiendo cumplir en todo caso los requisitos míni-
mos que para la acreditación establezca dicha
legislación.

Disposición adicional sexta. Introducción de
requerimientos de carácter social en la ejecución
de los contratos en materia de servicios sociales.

Las Administraciones Públicas de Navarra
deberán incluir necesariamente en los pliegos de
cláusulas administrativas particulares de todos los
contratos que celebren en materia de servicios
sociales requerimientos de carácter social, confor-
me a lo establecido en la legislación contractual
que les sea de aplicación

Disposición adicional séptima. Constitución
del Consejo Interadministrativo de Servicios
Sociales.

En el plazo de máximo de un año desde la
entrada en vigor de esta Ley Foral se constituirá el
Consejo Interadministrativo de Servicios Sociales.

Disposición adicional octava. Creación del
Registro de Servicios Sociales.

El Departamento competente en materia de
servicios sociales creará el Registro de Servicios
Sociales previsto en esta Ley Foral en el plazo
máximo de un año desde su entrada en vigor.

Disposición adicional novena. Creación de
Centros de Servicios Sociales.

La implantación de los Centros de Servicios
Sociales se realizará en un plazo máximo de ocho
años desde la entrada en vigor de esta Ley Foral,

de acuerdo con lo que se prevea en los planes
estratégicos de servicios sociales de Navarra.

Disposición adicional décima. Aprobación
del Primer Plan Estratégico de Servicios Sociales
de Navarra.

En el plazo máximo de un año desde la entra-
da en vigor de esta Ley Foral el Gobierno de
Navarra aprobará y remitirá al Parlamento de
Navarra el Primer Plan Estratégico de Servicios
Sociales de Navarra.

Disposición adicional undécima. Creación
de plazas.

A efectos de implantar el sistema de homolo-
gación previsto en esta Ley Foral, se crearán las
plazas que resulten necesarias en el Departamen-
to competente en materia de servicios sociales.

Disposiciones transitorias

Disposición transitoria primera. Implantación
de los Programas de Servicios Sociales de Base.

A efectos de lo dispuesto en el apartado 2 del
artículo 28, el Departamento competente en mate-
ria de servicios sociales garantizará su oferta
mientras no existan Centros de Servicios Sociales
que puedan prestarla.

Disposición transitoria segunda. Autorizacio-
nes administrativas existentes.

Las autorizaciones administrativas concedidas
con arreglo a la normativa anterior continuarán
vigentes. No obstante, en el plazo máximo de tres
años desde la entrada en vigor de esta Ley Foral
las entidades deberán adaptarse a los nuevos
requisitos que se establezcan al amparo de esta
norma, perdiendo en caso contrario la autoriza-
ción otorgada.

Disposición transitoria tercera. Exigencia de
la homologación administrativa.

A los efectos previstos en esta Ley Foral, se
exigirá contar con homologación administrativa en
el plazo de cuatro años desde la entrada en vigor
de esta Ley Foral.

Disposición transitoria cuarta. Zonificación.

En tanto no se apruebe el  primer Plan Estraté-
gico de Servicios Sociales de Navarra, continuará
vigente la zonificación existente en el momento de
la entrada en vigor de esta Ley Foral.

Disposición derogatoria única. Disposicio-
nes derogadas.

1. Quedan derogadas las siguientes normas:
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a) La Ley Foral 14/1983, de 30 de marzo, de
Servicios Sociales.

b) La Ley Foral 20/1985, de 25 de octubre, de
Conciertos en materia de servicios sociales.

c) La Ley Foral 9/1990, de 13 de noviembre,
sobre el régimen de autorizaciones, infracciones y
sanciones en materia de servicios sociales.

d) El Decreto Foral 11/1987, de 16 de enero,
por el que se establece el régimen de los servicios
sociales de base.

e) Cuantas disposiciones de igual o inferior
rango se opongan a lo establecido en esta Ley
Foral.

2. Continúa vigente el Decreto Foral 209/1991,
de 23 de mayo, por el que se desarrolla la Ley
Foral 9/1990, de 13 de noviembre, sobre el régi-
men de autorizaciones, infracciones y sanciones
en materia de servicios sociales, en todo aquello
que no se oponga a lo establecido en esta Ley
Foral.

Disposiciones finales

Disposición final primera. Aplicación en
materia de infancia y juventud.

En materia de infancia y adolescencia esta Ley
Foral será de aplicación subsidiaria con respecto a
lo dispuesto en su legislación específica.

Disposición final segunda. Modificación de la
Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subven-
ciones.

Se añade una letra e) al apartado 3. del artícu-
lo 2 de la Ley Foral 1172005, de 9 de noviembre,
con la siguiente redacción:

“e) Las prestaciones económicas a las que
hace referencia la Ley Foral de Servicios Sociales
recogidas en la Cartera de Servicios Sociales de
ámbito general como garantizadas, que vayan
encaminadas a atender a la satisfacción de las
necesidades vitales de las personas físicas o fami-
lias.”

Disposición final tercera. Aprobación de la
Cartera de Servicios Sociales de ámbito general.

El Gobierno de Navarra aprobará la Cartera de
Servicios Sociales de ámbito general en el plazo
máximo de un año desde la entrada en vigor de
esta Ley Foral.

Disposición final cuarta. Desarrollo regla-
mentario.

Se habilita al Gobierno de Navarra para dictar
cuantas disposiciones reglamentarias exijan la
aplicación y desarrollo de esta Ley Foral.

Disposición final quinta. Entrada en vigor.

Esta Ley Foral entrará en vigor a los tres
meses de su publicación en el Boletín Oficial de
Navarra.
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Proposición de Ley Foral por la que se modifica la Ley Foral 8/2004, de 24
de junio, de protección pública a la vivienda en Navarra, mediante la
adición de una nueva disposición adicional

En sesión celebrada el día 2 de octubre de
2006, la Mesa del Parlamento de Navarra adoptó,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

En ejercicio de la iniciativa legislativa que le
reconoce el artículo 19.1.b) de la Ley Orgánica de
Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral
de Navarra, el Grupo Parlamentario Aralar ha pre-
sentado la proposición de Ley Foral por la que se
modifica la Ley Foral 8/2004, de 24 de junio, de
protección pública a la vivienda en Navarra,
mediante la adición de una nueva disposición adi-
cional.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto
en el artículo 145 del Reglamento de la Cámara,
previa audiencia de la Junta de Portavoces,

SE ACUERDA:

1.º Ordenar la publicación de la proposición de
Ley Foral por la que se modifica la Ley Foral
8/2004, de 24 de junio, de protección pública a la
vivienda en Navarra, mediante la adición de una
nueva disposición adicional en el Boletín Oficial
del Parlamento de Navarra.

2.º Remitir la referida proposición de Ley Foral
al Gobierno de Navarra a los efectos previstos en
el artículo 145 del Reglamento.

Pamplona, 2 de octubre de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

Proposición de Ley Foral por la que
se modifica la Ley Foral 8/2004, de 24

de junio, de protección pública a la
vivienda en Navarra, mediante la 
adición de una nueva disposición 

adicional

Disposición adicional. El Gobierno de Nava-
rra, mediante actuaciones directas o en colabora-

ción con las entidades locales, garantizará la cali-
ficación, promoción, construcción y adjudicación
de viviendas de VPO, en sus diferentes tipologías,
propiedad y alquiler. Esta promoción se realizará
de forma permanente y en número necesario para
garantizar que todos los ciudadanos navarros-as
que, cumpliendo los requisitos establecidos en
esta Ley y en sus desarrollos complementarios,
demanden una vivienda protegida. Este derecho
deberá ser debidamente atendido en el plazo
máximo de cinco años.

La atención y satisfacción del derecho a vivienda
podrá realizarse en las diferentes formas de régi-
men de propiedad o de alquiler. Cuando la deman-
da de vivienda en propiedad no pueda ser atendida
como tal y lo sea mediante régimen de alquiler, este
alquiler estará sometido al sistema de opción de
compra en el plazo de cinco años con los beneficios
y bonificaciones establecidos a tal fin.

Si el Gobierno de Navarra no fuese capaz de
atender en este plazo de cinco años las solicitu-
des de vivienda protegida que cumpliendo los
requisitos establecidos sean demandadas, estará
obligado a poner a disposición del demandante
una vivienda en alquiler cuyo precio de alquiler no
superará en ningún caso el 20% de los ingresos
netos de la persona demandante.

El incumplimiento por parte del Gobierno de
Navarra de garantizar el derecho a la vivienda
conllevará, en el caso de la llamada “cuenta
vivienda”, que una vez cumplido el plazo máximo
determinado para dichas cuentas, el contribuyente
no estará obligado a ninguna devolución de las
bonificaciones fiscales recibidas, pudiendo mante-
ner la cuenta hasta la atención de la demanda de
vivienda o poner fin a la misma.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

A pesar de estar reconocido como un derecho
universal, la posibilidad de acceder a una vivienda

Serie B:
PROPOSICIONES DE LEY FORAL



digna se ha convertido en uno de los principales
problemas con los que se encuentra una parte
importante de los ciudadanos-as de nuestra
Comunidad y más en especial los jóvenes y los
sectores más desfavorecidos de la sociedad nava-
rra. La dificultad por los precios absolutamente
inasequibles que supone el acceso a la vivienda
libre, fruto de la especulación urbanística de pro-
pietarios de suelo y promotores de vivienda, hace
imposible para grandes sectores poder acceder a
este tipo de viviendas. Los que optan por la com-
pra de una vivienda libre se ven sometidos a la
obligatoria decisión de hipotecar su futuro econó-
mico, condiciones de vida y desarrollo personal a
la obligación de hacer frente al pago durante cada
vez mayor número de años, en estos momentos
hasta 40 y 50 años, de la hipoteca por la vivienda
adquirida.

Frente a esta situación cabe exigir de las Admi-
nistraciones Públicas una intervención decidida
para incidir en este problema y trabajar de forma
permanente en el cumplimiento de la obligación
que para las instituciones supone garantizar el
derecho a la vivienda. Las administraciones dispo-
nen de recursos normativos, económicos y huma-
nos suficientes para intervenir de forma decidida
en el mercado de la vivienda, desarrollando inicia-
tivas que mediante la calificación, promoción y
construcción de vivienda protegidas VPO den en
primer lugar acceso a la vivienda a los sectores
sociales más necesitados y de forma indirecta
incidan sobre la especulación y necesario control
del precio de la vivienda libre.

A pesar el avance que supuso la Ley Foral de
Protección de Vivienda Pública, incorporando
compromisos del 50% de VPO en los nuevos pla-
neamientos y hasta un número de 13.000 vivien-
das calificadas en el periodo 2004-2008, estas

medidas se evidencian ya a estas alturas como
claramente insuficiente para atender la legítima
demanda de viviendas de VPO existentes en
nuestra Comunidad.

En la última convocatoria para la adjudicación
de vivienda pública quedó evidenciado, mediante
la presentación de 1.500 solicitudes, que el ritmo
de la construcción y adjudicación va muy por
detrás del de la demanda, pudiendo afirmar que
en estos momentos son más de 8.000 las solicitu-
des que cumpliendo los requisitos establecidos
por la ley no pueden ser atendidas por la Adminis-
tración.

La calificación mediante planeamientos de
viviendas de VPO no resuelve en última instancia
los ritmos de construcción de las mismas ni res-
ponde en garantía a los plazos que las necesida-
des sociales están demandando. La Administra-
ción debe adquirir como obligación la necesidad
de dar respuesta a las demandas de vivienda pro-
tegida y dar el paso cualitativo que supone acep-
tar la obligación de atender dichas solicitudes en
un plazo máximo establecido por Ley, y de no ser
así introducir actuaciones temporales que corrijan
dicho incumplimiento.

Aralar considera que nuestra Comunidad tiene
los medios necesarios para ser pionera en el com-
promiso de hacer efectivo el derecho a la vivienda,
adquiriendo mediante Ley la obligación de atender
dicho derecho en un plazo establecido máximo de
cinco años. Esta obligación tiene una garantía
principal que depende de la decisión política de
cubrir este derecho de forma que los poderes
públicos aumenten su protagonismo en la califica-
ción, obtención de suelo, promoción, construcción
y adjudicación de VPO en el ritmo que demandan
los ciudadanos necesitados de esta Comunidad.
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Serie E:
INTERPELACIONES, MOCIONES Y DECLARACIONES POLÍTICAS

Interpelación sobre los objetivos en la gestión de los servicios ferroviarios
de media distancia

FORMULADA POR EL GRUPO PARLAMENTARIO EUSKO ALKARTASUNA

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006, acordó
admitir a trámite la interpelación formulada por el
Grupo Parlamentario Eusko Alkartasuna, sobre
los objetivos en la gestión de los servicios ferro-
viarios de media distancia. De conformidad con lo
dispuesto en el artículo 180 del Reglamento de la
Cámara, se ordena su publicación en el Boletín
Oficial del Parlamento de Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA INTERPELACIÓN

Begoña Errazti Esnal, Portavoz del Grupo Par-
lamentario de Eusko Alkartasuna, amparándose
en el artículo 179 y siguientes del Reglamento de
la Cámara, presenta para su debate en Pleno la
siguiente interpelación al Gobierno de Navarra:

EXPONE:

Dentro de los servicios de viajeros que se
prestan en la red ferroviaria navarra podemos dife-
renciar los trenes de largo recorrido, cuya gestión
es exclusiva de la compañía explotadora, en este
caso Renfe, y los trenes regionales o media dis-
tancia, donde las comunidades autónomas pue-
den, y deben, participar con el objeto de que los
servicios prestados se ajusten a las necesidades
de la población.

Navarra no es una excepción por lo que su
participación en la gestión y soporte económico
de dicho tráfico es un derecho y también una obli-
gación.

Por todo ello, esta parlamentaria formula, al
Gobierno de Navarra la siguiente interpelación:

¿Cuáles son los objetivos y la política del
Gobierno de Navarra en la gestión de los servi-
cios ferroviarios de media distancia?

En Iruña, a 28 septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Begoña Errazti Esnal
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Serie F:
PREGUNTAS

Pregunta sobre las razones de no abrir la cuarta línea en el Patxi Larrain-
zar solicitada por padres, profesores y equipo directivo

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. PATXI TELLETXEA EZKURRA

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006, acordó
admitir a trámite la pregunta formulada por el Par-
lamentario Foral Ilmo. Sr. D. Patxi Telletxea Ezku-
rra sobre las razones de no abrir la cuarta línea
en el Patxi Larrainzar solicitada por padres, profe-
sores y equipo directivo, para la que se solicita
respuesta oral ante el Pleno.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Patxi Telletxea Ezkurra, Parlamentario Foral
adscrito al Grupo Parlamentario Aralar, al amparo
del Reglamento de la Cámara, presenta la siguien-
te pregunta para que sea respondida por el Conse-
jero de Educación, Excmo. Sr. D. Luis Campoy
Zueco, de manera oral ante el Pleno de la Cámara.

Pregunta:

¿Por qué no abre el Departamento de Educa-
ción la cuarta línea en el centro Patxi Larraintzar,
siendo esta ampliamente demandada por padres,
profesores, equipo directivo, sindicatos, asociacio-
nes y entidades ciudadanas de la Rotxapea?

Pamplona/Iruña, 26 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Patxi Telletxea Ezkurra

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión

celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,

acordó admitir a trámite la pregunta formulada por

la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Ana Figueras

Castellano sobre  la utilización de la laparoscopia

en la sanidad pública y el desvío de pacientes a la

sanidad privada para una intervención de reduc-

ción de peso, para la que se solicita respuesta por
escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

Pregunta sobre la utilización de la laparoscopia en la sanidad pública y el
desvío de pacientes a la sanidad privada para una intervención de
reducción de peso

FORMULADA POR  LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª ANA FIGUERAS CASTELLANO



TEXTO DE LA PREGUNTA

Ana Figueras Castellano, Parlamentaria de
Izquierda Unida de Navarra Nafarroako Ezker
Batua, al amparo de lo establecido en el Regla-
mento de la Cámara, formula la siguiente pregunta
al Departamento de Salud del Gobierno de Nava-
rra para su respuesta por escrito.

La cirugía bariática se efectúa en la Residen-
cia Virgen del Camino con la técnica de laparoto-
mía. Los riesgos de usar este método son mucho
mayores que si se utilizara la laparoscopia.

En centros privados se tiene conocimiento de
que la laparoscopia es la técnica que se utiliza en
la reducción de la obesidad. Deseamos contesta-
ción a las siguientes cuestiones:

¿Se está considerando utilizar en la sanidad

pública de Navarra la laparoscopia en la reducción

de peso de las personas?

En caso de necesidad urgente, ¿se puede

derivar a un paciente a la sanidad privada para

practicar una intervención de reducción de peso y

costearlo a cargo de la sanidad pública?

¿Qué condiciones se deben establecer para

poder ser derivado a un centro privado y que la

intervención sea costeada por la sanidad pública?

Pamplona 24 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Ana Figueras Castellano
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. Maiorga Rami-
rez Erro sobre la partida presupuestaria denomi-
nada “Conservación, restauración y adecuación
de monumentos del Gobierno de Navarra”, para la
que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Maiorga Ramirez Erro, Parlamentario Foral por
el Grupo Parlamentario Eusko Alkartasuna, ampa-

rándose en el Reglamento de la Cámara, presenta
al Departamento de Cultura y Turismo del Gobier-
no de Navarra, para su respuesta por escrito la
siguiente pregunta.

En los Presupuestos para el 2006, dentro del
programa “Patrimonio y promoción cultural”, se
contempla una partida denominada “Conserva-
ción, restauración y adecuación de monumentos
del Gobierno de Navarra”.

Es interés de este Parlamentario conocer:

– Estado de ejecución del proyecto A2110-
A20001-6021-337100

– Distribución específica de las inversiones.

En Iruña, a 26 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Maiorga Ramirez Erro

Pregunta sobre la partida presupuestaria denominada “Conservación, res-
tauración y adecuación de monumentos del Gobierno de Navarra”

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. MAIORGA RAMIREZ ERRO
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. Maiorga Rami-
rez Erro sobre la partida presupuestaria denomi-
nada “Actividades de promoción del vascuence”,
para la que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Maiorga Ramirez Erro, Parlamentario Foral por
el Grupo Parlamentario Eusko Alkartasuna, ampa-

rándose en el Reglamento de la Cámara, presenta
al Departamento de Educación del Gobierno de
Navarra, para su respuesta por escrito la siguiente
pregunta.

En los Presupuestos para el 2006, dentro del
programa “Desarrollo del vascuence” se contem-
pla una partida denominada “Actividades de pro-
moción del vascuence”.

Es interés de este Parlamentario conocer:

– Estado de ejecución del proyecto 41400-
421001-2269-322902.

– Distribución específica de los gastos atribui-
dos a cada actividad.

En Iruña, a 26 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Maiorga Ramirez Erro

Pregunta sobre la partida presupuestaria denominada “Actividades de
promoción del vascuence”

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. MAIORGA RAMIREZ ERRO

Pregunta sobre la partida presupuestaria denominada “Subvenciones a
otras asociaciones”

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. MAIORGA RAMIREZ ERRO

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. Maiorga Rami-
rez Erro sobre la partida presupuestaria denomi-
nada “Subvenciones a otras asociaciones”, para la
que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Maiorga Ramirez Erro, Parlamentario Foral por
el Grupo Parlamentario Eusko Alkartasuna, ampa-

rándose en el Reglamento de la Cámara, presenta
al Departamento de Bienestar Social, Deporte y
Juventud del Gobierno de Navarra, para su res-
puesta por escrito la siguiente pregunta.

En los Presupuestos para el 2006, dentro del
programa “Voluntariado, asociacionismo, y progra-
mas” se contempla una partida denominada “Sub-
venciones a otras asociaciones”.

Es interés de este Parlamentario conocer:

– Estado de ejecución del proyecto 93520-
923001-4819-231300.

– Distribución específica de los gastos bien a
entidades privadas o bien a entidades públicas.

En Iruña, a 26 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Maiorga Ramirez Erro



Pregunta sobre cuánto ha invertido el Gobierno de Navarra en adquisicio-
nes de patrimonio histórico-cultural

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. MAIORGA RAMIREZ ERRO

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. Maiorga Rami-
rez Erro sobre cuánto ha invertido el Gobierno de
Navarra en adquisiciones de patrimonio histórico-
cultural, para la que se solicita respuesta por
escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Maiorga Ramirez Erro, Parlamentario Foral del
Grupo Eusko Alkartasuna, amparándose en los
artículos 184 y siguientes del Reglamento de la
Cámara, presenta para su respuesta por escrito la
siguiente pregunta.

– ¿Cuánto ha invertido el Gobierno de Navarra
en adquisiciones de patrimonio histórico-cultural
en este periodo legislativo?

– ¿Cuáles han sido esas adquisiciones?

En Iruña, a 26 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Maiorga Ramirez Erro
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. Maiorga Rami-
rez Erro sobre las inversiones realizadas por el
Gobierno de Navarra en restauración del patrimo-
nio histórico-cultural, para la que se solicita res-
puesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Maiorga Ramirez Erro, Parlamentario Foral del
Grupo Eusko Alkartasuna, amparándose en los
artículos 184 y siguientes del Reglamento de la
Cámara, presenta para su respuesta por escrito la
siguiente pregunta.

¿Cuáles y con qué cuantías han sido las inver-
siones realizadas por el Gobierno de Navarra, en
los últimos cuatro años, en restauración del patri-
monio histórico-cultural de la Comunidad Foral?

En Iruña, a 26 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Maiorga Ramirez Erro

Pregunta sobre las inversiones realizadas por el Gobierno de Navarra en
restauración del patrimonio histórico-cultural

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. MAIORGA RAMIREZ ERRO
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. José Luis Etxe-
garai Andueza sobre la señalización vertical de la
autovía del Camino, para la que se solicita res-
puesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

José Luis Etxegarai Andueza, Parlamentario
Foral adscrito al Grupo Mixto, al amparo de lo dis-

puesto en el Reglamento de la Cámara, formula al
Gobierno de Navarra para su contestación por
escrito la siguiente pregunta.

Una vez finalizada la autovía del Camino entre
Iruña y Logroño, este parlamentario desea cono-
cer:

1. De la inversión de 324 millones de euros,
¿qué cantidad se ha destinado a sufragar la seña-
lización vertical de la autovía?

2. ¿Cuál ha sido el coste de la rotulación y
nueva señalización kilómetros de carreteras loca-
les de acceso a la vía reformados con motivo de
las obras?

Iruña, 27 septiembre 2006

El Parlamentario Foral: José Luis Etxegarai
Andueza

Pregunta sobre la señalización vertical de la autovía del Camino

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. JOSÉ LUIS ETXEGARAI ANDUEZA

Pregunta sobre el dinero que recibe el Club Larraina del Gobierno de
Navarra en 2006

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª ANA FIGUERAS CASTELLANO

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Ana Figueras
Castellano sobre el dinero que recibe el Club
Larraina del Gobierno de Navarra en 2006, para
la que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Ana Figueras, Parlamentaria adscrita al Grupo
Parlamentario Izquierda Unida de Navarra-Nafa-

rroako Ezker Batua, al amparo de lo establecido
en el Reglamento, formula la siguiente pregunta al
Departamento de Bienestar Social, Deporte y
Juventud del Gobierno de Navarra para su res-
puesta por escrito.

Pregunta:

¿Qué cantidad de dinero recibe el Club Larrai-
na de Pamplona en el año 2006, otorgada por el
Gobierno de Navarra?

¿Qué cantidades en forma de subvención ha
recibido en los últimos cinco años este club?

Pamplona-Iruña, 24 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Ana Figueras Castellano



Pregunta sobre a qué partida presupuestaria irá la cantidad de
1.270.935,70 euros por la que la Directora General de Cultura autoriza
una transferencia de crédito en el presupuesto 2006

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª HELENA BERRUEZO VALENCIA

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Helena
Berruezo Valencia sobre a qué partida presupues-
taria irá la cantidad de 1.270.935,70 euros por la
que la Directora General de Cultura autoriza una
transferencia de crédito en el presupuesto 2006,
para la que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Helena Berruezo Valencia, Parlamentaria Foral
adscrita al Grupo Parlamentario Socialistas del
Parlamento de Navarra, al amparo de lo estableci-
do en el Reglamento de la Cámara, presenta la
siguiente pregunta al Consejero de Cultura y
Turismo para su respuesta por escrito:

Recientemente hemos tenido acceso a la
Resolución 527/2006, de 29 de agosto, de la
Directora General de Cultura, por la que se autori-
za una transferencia de crédito en el Presupuesto

de Gastos de 2006, por un impor te de
1.270.935,70 euros.

El Servicio de Archivos y Patrimonio Documen-
tal solicita realizar una transferencia de crédito de
la partida “Archivo Real y General de Navarra.
Sede y urbanización del entorno”, a la partida
“Urbanización del entorno Archivo Real y General
de Navarra” por la cantidad anteriormente mencio-
nada.

El cargo contra la partida A21002 A2210 6020
332100 se puede realizar, ya que dicha partida
tiene un presupuesto de 2.165.000 euros. Pero el
abono en la partida A21002 A2210 7609 332100
no será posible realizarlo al no existir dicha parti-
da en el Presupuesto General de Navarra 2006.

Por todo ello esta Parlamentaria quiere cono-
cer:

Como creemos que es un error la partida nº
A21002 A2210 7609 332100, ¿a qué partida pre-
supuestaria irá la cantidad de 1.270.935,70 euros
por la que la Directora General de Cultura autoriza
una transferencia de crédito en el Presupuesto de
2006?

Pamplona, 27 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Helena Berruezo
Valencia
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Miren Egaña
Descarga sobre uno de los aparatos de resonan-
cia magnética del Hospital de Navarra, para la
que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

Pregunta sobre uno de los aparatos de resonancia magnética del Hospital
de Navarra

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª MIREN EGAÑA DESCARGA



TEXTO DE LA PREGUNTA

Miren Egaña Descarga, Parlamentaria del
Grupo Parlamentario Aralar, de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento de la Cámara, realiza
las siguientes preguntas para su respuesta escrita
al Departamento de Salud del Gobierno de Nava-
rra:

1. ¿Es cierto que uno de los aparatos de reso-
nancia magnética del Hospital de Navarra ha esta-

do inactivo durante el mes de agosto de 2006? Si

la respuesta es afirmativa, ¿cuál ha sido la razón?

2. ¿Cómo ha afectado esta inactividad a la lista

de pacientes a la espera de que les realicen una

resonancia?

Pamplona, 28 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Miren Egaña Descarga
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Miren Egaña
Descarga sobre la puesta en marcha de un servi-
cio de resonancia magnética itinerante, para la
que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Miren Egaña Descarga, Parlamentaria del
Grupo Parlamentario Aralar, de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento de la Cámara, realiza
las siguientes preguntas para su respuesta escrita
al Departamento de Salud del Gobierno de Nava-
rra.

Hemos tenido conocimiento de que va a
ponerse en marcha un servicio de resonancia
magnética itinerante y es por lo que es Parlamen-
taria realiza las siguientes preguntas:

1.- ¿Es cier to que la tecnología que va a
emplear este camión de resonancia es la misma
que la que se empleó hace un tiempo y que tuvo
una evaluación no favorable puesto que los infor-
mes emitidos resaltaban que los test de calidad
eran bajos?

2.- ¿Se ha consultado con los profesionales la
conveniencia de poner en marcha este servicio de
resonancia magnética itinerante? ¿Cuál ha sido la
opinión expresada por los profesionales?

3.- ¿Qué coste va a suponer la puesta en mar-
cha de este camión para servicio de resonancia
magnética? Presupuesto previsto y partida a la
que se imputará el gasto.

Pamplona, 28 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Miren Egaña Descarga

Pregunta sobre la puesta en marcha de un servicio de resonancia magnéti-
ca itinerante

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª MIREN EGAÑA DESCARGA
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Pregunta sobre si es cierto que un acelerador lineal adquirido a cargo de
los Presupuestos ha sido instalado en la Clínica Universitaria

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª MIREN EGAÑA DESCARGA

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Miren Egaña
Descarga sobre si es cierto que un acelerador
lineal adquirido a cargo de los Presupuestos ha
sido instalado en la Clínica Universitaria, para la
que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Miren Egaña Descarga, Parlamentaria del
Grupo Parlamentario Aralar, de acuerdo con lo dis-
puesto en el Reglamento de la Cámara, realiza las

siguientes preguntas para su respuesta escrita al
Departamento de Salud del Gobierno de Navarra:

1.- ¿Es cierto que un acelerador lineal adquiri-
do a cargo de los presupuestos generales de
Navarra se ha instalado en la Clínica Universitaria
de Pamplona? Si la respuesta es afirmativa, explí-
quense las razones por las que se ha realizado
dicha instalación.

2.- ¿Cuál fue el gasto realizado para la adqui-
sición del acelerador lineal y a cargo de qué parti-
da presupuestaria y de qué ejercicio económico?

3.- ¿Se ha realizado algún tipo de convenio o
concierto específico para dicha instalación? Indí-
quense las contraprestaciones que va a ofrecer la
Clínica Universitaria.

Pamplona, 28 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Miren Egaña Descarga

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª M.ª Gracia Iri-
barren Ribas sobre la Agencia Navarra de Emer-
gencias, para la que se solicita respuesta por
escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

M.ª Gracia Iribarren Ribas, Parlamentaria
Foral, adscrita al grupo Parlamentario Socialistas
del Parlamento de Navarra, de acuerdo a lo esta-
blecido en el Reglamento de la Cámara, realiza
para su contestación por escrito las siguientes
preguntas al Gobierno de Navarra:

– ¿La Consejería de Presidencia ha planteado
un plan de publicidad para dar a conocer la nueva
Agencia Navarra de Emergencia?

– ¿Qué partida presupuestaria se tiene para la
publicidad de dicha agencia?

– ¿Cuántos anuncios en medios de comunica-
ción han contratado para la publicidad de dicha
agencia?

– ¿En qué medios de comunicación han sido
publicados dichos anuncios?

– ¿Se ha procedido a encargar a una empresa
el logotipo de la agencia?

– ¿Qué coste ha tenido el mismo?

– ¿Cuál ha sido el sistema de adjudicación?

– ¿Cuál ha sido la empresa a la que se ha
adjudicado?

Pamplona, 27 de septiembre de 2006

La Parlamentaria Foral: Mª Gracia Iribarren Ribas

Pregunta sobre la Agencia Navarra de Emergencias

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª M.ª GRACIA IRIBARREN RIBAS
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La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por el
Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. Maiorga Ramirez
Erro sobre si el Gobierno de Navarra ha participado
en la Feria Internacional del Libro, LIBER, en
Madrid, para la que se solicita respuesta por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Maiorga Ramirez Erro, Parlamentario Foral por
el Grupo Parlamentario Eusko Alkartasuna, ampa-
rándose en los artículos184 y siguientes del Regla-
mento de la Cámara, presenta al Departamento de
Educación y Cultura del Gobierno de Navarra, para
su respuesta por escrito, la siguiente pregunta.

Del 26 al 29 de septiembre, se celebra en
Madrid la vigésimo tercera edición de la Feria
Internacional del Libro, LIBER.

Editores, libreros, distribuidores, agentes litera-
rios, autores, bibliotecarios, docentes, empresas
de artes gráficas y multimedia, y todos aquellos
profesionales relacionados con el mundo del libro,
participarán en esta muestra, que se ha consoli-
dado como una plataforma comercial y promocio-
nal de primer orden que cada año genera nume-
rosos acuerdos e intercambios comerciales y que
se ha consolidado como el gran referente para el
mercado iberoamericano.

Por todo ello, este Parlamentario desea conocer:

– ¿Ha participado el Gobierno de Navarra en
esta nueva edición de la Feria?

– ¿Tenía un stand específico para las editoria-
les navarras?

En Iruña, a 28 de septiembre de 2006

El Parlamentario Foral: Maiorga Ramirez Erro

Pregunta sobre si el Gobierno de Navarra ha participado en la Feria Inter-
nacional del Libro, LIBER, en Madrid

FORMULADA POR EL PARLAMENTARIO FORAL ILMO. SR. D. MAIORGA RAMIREZ ERRO

Pregunta sobre las acciones llevadas a cabo por el Departamento de Bien-
estar Social, Deporte y Juventud a raíz de las actas de incumplimiento
del concierto con Aspace respecto al centro Ramón y Cajal de Zizur

FORMULADA POR LA PARLAMENTARIA FORAL ILMA. SRA. D.ª MIREN EGAÑA DESCARGA

La Mesa del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 2 de octubre de 2006 de 2006,
acordó admitir a trámite la pregunta formulada por
la Parlamentaria Foral Ilma. Sra. D.ª Miren Egaña
Descarga sobre las acciones llevadas a cabo por
el Departamento de Bienestar Social, Deporte y
Juventud a raíz de las actas de incumplimiento del
concierto con Aspace respecto al centro Ramón y
Cajal de Zizur, para la que se solicita respuesta
por escrito.

En ejecución de dicho acuerdo, se ordena su
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 2 de octubre de 2006 de 2006

El Presidente: Rafael Gurrea Induráin

TEXTO DE LA PREGUNTA

Miren Egaña Descarga, Parlamentaria del
Grupo Parlamentario Aralar, de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento de la Cámara, realiza
las siguientes preguntas para su respuesta escrita
al Departamento de Bienestar Social del Gobierno
de Navarra:

¿Qué acciones ha llevado a cabo el Departa-
mento de Bienestar Social a raíz de las actas de
inspección e incumplimiento demostrado del ante-
rior concierto que el Gobierno de Navarra mante-
nía con Aspace respecto al centro Ramón y Cajal
de Zizur (centro de día y residencia)?

Pamplona, 28 de septi mbre de 2006.

La Parlamentaria Foral: Miren Egaña Descarga


