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INFORMES, CONVOCATORIAS E INFORMACION PARLAMENTARIA

Informe Anual de la actividad desarrollada por el Consejo Audiovisual de

Navarra durante el afio 2007

En sesion celebrada el dia 21 de abril de
2008, la Mesa del Parlamento de Navarra adoptd,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

Visto el escrito presentado por el Presidente
del Consejo Audiovisual de Navarra comunicando
la aprobacion del Informe Anual de la actividad
desarrollada durante el afio 2007 y solicitando su
presentacion en la Comisién correspondiente, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 206.1
del Reglamento del Parlamento de Navarra, SE
ACUERDA:

1.° Darse por enterada del Informe Anual de la
actividad desarrollada por el Consejo Audiovisual
de Navarra durante el afio 2007.

2.° Ordenar su publicacién en el Boletin Oficial
del Parlamento de Navarra.

3.° Disponer que la presentaciéon del mencio-
nado informe se celebre en una proxima sesion
de la Comisién de Economia y Hacienda.

Pamplona, 21 de abril de 2008.

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Informe Anual de la actividad
desarrollada por el Consejo
Audiovisual de Navarra durante el
aio 2007
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CARTA DEL PRESIDENTE
Estimados amigos,

Un afo mas, el Consejo Audiovisual de Nava-
rra (CoAN) eleva al Parlamento Foral el Informe
en el que da cuenta de las actividades desarrolla-
das a lo largo del afo y analiza las principales
caracteristicas y novedades del panorama audio-
visual en nuestra comunidad.

A nivel interno, el 2007 se ha caracterizado por
un cambio de los identificadores externos del
CoAN. Asi, se procedio al traslado de la ubicacion
de la sede de trabajo (situada ahora en la calle
Arrieta, 8 72 planta, en Pamplona) y se implanté y
presenté publicamente la nueva imagen corporati-
va.

En cuanto a la proyeccion exterior, destaca la
creacion de la Plataforma Espanola de Consejos
Audiovisuales, cuya fundacion tuvo lugar en Pam-
plona en el mes de febrero. Esta plataforma se
configura como un foro de encuentro, debate, dis-
cusion e intercambio de experiencias, opiniones,
criterios y posiciones entre las tres autoridades
reguladoras existentes en Espafna: el CoAN, el
Consejo del Audiovisual de Catalufia y el Consejo
Audiovisual de Andalucia. La Secretaria Perma-
nente de esta plataforma se encuentra en Pamplo-
na y tengo el honor de haber sido elegido como su
primer presidente.

Durante 2007 hemos mantenido la visién estra-
tégica de los cometidos que le son asignados al
CoAN en la ley de su creacion. En este sentido,
hemos dado a conocer a los ciudadanos sus dere-
chos como usuarios de la comunicacion, a través
de la ‘Guia del Usuario de Medios Audiovisuales, y
hemos continuado con la campana de alfabetiza-
cién audiovisual “Familia, television y otras panta-
llas’ iniciada el afio pasado, como notas mas des-
tacadas.

Por lo que respecta al panorama audiovisual,
conviene sefalar que a nivel nacional se ha apro-
bado el Plan Nacional de Transicién a la TDT
(Television Digital Terrestre). En este sentido,
podemos afirmar que Navarra se encuentra entre
las primeras comunidades que han comenzado a
emitir a través de la tecnologia digital y es, sin
duda, la que dispone de mayor cobertura en todo
el territorio nacional. Ademas, se han puesto en
funcionamiento, a modo de prueba, los segundos
canales de las dos televisiones regionales. Sin
embargo, es prioritario desde este momento que
todos los agentes implicados aunen los esfuerzos
necesarios para que todos los hogares navarros
se adapten a la nueva tecnologia y ningun ciuda-
dano tenga problemas para recibir la sefal televi-
siva digital. Por lo que respecta al sector radiofoni-
CcO nos encontramos a la espera de la
implantacion de la radio digital y la concesion de
42 licencias de Frecuencia Modulada, dos hitos
que deben servir para incrementar el pluralismo
de la oferta radiofdnica.

Por tanto, el horizonte més cercano nos pre-
senta la necesidad del trabajo conjunto para la
digitalizacion del sector radiofénico y la consolida-
cién de la television regional, con una mayor canti-
dad y calidad de contenidos de proximidad para
los telespectadores de la Comunidad Foral,
fomentando con ello la creacién de una auténtica
industria audiovisual navarra que pueda abastecer
de contenidos a los operadores regionales.

En este panorama, el CoAN se presenta como
referente para aunar los esfuerzos y alcanzar el
desarrollo del sector audiovisual y para garantizar
los derechos de los usuarios de los medios de
comunicacion en Navarra.

Ramon Bulto Llevat

Presidente del Consejo Audiovisual de Navarra
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PARTE I.
MEMORIA DE ACTIVIDAD EN 2007

1. EXPOSICION DE LAS ACTIVIDADES REA-
LIZADAS

Durante el ano 2007, el Consejo Audiovisual de
Navarra (en adelante, CoAN) continud con los
objetivos, los planes de accién y las actividades
definidas en su Plan Estratégico trianual (2006-

2008), cumpliendo de este modo con las funcio-
nes que tiene encomendadas y que se recogen en
el articulo 26 de la Ley Foral 18/2001, de 5 de
julio, por la que se regula la actividad audiovisual
en Navarra y se crea el Consejo Audiovisual de
Navarra.

En aras de exponer claramente los principales
indicadores de actividad del CoAN en 2007 se
presenta la siguiente tabla:

Ejercicio de funciones de control y seguimiento de operadores de radio y television con titulo habilitante 140
Seguimiento de la programacion de las televisiones que cuentan con titulo habilitante en la Comunidad Foral (365 54
dias al afo las veinticuatro horas del dia)
e 45 Informes periédicos cuantitativos sobre seguimiento de contenidos de los operadores televisivos
e 9 Informes periddicos cualitativos sobre seguimiento de contenidos de los operadores televisivos
Seguimiento de la programacion de las radios que cuentan con titulo habilitante, mediante grabaciones aleatorias 19
y/o solicitud de las grabaciones a los operadores
e 19 Informes sobre seguimiento de contenidos de los operadores radiofénicos
Otros informes 11
e 3 Estudios sobre volumen de obras navarras
e 3 Estudios sobre géneros de programacion
e Otros informes, estudios y documentos:
o 1 Andlisis de las inserciones de publicidad y de patrocinio no permitidos
o 1 Informe sobre las irregularidades realizadas por los operadores televisivos
o 2 Informes sobre el cumplimiento de la normativa sobre sefializacién
o__1 Calendario de cumplimiento de obligaciones de los concesionarios de TDT
Comunicaciones y requerimientos a los operadores 50
Reuniones con operadores radiofénicos y televisivos 6
Proteccion de los derechos de los usuarios de los medios audiovisuales 98
e Guia del usuario de los medios audiovisuales (2.000 ejemplares) 1
e Oficina de Defensa de la Audiencia (ODA)
o Quejas, consultas y sugerencias recibidas y tramitadas 96
o Campania de publicidad y promocién de la ODA 1
Defensa y promocién de los derechos de la juventud y la infancia 44
3
e Informes sobre la proteccion de menores en medios audiovisuales
o 2 Informes sobre criterios de calificacion
o Carta de calidad de contenidos en horario de proteccién infantil
e Ponencias y asistencia a eventos relacionados con la proteccion del menor 5
e Talleres formativos de la campafa “Familia, Television y otras pantallas” 34
e Convenio de colaboracion con Bienestar Social 1
e Jornadas “Los Derechos de la Infancia en el &mbito audiovisual” 1
Proteccion del pluralismo en los medios audiovisuales 10
- Informes de renovacién de emisoras municipales y comerciales 6
- Actividades para velar por el pluralismo en los contenidos de programacion (informes, recomendaciones, etc.) 2
- Ponencias y asistencia a eventos relacionados 2
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Impulso del sector audiovisual 5
- Propuesta de un Plan Impulso del Sector Audiovisual en Navarra 1
- Informe sobre la “Situacién de la prestacién del servicio publico de radiodifusién sonora en la Comunidad Foral de Navarra” 1
- Estudio descriptivo sobre la situacién del sector del cable en Navarra 1
- Reuniones del Foro de la Television Digital Terrestre 2
Fomento del compromiso y de la aplicacion de normas de autorregulacion por parte de los operadores audiovisuales 9

2

e Elaboracién de recomendaciones
o Recomendaciones para el tratamiento de noticias relacionadas con los procesos judiciales
o Recomendaciones sobre la cobertura informativa del periodo electoral por los medios de comunicacion
audiovisuales

e Elaboracion de informes 3
e Tramitacién de reclamaciones a instancias nacionales 2
e Convenio de colaboracién con Autocontrol 1
e Participacion en la Agencia de Calidad de Internet 1
Propuestas de regulacion 3

e Regulacion de la utilizaciéon de mecanismos de proteccion de los menores de edad frente a la television

e Regulacion del régimen de radiodifusién sonora en ondas métricas con modulacién de frecuencia en Navarra

e Regulacion de la prestacion del servicio de difusién de radio y television por cable en el ambito de la Comunidad Foral

Actuaciones relativas al ejercicio de la potestad sancionadora 5

e Expedientes sancionadores

e Periodos de informacién previa

Seguimiento y control de publicidad institucional y acuerdos suscritos por las Administraciones con los medios de

L L 3

comunicacion audiovisual

e Control del volumen de publicidad institucional del Gobierno de Navarra en 2007

« Informe sobre aspectos a considerar en el andlisis y control de la gestion de la publicidad institucional por el CoAN

e Informe sobre el sistema de ayudas a la produccién audiovisual en 2007
Relaciones con otras autoridades reguladores nacionales e internacionales 6

e  Constitucion de la Plataforma Espafola de Consejos Audiovisuales 1

e Reuniones de la Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA)

e Otras reuniones 3
Publicaciones 2

e Edicién del n® 3 de la “Coleccién de Publicaciones del Consejo Audiovisual de Navarra™: “Normativa y principales

recomendaciones del CoAN”

e Publicacién del Informe Anual 2006
Asistencia a cursos, visitas y Jornadas 18
Comparecencias ante el Parlamento de Navarra 1
Sesiones celebradas por el CoOAN 24




B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura

Num. 51 / 3 de junio de 2008

1.1. VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA
LEGISLACION AUDIOVISUAL EN NAVARRA

El CoAN, tal y como dispone el articulo 20.3 de
la Ley Foral 18/2001, es “el 6érgano competente
para velar por el cumplimiento de la legislacion,
las reglamentaciones y cualesquiera otras normas
reguladoras de la produccién, programacion y
publicidad en el sector audiovisual en Navarra’

En cumplimiento de dicha labor, el CoAN reali-
za un seguimiento continuado de los contenidos
de programacion y de publicidad emitidos por los
operadores que se encuentran bajo su ambito de
competencia. Los resultados que se extraen del
seguimiento y las incidencias detectadas son valo-
rados periédicamente —mensualmente en el caso
de las televisiones y trimestralmente en el de las
radios— en las sesiones plenarias. Las conclusio-
nes de dichos informes se remiten individualmente
a cada uno de los operadores para su conoci-
miento y, en caso necesario, posterior rectifica-
cion.

1.1.1. CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION POR
PARTE DE LOS OPERADORES AUDIOVISUALES

Para cumplir con la funcién de control de los
contenidos emitidos se realiza un seguimiento sis-
tematico, grabando las 24 horas del dia, de las
emisiones de los operadores audiovisuales de
television que poseen titulo habilitante y se llevan
a cabo controles aleatorios de programacion de
las emisoras radiofonicas que disponen de titulo
habilitante para operar en Navarra.

1.1.1.1. Seguimiento sistematico de los conteni-
dos de emision

El seguimiento de los contenidos de programa-
cion y publicidad emitidos por los operadores
regionales difiere si se trata de canales de televi-
sién o emisoras de radio, debido fundamentalmen-
te al mayor desarrollo normativo que existe para
los medios televisivos y a que en 2007 emitian el
triple de emisoras de radio —20—que canales de
television —3—. Por tanto, los procesos de control
estan adaptados a estas circunstancias, tal y
como a continuacién se expone.

Seguimiento de contenidos de los operadores
de televisién

El CoAN se encarga de realizar, como bien se
sefala anteriormente, un seguimiento de la pro-
gramacion de las emisiones de las televisiones
que tienen titulo habilitante para su emisién en
Navarra, con el doble objetivo de detectar posibles
irregularidades, en cuanto a la programacién o la
publicidad, asi como para elaborar informes sobre

aspectos concretos de la programacion con el fin
de contribuir a una mejora en la calidad de los
contenidos.

Durante el afio 2007 se han elaborado 54 infor-
mes de seguimiento, que recogen tanto aspectos
cuantitativos como cualitativos. En los informes
periodicos cuantitativos —de periodicidad quince-
nal entre enero y marzo y mensual a partir de
abril- se recogen las infracciones cometidas por
los operadores, asi como un histérico para com-
probar la evolucion en el cumplimiento de la legis-
lacién. Por su parte, en los andlisis cualitativos se
han estudiado otros aspectos de la programacién
de los operadores, como el volumen de produc-
cion propia, los géneros predominantes o el siste-
ma de sefalizacion de los programas.

De los citados documentos, donde se recogen
las irregularidades en las que han incurrido los
dos adjudicatarios de licencia para emitir en la
Comunidad Foral de Navarra —Canal 4 Navarra y
Canal 6 Navarra— asi como el operador local
—Popular TV Pamplona—, se extraen las siguientes
conclusiones:

e La evolucién anual de infracciones muestra,
por lo general, una tendencia a la baja, ya que en
el cuarto trimestre se han reducido significativa-
mente.

* Los aspectos mas vulnerados, en general,
son los relacionados con las restricciones de emi-
sion de publicidad y televenta, que ademas se han
incrementado respecto al afio 2006. En este senti-
do, la labor del CoAN se ha concretado en infor-
mar a los operadores de los incumplimientos y de
consensuar con cada uno de ellos un calendario
por el que paulatinamente deberan acercarse al
cumplimiento preciso de la normativa al respecto.
El hecho de que hasta abril de 2007 las televisio-
nes no emitieran en tecnologia digital, aquella
para la que en realidad estan habilitados, no per-
mitia en todo caso, una aplicacion estricta de
todos los preceptos legales.

* Resulta especialmente positiva la practica
desaparicion de infracciones en relacion con la
vulneracion del horario protegido, un aspecto en el
que el CoAN ha incidido especialmente desde el
principio de su actividad en 2002 y ante el que las
televisiones regionales han reaccionado con pres-
teza, ajustandose a lo solicitado por el CoAN.

e En 2007 se ha iniciado el control y recuento
de infracciones de reglas especiales para las inte-
rrupciones publicitarias, lo que permitira su com-
paracién con los datos que se obtengan del ejerci-
cio que se estd iniciando.
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Todos los datos se remiten periddicamente a
los responsables de los tres operadores con el fin
de lograr una mejora en el cumplimiento de la nor-
mativa vigente.

Seguimiento de contenidos de las emisoras de
radio

A lo largo del afio, todas las emisoras de Fre-
cuencia Modulada que cuentan con autorizacion
para emitir han sido controladas, en lo que a sus
contenidos de programacion y publicidad se refie-
re, segun las directrices marcadas por el “Protoco-
lo de control de contenidos de las emisiones
radiofénicas en Navarra’, aprobado en la sesion
plenaria del 31 de agosto de 2006. De acuerdo
con este documento, se determina la realizacion
de informes trimestrales para llevar a cabo el
seguimiento periddico y continuo de las emisiones
radiofénicas en Navarra.

La estructura del andlisis de las emisiones obje-
to de control se basa en los siguientes aspectos:

1. Informacién general sobre la emisora;

2.Andlisis descriptivo del contenido del mate-
rial analizado;

3.Correspondencia de las emisiones con la
parrilla de programacion;

4.Correspondencia de las emisiones con la
oferta presentada en el concurso de adjudicacion,
con especial incidencia en la produccion propia,
las emisiones en cadena y la publicidad;

5. Conclusiones y propuestas de actuacion.

En los seguimientos realizados no se han
detectado irregularidades por parte de los opera-
dores aunque si se ha podido constatar que, en la
mayoria de los casos, se incumplen los compromi-
sos adquiridos mediante la oferta que realizaron
en el concurso de adjudicacion por la que obtuvie-
ron el titulo habilitante (se puede encontrar mas
informacién al respecto en la parte Ill de este
Informe Anual, apartado 5.2).

1.1.1.2. Estudios e informes sobre el cumpli-
miento de la legislacion por parte de los operado-
res de television

Los servicios técnicos del CoAN realizan perié-
dicamente informes sobre aspectos concretos
contemplados en la legislacién vigente referida a
la emision televisiva.

1.1.1.2.1. Estudio de la programacion de los
canales de television que operan en la Comunidad
Foral de Navarra en relacién con la emision de
contenidos de produccion navarros

8

En 2007 se han realizado tres estudios con el
objetivo de examinar el grado de cumplimiento
respecto a las exigencias de emision de un volu-
men minimo de obras navarras, establecido en la
Ley Foral 18/2001. A este respecto se ha analizado
la programacién del segundo y cuarto trimestre
del ejercicio 2007, asi como las emisiones durante
el mes de julio; estos balances han puesto de
manifiesto la deficitaria situacion que presentan
los operadores regionales en cuanto a las cuotas
de emisién de contenidos de produccion navarra,
asi como en relacién con los compromisos origi-
nalmente asumidos por cada uno de ellos.

Llama la atencion el leve, pero no menos signi-
ficativo, descenso en las cuotas de emisién de
producciones navarras en comparacion con 2006
en el caso de los dos operadores autonémicos. Lo
cierto es que, sorprende a priori esta circunstancia
cuando no cabia esperar dicho resultado tras el
otorgamiento de ayudas a la produccién audiovi-
sual 2007 por parte del Gobierno de Navarra a
estos destinatarios y cuyo principal objetivo se
concretaba, precisamente, en el impulso y promo-
cion de la produccion audiovisual navarra.

En todo caso, estos estudios analizan aspectos
puramente cuantitativos cuando, lo cierto es que,
un dato que no puede reflejar el balance expuesto
es la calidad de los programas. Asi, siendo ecua-
nimes, es justo destacar a este respecto el signifi-
cativo y notable incremento de la calidad de los
programas de produccién navarra incluidos en las
parrillas de programacion de los operadores regio-
nales. En concreto, cabe subrayar la variedad de
contenidos ofrecidos por sendas televisiones,
abordando verdaderas cuestiones actuales y de
interés en el ambito local, acercandose en esa
linea, cada vez mas, a erigirse en verdaderas tele-
visiones de proximidad para los ciudadanos nava-
rros, alcanzando asi su verdadera identidad.

1.1.1.2.2. Informes sobre el cumplimiento de la
normativa sobre sefalizacion de programacion
televisiva por parte de los operadores de television
de Navarra

Uno de los principales ejes de actuacién que
articula la linea estratégica definida por el CoAN
desde el inicio de su actividad es “velar por la pro-
teccion del pluralismo, la juventud y la infancia’ tal
y como dispone el articulo 20.1 de la Ley Foral
18/2001.

Por esta razdn, se realiza el analisis y valora-
cion sobre el grado de cumplimiento de los opera-
dores habilitados en la Comunidad Foral de Nava-
rra para la prestacion del servicio publico de
Televisién Digital Terrestre en relacion con las dis-
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posiciones referentes a la sehalizacién de progra-
mas, a la luz de las exigencias contenidas en la
legislacidon vigente. Esta obligacion se recoge en el
articulo 16 de la Ley Foral 18/2001; sin embargo,
la citada norma no precisa el sistema uniforme
que para la sefalizacion y calificacién de progra-
mas deben observar los operadores de television.
El mismo articulo 16 en su apartado 3, parrafo 39,
prevé expresamente que en el supuesto de que en
el plazo de tres meses desde la entrada en vigor
de la misma los operadores de televisidon no se
hubieran puesto de acuerdo respecto de dicho sis-
tema uniforme de presentacién de calificaciones,
el CoAN propondra con caracter vinculante al
Gobierno de Navarra las normas precisas al res-
pecto.

En cumplimiento de lo anterior y en su calidad
de depositario del compromiso de velar por la
defensa de los derechos e intereses de los meno-
res en cuanto usuarios de medios de comunica-
cion, el CoAN remitid en julio de 2006 al Gobierno
de Navarra una “Propuesta de regulacién de los
mecanismos de proteccidén de los menores de
edad frente a la television’ la cual contiene un
texto detallado de las obligaciones de sefalizacién
y calificacidon de programas que necesariamente
deberan observar los operadores navarros en sus
respectivas emisiones.

El texto propuesto regula aspectos como el sis-
tema y los criterios de calificaciéon por edades, los
cédigos de sefales dpticas y acusticas que acom-
panan a cada una de las calificaciones, asi como
las caracteristicas técnicas que los citados simbo-
los deberan respetar. Ademas, la propuesta con-
tiene un plus de proteccion, pues eleva a la cate-
goria de obligacion de rango normativo el
establecimiento de franjas horarias de programa-
cién con el objeto de garantizar la adecuacion
para los menores de edad de los espacios emiti-
dos durante las franjas sefialadas como de protec-
cién o proteccion reforzada.

Sin embargo y hasta el momento en que la
propuesta remitida al Gobierno de Navarra com-
plete la tramitacion prevista que culmine con la
aprobacion definitiva del texto correspondiente, los
operadores navarros deberan atenerse a las obli-
gaciones minimas que con caracter basico contie-
ne el Real Decreto 410/2002, de 3 de mayo, sin
perjuicio, por tanto, de que en el momento de la
entrada en vigor de la regulacion de ambito auto-
némico ésta imponga a los operadores obligacio-
nes complementarias a la mencionada regulacion
bésica.

1.1.1.2.3. Informe sobre las irregularidades rea-
lizadas por los operadores regionales de televi-
sidn, segun la Ley Foral 18/2001

Este documento se redacté con el objeto de
informar a los operadores habilitados en la Comu-
nidad Foral de Navarra para la explotacién del ser-
vicio de Television Digital Terrestre sobre las reglas
que rigen y que, por tanto, deben obligatoriamente
observar en el ejercicio de su actividad, en rela-
cion con el conjunto de incidencias a que se refie-
ren los informes de seguimiento de contenidos
que mensualmente elabora el CoAN; en definitiva,
se trataba de ahondar en la normativa sectorial y
proporcionar mayor grado de informacién a los
operadores, facilitando el cumplimiento de la legis-
lacion que les afecta.

En este sentido, el objetivo del CoAN, cum-
pliendo con su funcién de garante del acatamiento
de la legislacion sectorial audiovisual, no es otro
que el de poner en conocimiento de los operado-
res regionales y explicar las obligaciones normati-
vas que deben observar y cumplir en la explota-
cion del servicio del que son concesionarios, con
el fin de facilitar por su parte el mayor alto grado
de correspondencia entre la prestacion del servi-
cio y la regulacion legal del mismo.

1.1.1.2.4. Analisis de las inserciones de publici-
dad y de patrocinio no permitidos durante los pro-
gramas informativos de los operadores navarros

Como consecuencia de una reclamacion reci-
bida en la Oficina de Defensa de la Audiencia, los
servicios juridicos del CoAN realizaron un estudio
de las dos ediciones diarias de los espacios infor-
mativos ofrecidos por cada operador para conocer
el grado de cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes en materia de inserciones publici-
tarias durante la emision de programas informati-
VOS.

En la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, en el
capitulo lll, se recogen las disposiciones relativas
en cuanto a la regulacion de la publicidad y el
patrocinio en televisidn. Del analisis del citado
capitulo se extrae que durante la emision de pro-
gramas informativos la correcta insercion de publi-
cidad segun las disposiciones legales vigentes,
debera tener en cuenta que:

1.- El programa informativo supere los treinta
minutos de duracién, en caso contrario, la inser-
cidn de cualquier espacio publicitario durante el
mismo estaria vulnerando la principal regla gene-
ral legalmente prevista.

2.- En caso de superar la duracién del progra-
ma el umbral minimo de treinta minutos, habra
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que comprobar que entre las sucesivas interrup-
ciones publicitarias introducidas a lo largo del
mismo transcurran lapsos de veinte minutos como
minimo.

3.- Habra que tener en cuenta, ademas, la
posibilidad de que se cumplan las dos excepcio-
nes a la regla general contenidas en el articulo 11,
relativas a la posibilidad de que, en los casos pre-
vistos, el lapso de tiempo transcurrido entre las
inserciones publicitarias pueda ser inferior a veinte
minutos.

4.- Por ultimo, sélo las informaciones incluidas
relativas a la prevision meteoroldgica y a los
deportes podran ser objeto de patrocinio.

1.1.2. ACTUACIONES DEL COAN RESPECTO AL
SEGUIMIENTO DE LOS CONTENIDOS EMITIDOS POR
LOS OPERADORES NAVARROS DE RADIO Y TELEVI-
SION

La labor del CoAN no se agota en el segui-
miento de las emisiones sino que tiene distintos
tipos de respuesta ante los contenidos analizados.
A continuacién se describen las principales accio-
nes del Consejo durante este afio al respecto.

1.1.2.1. Expedientes sancionadores

En el ejercicio de sus funciones el CoAN tiene
competencia sancionadora en el caso de que los
operadores audiovisuales no cumplan con lo dis-
puesto en la normativa correspondiente. Durante
el ano 2007 se han tramitados los siguientes
expedientes sancionadores.

¢ Television

El dia 4 de junio de 2007 tuvo entrada en la
Oficina de Defensa de la Audiencia una denuncia
referida a los contenidos emitidos por el canal
televisivo “Canal Latino” en la que se indicaba que,
durante el fin de semana del 2 y 3 de junio, la
reclamante presencié escenas de sexo en directo,
no solo en la programacién nocturna sino también
durante el dia. En virtud del Acuerdo Plenario
51/2007, de 11 de junio, se ordend la apertura de
un periodo de informacion previa para el esclareci-
miento de los hechos objeto de la denuncia, con el
fin de conocer las circunstancias del caso concre-
to y la conveniencia o no de iniciar un procedi-
miento sancionador.

De los informes técnicos solicitados, tanto a la
Subdireccion General de Inspeccién y Supervision
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
como a la empresa publica Opnatel, se desprende
que el titular de la emisora “Canal Latino” es la
empresa Infraestructuras y Gestiéon S.L., que se
trata de una emisién de television analdgica terre-
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nal y que se recibe en la comarca de Pamplona.
Consultado el Registro de Titularidad de Medios de
Comunicacion Audiovisual se comprueba que no
existe ninguna concesién de television local a favor
de la empresa Infraestructuras y Gestion S.L.

Por Acuerdo 2/2008, de 10 de enero, del CoAN
se acordé dar traslado de todo lo actuado al
Departamento de Relaciones Institucionales y
Portavoz del Gobierno, a los efectos que fueran
oportunos, al ser el érgano competente para ejer-
cer la labor de inspeccidn, control y sancion de las
emisoras que operan sin titulo habilitante.

* Radio

Con fecha 20 de agosto de 2007 tuvo entrada
en la Oficina de Defensa de la Audiencia una
reclamacién cuyo objeto iba referido a los conteni-
dos difundidos por un programa radiofénico deno-
minado “El Exorcista” emitido por la emisora Pira-
fna FM, de lunes a viernes entre las 16:00 y las
18:00 horas, en la frecuencia 96.8 mhz del dial,
segun los hechos denunciados. Concretamente, la
reclamacién formulada iba dirigida hacia los con-
tenidos degradantes, indignos e insultantes para
la mujer, que segun el denunciante se vertian
durante el programa, con el agravante de que el
programa era emitido en horario de tarde.

Tal y como faculta el articulo 18.2 de la Ley
18/2001, y en virtud del Acuerdo Plenario del
CoAN 58/2007, se ordend la apertura de un perio-
do de informacién previa para el esclarecimiento
de los hechos objeto de la denuncia, con el fin de
conocer las circunstancias del caso concreto y la
conveniencia o no de iniciar el oportuno expedien-
te sancionador.

Una vez practicadas las diligencias, y a la vista
de las conclusiones alcanzadas por el informe téc-
nico emitido por la empresa publica Opnatel, se
constatd la realidad de las emisiones habiendo
comprobado la recepcién de un programa radiofo-
nico a través de la frecuencia 96.8 mhz del dial
desde la localidad de Huarte, cuyo indicativo era
referido como “Mundo Dance Huarte” A mayor
abundamiento, el locutor menciona indistintamente
“Radio Pirafa” o “Radio Dance’”

Con fecha 31 de diciembre de 2007, el CoAN
solicitdé al Ayuntamiento de la localidad de Huarte
la autorizacién necesaria para llevar a cabo las
actuaciones necesarias tendentes al esclareci-
miento de los hechos objeto de la denuncia,
mediante el depdsito en la sede municipal de los
medios técnicos oportunos con el fin de obtener la
grabacién de los contenidos difundidos a través de
la mencionada frecuencia.
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Una vez obtenida la autorizacién pertinente, se
procedié a la grabacién de las emisiones difundi-
das entre las 12:00 horas del jueves 17 de enero
de 2007 y las 12:00 horas del viernes 18 de enero
de 2007. Analizado el material obtenido a partir de
dicha grabacion, se constaté la inexistencia de la
emision del programa “El Exorcista; por lo que no
pudo quedar comprobada la realidad de los
hechos denunciados.

Por todo ello, en virtud del Acuerdo 14/2008,
de 7 de febrero, se aprobé el archivo de las actua-
ciones previas seguidas en relaciéon con la recla-
macién presentada a través de la Oficina de
Defensa de la Audiencia, asi como el traslado de
todo lo actuado al Departamento de Relaciones
Institucionales y Portavoz del Gobierno, a los efec-
tos que fueran oportunos.

1.1.2.2. Requerimientos

Con fecha 22 de marzo de 2007 tuvo entrada
en el CoAN una reclamacion a través de la Oficina
de Defensa de la Audiencia en virtud de la cual el
reclamante vertia una queja en relacién con la
insercion de publicidad durante los espacios infor-
mativos del operador regional Canal 6 Navarra.

El detalle de emisién extraido de los informes
proporcionados por la empresa SOFRES A.M.
reflejé, en efecto, la realidad de la insercion de
espacios publicitarios durante el tiempo de emi-
sion de los informativos de Canal 6 Navarra. En el
consiguiente informe elaborado por los servicios
técnicos del CoAN se concluyd que el operador
estaba incumpliendo las previsiones legalmente
establecidas en relacién con las inserciones publi-
citarias durante los espacios informativos, en
cuanto al establecimiento del lapso minimo de
veinte minutos entre dos periodos dedicados a
publicidad dentro del mismo programa, cuando,
ademas no se alcanza el limite de treinta minutos
de duraciéon minima del programa informativo a
partir de la cual se permite la insercién de publici-
dad en programas de esta naturaleza.

Por ello se acordd requerir a Editora Indepen-
diente de Medios de Navarra S. A. (Canal 6 Nava-
rra) para que procediera al estricto cumplimiento
de lo dispuesto en la citada norma, especialmente
en lo que se refiere a la posibilidad de insercién de
espacios publicitarios durante los programas infor-
mativos.

Tras esta reclamacién, el CoAN consideré
oportuno realizar un analisis, tomando el mes de
mayo de muestra, de las inserciones de publicidad
y patrocinio no permitidos durante los programas
informativos de los operadores navarros, el cual
se recoge en el subapartado 1.1.1.3.4. del presente

Informe Anual. Ante las anomalias detectadas en
dicho estudio, el CoAN decidié requerir a los tres
operadores regionales.

* Requerimiento a Canal 4 Digital Navarra S.A.

en relacion con la insercién de espacios publicitarios
durante la emisién de los programas informativos

Un estudio realizado la semana del 14 al 18 de
mayo de 2007 concluyé que las inserciones publi-
citarias realizadas durante la emisién de las dos
ediciones diarias de programas informativos de la
cadena no se ajustaban a lo previsto en la Ley
Foral 18/2001, de 5 de julio, en relacion con las
reglas especiales para la insercién de publicidad
durante la programacion.

El analisis de los datos obtenidos permitio
constatar el hecho de que los informativos del
operador no alcanzaban la duracién de treinta
minutos que la Ley 18/2001 establece como
umbral minimo a partir del cual permite la inser-
cion de interrupciones publicitarias en los progra-
mas informativos.

Se notificé dicho acuerdo al operador para que
procediese al estricto cumplimiento de lo dispues-
to en la citada norma, especialmente en lo que se
refiere a las reglas especiales por las que se regu-
la la insercién de espacios publicitarios durante la
emision de programas informativos, contenidas en
el articulo 11 de la Ley.

¢ Requerimiento a la Editora Independiente de
Medios de Navarra S.A. (Canal 6 Navarra) en rela-

cidn con la insercién de espacios publicitarios
durante la emisién de los programas informativos

En el estudio citado anteriormente, se detecta-
ron irregularidades respecto a la inserciéon de
espacios publicitarios en los informativos de Canal
6 Navarra. La Ley Foral 18/2001 diferencia clara-
mente, a efectos de regulacion, entre la publicidad
y el patrocinio televisivo, estableciendo expresa-
mente en su articulo 14.3 que: “No podran patroci-
narse programas diarios sobre noticias ni de
actualidad politica. Tampoco seran patrocinables
las partes en que puedan dividirse los referidos
programas, salvo las dedicadas a informacién
deportiva 0 meteoroldgica” Del precepto transcrito
se deduce, por tanto, que la norma limita exclusi-
vamente la posibilidad de insertar espacios patro-
cinados, durante la emisiéon de programas infor-
mativos, a aquellos casos en que se trate de
informaciones deportivas o de prevision meteoro-
l6gica.

Durante la semana de muestra (del 14 al 18 de
mayo) se detectaron patrocinios fuera de lo esta-
blecido en la ley. Asi, durante la primera edicién
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del informativo se patrocinaba la “Noticia econémi-
ca’ y en la segunda edicién la “Noticia del dia” y la
“Informacidn bursatil’ Por esta razén se acordd
requerir a Editora Independiente de Medios de
Navarra S.A. (Canal 6 Navarra) para que procedie-
ra al estricto cumplimiento de las disposiciones
que regulan el patrocinio televisivo contenidas en
el articulo 14.3 de la Ley Foral 18/2001.

¢ Requerimiento a Televisién Popular de Nava-
rra S.A. en relacion con la insercién de espacios
publicitarios durante la emisién de los programas
informativos

El andlisis de los datos obtenidos permitié
extraer dos conclusiones en relacién con las inser-
ciones publicitarias realizadas: por una parte, los
informativos emitidos por el operador no alcanza-
ban la duracién de treinta minutos que la Ley
18/2001 establece como umbral minimo a partir
del cual permite la insercién de interrupciones
publicitarias en programas de esta naturaleza v,
por otra parte, se detectd, durante la emision de
los informativos, la insercién de espacios patroci-
nados fuera de los supuestos legalmente previs-
tos, ya que se patrocinaba la “Noticia del dia” Asi,
en base a lo anterior, se constata el incumplimien-
to por parte del operador local de los articulos 11.5
y 14.3 de la Ley Foral 18/2001, en los que se limita
la emisién de publicidad en los informativos y el
patrocinio en dichos programas, respectivamente.

Por todo ello se consideré conveniente requerir
al operador local de televisiéon para que procediera
al estricto cumplimiento de lo dispuesto en la cita-
da norma, especialmente en lo que se refiere a las
reglas especiales por las que se regula la inser-
cion de espacios publicitarios, asi como de patro-
cinio televisivo durante la emisién de programas
informativos, contenidas en los articulos 11.5 y
14.3 de la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio.

1.1.2.3. Recomendaciones

En el capitulo V del Estatuto Organico y de
Funcionamiento del CoAN se recoge como uno de
los procedimientos de actuacion de dicho organis-
mo la propuesta o recomendacion. Ejerciendo esta
potestad, el CoAN ha elaborado y remitido a los
operadores, a lo largo del 2007, dos recomenda-
ciones, que se pueden consultar en el subaparta-
do 1.5.1. del presente Informe Anual.

1.1.2.4. Calendario de cumplimiento de obliga-
ciones de los concesionarios de TDT

A la vista del inicio de las emisiones mediante
el empleo de tecnologia digital, se considerd opor-
tuno elaborar un calendario en el que se estable-
ciera los plazos para el cumplimiento de las obli-
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gaciones que corresponden a los operadores de
television en relacion con la prestacion del servi-
cio, a la vista de las obligaciones recogidas en las
disposiciones legales aplicables, las derivadas de
los pliegos de clausulas administrativas particula-
res y de los compromisos asumidos en sus res-
pectivas ofertas por las que obtuvieron las corres-
pondientes licencias administrativas.

En junio se mantuvieron reuniones con los tres
operadores que prestan sus servicios en Navarra
con el objetivo de fijar unos compromisos al res-
pecto, en especial en los aspectos relacionados
con los contenidos de programacién y publicidad.
Las obligaciones que se les exigen en estos docu-
mentos son las determinadas por la ley, principal-
mente, en cuanto al volumen de obras navarras
emitidas, a las restricciones en la emisién de
publicidad y televenta y a la sefalizacién correcta
de los programas.

En octubre de 2007 se realizd una revision de
dicho calendario para garantizar la prestacion del
servicio por parte de los operadores poseedores
de licencia para la emision digital terrestre. Los
documentos finales fueron remitidos a cada opera-
dor televisivo para su implantacién a partir del 1
de enero de 2008.

1.1.3. SEGUIMIENTO DE LA PUBLICIDAD INSTITU-
CIONALY DE LOS ACUERDOS REALIZADOS POR LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS DE NAVARRA CON
LOS MEDIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUALES

El CoAN vela por el cumplimiento de la norma-
tiva audiovisual en toda su extensién, y en este
cometido se incluye observar la relacidon entre la
Administracion y los medios de comunicacion
audiovisuales. Por ello, entre las funciones que le
son encomendadas se recogen el “ser informado
de los acuerdos que hayan sido suscritos por las
Administraciones Publicas de Navarra con los
medios de comunicacién audiovisual, en los que,
directa o indirectamente, éstos reciban ayudas o
subvenciones publicas o utilicen bienes o servi-
cios de titularidad o dominio publico’ asi como
“controlar y seguir los acuerdos de colaboracion
entre las Administraciones Publicas de Navarra y
los medios de comunicacion tanto actuales como
futuros® y “controlar y seguir los volumenes de
publicidad institucional en los medios de comuni-
cacion’

1.1.3.1. Valoracion sobre la gestion del Gobier-
no de Navarra en materia de publicidad institucio-
nal en los medios audiovisuales en 2007

El 30 de enero de 2008 tuvo entrada en el
CoAN un informe remitido por el Servicio de
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Medios de Comunicacién del Gobierno de Navarra
en el que daba cuenta de la gestidon de la publici-
dad institucional llevada a cabo por la Administra-
cion Foral en 2007. Del estudio de los datos facili-
tados se extraen las siguientes conclusiones:

1. El Gobierno de Navarra se atuvo a lo dis-
puesto en la Orden Foral 1/2003, de 11 de
noviembre, en cuanto a las directrices de contrata-
cion de la publicidad institucional de al Administra-
cién de la Comunidad Foral.

2. La distribucién de la inversién publicitaria
esta motivada por la difusién, la audiencia y la
implantacion de los medios de comunicacién en
los que se insertan con el objetivo de conseguir el
mayor impacto posible con el gasto efectuado,
segun lo dispuesto en dicha Orden Foral.

3. En lo que se refiere al sector audiovisual,
destaca en numeros absolutos la inversion en tele-
vision. En cuanto a la distribucion se concentra
fundamentalmente en las televisiones generalistas
de ambito nacional que aglutinan el 70% de la
inversion total en television.

4. En la inversion en las televisiones de ambito
local, los descensos son significativos y estan
motivados por la desaparicién de los microespa-
cios con consejos patrocinados por el Gobierno
de Navarra y por la disminucién de la inversién
publicitaria que apoyaba en afos anteriores la
transmisién en directo de eventos deportivos.
Estas dos reducciones vienen determinadas por la
nueva politica de ayudas a la producciéon audiovi-
sual que se analiza en el siguiente subapartado
de este Informe (1.1.3.2).

5. Por su parte, la inversion en cuias de radio
se concentré fundamentalmente en las tres princi-
pales cadenas generalistas (Cadena SER, Onda
Cero y Cadena COPE) que acumularon mas del
60% de la inversion total; el resto, un 20,4%, fue
invertido en las cadenas de radio-férmula de
ambito nacional (Los 40 Principales, Cadena 100,
Kiss FM y Europa FM) y un 16,9% corresponde a
inversiones menores a 4.000 euros.

1.1.3.2. Convocatoria de ayudas a la produc-
cion audiovisual

El Gobierno de Navarra considera que es de
gran importancia desarrollar una politica activa de
impulso al sector, con el objeto de potenciar una
industria audiovisual propia, por lo que ha estable-
cido un régimen de ayudas a la produccion de
contenidos audiovisuales. La finalidad de estas
ayudas es fomentar la produccién de contenidos
audiovisuales de calidad, de estreno y de proximi-
dad, vinculados a la realidad cultural, social, artis-

tica y literaria de Navarra y sus ciudadanos. Por
otro lado, se busca desarrollar el sector audiovi-
sual regional, impulsando la emisidn y produccién
audiovisual, estimulando la cooperaciéon en mate-
ria de produccion audiovisual entre los diversos
agentes empresariales, educativos, culturales o de
otra indole que inciden en la industria audiovisual.

Asi, el 10 de mayo de 2007 se remitié al CoAN
la Orden Foral 77/2006, de 28 de diciembre, por la
que se resolvia la convocatoria de ayudas a la
produccién audiovisual en 2006. Tras el analisis de
las ayudas concedidas, el CoAN considerd oportu-
no realizar un informe con sugerencias para con-
tribuir a la mejora de las bases de la convocatoria
de ayudas en 2007. En dicho documento se apun-
taban mejoras como asignar a cada tipologia de
proyectos una cuantia fija, establecer criterios de
evaluacion propios para cada tipologia y que las
ayudas concedidas se destinen a sufragar los gas-
tos derivados de producciones propias que supon-
gan una novedad respecto a sus parrillas.

1.2. DEFENSA Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS DE LOS USUARIOS DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUALES,
ESPECIALMENTE LOS DE LA INFANCIAY ADO-
LESCENCIA

Una de las principales funciones del CoAN
recogidas en la Ley Foral 18/2001 de su creacién
es la defensa de los intereses legitimos de los
usuarios de los medios de comunicacion audiovi-
suales. Este afio, ademas de las actividades que
el CoAN viene desarrollando desde afos atras
referidas a esta tarea, se edité y distribuyo la ‘Guia
del usuario de medios audiovisuales’ con el fin de
informar a los ciudadanos de sus derechos y la
forma de ejercerlos.

La actividad habitual del CoAN en cuanto a la
promocién de los derechos de los usuarios se
centra fundamentalmente en la gestion de la Ofici-
na de Defensa de la Audiencia, asi como en la
especial atencion que presta a la proteccion del
menor en el ambito audiovisual.

1.2.1. EL COANY LA PROTECCION DE MENORES

El CoAN desarrolla su labor atendiendo espe-
cialmente al cuidado que merece la proteccion de
la infancia y la juventud, por entender que se trata
de un colectivo mas vulnerable en su relacién con
los medios audiovisuales. La actividad del CoAN
al respecto ha sido variada y frecuente: continuan-
do con la campafa de alfabetizaciéon audiovisual
“Familia, television y otras pantallas’; a través del
convenio firmado con la Direccién General de
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Familia, Infancia y Consumo del Gobierno de
Navarra que se viene desarrollando desde 2006;
organizando y estando presentes en Jornadas,
ponencias y conferencias; y redactando estudios y
recomendaciones sobre el tema.

1.2.1.1. Campana “Familia, television y otras
pantallas”

El 12 de marzo de 2007 se firmd un convenio
de colaboracién entre el CoAN y el Departamento
de Bienestar Social, Deporte y Juventud del
Gobierno de Navarra, para proseguir con la cam-
pafia “Familia, television y otras pantallas” Su obje-
tivo es concienciar a las familias de la responsabi-
lidad que tienen respecto al uso que hacen sus
hijos de la television y las otras pantallas audiovi-
suales (videojuegos, teléfonos mdviles, internet),
asi como ensefarles a guiar su consumo de
manera que se eviten los riesgos y se aprovechen
las oportunidades educativas que llevan implicitas
estas tecnologias.

Para ello, se ofreci6é a los centros escolares,
los servicios sociales de base, asociaciones y a
todos los ciudadanos en general la participacién
en talleres de formacion presencial de una hora y
media de duracién dirigidos a padres y madres.
En los talleres se entrega a los asistentes materia-
les pedagdgicos elaborados especificamente para

la campaha: la “Guia para una buena relacion de
los menores con la television y las otras pantallas”
y unas “Fichas de Trabajo” que permiten poner en
practica en el hogar las ideas desarrolladas en la
sesion.

La campana comenzé el 12 de marzo y se
extendié hasta el 2 de junio; no obstante, debido a
la disponibilidad de recursos materiales y huma-
nos, entre septiembre y noviembre se impartieron
3 talleres mas. En total se realizaron 34 talleres en
los que participaron un total de 685 padres y
madres.

Una de las novedades con respecto a la edi-
cion anterior fue la incorporacion a la oferta de
talleres en vascuence, con los materiales adapta-
dos en dicha lengua, para cubrir una demanda
surgida durante el ano anterior.

Desde 2006 se han impartido 56 talleres de
formacion a los que han asistido alrededor de
1.300 padres y madres de toda Navarra. En este
sentido, hay que desatacar que la campafa ha
conseguido llegar a casi todas las zonas de Nava-
rra, ya que aunque el 56% de los talleres se han
desarrollado en la zona de Pamplona y comarca,
el 46% ha estado repartido por el resto de la geo-
grafia foral.

Numero de participantes

800 -
600 -
400 608 685
200
o L
2006 2007
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El grado de satisfaccion mostrado por los parti-
cipantes y las entidades organizadoras ha sido
alto, por lo que se seguira en esta linea otro afo
mas.

1.2.1.2. Jornadas “Los Derechos de la Infancia
en el ambito audiovisual”

Debido a la proximidad de las fechas de cele-
bracion del dia mundial de la infancia y el dia
mundial de la televisiéon (20 y 21 de noviembre,
respectivamente), el CoAN y la Direccién General
de Familia, Infancia y Consumo organizaron unas
Jornadas que acogieran ambas celebraciones y al
mismo tiempo sirvieran de clausura a la campana
“Familia, television y otras pantallas”

Para la conmemoracién de tan sefaladas
fechas se organizaron dos charlas-coloquio asi
como un teatro de titeres para los nifios en el Civi-
vox de lturrama. Las charlas fueron impartidas por
el profesor José Ignacio Aguaded, director del
grupo Comunicar, y Maria Luisa Ferrerds, psicolo-
ga infantil. La primera de ellas estuvo dirigida a
profesionales de la educacion, de los servicios
sociales y de la salud; y la segunda a padres,
madres y tutores. La actuacion de titeres corrié a
cargo del grupo de teatro ‘Los Claveles’ que puso
en escena una representacion sobre el consumo
responsable de la televisidon adaptado al publico
infantil.

1.2.1.3. Estudio “La Generacion Interactiva fren-
te a un nuevo escenario de comunicacion”

La juventud es el sector de la poblacion al que
el CoAN protege especialmente de las posibles
consecuencias negativas que pudiera tener un
mal uso de los medios audiovisuales. Teniendo en
cuenta que el actual panorama audiovisual es
cambiante, es imprescindible conocerlo en profun-
didad para actuar de una forma mas acertada
para una mejor proteccion de la infancia y la
juventud.

Por ello, ante este nuevo escenario, todavia
incipiente, que en un futuro inmediato constituira
el medio natural en el que actien los medios de
comunicacion audiovisuales, asi como ante la
nueva oferta de productos y servicios a disposi-
cién de los usuarios que ello implica, el CoAN
considerd de interés la realizacién de un estudio
con el objeto de analizar la naturaleza y dimension
del impacto social que este nuevo contexto puede
provocar en los habitos y comportamientos del
estrato de usuarios mas vulnerable.

El estudio, liderado por el profesor Xavier Brin-
gué, sera publicado dentro de la “Coleccion de
Publicaciones del Consejo Audiovisual de Navarra”

1.2.1.4. Carta de calidad de contenidos en
horario de proteccion infantil

Los contenidos que son emitidos actualmente
a través de los medios audiovisuales constituyen,
en muchos casos, modelos de actuacion y de con-
ducta para el publico infantil y juvenil, siendo este
segmento de poblacién el mas permeable a la
informacién y mensajes difundidos por las televi-
siones de forma cada vez mas indiscriminada en
cuanto a los contenidos ofrecidos.

Con el objeto de orientar a los operadores y
adecuar su franja de programacién dedicada a la
infancia y la juventud, y recomendar una progra-
macion en la que primen los ‘contenidos valiosos’
y se eliminen los ‘contenidos de riesgo; el CoAN
elabor6 la “Carta de calidad de contenidos en
horario de proteccién infantil’ Con todo ello, no se
pretende coartar la libertad e independencia edito-
rial que legitimamente deben ejercer los operado-
res televisivos en el contexto de una sociedad
abierta y democratica, pero si tomar conciencia de
la necesidad de proteger a la poblacion infantil,
especialmente frente al impacto de los contenidos
considerados de riesgo, como consecuencia de la
vulnerabilidad propia de una edad en el que su
voluntad y personalidad se hallan en proceso de
formacion. El objetivo final es que los medios de
comunicacion en su conjunto, y particularmente
los medios de comunicacion navarros, inviertan en
valores de futuro que, sin duda, retornaran positi-
vamente a la sociedad.

En este texto se fijan una serie de criterios
positivos que ayudan a garantizar una adecuada
calidad en los contenidos incluidos en la progra-
macion infantil y se expone una relacién de conte-
nidos que pueden considerarse de riesgo, en el
sentido de que si bien pueden no influir de manera
directa en la actuacién y comportamiento de sus
receptores, en el sentido de accidn-reaccion de
los individuos ni erigirse en pautas o modelos de
conducta, si pueden a la larga engendrar dafos
notorios en la sociedad.

De esta forma, se proponen los siguientes cri-
terios positivos de calidad para la programacion
infantil:

1. Que esté especificamente disefiada para la
audiencia comprendida entre 0 y 13 afios.

2. Que la programacion infantil incluya una
amplia y variada oferta de contenidos, formatos y
tematicas.

3. Que los espacios dirigidos al publico infantil
promuevan una educacién en valores positivos
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segun los principios basicos de la convivencia
social.

4. Que los programas infantiles ademas de
cumplir con el objeto de entretenimiento y ocio,
que les son propios, contemplen de forma inhe-
rente una funcién educadora de acuerdo con los
valores y principios sobre los que se asienta una
sociedad libre y democratica.

5. Que los contenidos y mensajes difundidos
sean adecuados y susceptibles de ser correcta-
mente comprendidos por el publico al que van diri-
gidos.

6. Que el contenido de los programas ayude a
los menores a comprender el momento y contexto
social de su entorno.

7. Que los contenidos programados abarquen
argumentos apropiados asi como un lenguaje
adaptado, al tiempo que, sin renunciar a garantizar
el nivel de comprension del publico objetivo a que
van dirigidos, coadyuve a enriquecer y ampliar el
vocabulario de los menores.

8. Que igualmente el contenido de los espacios
infantiles muestren de forma didactica y pedagdgi-
ca las diferentes opciones que cada persona
puede suscribir en relacion con diferentes aspec-
tos de ambito social, cultural, ideoldgico, religioso
o linglistico, en legitimo ejercicio de los derechos
fundamentales y libertades que le corresponden
como persona.

9. Que los contenidos emitidos estimulen a la
reflexién del publico al que van dirigidos de forma
que, junto con el resto de canales de informacion
de los que se nutren los menores, contribuyan en
el proceso de madurez cognitiva de los mismos.

10. Que la programacion dirigida a los menores
satisfaga las expectativas de toda la franja de
edad comprendida entre 0 y 13 afios, para lo cual
se articularan los instrumentos o herramientas
necesarias para conocer la demanda y preferen-
cias del publico objetivo.

Por el contrario, entre los contenidos de ries-
gos en la programacién se pueden mencionar:

1. Contenidos violentos: aquellos que represen-
tan o escenifican acciones de agresion directa o
indirecta a la integridad fisica y psiquica de perso-
nas u otros seres vivos 0 incluso bienes o cosas.

2. Contenidos sexistas o racistas: aquellos que
degradan la imagen de un género sobre otro o la
de un colectivo sobre otro difundiendo mensajes
de segregacion o desigualdad.
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3. Contenidos consumistas: aquellos que con-
vierten la utilizacién de productos y servicios en
una necesidad de consumo compulsivo y desen-
frenado de los mismos, cuya muestra de creci-
miento exponencial son innegables en el contexto
de la sociedad actual.

4. Contenidos que tienden a la corrupcién del
lenguaje: aquellos que utilizan un lenguaje verbal
impropio o que tienden a su degradacion desde
un punto de vista Iéxico, semantico o gramatical.

5. Contenidos que atentan contra el derecho al
honor, a la intimidad y privacidad de las personas,
es decir, aquellos que se nutren de la violacién de
las fronteras entre vida publica y privada y entre
vida intima y publica: se incluyen en este apartado
determinados programas de corazén emitidos en
horario de proteccion, lo cual, por otra parte, resul-
ta habitual en la actualidad, asi como aquellos
espacios denominados de “telerrealidad” cuyos
resumenes a menudo se incluyen igualmente en
las franjas horarias de proteccion, y que es evi-
dente que no representan en ningun caso paradig-
ma de una television de calidad.

1.2.1.5. Ponencias, asistencia a eventos y
comunicaciones publicas relacionadas con la
proteccion del menor

A lo largo de 2007, el CoAN ha estado presente
en distintos foros y encuentros de expertos en los
que se han tratado temas y asuntos relacionados
con la proteccién de los menores y los medios de
comunicacion audiovisuales.

1.2.1.5.1. Foro “Educar la mirada”

El Presidente del CoAN, Ramoén Bulto, intervi-
no en el Foro “Educar la mirada; organizado por
IORTVE, el Grupo Comunicar y la Direccién
General de las Familias y la Infancia del Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, que congregé en
Madrid a mas de 100 expertos en television y edu-
cacion del ambito nacional y latinoamericano.

Desde el 29 noviembre hasta el 1 de diciem-
bre, el Foro supuso un punto de encuentro de un
grupo destacado de profesores, comunicadores,
familias y responsables de instituciones y medios
de comunicacioén para reflexionar y proponer pau-
tas para la formacién ciudadana para el consumo
de las pantallas. Ramoén Bultd presenté la campa-
fa de alfabetizacién audiovisual “Familia, televi-
sion y otras pantallas” y compartié mesa redonda
con miembros del Consejo del Audiovisual de
Cataluna y del Consejo Audiovisual de Andalucia,
en la que se analizé y debati6é sobre las autorida-
des independientes de regulaciéon y su papel
como dinamizadores del consumo de television.
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1.2.1.5.2. Jornada “Los nifios y los medios de
comunicacion social: un reto para la educacién”

Juan Andrés Platero, consejero-secretario del
CoAN, particip6 el 19 de mayo en la Jornada “Los
nifnos y los medios de comunicacién social: un reto
para la educacion; organizado por la Fundacién
Juan Pablo II - Medios de Comunicacién Social,
coincidiendo con la celebracion de la 412 Jornada
Mundial de las Comunicaciones Sociales.

El consejero particip6 como ponente junto a
José Manuel Contreras, presidente del Foro Nava-
rro de la Familia, explicando las actividades reali-
zadas por el CoAN en relaciéon con una mejora de
la proteccién de la infancia en los medios de
comunicacion social.

1.2.1.5.8. Jornada informativa sobre las familias
y las nuevas tecnologias en areas rurales

El 9 de noviembre Juan Andrés Platero partici-
po, en Ayegui, en una Jornada informativa sobre
las familias y las nuevas tecnologias en areas
rurales organizada por AFAMMER (Asociacién de
Familias y Mujeres del Medio Rural), en la que se
disertd sobre la concienciacién del uso adecuado
de las nuevas tecnologias. En su intervencién, el
consejero-secretario del CoAN compartio mesa
con Rafael Muguerza, director del Servicio de
Innovacioén y Sociedad de la Informacién, Antonio
del Barrio, jefe de la Seccién de la Sociedad de la
Informacién, y con la directora general de Familia
del Gobierno de Navarra, Loren Albéniz.

1.2.1.5.4. Il Foro de Comunicacion, Educacién y
Ciudadania

Borja Mora-Figueroa, gerente del CoAN, parti-
cip6é en la Mesa Redonda “Comunicar y educar
para construir ciudadania, aqui y ahora’, dentro del
Il Foro de Comunicacién, Educacion y Ciudada-
nia: Nuevas narrativas mediaticas. ¢ Hacia una ciu-
dadania audiovisual?, celebrado en Pamplona el
25y el 26 de abril de 2007.

El gerente del CoAN presentd la labor de la
institucion en aras de alcanzar un sistema mediati-
co que contribuya a la salud democratica y a una
mejor formacién de las personas como ciudada-

nos a través de su relacién con los medios de
comunicacion, ofreciendo como ejemplo de ‘cons-
truccion de ciudadania’ las actividades realizadas
en este sentido. Ademas, enfatiz6 la necesidad de
la corregulacion, es decir, la involucracién recipro-
ca de los agentes sociales para preservar el
correcto desarrollo fisico, mental y moral de los
menores en cuanto a su condicidén no sélo de
telespectadores, usuarios o consumidores de con-
tenidos, sino de ciudadanos. Junto a él, participa-
ron Eloisa Nos Aldas, profesora de la Universidad
Jaume | de Castelldn, Jesus Chocarro, integrante
de la comision de educacién para el desarrollo
CONGD Navarra, y Teresa Burgui, organizadora
del Foro.

1.2.1.5.5. Seminario “La regulacion de la publi-
cidad dirigida a menores”

Los letrados del CoAN asistieron el 18 de sep-
tiembre en Madrid al Seminario “La regulacién de
la publicidad dirigida a menores’ organizado por la
Asociacion para la Autorregulacion de la Comuni-
cacion Comercial (Autocontrol). Dicho seminario
tuvo como objetivo dar respuesta a la demanda de
informacién sobre las normas legales y deontoldgi-
cas que regulan la publicidad dirigida a menores.

1.2.2. OFICINA DE DEFENSA DE LA AUDIENCIA

Una de las principales misiones del CoAN es
la defensa y promocion de los derechos de los
usuarios de los medios de comunicacion audiovi-
suales. Con esta misién se creé en 2004 la Oficina
de Defensa de la Audiencia (ODA), un servicio de
atencion a los ciudadanos donde se recogen que-
jas, consultas y sugerencias sobre todo lo relacio-
nado con el sector audiovisual en Navarra.

1.2.2.1. Datos de la ODA en 2007

A lo largo del afio 2007 se han registrado un
total de 96 entradas, de las cuales, casi la mitad
son quejas (46). Las sugerencias siguen represen-
tando el menor porcentaje del total (19%) aunque
cada vez se incrementan mas. Y las consultas
atendidas durante el afio siguen siendo numero-
sas (33%), aunque pasan a ser un tercio del total
(menos que en otras ocasiones):
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Sugerencias
19%
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Entradas
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1.2.2.1.1. Perfil de los reclamantes

Durante el afo 2007 el numero de mujeres que
han utilizado este servicio ha sido superior al
nimero de hombres sobrepasando el 50% del
total de las reclamaciones.

Cerca del 80% de las reclamaciones proceden
de la Comunidad Foral, aunque se registra un por-
centaje cercano al 15% de usuarios de otras
comunidades e incluso, este ano, se han atendido
consultas y quejas recibidas desde el extranjero.

De los modos de contactar con la Oficina de
Defensa de la Audiencia, internet es el modo pre-

Objeto de las quejas presentadas e

ferido por los usuarios de este servicio, por enci-
ma del teléfono gratuito 900 841 014. Durante el
afo no se ha recibido ninguna reclamacién por
correo ordinario.

1.2.2.1.2. Quejas

En 2007 el nimero de quejas ascendio de 26,
registradas en 2006, a 46; porcentualmente, las
quejas suponian el afo pasado un 40% del total
mientras que en este ejercicio alcanzaron el 48%.
Mas de la mitad de las quejas contabilizadas en
2007 tenian como objeto aspectos relacionados
con la programacion, seguidas por las referentes a
la publicidad.

la Oficina de Defensa de la Audiencia

Absolutas %

Programacion 25 54,35
Publicidad 15 32,61
Cobertura TDT 2 4,35
Autopromocion 1 2,17
Interferencias senal radio 1 2,17
Otros 2 4,35

Total 46 100,00
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En cuanto al soporte que genera mas numero
de reclamaciones, la television aglutina el 85% de
las quejas que este servicio recibe. Y entre los

principales motivos que los ciudadanos manifies-
tan al presentar una queja destacan la proteccion
de la infancia y la regulacion de la publicidad.

Motivos de queja

Absolutas %
Proteccion de la infancia 10 21,74
Regulacién publicidad 7 15,22
Contenidos sexuales 5 10,87
Programacion inadecuada 4 8,70
Dignidad de las personas 3 6,52
Incumplimiento programacion 3 6,52
Falta informacién programacion 3 6,52
Contenidos denigratorios mujeres 2 4,35
Cobertura del servicio de TDT 2 4,35
Maltrato animal 2 4,35
Interferencias senales de radio 1 2,17
Informacién no veraz 1 2,17
Varios 3 6,52
Total 46 100,00

Ante las quejas que llegan al CoAN, este orga-
nismo actua solo sobre las que tiene competencia,
y en aquellas que no tiene competencia las valora
y traslada a otros organismos para que se garanti-
cen los derechos que hayan podido ser vulnera-
dos.

De las quejas recibidas, y sobre las que el
CoAN ostenta competencia, han sido estimadas el

43,5% del total. Una vez estimadas, se ha optado,
segun el caso, por presentar requerimientos a los
operadores, instarles al cumplimiento de lo esta-
blecida en la normativa o remitirles una recomen-
dacion.

Por otra parte, un 26,09% de las quejas se han
trasladado tras realizar un informe preliminar de
cada una de ellas y el 30,4% se han desestimado.

Actuaciones respecto a las quejas presentadas

Absolutas %
ESTIMADAS 20 43,5
TRASLADADAS 12 26,1
DESESTIMADAS 14 30,4
TOTAL 46 100,0

1.2.2.1.3. Consultas

El numero total de consultas en 2007 ascendié
a 32, lo que supone un tercio de las entradas tota-
les de la ODA. De estas, casi el 70% tienen por
objeto la television.

Teniendo en cuenta el motivo de la consulta
cabe sefalar que la TDT y los temas relacionados
con la legislacion audiovisual, aglutinan casi el
70% de las consultas formuladas.
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Motivos de consulta

Absolutas %
TDT 11 34,38
TDT - Cobertura 9
TDT- Normativa 1
TDT- Frecuencias 1
Legislacion 11 34,38
Publicidad 4 12,50
Criterios deontoldgicos 1 3,13
Otros 5 15,63
Total 32 100,00

Las consultas relacionadas con la TDT son en
su mayoria en relacion con la cobertura de esta
tecnologia en diversas zonas de Navarra, lo que
indica el interés de la poblacion por sintonizar los
canales en formato digital.

1.2.2.1.4. Sugerencias

Durante 2007, esta categoria de entradas ha
registrado un aumento con respecto a afios ante-
riores, pues se ha pasado de 7 a 18. Fundamen-
talmente, las sugerencias se refirieron a la progra-
macion de las televisiones regionales.

Motivos de sugerencia

Absolutas %
Mejorar la programacion 9 50,00
Mejorar la publicidad 5 27,78
Crear un nuevo codigo de autorregulacion 1 5,56
Otros 3 16,66
Total 18 100,00

1.2.2.2. Evolucién de la ODA en el periodo
2004-2007

La Oficina de Defensa de la Audiencia lleva en
funcionamiento desde el afio 2004 y en este perio-
do de cuatro anos ha recibido un total de 217

entradas. En numeros totales, las quejas superan
a las consultas y las sugerencias. No obstante el
numero de sugerencias se va incrementando ano
tras ano, lo que demuestra el interés de los ciuda-
danos en colaborar en la calidad del sector audio-
visual.

Registro de numero de entradas en la ODA en el periodo 2004-2007

Aio Quejas Consultas Sugerencias Total
2004 21 0 6 27
2005 22 8 0 30
2006 26 32 7 65
2007 46 32 18 96
TOTAL 114 72 31 217
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El incremento de participacion desde la crea-
cién de este servicio se aprecia en el siguiente
grafico, que demuestra el asentamiento progresivo

de la ODA a lo largo de sus cuatro afios de exis-
tencia.

Registro de entradas de la ODA en el periodo 2004- 2007
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Durante 2007, el nimero de quejas y sugeren-
cias se ha incrementado en nimero totales, mien-
tras que el volumen de consultas sigue siendo el

mismo que el aho anterior. Merece una mencién
especial el hecho de que las sugerencias registra-
das en 2007 duplican las del ejercicio anterior.

Tipo de reclamacionesde la ODA en el periodo 2004 - 2007
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1.2.2.3. Campana de promocidn y publicidad
de la ODA

Del 5 al 13 de noviembre se desarrollé una
campana de publicidad de la Oficina de Defensa
de la Audiencia, coincidiendo con la edicién y pre-
sentacion a los medios de la ‘Guia del usuario de
los medios audiovisuales.

La campana se centré en el sector radiofénico
y se pudo oir en los distintos circuitos regionales
de las principales cadenas: Cadena SER Pamplo-
na, Tafalla y Tudela; Onda Cero Pamplona, Elizon-
do, Alsasua y Tudela; COPE Pamplona y Peralta; y
Punto Radio Estella.
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1.2.3. GUIA DEL USUARIO DE LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES

Uno de los planes de accién del Plan Estratégi-
co 2006-2008 del CoAN consiste en divulgar los
derechos que corresponden a los usuarios de los
medios de comunicacion audiovisuales. Con este
fin, el CoAN ha elaborado la ‘Guia del usuario de
medios audiovisuales, en la que se recogen los
principales derechos que amparan a los usuarios
de los medios audiovisuales y los mecanismos de
los que disponen los ciudadanos para tramitar
reclamaciones, cuando se considere que se han
incumplido las normas que regulan los contenidos
audiovisuales.

El CoAN, en sesion plenaria del 30 de agosto,
aprob¢ el contenido de la Guia y darla a conocer,
en primer lugar, a través de una version electréni-
ca disponible en la pagina web para, posterior-
mente, editarla en una version abreviada de for-
mato reducido para distribuirla entre la poblacion.

La version disponible a través de la pagina web
del CoAN combina los derechos de los usuarios
con enlaces a las leyes que los informan y susten-
tan. Por su parte, la edicion en formato papel, mas
divulgativa y manejable, fue presentada a la opi-
nién publica el 7 de noviembre en una rueda de
prensa. Las 2.000 guias editadas se repartieron
en bibliotecas, asociaciones de consumidores,
centros civicos y demas centros de informacion y
atencion a los ciudadanos.

Antes de la presentacion a la opinion publica
de la Guia se mantuvieron reuniones con los
representantes de las principales asociaciones y
entidades gubernamentales destinadas a la defen-
sa y proteccion de los derechos de los usuarios: la
Seccién de Consumo del Gobierno de Navarra, a
la Asociacion de Consumidores de Navarra Irache
y a la Asociacién Plaza del Castillo de Usuarios de
Medios de Comunicacién, Telespectadores y
Radioyentes.

En dicha Guia se recogen los nueve derechos
fundamentales que nos asisten como usuarios de
los medios audiovisuales:

1. Derecho a la proteccion de los valores cons-
titucionales como la dignidad de la persona, la
igualdad y el respeto al honor, la intimidad y la
propia imagen.

2. Derecho de rectificacion

3. Derecho de acceso

4. Derecho a recibir una informacion veraz

5. Derecho de informacién de los telespectadores

6. Derecho a la salud y a la seguridad
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7. Derecho a la proteccién de la infancia y de la
adolescencia

8. Derecho a la formacion y a la educacién
9. Derecho a reclamar.

1.3. PROTECCION DEL PLURALISMO EN
LOS MEDIOS AUDIOVISUALES NAVARROS

El pluralismo en los medios de comunicacion
es una de las condiciones necesarias para garan-
tizar la diversidad informativa y el derecho de los
usuarios de la comunicacion a recibir una informa-
cion veraz y contrastada, plural desde el punto de
vista social, cultural y politico.

La Ley Foral 18/2001 recoge, en el articulo 20,
la misidon del CoAN de “garantizar y promover el
respeto a los valores y principios constitucionales,
y en especial, la proteccién del pluralismo’ asi
como la de “garantizar los derechos de los usua-
rios de la comunicacién social y, en ese sentido,
velar por la transparencia en la titularidad de los
medios audiovisuales’

Para cumplir con dicha competencia el CoAN
participa en los procedimientos de concesion de
adjudicaciones, asi como en casos de renovacion,
gestiona el Registro de Titularidad de los Medios
de Comunicacién Audiovisuales y elabora estudios
e informes que velan por el pluralismo de los con-
tenidos ofrecidos por los operadores de television
y radio regionales.

1.3.1. INFORMES DE RENOVACION DE EMISORAS
MUNICIPALES Y COMERCIALES

El articulo 26 de la Ley Foral 18/2001 estable-
ce como funcion del CoAN: “informar sobre las
peticiones de renovacion de las concesiones, los
expedientes de modificacién de capital social de
las empresas titulares de la concesion que vayan
a ser autorizados por el Gobierno de Navarra y los
expedientes de transmision de las concesiones”

Por tanto, el CoAN ha realizado los siguientes
informes preceptivos para la renovaciéon de conce-
siones de las siguientes emisoras radiofénicas.

1.3.1.1. Informes sobre la renovacion de la con-
cesion de las emisoras municipales de Artajona,
Berriozar, Lekunberri y Marcilla

El 15 de marzo de 2007 el CoAN, en sesion
plenaria, acordd informar favorablemente sobre la
solicitud de renovacion de las concesiones a las
emisoras municipales de los Ayuntamientos de
Artajona, Berriozar, Lekunberri y Marcilla, una vez
vistas las solicitudes formuladas para la prérroga
de sus concesiones de emisién de titularidad
municipal.
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El 8 de febrero de 2007, el Director General
para la Sociedad de la Informacion remitié al
CoAN una solicitud formulada por el Ayuntamiento
de Artajona para la prérroga del plazo de duracion
de la concesién de emisora de titularidad munici-
pal, otorgada mediante Acuerdo del Gobierno de
Navarra de 16 de septiembre de 1996. Por otra
parte, el 1 de marzo fueron remitidas tres solicitu-
des, formuladas por los ayuntamientos de Berrio-
zar, Lekunberri y Marcilla, para la prorroga del
plazo de duracién de dichas concesiones de emi-
soras de titularidad municipal, otorgadas mediante
Acuerdo del Gobierno de Navarra de 16 de sep-
tiembre de 1996 la primera y el 16 de junio de
1997 las dos ultimas.

1.3.1.2. Informe sobre la renovacion de la con-
cesion de la emisora de radio SER Tudela (90.4
Tudela)

Con fecha 17 de mayo de 2007 fue recibida en
la sede del CoAN la solicitud de informe, acompa-
nada de toda la documentacién necesaria, sobre la
renovacion de la concesion de la emisora 90.4
Tudela a Antena 3 Radio S.A., remitida por el Direc-
tor General para la Sociedad de la Informacién.

En la sesion plenaria del 29 de mayo se estu-
dié el informe relativo a la renovacién de la licen-
cia de dicha emisora y, dado que cumplia todos
los requisitos y habia presentado la documenta-
cion necesaria, se acordo informar favorablemente
sobre la solicitud de renovacion presentada.

1.3.1.3. Informe sobre la renovacidn de la con-
cesion de la emisora de radio Los 40 Principales-
Pamplona (92.2 Pamplona)

El 21 de agosto de 2007, fue remitido un escrito
del Director General para la Sociedad de la Infor-
macion al CoAN, solicitando informe sobre la reno-
vacion de la concesion de la emisora 92.2 Pamplo-
na a la empresa mercantil Radiodifusora Navarra,
S.A. La solicitud cursada, acompanada de toda la
documentacién necesaria, tuvo entrada en la sede
del CoAN con fecha 30 de agosto de 2007.

El Pleno del CoAN acordé informar favorable-
mente sobre dicha solicitud en la sesién del 9 de
septiembre, una vez analizado el informe juridico
sobre la solicitud de renovacion de la concesion,
comprobado el cumplimiento de todos los requisi-
tos y la presentacion de toda la documentacion
necesaria.

1.3.2. ACTIVIDADES PARA VELAR POR EL PLURA-
LISMO EN LOS CONTENIDOS DE PROGRAMACION

El pluralismo, referido a los medios de comuni-
cacion, se refiere tanto a la transparencia de la titu-

laridad de empresas, como a los contenidos y prin-
cipios que informan la oferta de programacion de
los operadores. En esta labor, el CoAN se ha cen-
trado en tres temas que, debido a su naturaleza,
deben ser tratados con especial atencion desde el
punto de vista de la pluralidad informativa.

1.3.2.1. Inmigracion

Los dias 18, 19 y 20 de abril se celebré en
Almeria el Encuentro “Miradas compartidas; orga-
nizado por el Consejo Audiovisual de Andalucia, el
Defensor del Pueblo Andaluz y la Asociacion de
Periodistas-Asociacion de la Prensa de Almeria.
Durante tres jornadas se debatié sobre la percep-
cion de la sociedad espafola acerca de este fené-
meno, la influencia de los medios en dicha imagen
y el tratamiento mas adecuado de este fendmeno
por parte de los medios de comunicacion. Las Jor-
nadas concluyeron con la “Declaracion de Alme-
ria” para mejorar la cobertura informativa de este
fenémeno social.

El presidente del CoAN, Ramoén Bultd, partici-
p6é en una mesa redonda que abordé el tema
‘Migraciones y medios audiovisuales, en la que
enumerd y explicé las recomendaciones, elabora-
das por el CoAN en octubre de 2006, para el trata-
miento informativo de la inmigracion.

A la luz de dichas recomendaciones el CoAN
realizé un analisis del tratamiento de las noticias
relacionadas con la inmigracion en los operadores
regionales de televisién durante el mes de
noviembre. Del estudio se extrajeron diversas con-
clusiones:

* La mayoria de las informaciones referidas al
fendmeno de la inmigracion ofrecieron una visién
positiva, cuando no neutral, poniendo especial
énfasis en el enriquecimiento del que se esta
beneficiando la Comunidad Foral de Navarra, si
bien es cierto, que en muchas ocasiones se limita
a un punto de vista econémico y laboral.

* Concretando la valoracion del tratamiento
realizado por los operadores, el analisis realizado
detectd, en primer lugar, una clara distincion entre
las “piezas” aparecidas en boletines informativos y
las incluidas en programas de entretenimiento y
otros magazines. En el primer caso, el tratamiento
fue basicamente neutral y se puede objetar que se
desaprovecharon oportunidades de hacer un tra-
bajo con mayor profundidad sobre la verdadera
incidencia de la politica de inmigracién en la
sociedad navarra. Este fue el caso de la visita de
la Secretaria de Estado de Inmigracion a Pamplo-
na, de la que Unicamente se ofrecieron declaracio-
nes y datos estadisticos, desde un punto de vista
mas partidista que constructivo. Ademas, en un
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caso se relaciond directamente el asunto con la
informacién de un crimen, que, a mayor abunda-
miento, fue cometido por un ciudadano espanol a
un inmigrante.

Sin embargo, destacé muy positivamente el
tratamiento realizado a las informaciones relacio-
nadas con la inmigracion en los magazines y otros
programas de entretenimiento emitidos por los
operadores regionales de television. La diversidad
tematica, las fuentes consultadas y el positivo
enfoque en todos los casos aportaron destacables
factores de integracion.

¢ Por tanto, se concluyd que, en general, las
“Recomendaciones del CoAN para el tratamiento
informativo de la inmigracion” son practicadas por
los operadores audiovisuales regionales, pues en
la mayoria de las informaciones se ha ofrecido
una visién positiva del fendmeno de la inmigra-
cion.

1.3.2.2. Igualdad efectiva entre hombres y
mujeres

El 4 julio de 2007 tuvo lugar en Madrid una
Mesa de trabajo sobre “Television e Igualdad efec-
tiva de mujeres y hombres’, organizada por el Insti-
tuto Oficial de Radio y Television, en la que partici-
po el consejero Pedro Lozano Bartolozzi.

En dicho encuentro se insistié principalmente
en la desproporcion de la presencia de la mujer en
puestos de direccién con respecto a los hombres.
Asimismo se informé de la puesta en marcha de
mesas de trabajo que abordan el tratamiento de la
violencia de género y la igualdad en los medios de
comunicacion.

1.3.2.3. Proceso electoral

Durante el periodo electoral, los medios de
comunicacién juegan un papel relevante por su
decisiva contribucién a conformar una opinién
publica libre. Debido a la celebracién de las elec-
ciones autondémicas y locales el 27 de mayo de
2007, el CoAN consider6 adecuado transmitir a los
operadores de radio y television que operan en
Navarra una serie de recomendaciones que, en su
mayoria, constituyen un recordatorio de los aspec-
tos mas relevantes de la normativa electoral vigen-
te en relacion a los medios de comunicacion.

En las Recomendaciones aprobadas el 16 de
abril por el Pleno del CoAN, se sefhalaba que la
programacioén de las entidades concesionarias
que prestan los servicios de televisién y radiodifu-
sién sonora en el ambito de la Comunidad Foral
de Navarra debe ajustarse a los principios de res-
peto del pluralismo, respeto de los valores de
igualdad y de neutralidad informativa.
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En este sentido, el CoAN considera que los
debates electorales y mesas redondas son un ins-
trumento especialmente apropiado para la difusion
y confrontacién de ideas y programas de las dife-
rentes fuerzas politicas que concurren a las elec-
ciones. Los medios de comunicacién audiovisua-
les velaran por conseguir que en los mismos haya
una participacion plural y diversa.

En cuanto a la difusién de sondeos y encues-
tas electorales, se hacia notar que estd sometida
a las especificaciones y limites que establece el
articulo 69 de la Ley Organica de Régimen Electo-
ral General, que prohibe la difusidon de los mismos
durante los cinco dias anteriores al de la votacion.

Por otra parte, se recordaba que la normativa
audiovisual en Navarra prohibe emitir publicidad
de contenido esencial o primordialmente politico, o
dirigida a la concesion de objetivos de tal naturale-
za, sin perjuicio de lo establecido en la Ley Orga-
nica 5/1985 de Régimen Electoral General y en la
Ley Foral 16/1986, reguladora de las Elecciones al
Parlamento de Navarra.

1.4. IMPULSO DEL SECTOR AUDIOVISUAL
NAVARRO

La Ley Foral 18/2001 otorga al CoAN el papel
de autoridad audiovisual en Navarra. Como parte
esencial de sus actividades, el CoAN trabaja con
todos los agentes implicados en el sector para for-
talecer, impulsar y desarrollar una industria funda-
mental para la sociedad navarra desde el punto de
vista democratico, dado que los medios de comu-
nicacién constituyen el cauce principal para la
difusion de informaciones y la transmisién de opi-
niones, al tiempo que econémicamente tiene un
gran potencial de crecimiento.

1.4.1. PROPUESTA DE UN PLAN IMPULSO DEL
SECTOR AUDIOVISUAL EN NAVARRA

La relevancia en las sociedades democraticas
de las industrias culturales y de la comunicacion
ha crecido exponencialmente con el paso de los
anos a la par de los avances sociales y tecnoldgi-
cos. Mas en concreto, el sector audiovisual se ha
erigido desde el ultimo cuarto del siglo XX en un
elemento fundamental de cohesion e integracion
y, en el caso de la Comunidad Foral de Navarra,
tanto la radio como la televisién han contribuido en
buena medida a su desarrollo a través de su fun-
damental labor de servicio publico en la informa-
cion y participacion politica de los ciudadanos, en
la configuracidn de una opinién publica libre, en la
aportacion al sistema comun de valores y princi-
pios de convivencia y en la difusién de la cultura.



B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura

Num. 51 / 3 de junio de 2008

Por las peculiares caracteristicas de nuestra
comunidad, las emisoras de radio y los canales de
television de ambito regional y local deben desem-
pehar un papel crucial en la promocién y difusion
de los aspectos informativos, culturales, educati-
vos € histdricos que son propios de Navarra. Este
propdsito ha sido impulsado por las Administracio-
nes Publicas, las cuales conscientes de la impor-
tancia del sector audiovisual y ante las dificultades
intrinsecas del mismo, han acrecentado en los
ultimos afios medidas que permitan desarrollar la
incipiente industria regional.

Sin embargo y a pesar de los esfuerzos reali-
zados, el CoAN considera que para alcanzar el
objetivo de desarrollar la industria audiovisual en
Navarra es imprescindible la implantacién de una
politica audiovisual que, con un afan integrador,
sea capaz de encarar con buena disposicién las
transformaciones que el nuevo entorno digital esta
introduciendo, de aglutinar los esfuerzos realiza-
dos desde todos los ambitos de la sociedad y de
establecer medidas concretas y de impacto que
ayuden a convertir el sector en una industria
generadora de riqueza, empleo y bienestar para el
conjunto de la sociedad navarra.

En este sentido, diversas comunidades auténo-
mas han implantado ‘Planes de Impulso’ para
dinamizar sus respectivos sectores audiovisuales.
Con fecha 25 de octubre, el Pleno del CoAN apro-
b6 un informe en el que se propone al Gobierno
de Navarra la elaboracion, desarrollo y ejecucion
de un “Plan integral de impulso del sector audiovi-
sual en Navarra’ con el propdsito de tender hacia
un sistema comunicativo propio, sin concentracion
de medios ni abusos de posicion dominante, con
medios regionales fuertes que aun perteneciendo
a cadenas nacionales ofrezcan contenidos de pro-
ximidad, de calidad y en cantidad, para los ciuda-
danos navarros.

La propuesta pasa por analizar la industria y
su importancia dentro del sector servicios de la
economia regional, proponer estrategias y lineas
de actuacion para el impulso del sector y definir
medidas concretas para cada mercado, con el
objetivo final de situar a la Comunidad Foral de
Navarra en una posicién éptima para afrontar los
retos del nuevo escenario digital en el sector
audiovisual.

En el informe-propuesta del CoAN se presenta,
en primer lugar, un analisis de la naturaleza del
sector audiovisual navarro. Este es definido como
un mercado en el que la competencia es intensa y
las inversiones econdmicas arriesgadas, que no
cuenta con un ente de radio-television publico
autonoémico que ejerza el papel de locomotora del

sector y favorezca la formacién de un sector a su
alrededor y en el que las televisiones locales y
autonémicas encuentran dificultades para ejercer
mision de ofrecer una “televisién de proximidad;
dirigida explicitamente a la poblacién Navarra.

El CoAN considera que para el impulso del
sector es imprescindible la creacién de un tejido
industrial que alcance los distintos mercados (tele-
vision, radio, internet, cine), las actividades pro-
ductivas (produccion, distribucion, emision) y los
sectores relacionados y/o involucrados (Adminis-
tracidn, operadores, TIC y formadores —Universi-
dades y otros centros—). De esta forma, las lineas
de actuacién concretas a desarrollar pueden agru-
parse en tres bloques: ‘Ordenacion sectorial,
‘Dinamizacién del mercado’ y ‘Mejora del modelo
de negocio.

En definitiva, el informe busca que el ejecutivo
regional redefina una politica audiovisual para
Navarra e impulse un proyecto integral a medio-
largo plazo que incluya acciones y medidas con-
cretas que solventen las principales dificultades del
sector audiovisual navarro y lo sitien en la mejor
posicién posible de cara a los importantes cambios
que el entorno digital esta trayendo consigo.

1.4.2. PROPUESTAS DE REGULACION EN EL
AMBITO AUTONOMICO

En 2007, el CoAN ha ejercido su mision de
asesorar a las instituciones navarras en las mate-
rias relacionadas con la legislacion y normativas
del sistema audiovisual, proponiendo al Gobierno
de Navarra el desarrollo legal de tres cuestiones:
la regulacién de los mecanismos de proteccion de
los menores de edad frente a la television, la regu-
lacion del régimen de radiodifusién sonora en
ondas métricas con modulacién de frecuencia en
Navarra y la regulacion de la prestacion del servi-
cio de difusién de radio y television por cable en el
ambito de la Comunidad Foral.

1.4.2.1. Propuesta sobre Regulacion de los
Mecanismos de Proteccion de los Menores de
Edad frente a la Television

En 2006, el CoAN propuso al Gobierno de
Navarra dotar a la Comunidad Foral de una regla-
mentacidon mas efectiva para la proteccion de los
menores frente a los medios de comunicacion
audiovisuales. La propuesta, aprobada por el
CoAN el 29 de junio y remitida el 5 de julio a la
Direccién General para la Sociedad de la Informa-
cion y a la Consejeria de Economia y Hacienda,
fue dirigida a los Departamentos afectados por la
materia a regular (que, en este caso, se entendia
que eran principalmente los de Bienestar Social,
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Deporte y Juventud y la Direccion General de
Comunicacion), quienes podian objetar las cues-
tiones que considerasen al respecto.

Con fecha 22 de marzo de 2007 fue remitido
por la Direccion General para la Sociedad de la
Informacién al CoAN un documento, en el que se
recogen diversos comentarios y alegaciones sobre
la redaccion del texto de la propuesta de regula-
cion de los mecanismos de proteccién de los
menores de edad frente a la television. A la vista
de las diversas propuestas sobre la redaccion del
texto, el Pleno del CoAN aprobd el 16 de abril la
version definitiva de la “Propuesta sobre regula-
cion de los mecanismos de protecciéon de los
menores de edad frente a la television”

Al cierre del ejercicio 2007 el expediente conti-
nuaba su tramitacion.

14.2.2. Propuesta sobre Regulacion del régi-
men de radiodifusion sonora en ondas métricas
con modulacion de frecuencia en Navarra

El 25 de octubre de 2007, en sesién plenaria,
el CoAN aprobd un informe-propuesta sobre la
redaccion de un decreto foral que regule el régi-
men de radiodifusién sonora en ondas métricas
con modulacion de frecuencia en Navarra.

El objetivo principal de esta propuesta del
CoAN es establecer un régimen juridico general
de la radiodifusion sonora en frecuencia modulada
mediante concesion administrativa en el ambito de
la Comunidad Foral, regulando el otorgamiento de
las concesiones, la prestacion del servicio por
parte del concesionario y el reparto competencial
entre las Administraciones en lo que a las funcio-
nes de inspeccion, control y sancion se refiere.

La motivacion de esta propuesta se basa en el
hecho de que el panorama normativo de la radio
en la Comunidad Foral de Navarra se caracteriza
por la existencia de una normativa dispersa, poco
sistematica y que no se encuentra debidamente
armonizada con la Ley Foral 18/2001. EI CoAN
considera, por tanto, que seria necesaria la elabo-
racién de una norma que establezca el régimen
juridico general de la radiodifusién sonora en fre-
cuencia modulada mediante concesion adminis-
trativa en el ambito de la Comunidad Foral, regu-
lando tanto el otorgamiento de la concesién como
la prestacion del servicio por parte del concesio-
nario. Normas de estas caracteristicas ya se han
dictado en diversas Comunidades Auténomas
como es el caso de la Comunidad Auténoma de
Madrid, Andalucia o La Rioja.

En el informe del CoAN se incluye una serie de
propuestas y sugerencias sobre los diferentes
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aspectos que, a juicio del CoAN, deberian con-
templarse en una futura regulacién del régimen de
concesion de emisoras de radiodifusion sonora en
ondas métricas con modulacion de frecuencia.

1.4.2.3. Propuesta sobre Regulacion de la
prestacion del servicio de difusion de radio y tele-
vision por cable en el ambito de la Comunidad
Foral

El CoAN ha considerado oportuno reclamar al
Gobierno de Navarra la necesidad de promover
una normativa de ambito autonémico que regule
la prestacion del servicio de difusiéon de radio y
television por cable.

En la legislacion vigente se sefala que corres-
ponde a las Comunidades Auténomas otorgar las
autorizaciones administrativas para la prestacion
del servicio dentro de los limites territoriales de
éstas, designar los 6rganos responsables de la
aplicaciéon del régimen juridico previsto en el
Reglamento general de prestacion del servicio de
difusion de radio y television por cable aprobado
en el Real Decreto 920/2006, de 28 de julio, asi
como controlar su cumplimiento en sus respecti-
vos ambitos.

Para ello se elaboré un informe-propuesta que
incluia aspectos que la normativa foral deberia
incluir.

1.4.3. FORO DE LA TELEVISION DIGITAL TERRES-
TRE EN NAVARRA

Durante el 2007 han tenido lugar dos reunio-
nes del ‘Foro de la TDT en Navarra), creado en
2005 para el impulso y la implantacion de la TDT
en nuestra comunidad.

El primero de estos encuentros, la 42 Reunién
del Foro, tuvo lugar el 21 de marzo para debatir
las iniciativas puestas en marcha para el impulso
de la TDT en Navarra y proyectar nuevas activida-
des. En dicha reunién se informé de la fecha en la
que las televisiones autondmicas y locales comen-
zarian a emitir en digital, el 3 de abril, y se propu-
so incrementar la informacion acerca de la TDT
entre la poblacion.

Por ello, el CoAN cred una seccion especifica
en la pagina web www.consejoaudiovisualdenava-
rra.es y se publicé el 20 de junio en el Diario de
Navarra un articulo de opinién sobre la TDT con el
titulo “TDT: Oportunidad para el sector audiovisual
de Navarra”

La 52 Reunion del ‘Foro de la TDT en Navarra’
se celebré el 17 de diciembre para realizar un
balance de las acciones desempefiadas a lo largo
de 2007 y avanzar posibles medidas para 2008,
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entre las que destacan una mayor divulgacion y la
continuidad del sistema de ayudas a la produccion
audiovisual.

1.4.4. ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LAS RELACIONES DE COLABORACION ENTRE
EL COAN Y OTROS ORGANISMOS DE REGULACION

El CoAN considera que uno de sus principales
interlocutores de ambito externo lo conforman
otras autoridades independientes de regulacion
audiovisual, las instituciones espafnolas y europe-
as competentes en la materia y los medios de
comunicacion.

1.4.4.1. Relacion con otras autoridades inde-
pendientes

El CoAN ha estrechado lazos con organismos
homdlogos, tanto espafioles como europeos, con
el fin de intercambiar conocimientos y experien-
cias que puedan resultar provechosas en el des-
empenfo de su actividad.

1.4.4.1.1. Constitucién de la Plataforma Espafio-
la de Consejos Audiovisuales

El 22 de febrero se constituyé en Pamplona la
Plataforma Espafiola de Consejos Audiovisuales
(PECA) que agrupa a las tres Unicas autoridades
independientes de regulacion de la comunicacién
audiovisual que existen en Espana: los Consejos
Audiovisuales de Andalucia, Cataluha y Navarra.

En la sesidn constitutiva de la PECA participa-
ron los presidentes de los tres Consejos Audiovi-
suales: Ramoén Bultd, por parte del Consejo del
Audiovisual de Navarra (CoAN); Josep Maria Car-
bonell, por parte del Consejo del Audiovisual de
Catalufia (CAC) y Manuel Angel Vazquez Medel,
en representacion del Consejo Audiovisual de
Andalucia (CAA); ademas de algunos miembros
de estos Consejos, como Victoria Camps (CAC),
Dolors Comas d'Argemir (CAC), Eduardo Castro
(CAA) y todos los consejeros del CoAN.

En la misma sesion constitutiva se procedié a
la eleccién del presidente, vicepresidente y secre-
tario de la Plataforma, resultando elegidos para
estos cargos Ramoén Bultd (CoAN), Josep M2 Car-
bonell (CAC) y Eduardo Castro (CAA) respectiva-
mente.

Esta plataforma se ha configurado como un
foro de cooperacion a través del cual los Consejos
Audiovisuales puedan compartir informacién y
experiencias y poner en comun criterios ante
aquellas cuestiones que puedan surgir en relacion
con la interpretacion y aplicacién del elenco nor-
mativo por el que se regula el sector audiovisual.

1.4.4.1.2. Reuniones de la Plataforma Europea
de Autoridades Reguladoras

Entre el 16 y 19 de mayo, Ramén Bulto, presi-
dente del CoAN, y el gerente, Borja Mora-Figue-
roa, participaron en la 252 Reunién de EPRA,
celebrada en Praga (Republica Checa). El presi-
dente del CoAN presentd a los homdlogos europe-
os la creacion de la PECA y el gerente desarrollo
la ponencia ‘Promoting the production of public
service content in audiovisual media without
having a public entity’ (“La promocién de la pro-
duccion de contenidos de servicio publico en los
medios audiovisuales en un sistema sin ente
publico”) en el grupo de trabajo dedicado a ‘Asses-
sing PSB Performance: Public Value & Market
Impact Tests” (“Evaluando el servicio publico: estu-
dios de valor y de impacto en el mercado”).

Del 3 al 6 de octubre se desarroll6 la 262 Reu-
nién de EPRA en Sofia (Bulgaria) a la que acudie-
ron en representacion del CoAN el presidente,
Ramén Bultd, y el gerente, Borja Mora Figueroa.
Las sesiones plenarias trataron sobre el proceso
de implantacion de la TDT en los paises europeos
y los desafios que plantea la revision de la Directi-
va de Televisidon Sin Fronteras. El presidente asis-
ti6 a un grupo de trabajo sobre los principales pro-
blemas para la implantacién de la tecnologia
digital y el gerente a una sesién sobre aspectos
técnicos de la monitorizacion de contenidos.

Durante esta reunion los representantes de la
autoridad audiovisual de Portugal propusieron la
celebracion de una reunion de trabajo conjunta
con los Consejos Audiovisuales espafioles, pro-
gramada para el primer trimestre de 2008.

1.4.4.2. Relacion con organismos del Estado

El 13 de abril de 2007 los presidentes de los
Consejos Audiovisuales de Andalucia, Catalufa y
Navarra mantuvieron una reunién con el Secreta-
rio de Estado de Telecomunicaciones, Francisco
Ros Peran, en la que se le present6 la Plataforma
Espariola de Consejos Audiovisuales.

Por otra parte, el 5 de febrero tuvo lugar en
Tenerife un encuentro entre las autoridades com-
petentes del sector audiovisual y el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio al que acudio el
gerente, Borja Mora-Figueroa, en representacion
del CoAN. Los temas que se abordaron en esta
reunion incluyeron la nueva legislaciéon sobre la
televisién por cable, un balance del acuerdo de
autorregulacion firmado por las televisiones nacio-
nales realizado por la Comision Mixta de segui-
miento, la revisiéon de la Directiva europea de Tele-
vision sin Fronteras y diversos aspectos de la
publicidad y programacion en la television.
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14.4.3. Actividades para el fortalecimiento de
las relaciones de colaboracion entre el CoAN y
los operadores

1.4.3.3.1. Reuniones entre el CoAN y los opera-
dores televisivos

Durante el mes de junio tuvieron lugar diversos
encuentros entre miembros del CoAN vy represen-
tantes de las televisiones regionales. Este afo se
mantuvieron reuniones individuales con el fin de
concretar posibles acciones adaptadas a las espe-
cificidades de cada operador.

La principal novedad de 2007 fue la fijacion,
por consenso entre el CoAN vy las televisiones, de
un calendario para la adaptacién paulatina a todos
los aspectos que contempla la normativa audiovi-
sual de nuestra comunidad.

1.4.3.3.2. Jornada Anual UTECA 2007

El 6 de noviembre se celebré en Madrid la reu-
nion anual de UTECA (Unién de Televisiones
Comerciales Asociadas), que este aho estaba
dedicada a la implantacion de la TDT en Espanfa.

En este encuentro se presentaron dos infor-
mes sobre el panorama televisivo en Espafa y se
impartieron tres ponencias. Bajo los titulos “Televi-
sion Digital Terrestre: el estado de la cuestidon a
tres afos del encendido”’ y “La TDT de movilidad”
se abordaron los asuntos relacionados con el
ambito digital. La tercera ponencia versé sobre el
sistema de television publica con el titulo “Un
modelo de Television Publica para Espana’

1.4.3.3.3. Seminario “Relaciones con los
Medios 2007”

La consejera Toya Bernad asistio al Seminario
“Relaciones con los Medios 2007” celebrado en
Madrid los dias 13 y 14 de marzo. Este encuentro
se centrd en aplicaciones practicas de las relacio-
nes que se establecen entre los departamentos de
comunicacion de las empresas e instituciones y
los medios de comunicacion.

1.4.4.4. Convenios de colaboracion con otras
entidades

El CoAN ha firmado durante 2007 dos conve-
nios de colaboracién con otras entidades con el fin
de unificar esfuerzos para cooperar en actividades
concretas y que dicha cooperacion redunde en
una mejora y mayor efectividad en su funcion de
servicio al ciudadano. En concreto, se han formali-
zado acuerdos con:

¢ La Direccion General de Familia, Infancia y
Consumo del Gobierno de Navarra para la realiza-
cion de la Campana “Familia, televisidon y otras
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pantallas’ de alfabetizaciéon audiovisual, recogido
en el subapartado 1.2.1.1 del presente Informe
Anual donde se exponen las actividades realiza-
das por el CoAN en relacién con la proteccion del
menor.

¢ La Asociacién para la Autorregulacion de la
Comunicacién Comercial (Autocontrol) para
fomentar la cooperacién mutua en todas aquellas
cuestiones relacionadas con la regulacién de la
actividad publicitaria en Navarra. Dicho convenio
se explica en el subapartado 1.5.3., dentro del
apartado en el que se analizan las actividades de
fomento del compromiso y de la aplicacion de nor-
mas de autorregulacién por parte de los operado-
res audiovisuales.

1.5. FOMENTO DEL COMPROMISO Y DE LA
APLICACION DE NORMAS DE AUTORREGULA-
CION POR PARTE DE LOS OPERADORES
AUDIOVISUALES

Uno de los cometidos que se recoge en la Ley
Foral 18/2001, en su articulo 26.1.0), insta al
CoAN a “promover la adopcién de normas de
autorregulacion del sector audiovisual’ Por ello el
CoAN, a lo largo de 2007, ha realizado diversas
acciones para contribuir a dicha labor.

1.5.1. ELABORACION DE RECOMENDACIONES

Para el ejercicio de sus funciones, el CoAN
tiene atribuidos poderes de propuesta y recomen-
dacion, entre otros, para velar por el cumplimiento
de los derechos de los usuarios de los medios de
comunicacion audiovisuales.

1.5.1.1. Recomendaciones para el tratamiento de
noticias relacionadas con los procesos judiciales

El 15 de marzo de 2007, el Pleno del CoAN
aprob¢ las ‘Recomendaciones para el tratamiento
de noticias relacionadas con los procesos judicia-
les. Estas recomendaciones conjugan, por una
parte, el legitimo ejercicio del derecho de informa-
cién de los medios audiovisuales con el respeto
del resto de derechos fundamentales, asi como de
la importante funcién que desempefan los 6rga-
nos judiciales. Desde el Consejo se estima que un
instrumento imprescindible para la consecucion de
este objetivo, pasa por el establecimiento y obser-
vancia de determinadas normas de autorregula-
cion que fomenten la responsabilidad de los pro-
pios medios en el ejercicio de su funcién.

Dado que los medios de comunicacion tienen
el derecho de transmitir y los ciudadanos el dere-
cho a recibir informacion veraz sobre todos aque-
llos sucesos de relevancia penal que tengan
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caracter noticiable, asi como sobre la actividad
que se desarrolla ante los tribunales de justicia,
los dérganos jurisdiccionales deben, por tanto,
aceptar y facilitar la labor informativa de los
medios.

Entre las Recomendaciones propuestas, se
instaba a los medios de comunicacién a adoptar
una especial cautela y diligencia en la contrasta-
cion y verificacion del contenido de las noticias
difundidas. A este respecto, se considera especial-
mente recomendable acudir a fuentes que, por su
propia naturaleza, tengan el caracter de fidedig-
nas, serias y fiables, como los Gabinetes de Pren-
sa de los Tribunales. Otros aspectos, como las
informaciones difundidas en los momentos inme-
diatamente posteriores a la comisién de un suce-
so con relevancia penal o durante el periodo de
instruccion de la causa, el derecho de presuncién
de inocencia y la consideracion de los menores de
edad como personas dignas de una proteccién
especial, también eran objeto del documento ela-
borado por el CoAN y que fue redactado tras con-
sultarlo con los operadores de radio y television
que emiten en la Comunidad Foral de Navarra.

Las Recomendaciones se hicieron publicas en
una rueda de prensa el 4 de junio en la que parti-
cip6 el Presidente del Tribunal Superior de Justicia
de Navarra, Juan Manuel Fernandez, con el que el
presidente del CoAN, Ramén Bultd, habia mante-
nido una reunion con anterioridad.

En 2008 el CoAN pretende impulsar la elabora-
cién de un Cédigo de Autorregulacién en esta
materia, en el que es imprescindible la participa-
cion de los medios, de la Asociacién de la Prensa,
del Colegio de Abogados, asi como la del Tribunal
Superior de Justicia de Navarra, a través de su
Gabinete de Prensa.

1.5.1.2. Recomendaciones sobre la cobertura
informativa del periodo electoral por los medios
de comunicacion audiovisuales

En el articulo 3 de la Ley Foral 18/2001 se
establecen entre los principios de programacion el
respeto al pluralismo politico, religioso, social, cul-
tural, ideolégico y linglistico, asi como la objetivi-
dad, veracidad e imparcialidad de las informacio-
nes y la separacién entre informaciones y
opiniones.

Como ya se ha indicado en el subapartado
1.3.2.3. de este Informe Anual, el CoAN consider6
adecuado transmitir a los operadores de radio y
television que operan en el ambito de la Comuni-
dad Foral de Navarra una serie de recomendacio-
nes para contribuir a una correcta cobertura infor-
mativa de las elecciones autondmicas y

municipales del 27 de mayo de 2007, sin perjuicio
de las competencias que tienen asignadas las dis-
tintas Juntas Electorales.

1.5.2. ELABORACION DE INFORMES

El CoAN aboga por el fomento de la autorregu-
lacién por parte de los operadores asi como por la
corresponsabilidad de éstos. En este sentido se
estan elaborando informes a la luz de los datos
extraidos del seguimiento sistematico de los con-
tenidos emitidos por las televisiones regionales.

1.5.2.1. Informes sobre criterios de calificacion
de los programas de television

A lo largo de 2007, los servicios técnicos del
CoAN han elaborado dos informes para conocer
la situacion actual sobre los criterios de califica-
cion utilizados por las cadenas de television auto-
némicas y locales.

El primero de ellos estudiaba y valoraba el
grado de cumplimiento que alcanzan en la actuali-
dad los operadores habilitados en la Comunidad
Foral de Navarra para la prestacién del servicio
publico de televisién digital terrestre en relacién
con las disposiciones referentes a la sefalizacion
de programas, a la luz de las exigencias conteni-
das en la legislacion vigente.

Una de las conclusiones del citado estudio
consistia en la posibilidad de elaborar una relacion
de criterios objetivos y cuantificables que sirvieran
a los operadores locales para determinar una ade-
cuada clasificacién de los programas, segun la
valoracion de una serie de parametros previamen-
te definidos. No obstante, conocida la situacion de
que gran parte de la programacioén local se emite
en cadena, de forma que la sehalizacién no le
viene impuesta al operador local, se optd por
ampliar el contenido del siguiente informe sobre
esta materia.

En este sentido, el Pleno del CoAN aprobd el
20 de diciembre de 2007 el ‘Informe sobre la efica-
cia de la autorregulacion como complemento a la
proteccidon normativa de los derechos de los
menores frente a los contenidos de televisivos.
Los criterios de calificacion de contenidos audiovi-
suales. Este documento sefialaba la necesidad de
ofrecer a los responsables de los menores una
herramienta cuya aplicacion responsable por parte
de los operadores les permita decidir sobre la ido-
neidad o adecuacién de los contenidos emitidos.

A la vista de la situacién actual, el CoAN plante-
ara a los operadores regionales su adhesion formal
a los criterios de calificacion previstos en el ‘Cédigo
de autorregulacion de contenidos televisivos e

29



B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura

Num. 51/ 3 de junio de 2008

infancia; suscrito en 2004 por las principales cade-
nas nacionales de television, con el fin de avanzar
un paso mas en la fijacion de un marco comun de
parametros uniformes y objetivos en los que apoyar
la clasificacion de sus respectivos programas.

Y, a nivel nacional, una vez agotada la via de
la autorregulacién, el CoAN propondra a las auto-
ridades competentes la implantacion de un siste-
ma que integre a todos los agentes y a todos los
productos audiovisuales siguiendo el ejemplo de
un modelo basado en el sistema de la corregula-
cién, mas parecido al implantado en Holanda,
cuyo éxito y buenos resultados animan a imitarlo.

1.5.2.2. Carta de calidad de contenidos en
horario de proteccion infantil

Como se ha sefalado anteriormente en el sub-
apartado 1.2.1.4., existe la creciente preocupacion
por parte de los responsables de los menores,
conscientes tanto de los habitos cada vez mas
consolidados entre éstos en relacién con el consu-
mo de los medios, por una parte, como de la
imparable tendencia de los agentes y operadores
del sector a la inclusion de contenidos en sus res-
pectivas parrillas de programacién que obvian
cualquier tipo de consideracion hacia los princi-
pios acatados en los Cddigos de Autorregulacion,
suscritos en orden a garantizar la defensa y pro-
teccion de los derechos e intereses de este publi-
co especialmente vulnerable.

Por ello, la “Carta de calidad de contenidos en
horario de proteccion infantil” propone una serie
de criterios de calidad positivos que deben apare-
cer en la programacién en horario de proteccion
reforzada, asi como una serie de contenidos
denominados “de riesgo” puesto que pueden ser
una amenaza potencial para los menores. La
Carta de calidad sera remitida a los operadores
una vez entre en vigor el ‘Decreto Foral por el que
se regula la utilizacion de mecanismos de protec-
cion de los menores de edad frente a la televisiéon’
—mencionado en el subapartado 1.4.2.1.—, como
complemento a dicha normativa.

1.5.3. CONVENIO DE COLABORACION CON AUTO-
CONTROL

El CoAN vy la Asociacién para la Autorregula-
cién de la Comunicacion Comercial (Autocontrol)
firmaron el 28 de marzo un convenio de colabora-
cion para fomentar la autorregulacién de la activi-
dad publicitaria en los medios audiovisuales de
Navarra. El convenio fue firmado por el presidente
del CoAN, Ramén Bult, y el presidente de Auto-
control, Juan Manuel Astorqui Portera, en la sede
del CoAN en Pamplona.
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El CoAN y Autocontrol, asociacién sin animo
de lucro que gestiona el sistema de autorregula-
cion publicitaria en Espana desde 1996, acordaron
colaborar para que la publicidad que emitan los
medios audiovisuales de Navarra se ajuste a las
normas, cédigos éticos y acuerdos establecidos
para la comunicacién comercial. El objetivo del
CoAN con la firma de este convenio es el estable-
cimiento de una via de cooperacion que beneficia-
ra la celeridad y el rigor de todas las acciones que
lleve a cabo el Consejo en materia publicitaria.

En el convenio se establecié que existira coo-
peracién mutua en todas aquellas cuestiones rela-
cionadas con la regulacién de la actividad publici-
taria en Navarra, fundamentalmente, en dos
aspectos: el control, correccién o supresion de la
publicidad incorrecta que se emita en el ambito de
competencia del Consejo y la resoluciéon de con-
troversias que se generen en esta materia.

En concreto, el CoAN podra pedir a Autocon-
trol, tanto con caracter previo al inicio de un proce-
dimiento administrativo como durante la tramita-
cion del mismo, informacién sobre si un mensaje
publicitario determinado ha obtenido un informe
positivo en el marco del proceso de consulta pre-
via o copy advice. Este proceso consiste en el
asesoramiento, por parte de Autocontrol, sobre la
correccion legal y ética de un determinado proyec-
to de campana antes de que sea difundida. El
CoAN también podra informarse a través de Auto-
control sobre si un mensaje ha sido objeto de un
procedimiento en el seno del Jurado de la Publici-
dad de Autocontrol. El Jurado es un sistema extra-
judicial de resolucién de controversias en materia
publicitaria que esta integrado por expertos de
reconocido prestigio en diferentes dareas, como el
derecho, la economia, la sociologia, y la comuni-
cacion comercial. Otro aspecto del acuerdo con-
siste en que el Consejo, con caracter previo a la
eventual incoacion de un procedimiento adminis-
trativo sancionador, podra poner en conocimiento
de Autocontrol un contenido comercial concreto
para que esta asociacién lo tramite de oficio ante
el Jurado de la Publicidad de Autocontrol. La aso-
ciacion trasladara al CoAN el resultado de sus
actuaciones, sin perjuicio de que el CoAN adopte
la decision que estime conveniente.

Por su parte, Autocontrol puede solicitar, en vir-
tud de este convenio, la cooperacion del CoAN
para la emision de dictamenes, estudios, proyec-
tos y resoluciones, relacionados con los objetivos
de la Asociacion y sobre cuestiones que afecten a
la autorregulacion y el control deontolégico de la
actividad publicitaria.
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A nivel general, el CoAN y Autocontrol podran
realizar acciones conjuntas que fomenten que las
empresas que actian en el ambito audiovisual de
Navarra, asi como las principales agencias de
publicidad y empresas anunciantes navarras, se
adhieran al sistema de Autocontrol.

A lo largo de este afo se han trasladado a
Autocontrol, al amparo de este convenio, diversas
guejas sobre publicidad recibidas en la Oficina de
Defensa de la Audiencia:

- Queja recibida sobre la nueva campaha de
publicidad de ‘Fanta Verdia’ (ODA 27/2007) por
entender que podia fomentar comportamientos
perjudiciales para la salud y la seguridad humana,
tales como imprudencias, negligencias o conduc-
tas agresivas. El Jurado de Autocontrol desestimo
la queja al entender que “un consumidor medio
percibe sin dificultad alguna que los anuncios
estan presididos por un tono marcadamente exa-
gerado y de ficcién, y que las iméagenes que en
ellos se muestran reflejan situaciones claramente
irreales y ficticias”

* Consulta recibida en la Oficina de Defensa de
la Audiencia sobre la televenta del producto “Triple
Body Action” (ODA 47/2007), emitida en una tele-
visiéon regional, por considerarlo publicidad enga-
fosa. A la espera de que Autocontrol dictamine
sobre el caso, el anuncio ha sido retirado por parte
del operador.

Asimismo, como se ha sefalado anteriormente
en este Informe Anual (subapartado 1.2.1.5.5) los
letrados del CoAN fueron invitados a participar en
un seminario organizado por Autocontrol sobre “La
regulacion de la publicidad dirigida a menores”

1.5.4. ENVIOS A LA COMISION MIXTA DE SEGUI-
MIENTO DEL CODIGO DE AUTORREGULACION

Los operadores de television de ambito estatal
firmaron en 2004 el ‘Cdédigo de Autorregulacion de
Contenidos Televisivos e Infancia’ al que se adhi-
rieron la FORTA y los nuevos operadores (La
Sexta, Net TV y Veo TV) en 2006. En dicho cddigo
se comprometieron a realizar un seguimiento de
su aplicacidn, corrigiendo de forma inmediata los
posibles incumplimientos que se detectasen. Por
ello se crearon dos 6rganos para el seguimiento y
control de este cddigo: el Comité de Autorregula-
cion y la Comisién Mixta de Seguimiento. Es preci-
samente a este Ultimo organismo al que el CoAN
ha remitido en 2007 diversas quejas recibidas en
la Oficina de Defensa de la Audiencia puesto que
excedian el ambito de competencia del CoAN al
tratarse de reclamaciones relativas a contenidos
emitidos por las cadenas nacionales de television:

* Queja referida a la emision de los dibujos ani-
mados “Shin Chan; en Antena 3, en horario infantil
(ODA 29/2007).

- Queja referida a la emisién de los avances de
programacion de las peliculas “Juego de Patriotas”
y “Planet Terror” en horario infantil, en las pausas
publicitarias de programas dirigidos a la infancia
(ODA 32/2007).

1.5.5. AGENCIA DE CALIDAD DE INTERNET (IQUA)

La Agencia de Calidad de Internet (IQUA) es
una asociacion que promueve la calidad en Inter-
net mediante un sello que se concede a los opera-
dores que suscriben el cédigo de conducta de la
Agencia. El cédigo incluye, entre otros aspectos, la
proteccién de los menores, la defensa de la digni-
dad humana, la proteccion del consumidor en el
marco del comercio electrénico y el derecho a la
propiedad intelectual e industrial.

La accion del CoAN en este organismo esta
relacionada con su funcion de promover la adop-
cion de normas de autorregulacién en el sector
audiovisual. El Consejo, al ser socio fundador y
organismo asociado, forma parte tanto de la Comi-
sion Permanente como de la Asamblea General
de dicha institucion.

A lo largo del 2007, IQUA ha desarrollado las
siguientes actividades:

En febrero tuvo lugar la reunién de la Comisién
Permanente y de la Asamblea General, en la que
se renovo la cupula directiva de IQUA. Asi, Santia-
go Ramentol, miembro del CAC, fue nombrado
presidente en sustitucién de Doménec Sesmilo; y
Sebastian Muriel, Director General de Red.es,
pas6 a ocupar el puesto de vicepresidente. Ade-
mas de la citada renovacion se valoraron las acti-
vidades realizadas, los sellos concedidos y las
ultimas novedades relativas a la gestion de la
Agencia de Calidad de Internet.

En febrero se convocd un concurso infantil de
posters y guias de Internet, enmarcados dentro
del programa ‘Internet Segura; con el fin de sensi-
bilizar a los menores sobre la navegacion segura y
responsable en la Red. Los premios de dichos
concursos fueron entregados en marzo.

En septiembre se celebré la “Il Jornada de pro-
tecciéon de menores y TIC: el menor, victima y
agresor, organizada conjuntamente por IQUA y el
Colegio de Abogados de Barcelona, que consistio
en tres mesas redondas donde se abordaron
temas como el bullying, la pornografia y los abu-
sos de menores y el papel del menor como usua-
rio de las TIC.
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En octubre, la Federacién Espanola de Munici-
pios y Provincias (FEMP) e IQUA firmaron un con-
venio de colaboracion con el objetivo de fomentar
y promover la calidad de Internet.

Ademas, IQUA fue noticia en noviembre al
consequir el cierre de cuatro paginas web que pro-
movian la anorexia y la bulimia, alojadas en la
comunidad ‘Windows Live Spaces, de Microsoft.
La importancia de este hecho reside en que se
traté de la primera ocasién en que una empresa
proveedora de paginas personales realiz6 esta
accién sin necesidad de mediar una orden judicial.

En los ultimos meses del afo tuvieron lugar
diversas reuniones de los miembros de IQUA para
plantear la introducciéon de nuevos socios, asi
como la reorganizacion de la Agencia a partir de
2008. Asi, el dia 20 de diciembre se incorporé el
Consejo Audiovisual de Andalucia reforzando el
caracter estatal de la Agencia, que pretende impli-
car a todos los agentes del pais con competencias
en Internet para hacer de la Red una herramienta
mucho mas segura y de calidad

1.6. DESARROLLO DE UNA POLITICA DE
COMUNICACION PARA REFORZAR LA IMAGEN
PUBLICA DEL CONSEJO EN SU FACETA DE
ORGANISMO MEDIADOR AL SERVICIO DE LOS
CIUDADANOS

El CoAN cumplié cinco anos de funcionamien-
to en el afo 2007, lo que le convierte en un orga-
nismo joven dentro de la Comunidad Foral y del
sistema administrativo espafol.

Tan solo existen autoridades independientes
de regulacion audiovisual en 3 de las 17 Comuni-
dades Auténomas y el ente mas antiguo, el Con-
sejo del Audiovisual de Cataluna, no alcanza la
década de existencia. Por otro lado, la implanta-
cién de un organismo independiente de regulacion
audiovisual a nivel nacional se viene retrasando
desde hace anos y esto implica que los Consejos
ya existentes se vean sometidos a una continua
tarea de actualizacién y reflexién sobre sus funcio-
nes y su misién en la actual sociedad de la infor-
macion. Teniendo en cuenta esta juventud y labor
de definiciéon de la naturaliza juridica que se pre-
senta como necesaria y urgente para el CoAN, se
va a desarrollar durante el afo 2008 un estudio de
investigacion sobre su naturaleza juridica y elenco
competencial.

En cuanto a la labor de comunicacién del
CoAN, esta se basa en la puesta a disposicién y
conocimiento de las actividades y competencias
que desarrolla a sus publicos: los ciudadanos, las
Administraciones Publicas y los operadores regio-
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nales. En este caso, en 2007 se procedid a reali-
zar un envio de la tercera publicaciéon del CoAN
(“Normativa y principales recomendaciones del
Consejo Audiovisual de Navarra”) a los profesiona-
les de los medios de comunicacion con el objetivo
de que tuvieran una idea mas clara de la funda-
mentacién juridica del Consejo, asi como su
actuacion con respecto a los medios de comunica-
cién audiovisuales en su labor de recomendacion
para la mejora del sistema audiovisual en Navarra.

1.6.1. GESTION DE LA COMUNICACION

Teniendo en cuenta la auditoria elaborada en
2006 se han realizado modificaciones sustancia-
les respecto a la gestion de la comunicacion en
2007. A continuacidon se explican las principales
novedades en esta linea.

1.6.1.1. Desarrollo de la imagen corporativa

Siguiendo las conclusiones extraidas de la
citada auditoria de comunicacion se procedié al
rediseno del logotipo del Consejo, proceso que se
llevo a cabo durante el ultimo trimestre del 2006,
aunque no comenzo6 a emplearse hasta febrero de
2007, coincidiendo con la inauguracién de la
nueva sede del CoAN.

Durante el primer trimestre del ano se procedio
a la creacion de las aplicaciones informaticas
necesarias para la introducciéon de la nueva ima-
gen corporativa asi como la adaptacion del mate-
rial corporativo.

El cambio del logotipo respondia a la falta de
representacion del organismo con la anterior ima-
gen, asi como a la necesidad buscar un acrénimo
para facilitar la identificacion del Consejo. Como
resultado, se opté por utilizar el acronimo “CoAN;
cuando se desee abreviar la denominacion oficial,
y se disefidé un logotipo sencillo que hace especial
énfasis en las letras ‘A’ y “N’ por ser ‘lo Audiovi-
sual’ y ‘Navarra’ sus dos principales sefas de
identidad.

1.6.1.2. Inauguracion de la nueva sede

El 14 de febrero, el presidente del CoAN,
Ramoén Bultd, acompanado de representantes
politicos y responsables de medios de comunica-
cion, celebraron la inauguracion de la sede oficial
del CoAN y la presentacién de la nueva imagen
corporativa del organismo. El evento consistié en
una rueda de presa en la que se presento la
nueva imagen corporativa y se inauguré la sede
oficial, ademas de una visita por las instalaciones.

1.6.1.3. Apariciones en medios
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Durante el 2007, el CoAN ha registrado 67 apa-
riciones relevantes. Del total, el 75% han sido
difundidas por televisién y la prensa, en igual por-
centaje, mientras que un 13,43% en radio. Por otro
lado, las entradas de internet y publicaciones en
revistas representan practicamente el mismo por-
centaje que las apariciones en radio.

Fundamentalmente el CoAN ha sido noticia por
algunas de sus actividades desarrolladas este
afo, como la elaboracién de la ‘Guia del usuario
de los medios audiovisuales’ o las “Recomenda-
ciones sobre el tratamiento de la informacion rela-
cionada con los procesos judiciales” Asimismo,
diversas circunstancias han propiciado su presen-
cia en los medios, destacando la inauguracién de
la nueva sede y la constitucién en Pamplona de la
Plataforma Espafiola de Consejos Audiovisuales.

1.6.14. Articulos de opinion en diarios regionales

Durante 2007 el CoAN ha aportado su opinién
a través de articulos remitidos a los diarios regio-
nales sobre tematicas en las que el Consejo se
presenta como una voz experta.

Este es el caso de la television digital terrestre,
sobre la cual se publicé el articulo: “TDT: Oportu-
nidad para el sector audiovisual’ Se trata de un
texto en tono divulgativo en el que se explica en
qué consiste esta tecnologia.

Siguiendo la actualidad nacional, el CoAN
redacté una tribuna sobre el tratamiento de las tra-
gedias personales, “Tragedias televisadas] al hilo
del caso de ciudadano rumano que se prendio
fuego y fue recogido por las televisiones.

Con motivo de la presentacién de la ‘Guia del
usuario de medios audiovisuales’ se publicé en
articulo sobre los derechos audiovisuales de los
ciudadanos apelando a la responsabilidad que
como usuarios tenemos ante los medios.

En el dia mundial de la television, 21 de
noviembre, se redacté un articulo en el que el
CoAN reflexiond sobre la necesidad de la corregu-
lacion del sector asi como la necesidad de la alfa-
betizacién audiovisual para realizar un correcto
uso de los medios.

1.6.1.5. Dossier sobre informacion bdsica del
CoAN

A lo largo del afio se siguié trabajando en el
Plan de Comunicacién para lograr un mejor cono-
cimiento del Consejo en la sociedad, las institucio-
nes y los medios de comunicacion. Fruto de este
trabajo se elabord un dossier sobre la informacion
basica del CoAN con el fin de incluirlo en las infor-
maciones que se facilitan a los medios de comuni-

cacién en los diversos actos organizados por el
CoAN asi como para satisfacer las demandas de
informacién que nos fuesen remitidas por organis-
mos o bien por particulares.

En este texto se recoge la misidn, visién y valo-
res del CoAN, asi como su composicion, funcio-
nes y principales acciones y actividades; también
se proporciona informacion de los organismos con
los que el Consejo se relaciona, tanto a nivel
nacional como internacional.

1.6.2. COMPARECENCIAS, PONENCIAS INSTITU-
CIONALES Y PARTICIPACION Y ASISTENCIA A JOR-
NADAS Y EVENTOS

Durante el 2007, el CoAN comparecié ante el
Parlamento con motivo de la presentacién del
Informe Anual 2006 y asistié a Jornadas y eventos
como autoridad en la materia que regula.

1.6.2.1. Comparecencia ante el Parlamento de
Navarra: Presentacion del Informe Anual 2006

Entre las funciones del CoAN se recoge la de
“presentar al Parlamento de Navarra un Informe
Anual en el que se exponga su actividad en el
periodo anterior y se evalue el desarrollo, los pro-
blemas y dificultades del sistema audiovisual’ El
presidente del Consejo, de acuerdo con el Estatu-
to de Funcionamiento del organismo, tiene enco-
mendada la funcién de elevar al Parlamento dicho
Informe Anual. Por ello, el 7 de marzo de 2007,
Ramén Bulté comparecié ante la Comision de
Economia y Hacienda del Parlamento de Navarra,
donde expuso los acontecimientos y actividades
mas relevantes llevadas a cabo por el CoAN
durante el ejercicio 2006.

1.6.2.2. Congreso de la Sociedad Espariola de
Periodistica

La Sociedad Espafiola de Periodistica celebro
en Pamplona su encuentro anual en la Facultad
de Comunicacion de la Universidad de Navarra
durante los dias 20 y 21 de abril de 2007. El
encuentro reunié a 80 docentes en torno a mesas
redondas. En esta ocasion, la asociacion acadé-
mica se reunid bajo el titulo “La Periodistica como
disciplina universitaria: balance y perspectivas’

El presidente del CoAN acudié al congreso en
calidad de Miembro del Comité de Honor.

1.6.3. PUBLICACION: “COMPENDIO NORMATIVO Y
PRINCIPALES RECOMENDACIONES DEL COAN”

Con esta publicacion se pretende acercar mas
a los ciudadanos y a los profesionales de los
medios de comunicacién navarros la naturaleza,
funcion y actuaciones del CoAN. Este volumen, el
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tercero que se edita en la coleccion propia de
publicaciones, esta dedicado a la recopilacion de
los textos legales més importantes relacionados
con esta institucion desde su creacion en el afio
2001. El objetivo principal es ofrecer a los ciudada-
nos navarros un instrumento util para conocer qué
es, qué hace y como actua el CoAN.

El compendio reune, por un lado, la normativa
basica por la que se rige el CoAN (la Ley Foral
18/2001 y el Estatuto Organico y de Funciona-
miento) y, por otro lado, las principales recomen-
daciones elaboradas por el CoAN, que tienen
como finalidad incentivar la responsabilidad de los
medios de comunicacién audiovisuales en el ejer-
cicio de su labor. Se recogen en esta publicacién
las recomendaciones sobre la cobertura informati-
va durante el periodo electoral; sobre el tratamien-
to de noticias relacionadas con los procesos judi-
ciales; las recomendaciones elaboradas para el
tratamiento informativo de la inmigracion y las
recomendaciones a los operadores para difundir
los programas de zapping de acuerdo con las nor-
mas de proteccién del menor.

1.6.4. FUNCIONAMIENTO DE LA WEB: WWW.CON-
SEJOAUDIOVISUALDENAVARRA.ES

Durante el afio 2007 el sitio web www.consejo-
audiovisualdenavarra.es ha recibido un total de
82.698 visitas, con una media diaria de 226. En
total, el numero de paginas visitadas por usuario
asciende a 226.592, con una media de 621 pagi-
nas vistas al dia por usuario.

Entre las paginas mas solicitadas se encuen-
tran las que conforman la seccién de publicacio-
nes. Algunos de los documentos mas visitados
han sido el informe “La Imagen de la Juventud en
la publicidad televisiva” elaborado por el CoAN, el
estudio “La educacion en el entorno audiovisual” y
el estudio “La Televisién Digital Terrenal en Espa-
fa. Situacion y Tendencias” La quinta pagina mas
visitada pasa a ser el Informe Anual de 2005.

1.6.4.1. Actualizacion: nuevas secciones

Teniendo en cuenta los datos extraidos del
balance del funcionamiento del sitio en Internet

34

del CoAN en 2006 se procedié a modificar y
ampliar la pagina web para crear nuevas seccio-
nes que resultaban de especial interés para los
internautas. En concreto, se crearon dos nuevas
secciones: una dedicada a la proteccién del menor
y otra monografica sobre la TDT.

La seccion dedicada a la proteccion del menor
se subdivide en cuatro apartados, cada uno de
ellos dedicado a cada uno de los agentes implica-
dos en la proteccion de los menores en el ambito
audiovisual. En la péagina ‘El CoAN y la proteccion
del menor’ se recogen las principales acciones del
CoAN en esta linea. En ‘Los medios audiovisuales
y la proteccidon del menor’ se agrupan los principa-
les textos de normativas y autorregulacion que
debe tener en cuenta un profesional de la comuni-
cacion para una mejor vigilancia de los derechos de
los menores. En ‘El papel de la familia en la protec-
cién del menor en el entorno audiovisual’ el CoAN
propone una serie de documentos para ayudar a
los padres y madres navarros a conocer los medios
y recursos que tienen para proteger y educar a los
menores en materia audiovisual. Por Ultimo, se pre-
senta una pagina donde se recogen enlaces para
ampliar la informacidén sobre este tema.

La otra novedad es la inclusién de un banner
en la pagina de inicio que remite a una seccion
que facilita informacion sobre la TDT. Esta seccion
se divide en tres: una sobre informacién basica de
la TDT (qué es, cédmo funciona, qué ventajas
tiene, como acceder y cuales son los plazos para
el cambio); una dedicada a la TDT en Navarra
donde se facilita mas informacién sobre la evolu-
cién de esta tecnologia en la Comunidad Foral de
Navarra; y una con enlaces que desarrollan mas
informacién sobre el tema.

1.6.4.2. Evolucion

Desde su creacion en 2004, las visitas a la
web del Consejo se han incrementado afio tras
afno. En el siguiente grafico se muestra la evolu-
cion del numero total de sesiones a lo largo de
estos cuatro anos. Las visitas en 2007 suponen un
incremento del 222% respecto a 2004 y de un
20% si lo comparamos con 2006.
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2. ASPECTOS GENERALES
2.1. COMPOSICION DEL CoAN

El Consejo Audiovisual de Navarra (CoAN), de
acuerdo con lo establecido en el articulo 23 de la
Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se
regula la actividad audiovisual en Navarra y se
crea el Consejo Audiovisual de Navarra, se com-
pone de siete miembros, cinco de los cuales son
designados por el Parlamento de Navarra y los
otros dos por el Gobierno de Navarra. Los miem-
bros del CoAN ejercen su cargo con plena inde-
pendencia pues no estan sujetos a mandato impe-
rativo alguno, desempefian sus funciones con
autonomia y segun su criterio.

La composiciéon del CoAN a 31 de diciembre
de 2007 es la siguiente:

Presidente:
D. Ramén Bulté Llevat

Vicepresidente:
D. Balbino Bados Artiz

Consejero-Secretario:
D. Juan Andrés Platero Alda

Consejeros:
D2 Maria Victoria Bernad Calza

D. José Maria Domench Garcia
D. Pedro Lozano Bartolozzi
D2 Eva Laita Martinez

Para conseguir una mejor organizacion del tra-
bajo existe una distribucién de funciones entre los
Consejeros, de esta forma a cada uno de ellos se
le asigna una determinada area de responsabili-
dades. Tras el Acuerdo 55/2006, de 19 de septiem-
bre, la asignacién de funciones entre sus miem-
bros es la siguiente:

¢ D. Ramoén Bulté Llevat, Presidente:

— Las propias de su condicion de Presidente
(recogidas en el articulo 9.2. del Estatuto Organico
y de Funcionamiento del CoAN)

— Coordinar los ambitos de responsabilidad y
las areas de actuacion

— Relaciones institucionales y con otras autori-
dades reguladoras

 D. Balbino Bados Artiz, Vicepresidente:

— Las propias de su condicién de Vicepresiden-
te (recogidas en el articulo 10.2. del Estatuto
Organico y de Funcionamiento del CoAN)

— Presupuestos del CoAN
— Memoria e informes

e D. Juan Andrés Platero Alda, Consejero-
Secretario:

— Las propias de su condiciéon de Secretario
(recogidas en el articulo 11.2. del Estatuto Orgéni-
co y de Funcionamiento del CoAN)
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— Educacion y medios de comunicacién audio-
visuales

¢ D2 Maria Victoria Bernad Calza, Consejera:

— Relaciones con los medios y con los sectores
profesionales

— Control de contenidos y produccion en radio
¢ D. José Maria Domench Garcia, Consejero:

— Publicaciones, documentacion y dossieres
del Consejo

— Presencia de la cultura navarra en el sector
audiovisual

¢ D. Pedro Lozano Bartolozzi, Consejero:

— Control de contenidos y produccidon en televi-
sién

— Actualizacion y adecuacion de la legislacién

¢ D2 Eva Laita Martinez, Consejera:

— Registro de Titularidad de los Medios de
Comunicacién Audiovisuales

— Pluralismo, operadores audiovisuales y usua-
rios

— Internet, aspectos técnicos y legales: IQUA

2.2. SEDE DEL COAN

El CoAN, de acuerdo con el articulo 22 de su
Ley Foral de creacion, tiene su sede en Pamplo-
na. Desde que comenzd su andadura, el Consejo
utilizé, con caracter provisional y en régimen de
alquiler, un local situado en la calle Arrieta 11 bis,
cuarta planta, como oficina y lugar de celebracion
de sus reuniones. Sin embargo, ya desde los

A) Personal funcionario:

Numero

Puesto de trabajo

Nivel

comienzos de su actividad, el CoAN solicitd, tanto
al Presidente del Gobierno de Navarra como al
Presidente del Parlamento, la adscripcion de una
sede definitiva que reuniera todas las condiciones
necesarias para desempenar sus funciones y ofre-
Cer un mejor servicio.

Mediante la Resolucion 198/2003, de 17 de
marzo, del Director General de Economia y Asun-
tos Europeos, se hizo efectiva la adscripcion al
CoAN de una parte de la planta séptima del
inmueble sito en la calle Arrieta n® 8. Se inicié
entonces un largo proceso para la realizacion de
las necesarias obras de acondicionamiento y
mejora del local. Dichas obras se llevaron a cabo
durante el ultimo trimestre de 2006, firmandose el
Acta de Recepcién a las 12 horas del dia 29 de
diciembre de 2006.

Durante los primeros meses del afio 2007 se
realizé el traslado a la nueva sede, para lo cual fue
necesario proceder al equipamiento de la misma
con el mobiliario y equipamiento adecuado a las
necesidades y tareas a desarrollar por el CoAN.
La nueva sede quedod oficialmente inaugurada el
dia 14 de febrero de 2007 por el presidente del
CoAN, Ramoén Bultd, al que acompainaron el vice-
presidente del Gobierno de Navarra, Francisco Iri-
barren, asi como otros representantes politicos y
responsables de medios de comunicacion.

2.3. PLANTILLA O?RGANICA Y PERSONAL
DEL COAN

Por Acuerdo de 25 de enero de 2007 (Boletin
Oficial de Navarra n® 27, de 2 de marzo de 2007),
el CoAN aprob¢ la siguiente plantilla organica para
el aflo 2007:

Puesto Complem.

D. excl. .
nivel

Incomp.

Trabajo

Técnico Administracion Publica 1 A ) 35 15 )

(Rama Juridica)

Técnico Administracion Publica 1 A ) 35 5

(Rama Juridica)

Técnico Superior (Licenciado en 1 A ) 35 10 )

Comunicacién Audiovisual)

Auxiliar Administrativo 1 D - - 10,66 12
B) Personal eventual:

Puesto de trabajo Numero Libre designacion

Secretaria del Presidente

1

X

Gerente

1

X
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Al comenzar 2007 estaban cubiertas todas las
plazas de la plantilla organica, excepto la plaza de
Auxiliar Administrativo. Para conseguir la cobertura
temporal de dicha plaza, hasta su provision defini-
tiva, el CoAN por Acuerdo 81/2007, de 8 de
noviembre, acordd constituir una relaciéon de aspi-
rantes de Auxiliar Administrativo, nivel D, de acuer-
do con las necesidades que se produzcan dentro
del CoAN. La correspondiente convocatoria y sus
respectivas bases se aprobaron por Acuerdo
85/2007, de 22 de noviembre.

Por otra parte, por Acuerdo 13/2007, de 8 de
febrero, el CoAN aprobé una convocatoria para la
concesion de una beca para licenciados en Perio-
dismo o Comunicacién Audiovisual. Tras la com-
probacion de los requisitos y evaluacién de los
méritos de los aspirantes por Acuerdo 30/2007, de

29 de marzo se resolvié la concesion de la citada
beca. La beca se concedid hasta el 31 de diciem-
bre de 2007, si bien esta prevista en las bases la
posibilidad de prérroga por periodos de doce
meses hasta un maximo de tres anos.

2.4. PRESUPUESTO DEL CONSEJO AUDIO-
VISUAL DE NAVARRA

El CoAN, en sesion de 19 de septiembre de
2006, aprobé su anteproyecto de presupuesto
para el ano 2007, para su inclusién como progra-
ma independiente en el proyecto de Ley Foral de
Presupuestos Generales de Navarra, tal y como
establece el articulo 31 de la Ley Foral 18/2001.

A continuacidon se resume por capitulos de
gasto:

Capitulo 1 Gastos de personal 269.470 euros
Capitulo 2 Gastos de funcionamiento 255.660 euros
Capitulo 3 Gastos financieros 90 euros
Capitulo 4 Transferencias corrientes 13.200 euros
Capitulo 6 Gastos por inversion 72.200 euros
TOTAL CONSEJO AUDIOVISUAL DE NAVARRA 610.620 euros

En la Ley Foral de Presupuestos Generales de
Navarra para 2007, el CoAN aparecié ya como
programa independiente con la denominacion

“D00-Consejo Audiovisual de Navarra; con una
cantidad asignada de 610.620 euros, partida pre-
supuestaria que presentaba el siguiente detalle:

L o o —
De::n:;r::lon 8 2 § E g Explicacion de la partida
programa y = T o ) 'S presupuestaria
denominacion > 8 = S c
proyecto o 8 S Z
TOTAL
Consejo Audiovisual de Navarra 610.620
D-00 Consejo
Audiovisual
de Navarra
Consejo TOTAL programa D00 610.620
Audiovisual
de Navarra
D0000 Consejo
IAudiovisual
de Navarra
D0000 D0O0000 [4459 |912200 [Transferencias corrientes del
: 538.420
Gobierno de Navarra
D0000 D00000 |7459 |912200 ([Transferencias de capital del
. 72.200
Gobierno de Navarra
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La dotacion presupuestaria inicial para el ejer-
cicio 2007 ascendié a la ya citada cantidad de
610.620 euros, este presupuesto inicial se incre-
mentd a consecuencia de una incorporacion de
crédito. Efectivamente, por Resolucién 14/2007, de
6 de febrero, de la Directora General de Politica
Econdémica y Presupuestaria, se acordd incorporar
al Presupuesto de Gastos del afio 2007 el rema-
nente de crédito anulado en la liquidacion del ejer-
cicio 2006 correspondiente a la partida presupues-
taria DO0000-D0000-7459-912200, denominada
“Inversiones del Consejo Audiovisual de Navarra)

por importe de 25.280,84 euros, motivada por la
necesidad de disponer de crédito suficiente para
hacer frente a la adquisicion del mobiliario de la
nueva sede. Esta incorporacién de crédito ha
supuesto un incremento del Capitulo 6 “Gastos
por inversién; en esos 25.280,84 euros.

El presupuesto ha experimentado, a lo largo
del afo, diversos ajustes para poder hacer frente a
las nuevas necesidades que han ido surgiendo.
Una vez cerrado el ejercicio de 2007, el presu-
puesto consolidado ha sido el siguiente:

Capitulo 1 Gastos de personal 259.470 euros
Capitulo 2 Gastos de funcionamiento 265.660 euros
Capitulo 3 Gastos financieros 90 euros
Capitulo 4 Transferencias corrientes 13.200 euros
Capitulo 6 Gastos por inversion 97.480,84 euros
TOTAL CONSEJO AUDIOVISUAL DE NAVARRA 635.900,84 euros

Por otro lado, el 1 de agosto de 2007 se recibio
el informe definitivo de fiscalizacion del ejercicio
de 2006 emitido por la Camara de Comptos, en el
que se sefhalaba que el estado de liquidacion del
presupuesto para 2006 habia reflejado adecuada-
mente la actividad realizada en dicho ejercicio,
que el Balance de situacién habia reflejado de una
manera razonable la situacion financiera y patri-
monial a 31 de diciembre de 2006 y que la activi-
dad econdmica-financiera del CoAN se habia des-
arrollado de acuerdo con el principio de legalidad.

Respecto a la ejecucion del presupuesto del
CoAN para el aho 2007 y respecto al estado de
gastos cabe realizar las consideraciones que se
describen en los siguientes apartados.

2.4.1. EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE
GASTOS DE 2007

La dotacion presupuestaria inicial para el ejer-
cicio 2007 ascendi6é a la ya citada cantidad de
610.620 euros. Este presupuesto inicial se incre-
mentd a consecuencia de una incorporacion de
crédito, efectivamente, por Resoluciéon 14/2007, de
6 de febrero de la Directora General de Politica
Econdémica y Presupuestaria, se acordd incorporar
al Presupuesto de Gastos del afio 2007 el rema-
nente de crédito anulado en la liquidacién del ejer-
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cicio 2006 correspondiente a la partida presupues-
taria D0O0000-D0000-7459-912200, denominada
“Inversiones del Consejo Audiovisual de Navarra)
por importe de 25.280,84 euros, motivada por la
necesidad de disponer de crédito suficiente para
hacer frente a la adquisicion del mobiliario de la
nueva sede. Esta incorporacién de crédito ha
supuesto un incremento del Capitulo 6 “Gastos
por inversién; en esos 25.280,84 euros.

Las modificaciones de créditos se han realiza-
do, con caréacter general, al amparo de la Ley
Foral de la Hacienda Publica de Navarra. El resto
de modificaciones de crédito que se han realizado
han consistido Unicamente en transferencias entre
partidas, que no suponen variacion alguna de
dicho presupuesto. El detalle de dichas modifica-
ciones esta incorporado mediante el listado
correspondiente.

Las obligaciones reconocidas netas ascienden
a la cantidad de 545.174,41 euros, lo que supone
un grado de cumplimiento del 85,73% en relacién
con el presupuesto consolidado.

2.4.2. ESTADO DE GASTOS DE 2007

El analisis porcentual de los capitulos que inte-
gran el estado de gastos es el siguiente:
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SHIWLD | GRS RECONOCIDAS CUMPLIVIENTO
| 259.470 € 40,80 227.128,14 € 41,66 87,54%
I 265.660 € 41,78 253.875,29€ 46,57 95,56%
1] 90 € 0,01 88,42 € 0,01 98,24%
v 13.200 € 2,08 10.800 € 1,98 81,82%
\ 97.480,84 € 15,33 58.289,02 € 9,77 54,66%
TOTALES 635.900,84 € 545.174,41 € 85,73%

Capitulo I. Gastos de personal

El presupuesto consolidado ascendié a
259.470 euros, es decir el 40,80% del estado de
gastos. Las obligaciones reconocidas se elevaron
a la cantidad de 227.128,14 euros. El grado de
cumplimiento o de ejecucién presupuestaria supu-
so un 87,54% con respecto al presupuesto consoli-
dado.

Capitulo Il. Gastos en bienes corrientes y
servicios

La dotacidn presupuestaria ascendié a la canti-
dad de 265.660 euros, esto es el 41,78% del pre-
supuesto, y el porcentaje de ejecucion se situé en
el 95,56%. Dentro de este capitulo se englobaron
todos los gastos necesarios para el funcionamien-
to de la institucién, como por ejemplo el material
de oficina, comunicaciones, trabajos realizados
por otras empresas, etc. Destaco la partida desti-
nada al control de contenidos, que supuso el
40,66% del total de gasto del capitulo.

Capitulo lll. Gastos financieros

La dotacién ascendié a la cantidad de 90
euros, lo que supuso un infimo 0,01% del presu-
puesto. Su grado de ejecucidn fue del 98,24%.

Capitulo IV. Transferencias corrientes

Los créditos definitivos ascendieron a la canti-
dad de 13.200 euros, un 2,08% del total del presu-

puesto. El grado de realizacion se cifré en el
81,82%.

Capitulo VI. Inversiones reales

Con un presupuesto consolidado en 97.480,84
euros, este capitulo represento el 15,33% del pre-
supuesto. El porcentaje de ejecucion se situd en el
54,66%. Dentro de este capitulo estaba previsto,
en principio, hacer frente al gasto derivado de cier-
tas obras de mejora y acondicionamiento de la
cubierta del edificio; no obstante, estas obras no
se han ejecutado durante el afio 2007.

2.5. INVENTARIO DE BIENES Y DERECHOS
DEL CoAN

En cumplimiento de una recomendacion reali-
zada por la Camara de Comptos, el CoAN aprobd
por Acuerdo 54/2007, de 30 de julio, una Instruc-
cion para la elaboracién y mantenimiento del
Inventario General de Bienes y Derechos.

Por Acuerdo 8/2007, de 25 de enero, se acordd
la cesién al Servicio de Patrimonio de determina-
dos muebles propiedad del Consejo Audiovisual
de Navarra, que no se ajustaban a las caracteristi-
cas y necesidades derivadas del traslado a la
nueva sede, con el propdsito de destinarlos a fines
de utilidad publica mediante su asignacion a otras
unidades administrativas.
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PARTE Il.
PLAN ESTRATEGICO 2006-2008

3. PLAN DE GESTION 2007

3.1. OBJETIVOS PARA EL PERIODO 2006-
2008

El Consejo Audiovisual de Navarra (CoAN)
aprobd en sesion plenaria de 23 de marzo de
2006 el Plan Estratégico 2006-2008, con el triple
objetivo de establecer un marco estable de actua-
cion, fijar objetivos y metas (tanto anuales como
trianuales) y priorizar actividades.

El Plan Estratégico se desarrolla en cinco
fases: el Diagndstico; la Definicién de la Misién,
Vision y Valores, ldentificacién de los publicos y
Posicionamiento; el Establecimiento de Objetivos,
Planes de Accién y Actividades; los Planes de
Seguimiento; y la Evaluacién y Actualizacién.

Partiendo del diagndstico realizado y tomando
en consideracion las ideas plasmadas en la Defi-
nicion de la Mision, Vision y Valores, Identificacion
de los publicos y Posicionamiento, se delimitaron
nueve objetivos genéricos para el periodo com-
prendido entre 2006 y 2008; de ellos, seis hacian
referencia a Objetivos Generales y de Comunica-
cion:

* Vigilar para que los operadores audiovisuales
observen la legislacién correspondiente;

* Preservar los derechos de los usuarios de los
medios de comunicacién audiovisuales y proteger
intensivamente los derechos de los menores en
cuanto usuarios y consumidores de medios audio-
visuales;

* Velar por el pluralismo en los medios audiovi-
suales navarros;

e Impulsar el fortalecimiento del sector audiovi-
sual navarro, especialmente ante la implantacion
de laTDT;

¢ Fomentar el compromiso y la aplicacién de
normas de autorregulacion por parte de los opera-
dores audiovisuales;

* Desarrollar una politica de comunicacion para
reforzar la imagen publica del CoAN en su faceta
de organismo mediador al servicio de los ciudada-
nos.

En aras de una mayor claridad expositiva, la
estructura de este Informe Anual 2007, en lo que
al apartado referido a ‘Memoria de Actividades’ se
refiere, se ha basado en los objetivos marcados
dentro del Plan Estratégico.
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3.2. PLAN DE GESTION 2007

En el Plan Estratégico del CoAN, se establecia
que el Pleno del Consejo aprobaria al inicio de
cada afo los Planes de Accién y las Actividades
que los concretan. Asi, en sesion plenaria celebra-
da el 28 de diciembre de 2006, el Consejo Audio-
visual de Navarra (CoAN) aprobd, entre las activi-
dades a realizar a lo largo de 2007, la elaboracion
de un Plan de Gestién que complementase y ayu-
dara a un mejor cumplimiento del Plan Estratégico
2006-2008.

El Plan de Gestién parte del Plan Estratégico y
es el eslabén que une la estrategia de la gestion
con el desemperio diario del CoAN, aportando
coherencia a todas las acciones de la institucién y
facilitando la concrecion efectiva de los principales
objetivos a desarrollar.

El Plan de Gestidon 2007 es la traduccidn, cua-
litativa y cuantitativa, de los planes de accion con-
templados para ese afo, compartiendo objetivos y
complementandose con el Plan Estratégico. Asi-
mismo, tiene como finalidad ultima la adecuacion
de los recursos de los que dispone el CoAN a los
objetivos que persigue, para asi optimizar resulta-
dos.

El Plan de Gestion 2007 del CoAN parte de los
objetivos definidos en su Plan Estratégico 2006-
2008 y de la experiencia acumulada a lo largo del
ultimo ejercicio en lo que a planificacion, gestion y
organizacion se refiere. A partir de esta informa-
cién se han definido los principales planes de
accion y actividades, tanto en términos cuantitati-
vos como cualitativos, asi como las practicas
necesarias para su correcta implementacion y
maximo cumplimiento.

El Plan de Gestion 2007 incluye cinco aparta-
dos: una sintesis del Plan Estratégico 2006-2008;
el anadlisis del grado de cumplimiento de los Pla-
nes de Accion y Actividades en 2006; el estableci-
miento de Planes de Accion y Actividades para
2007; los planes de seguimiento: fichas de proyec-
to para 2007; los sistemas de evaluacion y repro-
gramacion.

En concreto, el Pleno del Consejo acordd aco-
meter la ejecucion de 21 Planes de Accidn, frente
a los 15 del afio anterior. Asimismo, se previé la
realizacién de hasta 43 Actividades, 18 mas que
en 2006. Aunque el objetivo ultimo era alcanzar su
cumplimiento integro, el compromiso adquirido
pasaba por la realizacién de, al menos, el 85% de
las Actividades previstas (es decir, no menos de
37). Para cada Actividad, se designé, asimismo, a
un responsable encargado de la misma y del
plazo previsto para su ejecucion.
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Trimestralmente, se han realizado y elevado al
Pleno del CoAN balances de seguimiento sobre el
grado de cumplimiento de los Planes de Accion y
Actividades previstas para 2007; en concreto, se
presentaron los dias 16 de abril, 30 de julio, 11 de
octubre de 2007 y 10 de enero de 2008. El resulta-
do final es que se han completado totalmente 38
de las 43 acciones programadas y otras 2 fueron
reemplazadas por otras alternativas, lo que supo-
ne que se han realizado el 93% de las Actividades
previstas al principio del afio. Las 3 restantes no
se pudieron acometer por razones externas al
CoAN ya que dependian de la ejecucion de accio-
nes previas por parte de otras Administraciones.

3.3. PLANES DE ACCION Y ACTIVIDADES
PARA 2008

El 8 de noviembre de 2007, el Pleno del CoAN
aprobaba la relacion de Planes de Accion y Activi-
dades a desarrollar durante 2008. Especificamen-
te, se acordo la ejecucion de 18 Planes de Accion,
ajustando y reunificando tareas que en el afo
anterior se realizaban de manera independiente, y
50 Actividades, 7 mas que en 2007.

Entre los Planes de Accién programados para
2008, se encuentran:

* Analizar el sector audiovisual en Navarra y
contribuir a su reactivacién y crecimiento, respon-
diendo a las principales demandas de la sociedad
navarra en lo que a consumo de medios se refiere;

e Impulsar la implantacion de la TDT en los
hogares de la Comunidad Foral de Navarra;

* Desarrollar medidas que puedan ayudar a
ampliar el numero de voces distintas en el sector
radiofénico;

¢ Reforzar la Oficina de Defensa de la Audien-
cia;

e Continuar extendiendo la proteccion de los
menores a diversos ambitos sociales;

* Seguimiento sistematico de los contenidos
emitidos por los operadores televisivos y las emi-
soras de radio;

* Controlar el trasvase de fondos publicos a los
medios de comunicacion audiovisuales;

e Elaborar recomendaciones e informes que
ayuden a los medios audiovisuales a implantar
practicas de autorregulacion;

 Colaborar con agentes implicados para con-
certar acciones concretas que reviertan en una
mejor cobertura informativa de temas especial-
mente sensibles;

 Establecer relaciones con agentes relaciona-
dos con el sector audiovisual, bien a través de
convenios de colaboracién o de contactos perma-
nentes.

Por otra parte, entre las Actividades previstas
para 2008 se pueden destacar:

* Realizar un estudio de opinién publica sobre
los medios audiovisuales en Navarra;

* Redefinir la imagen de la Oficina de Defensa
de la Audiencia y realizar una campana integral de
promocion para darla a conocer entre la poblacion
navarra;

e Continuar y renovar la Campafa “Familia,
Television y otras pantallas” con nuevas ofertas
para padres y profesores;

e Elaborar informes genéricos de seguimiento
de contenidos de los operadores de radio y televi-
sion e informes especificos sobre aspectos con-
cretos de la programacion;

* Realizar un seguimiento de las emisiones
realizadas por los operadores habilitados en las
demarcaciones territoriales locales de Tafalla,
Tudela, Sanglesa y Estella para vigilar el desarro-
llo de las televisiones locales;

e Elaborar unas Recomendaciones para el tra-
tamiento de la violencia de género en los medios
audiovisuales;

e Concertar con los operadores televisivos su
adhesion a los criterios de calificacion vigentes en
el Cddigo de Autorregulacion de ambito nacional;

* Elaborar una Guia de buenas practicas sobre
la publicidad emitida en la franja de proteccion
reforzada;

 Informatizar, actualizar y hacer accesible el
Registro de Titularidad de los Medios de Comuni-
cacion Audiovisuales;

* Valorar la posibilidad de poner en marcha el
“Foro del Audiovisual en Navarra; como escenario
para intercambiar conocimientos y ideas y dar res-
puesta a las demandas de la sociedad civil en
este sector.

3.4. PLAN ESTRATEGICO 2009-2011

A lo largo de 2008, el CoAN tiene previsto ela-
borar un nuevo Plan Estratégico que abarque el
periodo comprendido entre 2009 y 2011, con el
objetivo de afianzar su actividad y continuar mejo-
rando su eficacia en el cumplimiento de su mision.

41



B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura

Num. 51/ 3 de junio de 2008

] PARTE Ill.
PANORAMICA DEL SECTOR AUDIOVISUAL

4. PANORAMICA DE LA TELEVISION EN
NAVARRA

El articulo 26.1 h) de la Ley Foral 18/2001,
sefala, entre las funciones cuya competencia
corresponde al CoAN, la de “presentar al Parla-
mento de Navarra un Informe Anual en el que eva-
Ite el desarrollo, los problemas vy dificultades del
sistema audiovisual con especial atencion a sus
contenidos’ cuestion que aborda el presente capi-
tulo y el siguiente.

4.1. ANALISIS DEL SECTOR TELEVISIVO EN
NAVARRA

En este apartado se abordan la situacién, las
caracteristicas y las principales lineas de accion
del CoAN respecto al sector televisivo en Navarra
durante el afio 2007.

En una sociedad cada vez mas global e inter-
conectada, definida por multitud de investigadores
sociales como “Sociedad de la Informacién” o
“Sociedad del Conocimiento] la influencia de los
medios de comunicacion se ha extendido hasta
convertirlos en auténticos agentes sociales y cul-
turales de primer orden por su proyeccion y
ascendiente sobre los ciudadanos.

Este marco que define la realidad global y
nacional, es también extrapolable al ambito regio-
nal, donde las empresas de comunicacion crecen
en importancia por su papel en el buen funciona-
miento del sistema democratico, en la configura-
cion de valores sociales y culturales y, cada vez
mas, en el sistema econdémico e industrial.

El buen funcionamiento del sector audiovisual,
dinamico por definicién, se encuentra, en la actua-
lidad y en el conjunto del territorio nacional y euro-
peo, en una encrucijada motivada por la paulatina
sustitucion de la tradicional televisién analégica
por la TDT, con las conocidas ventajas que ésta
puede reportar al conjunto del sistema. Las opor-
tunidades que el cambio tecnoldgico trae consigo
también se pueden convertir, sin embargo, en
serias amenazas que, en caso de no ser detecta-
das y mitigadas, deriven en una ocasién desperdi-
ciada para impulsar definitivamente una industria
que debe consolidarse para aportar a la sociedad
todos los potenciales beneficios con los que
podria contribuir.

El CoAN, consciente de la necesidad de adop-
tar una actitud impulsora y promotora en el impor-
tante proceso de implantacién de la tecnologia
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digital en los medios de comunicacién que consti-
tuyen su ambito de actuacion, elaboré durante
2007 un informe-propuesta para la implantacion
de un “Plan integral de impulso del sector audiovi-
sual en Navarra) que se abordara con mas detalle
en el subapartado 4.1.3.

En virtud de dicho Plan, y una vez analizadas
las caracteristicas del sector audiovisual en Nava-
rra, el CoAN, en su papel de autoridad audiovisual,
trasladé al ejecutivo regional la necesidad de rede-
finir la politica audiovisual para Navarra, asi como
la de impulsar un proyecto integral a medio-largo
plazo que incluyera acciones y medidas concretas
dirigidas a solventar las principales dificultades del
sector audiovisual navarro, con el fin de situarlo en
la mejor posicidon de cara a los trascendentales
retos que esta planteando el entorno digital.

4.1.1. PANORAMA DEL SECTOR TELEVISIVO EN
NAVARRA

La naturaleza del sector audiovisual navarro
esta determinada, en primer lugar, por su reducido
ambito geografico y poblacional, que lo convierte
en un mercado en el que la competencia es inten-
sa y las inversiones econémicas arriesgadas.

En segundo lugar, Navarra es una de las cua-
tro Comunidades Auténomas que no cuenta con
un ente de radio-television publico autonémico,
que en las otras trece regiones ha ejercido el
papel de locomotora del sector, favoreciendo, asi-
mismo, la formacién de un sector a su alrededor. A
mayor abundamiento, el Centro Territorial de
RTVE en Navarra no ha podido satisfacer las
demandas de una poblacién deseosa de una pro-
gramacioén especifica de la realidad social, cultu-
ral, politica, econémica, artistica y deportiva nava-
rra.

En consecuencia, y como tercera nota definito-
ria, los operadores privados, especialmente los de
television, han subsistido la ultima década bajo la
indefinicién legal y precariedad econdmica, que se
ha traducido en una preocupante escasez de ini-
ciativas. De esta forma, las televisiones locales y
autonémicas dificilmente han cumplido hasta el
momento su principal misién de ofrecer una “tele-
vision de proximidad” dirigida explicita y especifi-
camente a la poblaciéon navarra, habiendo ejerci-
do, sobre todo, de sucursales de cadenas de
television de ambito nacional o inter-regional. Esta
situacion so6lo ha empezado a revertir en anos
recientes, como consecuencia de la implicacién
de las Administraciones publicas y el mayor mar-
gen de maniobra de los operadores.
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Por otra parte, todo lo anterior ha implicado
que la mayor parte del peso de la informacién de
la Comunidad Foral haya sido llevado por los
medios nacionales, sin satisfacer, por tanto, las
demandas de contenidos especificamente regio-
nales, dado que sus desconexiones a lo largo del
dia son escasas, coinciden temporalmente en los
mismos bloques horarios y se caracterizan por su
alto contenido publicitario.

Por dltimo y en quinto lugar, a la vista de todo
lo anterior, cabe destacar también que tanto la
Administraciéon como los operadores han ido a lo

largo de los ultimos afos tomando conciencia de
la importancia y necesidad del sector y de la exi-
gencia de desarrollar unas politicas coordinadas y
decididas de colaboracién e impulso del sector
audiovisual en Navarra.

Datos de audiencia

Por otra parte y a la vista de los datos facilita-
dos por CIES, los datos acumulados de la audien-
cia de los medios de television navarros a lo largo
de 2007 sobre la oferta global de operadores
nacionales, arrojaron los siguientes resultados:

AUDIENCIA AUDIENCIA AUDIENCIA AUDIENCIA
OPERADOR MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA
LABORABLES SABADOS DOMINGOS GLOBAL
Canal 6 Navarra 5,44% 10,68% 4,47% 6,02%
Canal 4 Navarra 5,82% 8,15% 4,27% 5,82%
Popular TV Navarra 1,55% 1,94% 0,78% 1,36%
TOTAL OPERADORES REGIONALES 13,2%

Fuente: CIES Estudios de opinién y de mercado.

4.1.2. PRINCIPALES HECHOS ACONTECIDOS EN
2007

Uno de los aspectos mas destacables aconte-
cidos durante 2007 en la Comunidad Foral de
Navarra, por su indudable trascendencia en el pro-
ceso de transformacion tecnoldgica en el que nos
hallamos inmersos, se concreta precisamente en
el hecho de que Navarra, adelantdndose al resto
de Comunidades Auténomas, estrend el 3 de abril
de 2007 la digitalizacion de las emisiones de las
televisiones habilitadas para la prestacion del ser-
vicio dentro de su ambito territorial.

Como es sabido, en virtud del ‘Plan para el
Impulso de la Television Digital Terrestre, aprobado
por el Gobierno central en diciembre de 2004, la
fecha prevista para el lanzamiento de las televisio-
nes digitales de ambito autonédmico estaba previs-
to entre enero de 2005 y abril de 2010, mientras
que para las locales se establecié un periodo
comprendido entre agosto de 2005 y enero de
2008. Sin embargo, los operadores autonémicos
—Canal 4 Navarra y Canal 6 Navarra—, asi como el
operador local de Pamplona —Popular TV Nava-
rra— no han agotado la moratoria maxima estable-
cida, sino que, motivados por el compromiso y
responsabilidad de impulsar el vigente proceso de
transformacién tecnoldgica, iniciaron sus emisio-
nes digitales el 3 de abril de 2007.

El ejercicio de 2006 finalizé sin que el Gobier-
no Foral hubiera aprobado la adjudicacién definiti-
va de las cuatro concesiones para la explotacion
del servicio de television digital local a Popular
Television Navarra. Sin embargo, el pasado 22 de
enero de 2007 el Gobierno de Navarra tomaba en
consideracion el informe positivo del CoAN para la
adjudicacion de cuatro licencias de television local
digital y el 5 de febrero, por medio de la Orden
Foral 47/2007, del Consejero de Economia y
Hacienda, se adjudicaron a Television Popular de
Navarra S.A. cuatro concesiones para la gestion
del servicio publico de la television digital local en
las demarcaciones de Tudela, Estella, Tafalla y
Sangliesa.

4.1.3. PERSPECTIVAS DE FUTURO

Las Administraciones Publicas de Navarra,
conscientes de la importancia del sector audiovi-
sual y ante las dificultades intrinsecas del mismo,
han acrecentado en los ultimos afos medidas que
permitan desarrollar la incipiente industria regio-
nal. Destacan, entre otras, la prontitud con que se
realizaron los concursos de adjudicacién de licen-
cias para operar canales de Television Digital
Terrestre (TDT) a nivel autonémico, la creacion del
CoAN, el Proyecto Integral de Fomento del Des-
pliegue de la TDT en la Comunidad Foral de
Navarra (que permitird la extension de la senal
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digital a un 99,45% del territorio a finales de 2009)
y la convocatoria de ayudas a la produccion audio-
visual de 2006 y 2007.

Sin embargo, y a pesar de los esfuerzos reali-
zados, el CoAN considera que para alcanzar el
objetivo de desarrollar la industria audiovisual en
Navarra es imprescindible la implantaciéon de una
politica audiovisual que, con un afan integrador,
sea capaz de encarar con buena disposicion las
transformaciones que el nuevo entorno digital esta
introduciendo, de aglutinar los esfuerzos realiza-
dos desde todos los ambitos de la sociedad y de
establecer medidas concretas y de impacto que
ayuden a convertir el sector en una industria
generadora de riqueza, empleo y bienestar para el
conjunto de la sociedad navarra.

Por tanto, el propésito fundamental del CoAN
se concreté en proponer al Gobierno de Navarra
la elaboracidn, desarrollo y ejecucion de un “Plan
integral de impulso del sector audiovisual en
Navarra’ con el objetivo de tender hacia un siste-
ma comunicativo propio, sin concentracion de
medios ni abusos de posicion dominante, con
medios regionales fuertes que, aun perteneciendo
a cadenas nacionales, ofrezcan contenidos de
proximidad, de calidad y en cantidad, para los ciu-
dadanos navarros.

En este sentido, los objetivos del “Plan integral
de impulso del sector audiovisual en Navarra”
deberian ser, al menos, tres:

1. Realizar un diagnéstico de la industria audio-
visual regional y valorar los principales factores de
desarrollo del sector; lo cual permitira identificar
sus principales debilidades, amenazas, fortalezas
y oportunidades, de tal forma que se puedan iden-
tificar, definir, y trabajar los principales factores de
desarrollo del sector.

2. Proponer estrategias para su impulso y for-
macién de un tejido industrial que alcance a los
distintos mercados (television, radio, internet,
cine), las actividades productivas (produccion, dis-
tribucién, emision) y los sectores relacionados y/o
involucrados (Administracién, operadores, TIC y
formadores —Universidades y otros centros—).

3. Definir lineas de actuacion especificas en un
escenario a medio-largo plazo. En todo caso, entre
las principales estrategias a desarrollar deberian
estar, entre otras:

e Fomentar una vision global del sector y ejecu-
tar una politica integral y coordinada entre los
agentes publicos y privados;

44

e Implicar y coordinar a todas las Administracio-
nes para la puesta en marcha de proyectos inte-
rinstitucionales;

* Solventada la dificultad para distribuir la sefal
en todo el territorio (gracias al Plan de Extension
de la TDT), dar prioridad a las fases de creacién y
produccién, mediante un sistema de ayudas ajus-
tado a la normativa espafola y comunitaria;

* Ejecutar medidas que faciliten la introduccion
de la TDT en los hogares de tal forma que el apa-
gon analdgico previsto para 2010 pueda realizarse
en 6ptimas condiciones;

e Ofertar a los ciudadanos contenidos de cali-
dad y en cantidad para convertir los medios audio-
visuales en referencia informativa, cultural y de
entretenimiento;

* Facilitar el acceso a nuevos mercados y de
nuevos agentes.

De esta forma, las lineas de actuacién concre-
tas a desarrollar pueden agruparse en tres blo-
ques y concretarse, entre otras, en:

* Ordenacién sectorial:

— Realizar un mapa sectorial que tenga en
cuenta a todos los agentes relacionados con el
audiovisual,;

— Desarrollar una politica unica de desarrollo
del sector audiovisual;

— Establecer cauces permanentes de comuni-
cacioén y colaboracién entre todos los agentes
implicados e involucrados;

— Creacidn de organismos que coordinen e
impulsen aspectos concretos del sector;

— Optimizar el Centro Territorial de RTVE en
Navarra para un mejor aprovechamiento de sus
recursos e instalaciones.

¢ Dinamizacién del mercado:

— Involucrar la televisién regional y el ocio con
el desarrollo de los servicios interactivos a través
de la TDT y las redes digitales;

— Potenciar la creacion y calidad para obtener
productos aptos para la distribucién interna y
externa (a nivel nacional);

— Impulsar la produccion independiente y su
emisién en los operadores regionales;

— Fomentar la coproduccién y la colaboracion
entre productores.

¢ Mejora del modelo de negocio:

— Apoyar la creacion y produccion audiovisual;
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— Implantar medidas de caracter fiscal, finan-
ciero e industrial;

— Promover proyectos |+D+l;

— Compartir infraestructuras de produccién
entre los agentes del sector;

— Capacitar los recursos humanos y mejorar
las condiciones profesionales;

— Ofertar a las empresas asesoramiento juridi-
co para su actividad y la obtencién de ayudas
europeas.

4.2. ANALISIS DE LOS CONTENIDOS DE
PROGRAMACION

El CoAN realiza como uno de sus principales
cometidos, como se ha sefalado anteriormente, el
seguimiento de los contenidos de programacion
ofrecidos por los operadores regionales que emi-
ten en Navarra. En este apartado se analizan el
volumen de obras navarras que emiten los opera-
dores y la distribucion de los géneros en las parri-
llas de las televisiones regionales.

4.2.1. CONTENIDOS DE PROGRAMACION
DE LAS TELEVISIONES NAVARRAS

A) TELEVISION AUTONOMICA

La television autonémica en Navarra comenzé
su andadura en 2004 con el otorgamiento las con-
cesiones para la prestacion del servicio de Televi-
sién Digital Terrestre en régimen de gestion indi-

recta a través de televisiones comerciales. En abril
de 2004 se concedieron dos licencias —de dos
canales cada una de ellas— a favor de Canal 4
Digital Navarra S.A. y Editora de Medios Indepen-
dientes S.A., (Canal 6) en virtud del la Orden Foral
122/2004, de 27 de abril, del Consejero de Econo-
mia y Hacienda del Gobierno de Navarra.

Sin embargo, no ha sido hasta el 3 de abril de
2007 cuando Canal 4 Navarra y Canal 6 Navarra
comenzaron su emision en tecnologia digital,
manteniendo la emisidn analégica. Durante el ejer-
cicio pasado, ambos operadores tan solo han
hecho uso de uno de los dos canales de los que
son adjudicatarios, y, en ambos casos, emiten en
pruebas en sus segundos canales.

A continuacién se recoge una breve descrip-
cion de los programas de produccion propia con
los que cuentan ambas televisiones.

CANAL 4 NAVARRA

En su primer canal digital, Localia-Canal 4
Navarra emite la misma programacion que en el
canal de formato analdgico. Por su parte, en el
segundo canal digital del que Canal 4 Navarra
Digital es adjudicatario, emite una media diaria de
diez horas de contenidos navarros ya difundidos
en el primer canal, tanto recientemente como en
afos anteriores. Durante 2007 Canal 4 Navarra
ofrecié una programacion generalista centrada en
nuevos formatos de informacién, actualidad y
entretenimiento. A continuacién se muestran los
programas de produccion propia de este operador:

mg CANAL 4 NAVARRA

Lunes a viernes:

Informativos

Canal 4 Noticias 12 edicidn
Canal 4 Noticias 22 edicién
Sabados y domingos:

Signos

7 dias

Platé Abierto
24 horas

El Mirén

Actualidad

Programas:

Deportes Alerta Roja

Retransmisiones:
Pelota: 22 Categoria

Economia Innova
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Monograficos Por mérito propio

Voz y Voto

Navarra sin fronteras
Las cuatro esquinas

Denominacion de origen: Ribera

El Encierro
Sanfermania
Sanfermix

San Fermin

Retransmision del Chupinazo del 6 de julio

Navarra Splash

Verano Fiestas de...

Cobertura diaria de las Fiestas de Santa

Gala TDT

. Noche Electoral
Especiales

Premio Navarra a la Solidaridad 2007
XXV Aniversario del Pacto de Reintegracion y Amejoramiento del
Régimen Foral de Navarra

Proceso de investidura del Presidente del Gobierno de Navarra
Toma de posesion del presidente del Gobierno de Navarra
Gala “Enajenaccion”

Entrega de la Medalla de Oro de Navarra

Concierto de Navidad a beneficio de UNICEF

Descripcion de los programas de Canal 4
Navarra

La oferta de programacién de ambito regional
que produjo Canal 4 Navarra durante 2007 se
compuso de los siguientes programas:

e Canal 4 Noticias (dos ediciones diarias):
Informativo regional que recoge las noticias acon-
tecidas diariamente en Navarra. Los deportes tie-
nen una duracion en este espacio de 15 minutos,
a excepcion del lunes en el que se dedica 30 para
abordar toda la actualidad deportiva del fin de
semana.

e Signos: Informativo semanal para personas
con discapacidad auditiva.

* Alerta Roja: Magazine semanal deportivo de
una hora de duracién con entrevistas, invitados,
reportajes e informacion de la actualidad deportiva.

¢ 7 dias: Informativo semanal de media hora de
duracién con reportajes de actualidad que se
emite todos los sabados.

* Platd Abierto: Magazine de actualidad con
musica en directo, actores, entrevistas, reportajes
y secciones fijas sobre viajes, gastronomia, etc.

* 24 horas: Programa diario de media hora de
duracion con entrevistas, reportajes y noticias de
la actualidad social de Navarra.
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* El Mirén: Programa de actualidad informativa
de quince minutos de duracién en el que se reco-
ge el testimonio de los colectivos sociales afecta-
dos por multiples problemas, se muestra el dia a
dia de profesionales y ciudadanos y se ensena el
funcionamiento y secretos de empresas, asocia-
ciones, fiestas, grupos culturales, etc.

e Navarra sin fronteras: Programa semanal de
media hora de duracién en el que se muestra la
vida diaria de navarros que viven y trabajan en
ciudades de multiples paises. Los equipos de
Localia Navarra se desplazaron durante 2007,
entre otras, a Nueva York, Roma, Madrid, Paris y
Londres.

¢ Innova: Programa semanal de 30 minutos de
duracién dedicado al mundo de la empresa y la
economia navarras, que incluye reportajes, entre-
vistas y debates sobre temas monograficos del
mundo empresarial y econdémico.

e [as cuatro esquinas: Programa semanal de
30 minutos de duracidon en el que se muestran
edificaciones emblematicas de nuestra Comuni-
dad. Edificios como la Catedral Metropolitana, el
Palacio de Navarra, el Ayuntamiento de Pamplona,
Recoletas de Tafalla, el Parlamento Foral de Nava-
rra o el conjunto arquitecténico de la empresa
Acciona fueron objeto de capitulos de este progra-
ma, presentados siempre por responsables de
cada uno de ellos.
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* Por mérito propio: Programa de entrevistas de
caracter semanal, de media hora de duracion, en
el que se conversa con navarros que han obtenido
una notable relevancia profesional en sus respecti-
vos campos de trabajo.

* Denominacidon de origen: Ribera: Programa
semanal de media hora de duracion en el que se
aborda la actualidad de la Ribera de Navarra a tra-
vés de debates y entrevistas.

e oz y Voto: Programa de debate politico y
social, de caracter semanal y media hora de dura-
cion.

* Navarra Splash: Programa que trata conteni-
dos propios del verano. Es un programa diario de
informacion social que presta especial atencién al
ocio, los festejos populares, la gastronomia y la
vida social.

CANAL 6 NAVARRA

La programacion de produccion propia ofrecida
por Canal 6 Navarra en 2007 ha sido variada en
cuanto a géneros se refiere. Como en afos anterio-
res, continda primando en su parrilla los conteni-
dos de actualidad con una especial atencion al
deporte, tanto en sus programas como en las
retransmisiones que ofrece. Asimismo se aprecia
una adaptaciéon de sus programas teniendo en
cuenta los diferentes periodos del afno (verano,
Semana Santa, Navidades) asi como los eventos
mas destacados de la actualidad politica y social
de Navarra, abordados en especiales informativos.

A continuacion se muestran los programas de
produccién propia de este operador:

CANAL 6 NAVARRA

Informativos El tiempo

Canal 6 Noticias 12 edicién
Canal 6 Noticias 22 edicién
Navarra en 5 minutos (hasta julio)

Navarra de otra forma (semanal)
Anuario 2007 (diciembre) Resumen del afio

Programas:

Pelota Base (semanal)
Area Osasuna (diario)

Retransmisiones:
Balonmano (9)
Futbol Sala (8)
Pelota (3)

Futbol (2)
Hockey (1)

Deportes

La villavesa deportiva (hasta junio)

El remate (desde octubre)

Vuelta ciclista a Navarra ( del 29 de mayo al 3 de junio)

Actualidad Cara a Cara (semanal)

Navarra en abierto (diario)

Encuentros en la Ribera (semanal)
Reportajes C6 (semanal desde octubre)

Infantil

Viajemos por Navarra (de enero a junio)

Entretenimiento

La Villavesa (hasta junio)

Navarra Mil caminos (semanal)

Un paseo por el Reyno (quincenal)
Objetivo Navarra (desde Octubre)
Ya falta menos (2 semanas)

Economia Navarra emprende
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CANAL 6 NAVARRA

-
NAVARRA

Agenda de San Fermin

San Fermin, San Fermin

Fuegos

850 metros

Las imagenes del Dia

Retransmision del Chupinazo, de la Procesion y del Pobre de mi
Especial Informativo: Zapatero comparece en el Congreso para valorar el
atentado de la T4

Especial Fitur 2007

Especial informativo: manifestacién Fuero y libertad

Gala TDT

Especial 5 afios contigo

Gala Turismo de Navarra

Retransmision final gala mondlogos

Especial Retransmision Desembalarte 07 Desfile de moda
Especial 30 afios de democracia (junio)

Especial debate sobre el estado de la nacién

Especial debate investidura

Especial investidura

Especial desfile enlace Bodas

Especial informativo: Entrevista al presidente Miguel Sanz
Concierto de Todos los Santos

Gala Miss y Mister Navarra

San Fermin

Elecciones:

Entrevista a los candidatos de 10 ayuntamientos navarros
Entrevista a los 5 candidatos a la presidencia del Gobierno Foral
Debates sectoriales

Noche electoral desde las 19:45 hasta la 1:30

Especiales

Navidad:

Magazine en Navidad (diario, 12 semana de enero)

Telemaratén Fundacion Osasuna en directo desde Baluarte

Especial Cabalgata de Reyes

Retransmision Gala Solidaria (diciembre)

Retransmision Loteria de Navidad

Magazine ‘Objetivo Navidad’ (diario durante 2 semanas en diciembre)
Retransmision del Mensaje de Navidad del Presidente del Gobierno de Navarra
Retransmision de las campanadas de fin de afio

Semana Santa:
Especial Semana Santa (programa diario de media hora de duracion del 5 al 9
de abril)

Magazine ‘Abierto por vacaciones’ (de julio a septiembre)

Verano De Fiesta en Fiesta

Descripcion de los programas de Canal 6 e Canal 6 Noticias (dos ediciones diarias):
Navarra Recoge las noticias més importantes de las ulti-
mas horas sobre Navarra, Espafna y el mundo.

La oferta de programacion de ambito regional . . . .
* Navarra en 5 minutos: Programa informativo

que produjo Canal 6 Navarra durante 2007 se que resume en cinco minutos lo més importante
compuso de los siguientes programas: que sucedi6 en la jornada en Navarra.
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e El tiempo: La informacidon meteorolégica
sobre Espafa y Navarra al detalle.

* Navarra de otra forma: Programa semanal
informativo dirigido a personas con discapacidad
auditiva (con la colaboracion de ASORNA). Repa-
so a las noticias més destacadas de la semana
acontecidas en Navarra, con subtitulos para disca-
pacitados auditivos.

e Navarra en abierto: Programa de debate
sobre la actualidad informativa.

e Cara a cara: Programa de entrevistas en el
que cada semana se profundiza en un tema de
actualidad a través de las declaraciones del invita-
do.

* Encuentros en la Ribera: Programa de actua-
lidad sobre la Ribera de Navarra que aborda el dia
a dia de sus gentes, sus historias y su visién
sobre el futuro de la zona.

* Reportajes C6: Programa semanal en el que
las camaras de Canal 6 profundizan en los asun-
tos de actualidad contando historias del dia a dia.

* Viajemos por Navarra: Concurso que reta a
nifos y ninas de colegios a demostrar sus conoci-
mientos sobre la geografia, la historia y la cultura
de Navarra.

* Pelota base: Programa que inicia a la pelota a
los pequefos de la casa

* Area Osasuna: Programa informativo diario
en el que se aborda en exclusiva la actualidad del
Club Atlético de Osasuna y todo lo que ocurre en
torno al club a través de reportajes y entrevistas

* El remate: Programa informativo semanal en
el que se aborda toda la informacidn del deporte
en Navarra.

e La Villavesa deportiva: Espacio que repasa
de la forma mas entretenida todo lo acontecido en
el deporte navarro, con una tertulia de Osasuna y
la opinion sobre el resto de deportes navarros.

* L a Villavesa: Programa de entrevistas, repor-
tajes, debates y actualidad, aderezado con humor
y con la intencidn de entretener al espectador.

* Navarra Mil caminos: Programa semanal de
reportajes sobre turismo en Navarra.

e Un paseo por el Reyno: Programa quincenal
que descubre todos los rincones, pueblos, aldeas
y parajes de la Comunidad Foral.

* Objetivo Navarra: Programa de entretenimien-
to y actualidad que reune a los protagonistas de la
jornada con los nombres mas conocidos en la
vida cultural y social de la Comunidad Foral.

* Ya falta menos: Programa que resume lo
mejor de las fiestas de San Fermin las semanas
previas a la fiesta.

* Navarra emprende: Programa sobre la actua-
lidad econémica de Navarra en profundidad. Se
aborda la informacion sobre las empresas, entida-
des, personas que destaquen asi como las ideas
y proyectos mas innovadores.

* Abierto por vacaciones: Magazine diario de
verano en el que cabe toda la actualidad y el
entretenimiento que aporta esta época del afo en
Navarra.

* De fiesta en fiesta: Programa semanal en el
que las fiestas de todos los pueblos de Navarra
son el principal argumento.

B) TELEVISION LOCAL

El 5 de febrero, por medio de la Orden Foral
47/2007, del Consejero de Economia y Hacienda,
se adjudicaron a Televisién Popular de Navarra
S.A. cuatro concesiones administrativas para la
gestion del servicio publico de la television digital
local en las demarcaciones de Tudela, Estella,
Tafalla y Sanguesa.

POPULAR TV NAVARRA

Popular TV Navarra es adjudicatario de los
canales digitales establecidos para las cinco
demarcaciones en que esta dividida Navarra:
Pamplona (canal 38), Tudela (canal 42), Sanguesa
(canal 45), Tafalla (canal 24) y Estella (canal 25).

Durante 2007 Popular TV Navarra emitié pro-
gramacion variada en géneros y programas predo-
minando los contenidos relacionados con la actua-
lidad, abordados desde distintos puntos de vista,
la opinion y los programas de analisis y contraste
de noticias. Ademas el operador local aumento
sus retransmisiones en directo asi como la emi-
sién de programas especiales relativos a eventos
0 acontecimientos relevantes sucedidos en nues-
tra comunidad.

A continuacién se recoge una breve descrip-
cion de los programas de produccién propia con
los que cuenta el operador local:
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Informativos

POPULAR TV NAVARRA

Navarra al Dia 12 edicion
Navarra al Dia 22 edicion
Signos (semanal)

Actualidad

Contraste

15 minutos

Sala de Prensa
Contigo (hasta junio)
Conéctate

Deportes

Programas:
Tercera Parte

Al Rojo Vivo
Retransmisiones:
Futbol 32 division

Infantil

Dale al coco

Entretenimiento

Cristina y Cia

De jueves a jueves
Sobre Ruedas

El Sacapuntas

Religion

Iglesia en Navarra
A fondo

San Fermin

Retransmision del Chupinazo

Retransmision de la Procesion y Misa Solemne de San
Fermin

Vaya Pefa

Mozos y Toros

Num. 51/ 3 de junio de 2008

Especiales

Cabalgata de Reyes de Pamplona

Eucaristia de la Primera Javierada

Primer Gran Certamen de Jota Navarra-Premio Comunidad
Foral de Navarra

Segundo Certamen de Villancicos

Descripcidon de los programas de Popular
Televisiéon Navarra:

* Navarra al Dia (dos ediciones diarias): Infor-
mativo centrado en las noticias mas destacadas
de la jornada en la Comunidad Foral de Navarra
con especial incidencia en la vida de los ciudada-
nos y en las actividades que promocionan y divul-
gan la calidad de vida en Navarra y de los nava-
rros. En la segunda edicion se introducen los
comentarios de un experto en contenidos politi-
cos, econdémicos o sociales que ilustran las noti-
cias méas destacadas del dia.
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e Contraste: Programa en el que se analizan
los temas mas candentes de la actualidad infor-
mativa con especial atencién a los afectan directa-
mente a la educacion, la familia y la promocién de
valores. Cada asunto a tratar va precedido de un
reportaje que sitla y enfoca el contenido del anali-
sis posterior realizado por varios expertos en el
tema que se va a tratar.

e Sala de Prensa: Programa de entrevistas
semanal que incluye un cierre denominado ‘La
Columna’ que cuenta con el comentario del Doctor
en Derecho y Catedratico de Derecho Romano,
Rafael Domingo.
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e 15 minutos: Programa documental quincenal
en el que se profundiza en asuntos de calado
social, ahondando en noticias que generalmente
sélo son tratadas de manera superficial por los
medios de comunicacion.

* Signos: Resumen informativo de los asuntos
mas destacados de la actualidad semanal dirigido
a la poblacion con discapacidad auditiva. La ima-
gen se acompaha de una traductora al lenguaje
de los sordomudos.

e Futbol de 37 division: Retransmision de un
partido del grupo XV de la 32 divisién de futbol.

e Tercera Parte: Magazine deportivo con entre-
vistas, tertulias y reportajes que se emite cada
lunes sobre la informacién referente al grupo XV
de la 32 division de futbol.

* Al Rojo Vivo: Magazine deportivo con entre-
vistas, tertulias, reportajes y secciones nostalgicas
y emotivas que analizan la actualidad deportiva en
Navarra poniendo especial atencion al C. A. Osa-
suna.

e Contigo (hasta junio): Programa informativo
de lunes a viernes en el que se trataban en pro-
fundidad los asuntos mas relevantes relacionados
con la educacion, la salud, la empresa y el ocio en
Navarra.

* Conéctate: Programa de debates, tertulias
politicas sobre Pamplona y Navarra y entrevistas a
personajes destacados.

e Cristina y Cia: Programa que analiza la actua-
lidad local pero desde un punto de vista mas infor-
mal, con entrevistas, tertulias y reportajes en un
platé ideado para acoger actuaciones variadas.

* De jueves a jueves: Magazine con propuestas
para el publico juvenil y con contenidos de marca-
do caracter ludico: entrevistas, actuaciones y con-
Cursos.

* E] Sacapuntas: Programa en el que se repa-
san noticias destacadas de la semana desde un
punto de vista informal.

* Sobre Ruedas: Programa semanal de aspec-
tos relativos a la puesta a punto del vehiculo asi
como a las novedades en torno a la automocion
que cuenta con comentarios de expertos en el
mundo del motor.

e Dale al coco: Concurso semanal dirigido a
escolares pertenecientes a distintos colegios que
compiten entre si respondiendo a preguntas y
afrontando pruebas relacionadas en su mayoria
con la geografia, la historia y la realidad social de
Navarra.

e [glesia Navarra: Programa en el que se anali-
zan asuntos que atafien directamente a la Iglesia
Catdlica Navarra.

* A fondo: Aparicidon quincenal del Arzobispo de
Pamplona y Obispo de Tudela, Monsefior Francis-
co Pérez, en la que analiza algunos de los aspec-
tos mas relevantes de la actualidad desde el punto
de vista de la Fe Cristiana.

C) TVE NAVARRA

El Centro Territorial de RTVE en Navarra es la
Unica representacion de operador publico televisi-
vo en Navarra. Debido al Plan de Saneamiento lle-
vado a cabo en 2006 por el Ente Publico, asi
como a la tramitacién del Expediente de Regula-
cion de Empleo, se redujo la actividad audiovisual
de TVE Navarra a apenas un 2% sobre el total de
la programacion.

Desde el 5 de julio de 2006, la programacion
de TVE Navarra consiste en un informativo diario
al mediodia de media hora de duracién, precedido
de ARIN ARIN; que presenta en vascuence los
titulares del dia en apenas cuatro minutos. Duran-
te 2007, ademas del informativo, tuvo lugar una
programacion especial en la segunda quincena de
mayo para hacer un seguimiento informativo de la
campafia electoral autondmica y local, que conclu-
y6 el dia de las elecciones. Ese dia, se realizaron
diversos programas de seguimiento y valoracion
de la jornada.

También durante las fiestas de San Fermin se
emitié a diario un programa especial desde las
siete y media de la manana hasta las nueve, que
incluia la retransmision del encierro.

4.2.2. VOLUMEN DE OBRAS NAVARRAS EN LOS
OPERADORES NAVARROS

Teniendo en cuenta las obligaciones que la Ley
Foral 18/2001 recoge respecto a la emision de
obras navarras, el CoAN realiza un seguimiento
de dicho deber. En concreto, los operadores
deben dedicar un 10% de su tiempo de emisién
anual a la difusién de obras audiovisuales nava-
rras. Asimismo, dentro de este 10% los operadores
deben reservar un minimo del 10% a obras nava-
rras de productores independientes respeto a las
entidades de television, de las cuales mas de la
mitad deberan haber sido producidas en los ulti-
mos cinco anos.

En este sentido cabe aclarar que, para la ela-
boracion de estos estudios se ha tomado como
umbral de referencia el 10% del tiempo total de
emisién anual dedicado a obras de produccién
navarras, empleando para ello un criterio mas fle-
xible que el que establece la propia Ley Foral
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18/2001, el cual excluye para el computo del cita-
do porcentaje los programas informativos, concur-
s0s y juegos o transmisiones deportivas. El CoAN
analizé muestras periddicas durante el segundo y
cuarto trimestre del afio, asi como del mes de

julio, para conocer el grado de cumplimiento por
parte de los operadores de los minimos exigidos,
con las salvedades que se han sefalado anterior-
mente. A continuacién se muestran los porcenta-
jes correspondientes a las muestras realizadas:

CANAL 4 CANAL 6 POPULAR TV
NAVARRA NAVARRA NAVARRA
Sin Con Sin Con Sin Con
redifusion redifusion redifusion redifusion redifusion redifusion
ABRIL 4,70% 7,02% 8,54% 35,97% 6,28% 13,15%
MAYO 6,64% 9,21% 11,17% 44,03% 8,70% 16,26%
JUNIO 5,44% 7,84% 9,03% 39,73% 7,91% 17,22%
JULIO 7,94% 16,31% 14,82% 51,41% 9,56% 23,72%
OCTUBRE 8,26% 8,45% 10,75% 53,25% 7,82% 14,79%
NOVIEMBRE 7,81% 7,81% 10,14% 45,31% 7,43% 14,48%
DICIEMBRE 6,59% 7,25% 9,54% 47,68% 6,01% 13,65%
PROMEDIO 6.77% 9,13% 10,57% 45,34% 7,67% 16,20%
En el siguiente grafico se recoge la evolucion
mensual comparada de los tres operadores, en el
primer caso excluyendo las redifusiones y en el
segundo incluyéndolas:
16,00%
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8,00% - /— —» \
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Evolucion mensual del porcentaje de produccion propia de los operadores televisivos
navarros respecto al total de programacion, sin contar las redifusiones
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Evolucion mensual del porcentaje de produccion propia de los operadores televisivos
navarros respecto al total de programacion, incluyendo redifusiones

Las cifras relativas a la muestra de contenidos
de produccién propia de cada uno de los operado-
res navarros llevan a la conclusién de que tan sélo
uno de ellos, Canal 6 Navarra, alcanza el umbral
minimo legalmente exigido en el articulo 4 de la
Ley Foral 18/2001.

50,00% -
45,00% -
40,00% -
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30,00% -
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15,00% - 0.13% 10,570
10,00% | 6,77%
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45,34%

@ Sin redifusion

m Con redifusién

16,20%

Canal 4 Navarra Canal 6 Navarra Popular Televisién

Promedio anual de volumen de obras navarras respecto al total de programacion
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Comparando estos datos con los analogos en
2006, destaca especialmente el descenso de las
cuotas de emision de producciones navarras por
parte de los dos operadores autonémicos (Canal 4

Navarra y Canal 6 Navarra), a pesar de las ayudas
a la produccién audiovisual concedidas por el

Gobierno de Navarra:

DIFERENCIAL
MEDIA 2006 MEDIA 2007 ABSOLUTO
CANAL 4 NAVARRA 7,06% 6,77% -0,29
CANAL 6 NAVARRA 10,87% 10,57% -0,3
POPULAR TV NAVARRA 6,66% 7,67% +1,07
12
10,87%
10 t,57% O Porcentaje de
7,06% 7 67% emision mefjl,la anua.l
8 . 6 660 de produccién propia
. 0.7 ALKy en 2006
O Porcentaje de
4 — | emisién media anual
de produccién propia
2 | | en2007
0
CANAL 4 CANAL 6 POPULARTV
NAVARRA NAVARRA NAVARRA

El grafico representa la comparativa en los porcentajes de emisiéon media anual
de obras navarra entre 2006 y 2007

4.2.3. CONTENIDOS POR GENEROS DE LOS
OPERADORES NAVARROS

El analisis de los contenidos de los operadores
regionales a lo largo de 2007 se ha completado
con el estudio cuantitativo en relacién a la varie-
dad de géneros que contiene su parrilla, asi como
un anadlisis especifico de los géneros que integran
Su programacion regional.

* Géneros de la programacion completa de los
operadores:

Los datos que a continuacion se presentan
proceden de la remisién periddica por parte de la
empresa TNS SOFRES sobre porcentajes de
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géneros de la programacion total de los tres cana-
les regionales (incluyendo las horas de programa-
cién en cadena). Teniendo en cuenta estos datos
podemos constatar los géneros que priman en
cada una de ellas. En el caso de Canal 4 Navarra
su apuesta por la ficciéon es clara, mientras que
Canal 6 Navarra destaca por sus porcentajes simi-
lares en programas de ficcién y de informacion.
Por su parte, el operador local, Popular TV Nava-
rra, presenta un alto porcentaje de televenta. En
los gréficos que se presentan a continuacion se
resumen los géneros que integran las parrillas asi
como el porcentaje que representan dentro de la
oferta total.
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* Géneros de la programacion regional de los el segundo y cuarto trimestre del afo asi como en
operadores: el mes de julio.

El CoAN completa el andlisis anterior con un Teniendo en cuenta los datos extraidos de
seguimiento que determina la variedad de géne- dicha programacién local se puede concluir que
ros en la programacion regional. Para ello se reco- en todas las ofertas de los operadores navarros
gieron muestras aleatorias de la programacion en existe variedad de géneros, aunque en todas ellas
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priman, por encima del resto, los programas infor-
mativos y divulgativos.

A continuacion, se presentan las tablas y grafi-
cos que resumen los datos en cuanto a distribu-
cién por géneros ofrecidos por cada uno de los

operadores habilitados para prestar su servicio en
la Comunidad Foral en su programacion local.

El operador regional, Canal 4 Navarra, presen-
ta la siguiente composicién en su oferta, primando
el género informativo y divulgativo copando mas
de la mitad de su programacion.

CANAL 4 NAVARRA

PROMEDIO 2° PROMEDIO 4° PROMEDIO
Trimestre Trimestre ANUAL
INFORMATIVO / DIVULGATIVO 55,75% 60% 57,88%
MISCELANEA 29,81% 19,53% 24,67%
DEPORTES 12,62% 11,74% 12,18%
CULTURAL 0,12% 8,10% 4,11%
CONCURSOS 1,70% - 0,85%
RELIGIOSOS - 0,63% 0,32%
TOTAL 100% 100% 100,00%
En el caso de Canal 6 Navarra se puede apre-
ciar una mayor variedad de contenidos pero apos-
tando por encima del resto por el género informati-
vo y divulgativo.
CANAL 6 NAVARRA
PROMEDIO 2° PROMEDIO 4° PROMEDIO
Trimestre Trimestre ANUAL
INFORMATIVO / DIVULGATIVO 50,15% 43,97% 47,06%
MISCELANEA 21,99% 35,06% 28,53%
DEPORTES 14,68% 10,15% 12,42%
CULTURAL 9,51% 10% 9,75%
CONCURSOS 2,99% - 1,49%
OTROS 0,68% - 0,34%
MUSICALES - 0,48% 0,24%
RELIGIOSOS - 0,34% 0,17%
TOTAL 100% 100% 100,00%

Popular TV Navarra prima en su oferta los con-
tenidos informativos y divulgativos, pero presenta
una mayor variedad de géneros distribuyendo por-
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centajes, mas altos que en el caso de las televisio-
nes regionales, entre los programas deportivos,

cultural y de miscelanea.
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POPULAR TV NAVARRA

PROMEDIO 2° PROMEDIO 4° PROMEDIO

Trimestre Trimestre ANUAL
INFORMATIVO / DIVULGATIVO 51,79% 34,73% 43,26%
DEPORTES 14,77% 22,59% 18,68%
CULTURAL 19,54% 13,50% 16,52%
MISCELANEA 5,29% 23,56% 14,43%
RELIGIOSO 3,84% 4,45% 4,15%
CONCURSOS 4,77% - 2,39%
MUSICAL - 1,17% 0,59%
TOTAL 100% 100% 100,00%

4.3. PREVISIONES SOBRE EL NUEVO
MARCO NORMATIVO

4.3.1. MODIFICACION “DIRECTIVA TELEVISION
SIN FRONTERAS”

Como uno los hitos mas trascendentes del
sector a lo largo del pasado ejercicio, hay que des-
tacar el hecho de que con fecha 11 de diciembre
de 2007 el Parlamento Europeo y el Consejo de la
Unién Europea aprobaron la Directiva 2007/65/CE
por la que se modifica la Directiva 89/552/CEE del
Consejo sobre la coordinacion de determinadas
disposiciones legales, reglamentarias y adminis-
trativas de los Estados miembros relativas al ejer-
cicio de actividades de radiodifusion televisiva,
maés conocida como “Directiva de Televisién sin
Fronteras’, cuya transposicién al ordenamiento
juridico espafol se produjo en virtud de la Ley
25/1994, de 12 de julio, modificada posteriormente
por la ley 22/1999, de 7 de junio, por la que se
incorporaba al ordenamiento espanol la directiva
97/36/CE.

Por tanto, la nueva Directiva, denominada
“Directiva de servicios de comunicacion audiovi-
sual; también debera ser transpuesta al ordena-
miento juridico nacional, para lo que se establece
un plazo maximo de dos afos, hasta el 19 de
diciembre de 2009. En este sentido, la afectacion
de la nueva regulacion, asi como la necesidad de
la adaptacion de la legislaciéon autondmica, en el
caso de Navarra, dependera de la celeridad con
que se lleve a cabo la citada transposicion dentro
del plazo concedido al efecto.

4.3.1.1. Antecedentes

Tras un periodo de reflexién y consultas a lo
largo de dos afos, la Comisién Europea presentd

el 13 de diciembre de 2005 una propuesta dirigida
a actualizar la “Directiva de Televisién sin Fronte-
ras, revision que venia motivada tanto por la nece-
sidad de adaptar la Directiva a los cambios estruc-
turales como por los desarrollos tecnolégicos
experimentados en el mercado audiovisual duran-
te los ultimos afnos. Uno de los objetivos persegui-
dos por la propuesta de modificacién residia en la
mejora e impulso de la competitividad del sector
europeo, permitiendo que todos los servicios
audiovisuales se beneficien de las sinergias del
mercado interior, con independencia del medio de
transmisidon empleado. También se pretendia pro-
piciar el pluralismo a través de la apertura de los
mercados mediaticos nacionales, y establecer en
Europa unas condiciones de competencia equitati-
vas para todos los servicios audiovisuales emer-
gentes: television movil, video a la carta o servi-
cios de television digital.

Tras un primer examen de la propuesta en
mayo de 2006, el Consejo aprobd en noviembre
del mismo afio una versién actualizada que la
Comisién considerd que coincidia en términos
generales con su propuesta. El Parlamento euro-
peo, por su parte, concluyé en diciembre de 2006
la primera lectura de la Directiva. El 9 de marzo de
2007, la Comision adoptd una propuesta actualiza-
da del proyecto de Directiva con el fin de facilitar el
acuerdo del Parlamento y del Consejo en su
segunda lectura, que recibié el visto bueno de la
comision parlamentaria de Educacién y Cultura
del Parlamento Europeo en mayo de 2007, al apro-
bar los diputados integrantes de dicha comision el
compromiso alcanzado entre la Presidencia de
turno durante el primer semestre de 2007 (Alema-
nia) y la ponente del texto. Finalmente, el 24 de
mayo de 2007, el Parlamento Europeo y el Conse-
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jo acordaron la adopcién de la que viene a modifi-
car la Directiva 89/552/CEE (“Directiva de Televi-
sion sin Fronteras”).

4.3.1.2. Andlisis de los principales aspectos de
la “Directiva de servicios de comunicacion audio-
visual”

e Consideraciones previas sobre la Directiva

Antes de analizar el contenido de la nueva
Directiva, conviene destacar una serie de ideas
que se contienen en el Preambulo de la Directiva y
que nos muestran la consideracion y el papel que
los medios audiovisuales estan llamados a cumplir
en el seno de la Union Europea: conseguir una
reglamentacién mas flexible, una mejor financia-
cion de los contenidos europeos y salvaguardar
determinados intereses publicos, tales como la
diversidad cultural, el derecho de informacidn, el
pluralismo de los medios y la proteccion de los
menores y los consumidores.

Los servicios de comunicacién audiovisual son
servicios tanto econémicos como culturales. Su
creciente importancia para la sociedad, la demo-
cracia, la libertad de informacién, la diversidad de
opinién y el pluralismo, la educacion y la cultura
justifica la aplicacion de determinadas reglas a
estos servicios.

Para evitar distorsiones en la competencia y
mejorar la certidumbre legal son precisas unas
normas minimas y coordinadas que sean de apli-
cacion a todos los servicios de comunicacién
audiovisual tanto lineales como no lineales.

La coexistencia de servicios de comunicacion
audiovisual tanto publicos como privados es una
caracteristica que distingue el mercado audiovi-
sual europeo.

En la futura politica audiovisual adquiere gran
importancia el conjunto de acciones tendentes a
conseguir el conocimiento y alfabetizacion audiovi-
sual. Esta alfabetizacién (media literacy) propor-
ciona las habilidades y conocimientos que permi-
ten al consumidor usar los medios de una forma
efectiva y segura. La Directiva incide en la impor-
tancia de medidas tales como el uso de codigos
con numeros de identificacion personal, sistemas
de filtrado o etiquetado para la proteccién de los
menores y la dignidad humana, especialmente en
relacion con los servicios que no son en linea.

El derecho de las personas con discapacidad y
de los mayores a participar en la vida cultural y
social esta intimamente unido a la accesibilidad
de los servicios de comunicacién audiovisual.

» Ambito de aplicacion
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La Directiva ofrece un marco regulatorio que
alcanza la totalidad de los servicios prestados por
los medios audiovisuales, independientemente de
la tecnologia de transmision utilizada.

La Directiva cubre la totalidad de los servicios
de comunicacién audiovisual (audiovisual media
service), que son aquellos cuya responsabilidad
editorial corresponde a un prestador de servicios
de medios y cuya principal finalidad es proporcio-
nar programas con objeto de informar, entretener
o educar al publico en general a través de redes
de comunicacion electronica. De ello se deriva,
por tanto, que quedan fuera de la nueva directiva:
los sitios web de titularidad privada; la prestacion
de servicios o distribucién de contenidos audiovi-
suales generados por usuarios privados con el fin
de intercambiarlos o compartirlos entre grupos de
interés; asi como los servicios de texto y aquéllos
cuyo contenido audiovisual es meramente inciden-
tal, como las versiones electrénicas de periédicos
y revistas, ademds de las transmisiones de radio-
difusion sonora.

El concepto anterior engloba, por tanto, los tra-
dicionales servicios de difusidn televisiva (televi-
sion broadcasting), en los que los programas se
ofrecen para un visionado simultaneo con base en
un horario programado, asi como los servicios
bajo demanda o a la carta (on-demand service)
en los que el usuario elige con base en un catalo-
go de programas ofertado por el proveedor del
servicio.

¢ Andlisis por capitulos

El Capitulo | recoge, a los efectos de la Direc-
tiva, una serie de definiciones. Tal y como acaba-
mos de indicar ofrece un concepto amplio de ser-
vicios de medios de comunicacién audiovisual que
engloba tanto la difusion televisiva como los servi-
cios bajo demanda.

Se incluye una definicién de comunicacién
comercial audiovisual como “imagenes, con o sin
sonido, las cuales estan disefiadas para la promo-
cion, directa o indirecta, de bienes, servicios, o
una imagen de una persona fisica o juridica que
desarrolla una actividad econdémica, ya se trate de
imagenes que acompafien o sean incluidas en un
programa a cambio de una remuneracion o de un
pago similar o lo sean para propodsitos autopromo-
cionales” Dentro de las formas de comunicacion
comercial audiovisual se incluyen, entre otras, los
anuncios de television, el patrocinio, la televenta y
el emplazamiento de producto. También define lo
que debe entenderse por publicidad encubierta,
que es una practica prohibida por sus negativos
efectos para los consumidores.
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Se incluye, asimismo, un concepto de lo que
debe entenderse por obras europeas, que no
varia sustancialmente, y que engloba tanto las
obras originarias de los Estados miembros, las
obras originarias de terceros estados europeos
que cumplan determinadas condiciones y las
obras coproducidas entre la Comunidad Europea
y terceros paises que cumplan igualmente las
condiciones establecidas.

El Capitulo Il contiene una serie de disposicio-
nes generales aplicables a todos los servicios de
medios de comunicacién audiovisual. El principio
basico que continda siendo la esencia de la Direc-
tiva es el principio del pais de origen. Para la Direc-
tiva es capital que sélo un estado miembro tenga
jurisdiccion sobre un proveedor de servicios de
medios audiovisuales. De esta forma, cada Estado
miembro velarad para que todos los servicios de
medios de comunicacién audiovisual transmitidos
por los proveedores de servicios de medios de
comunicacion bajo su jurisdiccion respeten las nor-
mas de Derecho aplicables a los servicios destina-
dos al publico en ese Estado miembro.

A su vez, los Estados miembros garantizaran
la libertad de recepcidén y no obstaculizaran la
retransmision en sus territorios de los servicios de
medios de comunicacion audiovisuales proceden-
tes de otros Estados miembros por motivos inhe-
rentes a los ambitos coordinados por la Directiva.
No obstante, se regulan determinadas excepcio-
nes, como por ejemplo que la emisién infrinja lo
dispuesto respecto a la protecciéon de menores.
También se establecen las condiciones en las que
se puede excepcionar el principio general en rela-
cion con los servicios bajo demanda. En todo
caso, la Comision examinara la compatibilidad de
las medidas que se adopten con las leyes comuni-
tarias.

Los Estados miembros tienen la facultad de
exigir a los proveedores bajo su jurisdiccion el
cumplimiento de normas mas estrictas o detalla-
das. Lo cual puede generar problemas respecto a
los proveedores sujetos a la jurisdiccién de otro
pais miembro que difunda sus contenidos en el
primer Estado. La Directiva establece un detallado
procedimiento para solucionar estos conflictos.

Una de las novedades es que los Estados
miembros estimularan los regimenes de corregu-
lacién y autorregulaciéon en los campos coordina-
dos por la Directiva, en la medida en que lo permi-
tan sus sistemas normativos. La autorregulacion
constituye un complemento, no un sustituto para
las obligaciones del legislador nacional. La corre-
gulacién, por su parte, establece un vinculo legal
entre la autorregulacion y el legislador nacional de

acuerdo con las peculiaridades normativas de
cada Estado miembro. En todo caso, debe conser-
varse la posibilidad para el estado de intervenir
cuando los objetivos no se cumplan.

El Capitulo Il A contiene una serie de disposi-
ciones aplicables a todos los servicios de comuni-
cacion audiovisual. Los Estados deben garantizar
que los proveedores bajo su jurisdicciéon se identi-
fiquen facil, directa y permanentemente a los
receptores de sus servicios.

Una de las novedades es que se recoge el
derecho de las personas con discapacidad visual
y auditiva a un mejor acceso a los servicios de
comunicacién audiovisual. Los proveedores deben
garantizar que sus servicios son gradualmente
accesibles a estas personas.

Respecto a las comunicaciones comerciales
audiovisuales, se recogen las tradicionales prohi-
biciones y restricciones. Las principales noveda-
des son las siguientes:

Los Estados y la Comision estimularan la
adopcion de codigos de conducta en relacién con
las comunicaciones comerciales inapropiadas
incluidas en programas infantiles relativas a ali-
mentos y bebidas, cuyo consumo excesivo en la
dieta esta desaconsejado (alimentos que conten-
gan grasas, sales y azucares).

La nueva Directiva regula detalladamente tanto
el patrocinio como el emplazamiento de producto.
Respecto al patrocinio, los espectadores deben
ser informados de la existencia del acuerdo de
patrocinio. Las noticias y las emisiones de infor-
macion de actualidad no pueden ser patrocinadas.
Los Estados miembros podran elegir si prohiben
la exhibicion del logo de un patrocinador durante
los programas infantiles, documentales y progra-
mas religiosos.

Una de las principales novedades es la regula-
cion del denominado “emplazamiento de producto”
(product placement). Se declara ilicito el emplaza-
miento de producto, a menos que los Estados dis-
pongan otra cosa y siempre que se cumplan los
requisitos que se establecen. Se admite el empla-
zamiento en obras cinematogréficas, peliculas,
series, programas deportivos y de entretenimiento,
prohibiéndose expresamente en programas dirigi-
dos a nifios. Tal actividad no debe interferir en la
independencia editorial del programa; no debe
hacer un llamamiento directo a la compra del pro-
ducto o contratacion del servicio, asi como tampo-
co debe dar una preeminencia indebida al produc-
to de que se trate. Debe informarse a los
espectadores de su existencia, identificando ade-
cuadamente los programas que lo contengan. No
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se admite el emplazamiento para promocionar
productos del tabaco o medicamentos con pres-
cripcion facultativa.

El Capitulo Il B contiene unas disposiciones
aplicables unicamente a los servicios bajo deman-
da. Lo mas significativo es que los Estados miem-
bros adoptaran medidas apropiadas para asegurar
que los servicios que puedan perjudicar seriamen-
te el desarrollo fisico, mental o moral de los meno-
res estén solo disponibles de manera tal que se
asegure que los menores no pueden acceder nor-
malmente a los mismos.

En el Capitulo Il C se desarrollan unas dispo-
siciones sobre los derechos de exclusividad y
resimenes en los servicios de radiodifusion televi-
siva. De este modo, los organismos de radiodifu-
sion televisiva pueden adquirir la exclusividad de
los derechos de entretenimiento de los eventos de
interés publico. No obstante, para salvaguardar la
libertad de recibir informacién, se reconoce el
derecho a usar resumenes cortos de eventos de
interés publico en programas de informacion
general de forma equitativa. Como regla general,
estos resimenes cortos no superaran los 90
segundos.

El Capitulo Il se dedica a la distribucion y pro-
duccion de programas de televisién y no supone
ninguna novedad respecto a la regulacion anterior,
a saber, obligacién de reservar una proporcién
mayoritaria del tiempo de difusién a obras europe-
as y la reserva, como minimo, del 10% del tiempo
de emisién a obras europeas de productores inde-
pendientes.

El Capitulo IV regula los anuncios de televi-
sion y televenta. En este apartado la novedad es
sustancial puesto que se establecen unas normas
menos detalladas y mas flexibles en materia de
publicidad, con el fin de facilitar la financiacion y
estimular la produccion de contenidos. Para la
Directiva, el desarrollo tecnoldgico y el incremento
de las posibilidades de eleccién del consumidor
determinan este régimen mas flexible.

Se sigue manteniendo como principio general
el de que la publicidad televisada y la televenta
deben ser facilmente reconocibles y distinguirse
del contenido editorial; debe diferenciarse clara-
mente del resto del programa gracias a medios
6pticos y/o acusticos y/o espaciales (spatial
means). No obstante, el principio de separacion
debe estar limitado a los anuncios y la televenta, y
no debe impedir la utilizacion de nuevas técnicas
de publicidad. Los anuncios y televenta aislados
deben constituir la excepcion salvo en la transmi-
sion de eventos deportivos.
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Se establece que la publicidad y anuncios de
televenta, cuando se inserten entre los programas,
no perjudiquen la integridad de éstos. Sin embar-
go, se da mayor libertad a los operadores para
elegir el momento en el que se va a insertar la
publicidad. De esta forma, la unica limitacion que
se establece es que la transmisién de peliculas
concebidas para la television (excluidas las series,
las emisiones de entretenimiento y documentales),
obras cinematograficas, programas infantiles y
telediarios solo pueden ser interrumpidos una vez
por cada periodo de 30 minutos de duracién. Se
prohibe la insercién de publicidad y televenta
durante los servicios religiosos.

Por lo que se refiere a las limitaciones cuantita-
tivas, se elimina la limitacién diaria al considerar
que las posibilidades de eleccién del usuario han
aumentado. Si se mantiene el limite horario al
establecer que la proporcion de anuncios publici-
tarios y anuncios de televenta dentro de una hora
no excedera del 20% (12 minutos). No se incluyen
los anuncios realizados en relacién con sus pro-
pios programas ni los productos conexos directa-
mente derivados de dichos programas, anuncios
de patrocinadores y emplazamiento de productos.

Con respecto a la televenta, la Unica disposi-
cion establece que los bloques de televenta deben
identificarse claramente, tanto con medios Opticos
como acusticos, y tendran una duracién minima
ininterrumpida de 15 minutos.

El Capitulo V se refiere a la proteccion de
menores en los servicios de radiodifusion televisi-
va. El articulo 22 no cambia su redaccion; los
Estados miembros adoptaran las medidas necesa-
rias para asegurar que no se difundan programas
que puedan perjudicar seriamente el desarrollo
fisico, mental o moral de los menores y, particular-
mente, programas que contengan pornografia o
violencia gratuita. Estas medidas se extenderan a
los programas que perjudiquen el desarrollo fisico,
mental o moral de los menores, salvo que se
garantice, por la eleccion de la hora de emisién o
mediante toda clase de medidas técnicas, que,
normalmente, los menores que se encuentran en
su zona de difusion no veran ni escucharan dichas
emisiones. Los Estados velaran para que estos
programas vayan precedidos de una sefal de
advertencia acustica o estén identificados median-
te la presencia de un simbolo visual durante toda
su duracién.

Como senala el preambulo de la Directiva, los
servicios que no se prestan en linea son diferen-
tes en relacion a la posibilidad de eleccién y con-
trol que el usuario puede ejercer y a su impacto en
la sociedad, por lo que se justifica una regulacién
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menos restrictiva (como hemos visto, el capitulo
B se refiere Unicamente a dichos servicios).

El Capitulo VI, que se refiere al derecho de
réplica en los servicios de radiodifusion televisiva,
no contiene ninguna novedad.

Lo mismo sucede con el Capitulo VI A, referi-
do al Comité de Contacto formado por los repre-
sentantes de las autoridades competentes de los
Estados miembros.

El Capitulo VI B, se dedica a la cooperacién
entre érganos reguladores nacionales y establece
que los Estados adoptaran las medidas necesa-
rias para comunicarse entre si y con la Comisién
para aplicar las previsiones de la Directiva.

Por ultimo se establecen las Disposiciones
Finales en las que se establece que la Comisién
presentara periddicamente al Parlamento, al Con-
sejo y al Comité Econdmico y Social un informe
relativo a la aplicacién de la Directiva y, si fuere
necesario, formulara propuestas de adaptacion.

La Directiva se dirige a los Estados miembros,
que deben adoptar las normas y procedimientos
necesarios para cumplir con la misma en un plazo
de dos afos desde su entrada en vigor (hasta 19
de diciembre de 2009). Como indica el preambulo
de la Directiva, los Estados son libres de elegir los
instrumentos adecuados de acuerdo con su tradi-
cidn legal y estructuras establecidas, especial-
mente la forma de sus autoridades reguladoras
independientes competentes, todo ello con el fin
de que la transposicion de la Directiva se lleve a
cabo de forma transparente e imparcial.

* Consideraciones finales

En términos de economia legislativa, la nueva
normativa consigue, por un lado, simplificar y flexi-
bilizar las obligaciones normativas de los presta-
dores europeos de servicios audiovisuales mien-
tras que, por otro, se erige como un marco de
reglamentacién basico, reemplazando las actuales
normas nacionales bastante dispares, por cierto,
en cuestiones fundamentales como la proteccion
de menores. La armonizacion de estas normas a
escala comunitaria consolida el “principio del pais
de origen; de forma que garantiza que los presta-
tarios de servicios audiovisuales sélo tengan que
cumplir las normas vigentes en el Estado miembro
en el que se establezcan y no la de todos aquellos
receptores de sus servicios.

4.3.2. NOVEDADES A NIVEL NACIONAL

A nivel nacional lo mas resefnable es la parali-
zacioén del anteproyecto de la Ley General Audiovi-
sual y la Ley de creacién del Consejo Estatal de

Medios Audiovisuales (CEMA), cuya aprobacion
estaba prevista antes de concluir la legislatura.
Ambas leyes estaban propuestas desde 2005
dentro de la politica del ejecutivo nacional, sin
embargo han sido congeladas debido a la falta
disponibilidad de tiempo para tramitarlas y a la
intencion de transponer la nueva directiva euro-
pea.

La Ley General Audiovisual pretendia plasmar
en un sélo texto el conjunto de normas vy regla-
mentos (en torno a una docena) sobre el sector,
mientras que la Ley de creacion del Consejo de
Medios Audiovisuales cumplia con uno de los
mandatos del Consejo de Europa que en el aho
2000 instaba a la creacién de una autoridad regu-
ladora, nacional e independiente, en el ambito
audiovisual. Después de las sucesivas revisiones
con que ha contado el citado anteproyecto de ley
se ha consolidado un nuevo articulado en el que
no se fija un minimo de horas de emision en las
lenguas cooficiales para las televisiones que emi-
ten en comunidades con lengua propia, como
establecia el primer texto. Por otra parte, el conse-
jo audiovisual nacional no contaria entre sus com-
petencias con el control de la objetividad y la vera-
cidad de las informaciones de las televisiones o
las radios sino que en el ultimo articulado se reco-
gia la funcion de elaborar anualmente un informe
en el que, entre otras cosas, detallaria “la evolu-
cion de los niveles de pluralismo en la radio y la
television adoptados o que seria necesario para
mejorarlos’

Debido al aplazamiento en la aprobacién de
estas leyes, la reordenacion del sector audiovisual
es la gran reforma pendiente en el area de comu-
nicacién para la proxima legislatura.

4.3.3. NOVEDADES A NIVEL AUTONOMICO

El CoAN, como se recoge en el subapartado
1.4.2.3. del presente Informe Anual, ha presentado
ante el Gobierno de Navarra una propuesta de
regulacion del sector televisivo del cable en la
Comunidad Foral. Con esta proposicion se preten-
de la regulacion del régimen juridico de la presta-
cion del citado servicio en el ambito territorial de la
Comunidad Foral de Navarra ya que, de acuerdo a
la legislacion vigente, corresponde a las Comuni-
dades Auténomas no sdlo otorgar las autorizacio-
nes administrativas para la prestacion del servicio
dentro de los limites territoriales de éstas sino
también designar los érganos responsables de la
aplicacién del régimen juridico previsto en el cita-
do Reglamento, y el control de su cumplimiento en
sus respectivos ambitos.
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5. PANORAMICA DE LA RADIO EN NAVA-
RRA

5.1. ANALISIS DEL SECTOR RADIOFONICO
EN NAVARRA

5.1.1. PANORAMA DEL SECTOR RADIOFONICO EN
NAVARRA

Al finalizar el ano 2007, encontramos en la
Comunidad Foral de Navarra un sector radiofénico
diferente a lo que habia sido habitual en los dulti-
mos afnos. Asi, a grandes rasgos, y sin perjuicio
de una mayor descripcién en el apartado siguien-
te, contamos con una nueva emisora de frecuen-
cia modulada con titulo habilitante en Sangiesa,
92.6 FM; Informacién por Ondas S.A.U. (IPONSA)
ha asumido, a lo largo de este afio, la explotacion
directa de las concesiones de servicios de radiodi-
fusion sonora en ondas métricas con modulacion
de frecuencia de las que es titular (94.9 FM de
Pamplona, 103.1 FM de Tudela, 93.5 FM de Este-

lla, 87.9 FM de Alsasua, 91.3 FM de Elizondo) y ha
llegado a un acuerdo de contenidos con UNIPREX
S.A. (Onda Cero); v, finalmente, el Gobierno de
Navarra, mediante la Orden Foral 179/2007, de 21
de mayo, ha adjudicado definitivamente las fre-
cuencias 98.3FM y 105.6 FM de Pamplona a la
Universidad de Navarra y a Medios de Comunica-
cién 21 S.L., respectivamente.

Asi las cosas, en la actualidad son 20 los titu-
lares de concesiones administrativas habilitados
en la Comunidad Foral para la prestaciéon, median-
te gestion indirecta, del servicio de radiodifusion
sonora en ondas métricas con modulacion de fre-
cuencia. De ellos, ocho operan en Pamplona, tres
en Tudela, dos en Estella, dos en Tafalla y los
cinco restantes en las localidades de Peralta,
Alsasua, Elizondo, Lesaka y Sanglesa.

La tabla que se muestra a continuacion contie-
ne una relacién de todos ellos:

Localidad y frecuencia

Concesionario

Nombre comercial

Concesion
inicial

PAMPLONA 87.9 RADIO POPULAR, S.A. CADENA 100 11/07/1982
RADIODIFUSORA RADIO PAMPLONA
PAMPLONA 92.2 NAVARRA, S A. CADENA 40 11/07/1982
ONDA CERO
PAMPLONA 94.2 UNIPREX, S.A. PAMPLONA 06/09/1988
INFORMACION POR RADIO NAVARRA
PAMPLONA 94.9 ONDAS, SA. ONDA MELODIA * 15/07/1983
PAMPLONA 89.3 RADIO BLANCA, S.A. KISS FM 28/12/1992
UNION IBERICA DE
PAMPLONA 99.2 RADIO, S A. EUROPA FM 02/12/1993
MEDIOS DE COMUNI-
PAMPLONA 105.6 CACION 21, S.L. NET 21 RADIO 08/09/2006
UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA 98.3 NAVARRA 98.3 RADIO 08/09/2006
TUDELA 90.4 ANTENA 3 DE RADIO, S.A. SER TUDELA 14/05/1987
INFORMACION POR RADIO NAVARRA
TUDELA 103.1 ONDAS, S.A. ONDA MELODIA * 03/05/1993
TUDELA 99.4 RIBERA NAVARRA, S.L. ONDA CERO TUDELA 15/07/1998
AGRUPACION
TAFALLA 96.3 RADIOFONICA, S.A. CADENA DIAL 30/01/1995
SOCIEDAD ESPANOLA DE
TAFALLA 93.9 RADIODIFUSION, S A. SER TAFALLA 13/01/1992
INFORMACION POR RADIO NAVARRA
ESTELLA 89.5 ONDAS, SA. ONDA CERO * 03/05/1993
PUNTO RADIO
ESTELLA 93.4 RADIO PUBLI, S.A. TIERRA ESTELLA 08/11/2002
PERALTA 104.7 RADIO POPULAR, S.A. COPE PERALTA 22/06/1992
INFORMACION POR RADIO NAVARRA
ALSASUA 87.9 ONDAS, SA. ONDA CERO * 03/05/1993
INFORMACION POR RADIO NAVARRA
ELIZONDO 91.3 ONDAS, SA. ONDA CERO * 03/05/1993
LESAKA 88.0 XORROXIN ELKARTEA XORROXIN IRRATIA 17/02/2003
SANGUESA 92.6 MEDIPRESS, S.A. - 06/06/2007

* En proceso de tramitacién, segun lo solicitado por Informacion por Ondas S.A.U.
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Por otra parte, la gestion directa del Estado del
servicio de radiodifusiéon por frecuencia modulada
se realiza a través de Radio Nacional de Espana,
conforme a lo dispuesto en el Anexo | del Plan

Técnico Nacional de Radiodifusién Sonora apro-
bado por Real Decreto 169/1989, que fija las fre-
cuencias a través de las cuales se presta el servi-
cio. En el caso de Navarra son las siguientes:

Emisor Radio 1 Radio Clasica Radio 3 Radio 5
ESTELLA 89.0 101.2 100.5 90.9
GORRAMENDI 88.3 99.0 100.6 95.3
IBANETA 89.6 93.8 103.4 101.9
ISABA 90.3 95.1 103.0 91.8
LA PLANA 102.5 104.3
LEIRE 88.9 101.0 99.6 90.5
LEITZA 102.2 91.9 89.8 88.2
LESAKA 90.6 94.8 97.0 102.2
MONREAL 106.1 97.5 93.0 95.7
MUSKILDA 102.3 93.4 95.9 97.8
BERRIOPLANO 104.8 97 1 102.3 103.7
ARALAR 96.7 100.0 102.7
TUDELA 100.9 102.2 91.3 88.3
ZUDAIRE 101.7 91.9 100.7 88.3

Por Ley 11/1991, de 8 de abril, de Organiza-
cién y control de las emisoras municipales de
radiodifusién sonora, se establecen las normas
basicas de la presentacion del servicio publico de
radiodifusion sonora en ondas métricas con
modulacion de frecuencias por medio de emisoras
de titularidad municipal. En la citada ley se esta-
blece que las concesiones administrativas para la
prestacién del servicio serén otorgadas por los
respectivos Gobiernos Autonémicos. Asimismo, de

acuerdo con el articulo 4 de dicha normativa, el
Pleno de la Corporacién municipal ejercera el con-
trol respecto de las actuaciones de la entidad ges-
tora del servicio publico de radiodifusidon sonora.

Actualmente, en la Comunidad Foral de Nava-
rra existen siete emisoras municipales mientras
que otras seis tienen reserva de frecuencia y se
hallan pendientes de diversos tramites. Son las
siguientes:

Localidad y frecuencia

Acuerdo de concesion

Reserva de frecuencia

ARTAJONA 107.8 Mhz 16/09/1996
BASABURUA 107.9 Mhz 20/02/2002
BERRIOZAR 100.8 Mhz 16/09/1996
FONTELLAS 107.2 Mhz 25/02/2002
LEKUNBERRI 107.1 Mhz 16/06/1997
MARCILLA 107.9 Mhz 16/06/1997
SAN ADRIAN 107.7 Mhz 16/09/1996
VALLE DE BAZTAN 107.3 Mhz
ETXARRI ARANATZ 107.3 Mhz
VALLE DE AEZKOA 107.7 Mhz
LEITZA 107.6 Mhz
VALLE DE OLLO 107.0 Mhz
PAMPLONA 93.7 Mhz

Por lo que se refiere a la Onda Media, en la
Comunidad Foral de Navarra la explotacion indi-
recta de las emisoras de radio se encuentra con-
cedida a las siguientes empresas: Radio Popular
S.A. (EAK-4) y Radiodifusién Navarra S.A. (EAJ-
6). Sus frecuencias asignadas son 1134 Khz y

1575 Khz, respectivamente. Asimismo, la gestidn
directa del Estado del servicio de radiodifusion por
onda media en Navarra se realiza a través de
Radio 1 de RNE, 855 Khz; y de Radio 5 Todo Noti-
cias, 531 Khz.
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No obstante, procede sefalar, a este respecto,
que las atribuciones del CoAN para el ejercicio de
sus funciones alcanzan unicamente a los conce-
sionarios para la gestion indirecta del servicio de
radiodifusion sonora con modulacién de frecuen-
cia. De esta forma, queda fuera de la esfera com-
petencial del CoAN el servicio prestado a través
de onda media, el servicio prestado en frecuencia
modulada por los concesionarios con titularidad
de la Corporaciéon RTVE vy el servicio prestado por
la gestion indirecta mediante concesién adminis-
trativa por las corporaciones locales, en cuyo caso
corresponde a éstas el ejercicio de las funciones
de control y supervision.

Asi, si completamos esta panoramica del sec-
tor radiofénico de la Comunidad Foral con los con-
tenidos que emiten los operadores sobre los que
tiene competencia el CoAN, observamos que de
las 20 emisoras con titulo habilitante, nueve emi-
ten la programacion habitual de grandes grupos
radiofénicos, siete emiten contenidos musicales
pertenecientes a radio-formulas de cadenas
nacionales, una pertenece a la Universidad de
Navarra, una emite integra su programacioén en
vascuence, una emite también radio-férmula musi-
cal pero de produccion propia y otra, Medipress,
S.A., no emite por el momento contenido alguno.

Asimismo, de las dieciséis emisoras que emi-
ten la programacion de cadenas nacionales: ocho
de ellas (un 50%) emiten los contenidos de emiso-
ras pertenecientes al grupo UNIPREX (Onda
Cero, Europa FM y Onda Melodia); cuatro (un
25%), contenidos del grupo UNION RADIO (Cade-
na SER, Cadena 40 Principales y Cadena Dial);
otras dos, contenidos del grupo RADIO POPULAR
(Cadena COPE y Cadena 100); una de VOCENTO
(Punto Radio); y la Ultima pertenece a KISS FM.

La situacion en la demarcacion de Pamplona, y
en general en toda la Comunidad Foral, presenta

deficiencias en lo referente a la pluralidad de la
oferta y a la existencia de una programacioén pro-
pia de caracter regional. La programacion local y
de cercania es muy limitada y no se ha consegui-
do diversificar la oferta, pues al final ha quedado
consolidada la programacién de determinadas
cadenas nacionales, ya sea mediante la adjudica-
cién directa a estos grupos o a través de acuerdos
posteriores con otros concesionarios.

La programacién emitida corresponde, en su
mayoria, a la programacion en cadena a nivel
nacional de los grandes grupos radiofénicos y a
pesar de que se realizan diversas desconexiones
a lo largo de la jornada, éstas son muy escasas,
coinciden temporalmente en los mismos bloques
horarios y se caracterizan por su alto contenido
publicitario.

Por otra lado, la gran presencia de radios musi-
cales tampoco permite crear una parrilla de proxi-
midad: el hecho de que el 75% de las emisoras
que operan en Pamplona con licencia sean musi-
cales, determina no sélo la poca presencia de pro-
gramacion especifica de y para la Comunidad
Foral, sino también que algunos de los mas impor-
tantes grupos radiofénicos que operan a nivel
nacional emitan sus contenidos generales a través
de frecuencias para las que no disponen de titulo
habilitante, es el caso de la Cadena SER, de la
Cadena COPE, de Punto Radio y de Radio Intere-
conomia; si bien, tanto la SER como la COPE tie-
nen licencia para emitir en onda media.

Datos de audiencia

Para finalizar esta panoramica del sector radio-
fénico en Navarra, pondremos la vista en el nime-
ro de oyentes que este medio de comunicacién
tiene en nuestra Comunidad. Asi, segun la infor-
macion facilitada por CIES y su Estudio de audien-
cia de medios de Navarra el total de oyentes acu-
mulados a lo largo de 2007 es el siguiente:

LABORABLES SABADOS DOMINGOS
Radio 205.000 216.000 179.000 175.000
generalista
Radio tematica 85.000 94.000 69.000 57.000

Fuente: CIES Estudios de opinién y de mercado.

Por otra parte, si atendemos a cada operador
con titulo habilitante en la Comunidad Foral, su
audiencia acumulada a lo largo de 2007 es la
siguiente:
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EMISORAS * TOTAL LABORABLES SABADOS DOMINGOS
SER Pamplona 37.000 38.000 30.000 39.000
Radio Pamplona 29.000 31.000 21.000 29.000
Cadena 40
Onda Cero Pamplona 28.000 30.000 27.000 21.000
COPE Pamplona 27.000 27.000 23.000 29.000
Europa FM 19.000 22.000 20.000 3.000
Kiss FM 17.000 17.000 22.000 13.000
Cadena 100 12.000 13.000 10.000 9.000
SER Tudela 12.000 13.000 9.000 10.000
Onda Cero Tudela 6.000 6.000 10.000 3.000
SER Tafalla 6.000 5.000 9.000 7.000
Punto Radio Tierra 4.000 4.000 1.000 3.000
Estella
98.3 FM 3.000 3.000 3.000 4.000
Onda Melodia Tudela 2.000 2.000 4.000 0
COPE Peralta 2.000 2.000 0 6.000
Cadena Dial 1.000 2.000 0 0
Onda Melodia 1.000 1.000 0 2.000
Pamplona
Xorroxin Irratia 1.000 1.000 2.000 1.000

"Del resto de operadores con titulo habilitante no hay datos de audiencia Fuente: CIES Estudios de opinion y de mercado.

Finalmente, el Estudio General de Medios
(EGM Radio XXI), de febrero a noviembre de
2007, nos ofrece una visién demogréfica de la

penetracion del sector radiofonico en la poblacion
de la Comunidad Foral de Navarra:

POBLACION ToTAL RADIO R. GENERALISTA R. TEmMATICA
ENTREVISTAS 806 56,7% 34,1% 25,3%
POBLACION 511 56,1% 32,7% 26,8%
SEX0
MUJER 257 50,5% 27,9% 25,2%
HOMBRE 254 61,7% 37,5% 28,4%
RoL FAMILIAR
AMA DE CASA 222 50,1% 32,3% 20,9%
SUSTENTADOR
PRINGIPAL 232 60,9% 39,6% 25,1%
OTRA SITUACION 121 55,7% 20,6% 36,9%
CLASE SOCIAL
ALTA 57 68,5% 38,3% 35,6%
MEDIA ALTA 63 61,8% 45,7% 23,1%
MEDIA MEDIA 213 55,3% 30,9% 28,2%
MEDIA BAJA 158 51,6% 27,7% 24.,8%
BAJA 19 45,0% 32,9% 12,1%
EpAD
14 A 19 ANOS 33 50,6% 6,9% 44 3%
20 A 24 ANOS 31 70,9% 16,5% 53,9%
25 A 34 ANOS 94 57,6% 19,1% 41,5%
35 A 44 ANOS 102 59,9% 34,9% 30,2%
45 A 54 ANOS 81 57,3% 41,0% 25,3%
55 A 64 ANOS 67 60,6% 48,9% 13,3%
65 Y MAS ANOS 104 44,3% 38,6% 6,2%

Fuente: EGM Radio XXI (Febrero a noviembre de 2007)

“Audiencia General de Radio por penetracion demografica. Porcentajes horizontales”.
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5.1.2. PRINCIPALES HECHOS ACONTECI-
DOS EN 2007

En el ambito de la radiodifusiéon en la Comuni-
dad Foral de Navarra, y como se ha apuntado en
el subapartado anterior, el principal acontecimien-
to acaecido durante 2007 ha sido la concesién, de
forma provisional, de la emisora de radiodifusion
sonora en ondas métricas con modulacién de fre-
cuencia de Sanglesa (92.6 Mhz) a la empresa
Medipress, S. A.

Por otra parte, se ha puesto punto final al nuevo
proceso de adjudicacion de dos emisoras radiofo-
nicas en Pamplona con la adjudicacién definitiva
de las frecuencias 98.3 Mhz y 105.6 Mhz.

Asimismo, durante 2007 se han renovado por
diez anos las concesiones del servicio de radiodi-
fusion sonora a Radiodifusora Navarra, S.A. y
Antena 3 de Radio, S.A. y a los Ayuntamientos de
Artajona, Berriozar, Lekunberri y Marcilla.

Por ultimo, como hecho también destacable de
2007, Informacién por Ondas, S.A.U. (IPONSA) ha
asumido, a lo largo de este afo, la explotacion
directa de las cinco concesiones de servicios de
radiodifusion sonora en ondas métricas con
modulacion de frecuencia de las que es titular.

¢ Concesion de la emisora 92.6 Mhz de San-
gliesa

Mediante la Orden Foral 5121/1997, de 28 de
noviembre, del Consejero de Obras Publicas,
Transportes y Comunicaciones, fue convocada la
licitaciéon para la contratacién de ocho concesio-
nes administrativas de la gestién del servicio
publico de radiodifusion sonora en ondas métricas
con modulacion de frecuencia, entre las que se
encontraba la correspondiente a Sanglesa, 92.6
Mhz. No obstante, por Orden Foral 2348/1998, de
15 de julio, del mismo Consejero, se declard des-
ierta la citada concesion.

Tras la interposicion de sucesivos recursos,
finalmente el Tribunal Supremo, en sentencia de
21 de noviembre de 2005, ordend la retroaccion
de las actuaciones administrativas hasta el
momento en que la Mesa de Contratacién debié
asignar una puntuacion numérica a las ofertas
respecto del criterio de solvencia profesional y via-
bilidad econémica. En cumplimiento de dicha Sen-
tencia, la Mesa de Contratacion, reunida el 24 de
enero de 2007, formuld la propuesta de adjudica-
cién a favor de Medipress, S.A. Posteriormente, el
Consejero de Economia y Hacienda, mediante la
Orden Foral 219/2007, de 6 de junio, adjudicé, por
un plazo de diez afios, la concesién de una emiso-
ra de radiodifusién sonora en ondas métricas con
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modulacién de frecuencia de Sangiiesa (92.6
Mhz) a Medipress, S. A.

¢ Adjudicacion definitiva de las emisoras en
Pamplona 98.3 Mhz y 105.6 Mhz

El 21 de mayo de 2007, el Consejero de Eco-
nomia y Hacienda del Gobierno de Navarra dicté
la Orden Foral 179/2007 por la que adjudicaba
definitivamente dos concesiones del servicio de
radiodifusion sonora en ondas métricas con
modulacion de frecuencia correspondientes a las
emisoras 98.3 Mhz y 105.6 Mhz de Pamplona.
Estas frecuencias ya se habian adjudicado provi-
sionalmente mediante la Orden Foral 278/2006,
de 8 de septiembre del mismo Consejero, a la Uni-
versidad de Navarra (frecuencia 98.3 Mhz) y a
Medios de Comunicacion 21, S. L. (frecuencia
105.6 Mhz). Se da asi cumplido mandato a la sen-
tencia 1140/2005, de 26 de diciembre, del Tribunal
Superior de Justicia de Navarra por la que se anu-
laba la Orden Foral 2343/1998, de 15 de julio, del
Consejero de Obras Publicas, Transportes y
Comunicaciones, por la que dichas concesiones
se adjudicaron a la Universidad de Navarra y a
Medios de Comunicacién 21, S.L.y se instaba a la
Mesa de Contratacion a que formularan de nuevo
“la oportuna propuesta de adjudicacién valorando
de manera completa y detallada, dando la oportu-
na y concreta puntuacion a todos los criterios
establecidos en el pliego de clausulas administra-
tivas”

¢ Renovacion de concesiones del servicio
de radiodifusion sonora

Durante 2007 el Director General para la
Sociedad de la Informacion del Gobierno de Nava-
rra solicitd en seis ocasiones informe al CoAN
sobre la renovacién de las concesiones de las
emisoras 92.2 Mhz de Pamplona, de la 90.4 Mhz
de Tudela y de las emisoras municipales de Arta-
jona, Berriozar, Lekunberri y Marcilla.

Asi, por los Acuerdos 22/2007, 23/2007,
24/2007 y 25/2007, el CoAN aprobé los respecti-
vos informes sobre la solicitud de prérroga del
plazo de duracion de la concesién de las emisoras
de radio de titularidad municipal de Artajona,
Berriozar, Lekunberri y Marcilla.

También, por el Acuerdo 44/2007 del CoAN, de
29 de mayo, se aprobd el informe concerniente a
la renovacion de la concesion de la emisora de
Tudela (90.4 Mhz) a Antena 3 de Radio, S.A. a la
vista de que la empresa cumplia todos los requisi-
tos y presentd la documentacion necesaria, sin
que constase la existencia de ninguna circunstan-
cia que impidiese la renovacién de la concesion
otorgada en su dia.
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Por ultimo, el Acuerdo 61/2007, de 6 de sep-
tiembre, del Consejo Audiovisual de Navarra tam-
bién aprobd el informe en relacién con la solicitud
de prérroga del plazo de duracion de la concesion
de la emisora de Pamplona (92.2 Mhz) a Radiodi-
fusora Navarra, S.A.

¢ Informacion por Ondas, S.A.U.

El 8 de marzo de 2007, Informacién por Ondas,
S.A.U. (IPONSA) anuncié al CoAN que asumia la
explotacion directa de las concesiones de servi-
cios de radiodifusion sonora en ondas métricas
con modulacién de frecuencias de las que es titu-
lar, asi como de los acuerdos que estaba nego-
ciando con Uniprex, S.A. Las emisoras de las que
es titular IPONSA son 94.9 Mhz de Pamplona,
89.5 Mhz de Estella, 103.1 Mhz de Tudela, 87.9
Mhz de Alsasua y 91.1 Mhz de Elizondo. El uso de
estas emisoras fue cedido a la mercantil Navarra
de Radio, S.A., operacion que fue autorizada por
la Orden Foral 2083/1999. Es ahora cuando IPON-
SA recupera la explotacion directa de estas cinco
emisoras.

Hoy por hoy, segun los informes de los servi-
cios técnicos del Consejo Audiovisual de Navarra
las emisoras 94.9 Mhz de Pamplona y 103.1 Mhz
de Tudela emiten por su sintonia la programacion
de ONDA MELODIA; mientras que por la 89.5 Mhz
de Estella, la 879 Mhz de Alsasua y la 91.1 Mhz
de Elizondo se escucha ONDA CERO. Cabe des-
tacar que ambas cadenas son propiedad del
grupo UNIPREX, S.A.

5.1.3. PERSPECTIVAS DE FUTURO

El panorama del sector radiofénico de Navarra
continua determinado a medio plazo por la posibili-
dad de adjudicacion de hasta 42 nuevas licencias
y, a largo plazo, por la progresiva implantacion de
la radio digital. Si bien, todavia no se han dado los
pasos necesarios hacia ninguno de los dos objeti-
VOS.

* Adjudicaciéon de nuevas licencias de emi-
sién en FM

La futura adjudicacién de concesiones para la
prestacion del servicio de radiodifusiéon sonora en

ondas métricas con modulacion de frecuencia, en
virtud de las frecuencias habilitadas por el Ministe-
rio de Industria para Navarra en el Plan Técnico de
2006, permitira al Ejecutivo Foral la convocatoria
de los respectivos concursos para adjudicar hasta
42 nuevas licencias de FM. En concreto las nue-
vas emisoras seran: 2 en Pamplona, 1 en Tudela,
3 en Tafalla, 3 en Peralta, 3 en Sangiesa, 2 en
Estella, 4 en Las Améscoas, 3 en Baztan, 4 en
Bera, 3 en el Valle de Salazar, 4 en el Valle de
Roncal, 4 en Burguete, 3 en Leitza y 3 en Alsasua.

Por tanto, el futuro del sector en Navarra apun-
ta hacia un incremento en la oferta, asi como a
una posible regularizacion de algunas de las emi-
soras que actualmente se encuentran operando
sin licencia, en caso de que obtuvieran la corres-
pondiente habilitacién para la prestacion del servi-
cio por resultar adjudicatarias en el concurso que
el Gobierno de Navarra convoque al efecto.

* Radio digital

La introduccion de la tecnologia digital en el
servicio de la radiodifusion va a suponer un tras-
cendental cambio, tanto en relacién con la calidad
del sonido como con la posibilidad de incorporar
servicios adicionales, ademas de la optimizacion,
desde un punto de vista técnico, de la gestion del
espectro radioeléctrico y de la posibilidad de la
recepciodn de la sefal sin interferencias.

Por el momento, el Gobierno de Navarra no ha
convocado el concurso publico, en virtud del cual
y en el ambito de sus competencias, procedera a
la adjudicacién de las correspondientes concesio-
nes para la explotacion del servicio de radio digital
terrestre.

5.2. ANALISIS DE LOS CONTENIDOS DE
PROGRAMACION

5.2.1. PROGRAMACION DE LAS EMISORAS DE
RADIO QUE OPERAN EN NAVARRA

En 2007, los programas de produccion propia
de las emisoras de radio que emiten en Frecuen-
cia Modulada en la Comunidad Foral de Navarra
fueron los siguientes:
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A) PAMPLONA

87.9 Pamplona [Cadena 100]
No emite ningun programa de produccién propia mas alla de desconexiones publicitarias y de informacién servicio (agenda
de conciertos, festivales en provincias limitrofes, etc.).

89.3 Pamplona [Kiss FM]
No emite ningun programa de produccion propia y Unicamente realiza algunas desconexiones publicitarias.

92.2 Pamplona [Radio Pamplona Cadena 40]
Lunes a viernes:
10:00h — 14:00h: 40 Principales Férmula Pamplona

Los sabados y domingos no emite ningun programa local.

94.2 Pamplona [Onda Cero Pamplona]

Lunes a viernes:

07:20h — 07:30h: Informativo regional

08:20h — 08:30h: Informativo local

12:30h — 14:00h: Pamplona en la Onda

14:20h — 14:30h: Noticias de Navarra

15:05h — 16:00h: Onda Deportiva

19:00h — 19:40h: Gente de Navarra:
L: La hoja del lunes (espacio colaboraciéon Asoc. Prensa de Pamplona)
M: Va por ustedes (toros) o Sopas con ondas (cocina)
X: Tertulia
J: El apuntador (teatro)
V: Va de cine

19:40h — 20:00h: Informativo regional

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad o informacion servicio.
Los sabados y domingos no emite ningun programa local.

94.9 Pamplona [Onda Melodia Pamplona]

Sabado o domingo: Retransmisién del partido de Osasuna y, a continuacion, del programa Caliente, Caliente comentando
el encuentro futbolistico.

(o)

98.3 Pamplona [98.3 Radio]
Lunes a viernes:
07:55h — 08:00h: De tejas arriba
08:00h — 11:00h: Nuestra manana
11:00h — 11:30h: L, X-V: La mejor musica y el mejor sonido; M: Ideas de negocio
11:30h — 15:00h: La mejor musica y el mejor sonido
15:00h — 16:00h: L: En directo; M y J: Confluencias; X y V: Plastico 70
16:00h — 20:00h: La mejor musica y el mejor sonido
20:00h — 21:00h: Tododeporte
21:00h — 21:30h: La mejor musica y el mejor sonido
21:30h — 22:00h: L: Ideas de negocio; M, J y V: La mejor musica y el mejor sonido; X: Primera fila
22:00h — 23:00h: L: En directo (R); M y J: Confluencias (R); Xy V: Plastico 70 (R)
23:00h — 23:05h: Antes de dormir, un cuento
23:05h — 00:00h: Hasta que den las 12...
L: Musica instrumental
M: Damas del jazz
X: Bandas sonoras
J: Blues
V: Crooners
00:00h — 07:55h: El color de los sueinos

Sébado:

08:00h — 21:00h: La mejor musica y el mejor sonido
21:00h — 22:00h: Nuestro sello

22:00h — 23:00h: Concierto

23:00h — 00:00h: La mejor musica y el mejor sonido
00:00h — 08:00h: El color de los sueios
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Domingo:

08:00h — 09:00h: La mejor musica y el mejor sonido
09:00h — 10:00h: Nuestro sello

10:00h — 11:00h: Concierto (R)

11:00h — 20:30h: La mejor musica y el mejor sonido
20:30h — 21:00h: Primera fila

21:00h — 22:00h: En directo (R)

22:00h — 23:00h: Confluencias (R)

23:00h — 00:00h: Plastico 70 (R)

00:00h — 08:00h: El color de los suenos

Toda la emision es de produccion propia y de ambito local, excepto el programa Nuestro Sello, de Radio Exterior de Espana
(REE)

105.6 Mhz Pamplona [Net 21 Radio]

Lunes a domingo: Toda su programacion es musical y de produccién propia. Cada diez minutos incluye una cufa
publicitaria de 20", antecedida por un indicativo de la emisora.

B) TUDELA

90.4 Mhz Tudela [SER Tudela]

Lunes a viernes:

07:55h — 08:00h: Informativo local

08:20h — 08:30h: Informativo local

12:30h — 14:00h: Hoy por hoy Tudela

14:20h — 14:30h: Hora 14 Tudela

15:05h — 16:00h: Ser Deportivos (la duracion del tramo local varia entre 0’ y 55')
20:25h — 20:30h: Hora 20 Tudela

23:55h — 00:00h: Informativo local

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad o informacion servicio.

Sabado y domingo:
12:00h — 14:00h: Magazine local

14:20h — 14:30h: Hora 14 Tudela

99.4 Mhz Tudela [Onda Cero Tudela]

Lunes a viernes:

08:20h — 08:30h: Informativo local

12:30h — 13:50h: Tudela en la Onda

13:50h — 14:00h: Altavoz de la Ribera

15:05h — 16:00h: Onda Deportiva (L: Tudela; M a V: edicion de Pamplona)
23:55h — 00:00h: Informativo resumen

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad o informacién servicio.
Los sabados y los domingos no emite ningun programa local.

103.1 Mhz Tudela [Onda Melodia Tudela]

Sabado y domingo: Retransmision del partido de Osasuna y, a continuacién, del programa Caliente, Caliente comentando
el encuentro futbolistico.

C) ESTELLA

89.5 Estella [Onda Cero Estella]

Lunes a viernes:

08:20h — 08:30h: Informativo local

12:30h — 14:00h: Estella en la Onda

15:05h — 16:00h: Onda Deportiva (L: Estella; M a V: edicién de Pamplona)

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad o informacién servicio.
Los sabados y los domingos no emite ninglin programa local.
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93.4 Estella [Punto Radio Tierra Estella]

Lunes a viernes:

06:50h — 07:00h: Informativo local

07:20h — 07:30h: Informativo local

08:10h — 08:20h: Informativo local

12:00h — 14:00h: Protagonistas Tierra Estella

14:30h — 15:00h: Primera plana de los deportes en Estella
15:00h — 16:00h: X: Tertulias locales; J y V: Musica local
19:00h — 20:00h: Area de... Estella

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad o informacién servicio.

Sabado:
12:00h — 14:00h: Protagonistas de la semana en Tierra Estella

Los_ domingos no emite ningun programa local.

D) TAFALLA

93.9 Tafalla [SER Tafalla]

Lunes a viernes:

07:55h — 08:00h: Informativo local
08:20h — 08:30h: Informativo local
12:30h — 14:00h: Hoy por hoy Tafalla
14:20h — 14:30h: Hora 14 Tafalla
23:55h — 00:00h: Informativo local

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad, informacién servicio o
musica.
Los sabados y domingos no emite programacion local.

96.3 Tafalla [Cadena Dial]

No hay programas de produccion propia, Unicamente desconexiones para publicidad de 3’ 0 5'.

E) OTRAS LOCALIDADES

87.8 Alsasua [Onda Cero Alsasua]

No hay produccién propia y repite la emision de Onda Cero Pamplona.

91.3 Elizondo [Onda Cero Elizondo]

No hay de produccién propia y repite la emisién de Onda Cero Pamplona.

88.0 Lesaka [Xorroxin Irratia]

07:30h — 09:30h: Bidekari

09:30h — 10:00h: Ur eta lur

10:00h — 12:00h: Baleka Bale
12:00h — 14:00h: Heltzekari

20:00 - 22:00h: Karakola Segi Hola

El resto de programacion es musical.
Los sabados: 10:00h — 14:00h: Bide Eginez; el resto del dia, y también el domingo, emite musica.
Toda la emisién es de produccién propia, de ambito local e integramente en vascuence.

104.7 Peralta [COPE Peralta]

Lunes a viernes:

12:00h — 13:30h: La mafhana en Peralta

13:35h — 14:00h: Navarra a la Palestra (incluye informacién local)

14:40h — 15:00h: Los deportes a la Palestra (edicion local)

Ademas, se realizan dos desconexiones cada hora de 3'/5’ para, mayoritariamente, publicidad, informacién servicio o
musica.

Los sabados y domingos no emite programacion local.
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5.2.2. VALORACION DEL SEGUIMIENTO REALIZA-
DO POR EL COAN EN 2007 DE LOS CONTENIDOS
EMITIDOS POR LAS EMISORAS DE RADIO QUE DIS-
PONEN DE AUTORIZACION PARA OPERAR EN LA
COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

En 2006, el CoAN disefidé un Protocolo para
sistematizar el seguimiento de contenidos emiti-
dos por las emisoras de radio, con el objeto de
verificar el cumplimiento por parte de los operado-
res radiofénicos en Navarra de los mandatos de la
Ley Foral 18/2001. Asi, durante 2007, se ha proce-
dido al control de las emisiones radiofénicas de 19
operadores con titulo habilitante de Navarra. Se
han realizado cuatro informes trimestrales siguien-
do la pauta marcada por el protocolo mencionado.
De esta forma, se recogia una informacion gene-
ral sobre la emisora, un andlisis descriptivo del
contenido del material analizado, el paralelismo de
las emisiones con la parrilla de programacion, la
correspondencia de las emisiones con la oferta
presentada en el concurso de adjudicacion y unas
conclusiones finales.

* Adecuacion a los ‘Principios generales de
programacion’

Al CoAN le corresponde la funcién de supervi-
sar los contenidos emitidos por los operadores
radiofénicos con titulo habilitante en la Comunidad
Foral, para comprobar su adecuacién a los princi-
pios de programacion que recoge el articulo 3 de
la Ley Foral 18/2001.

Segun los diferentes informes que ha realizado
durante 2007 el CoAN, no se ha detectado ningun
incumplimiento de estos principios de programa-
cion en las emisiones radiofénicas de los operado-
res con titulo habilitante en la Comunidad Foral.

e Paralelismo entre las emisiones y las
parrillas de programacién anunciadas

Los 19 operadores radiofénicos con titulo habi-
litante en Navarra han cumplido mayoritariamente,
durante los dias en los que fueron sometidos a
control, la parrilla de programacién que habian
publicitado. Aquellos casos en los que no se ha
cumplido, fueron motivados por acontecimientos
extraordinarios que alteraron por completo la pro-
gramacion del operador.

e Correspondencia de las emisiones con las
ofertas presentadas en los respectivos concur-
sos de concesion

Sin atender a la especificidad de cada emisora,
el CoAN ha detectado un incumplimiento generali-
zado de los compromisos adquiridos por los con-
cesionarios en el momento en el que se le conce-
did la frecuencia por la que estan emitiendo. Los

incumplimientos se refieren, en su gran mayoria, a
las horas de programacién propia y al caracter de
los contenidos emitidos.

Asi, por norma general, los contenidos locales
y especificos de la Comunidad Foral de Navarra
se han reducido considerablemente favoreciendo
a los emitidos en cadena por los grandes grupos
radiofonicos nacionales. Por otra parte, los conte-
nidos musicales y de radio-férmula se han
impuesto claramente, en muchos operadores.
Todo ello a pesar de que en las ofertas que pre-
sentaron en los respectivos concursos de adjudi-
cacion de licencias, los concesionarios proponian
la creacion de una radio con vocacion informativa,
participativa y local.

No obstante, hay que tener presente la evolu-
cion experimentada por el sector de la radiodifu-
sion sonora en general, ya que, en algunos casos,
son propuestas de programacion presentadas
hace casi dos décadas e incluso en determinados
casos la licencia no se otorgé a través de concur-
sos de adjudicacion sino de disposiciones legales
dictadas hace mas de 40 afios. Asimismo, también
debe tomarse en consideracion la integracion de
la practica totalidad de los operadores con titulo
habilitante en grandes grupos radiofénicos.

Aln asi, el CoAN, por su parte, trasladara al
Gobierno de Navarra los incumplimientos detecta-
dos para que actue segun lo que estime oportuno,
pues el dictamen 42/2006, del Consejo de Nava-
rra, sefala que “la inspeccidén y control de los
posibles incumplimientos de las condiciones técni-
cas y de cualquier otra naturaleza relacionados
con las concesiones de las emisoras de radiodifu-
sion sonora en ondas métricas con modulacién de
frecuencia es competencia de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra”

5.3. PREVISIONES SOBRE EL NUEVO
MARCO NORMATIVO

Es una realidad en el panorama normativo de
la radio en la Comunidad Foral de Navarra la exis-
tencia de una normativa dispersa, poco sistemati-
ca y que no se encuentra debidamente armoniza-
da con la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por la
que se regula la actividad audiovisual en Navarra
y se crea el Consejo Audiovisual de Navarra. Pare-
ce necesaria, por tanto, la elaboraciéon de una
norma que establezca el régimen juridico general
de la radiodifusion sonora en frecuencia modulada
mediante concesién administrativa en el ambito de
la Comunidad Foral, regulando tanto el otorga-
miento de la concesion como la prestacion del
servicio por parte del concesionario. Normas de

71



B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura

Num. 51/ 3 de junio de 2008

estas caracteristicas ya se han dictado en diver-
sas Comunidades Autbnomas como es el caso del
Decreto 57/1997 de la Comunidad Autdonoma de
Madrid, el Decreto 174/2002 de Andalucia o el
Decreto 44/1997 de La Rioja.

Si tanto en el afio 1990 como en 1997 el
Gobierno de Navarra opté por promulgar un
Decreto Foral que regulara el régimen de conce-
sion de las emisoras que, en cada caso, salieron a
concurso, de cara a una futura adjudicacion de las
nuevas frecuencias incluidas en el Plan Técnico
Nacional aprobado por el Real Decreto 964/2006,
de 1 de septiembre, seria aconsejable que el
Gobierno Foral elabore un nuevo Decreto que
tenga un alcance mas amplio que los anteriores.

El futuro Decreto Foral, con el debido respeto
tanto a la legislacion bésica estatal como a la Ley
Foral 18/2001, deberia establecer la regulacion
tanto del otorgamiento de la concesion por parte
de la Comunidad Foral, como la prestacién del
servicio por parte del concesionario. De este
modo, la normativa debera regular todas las cues-
tiones referidas a la explotacién por parte del con-
cesionario haciendo referencia expresa a cuestio-
nes tales como el cambio de titularidad, la cesion
de uso, el régimen de celebracién de contratos y
acuerdos de colaboracién con terceros que afec-
ten a la prestacion del servicio o el régimen de
renovacion de las concesiones. Hay que conside-
rar que cuando se promulgaron los Decretos de
los afios 1990 y 1997 el CoAN aun no se habia
creado, por lo que la préxima norma de regulacion
ha de contar, necesariamente, con la existencia
del CoAN vy el papel que debe jugar, dentro de las
funciones y competencias que le asigna la Ley
Foral 18/2001, en el régimen juridico del servicio

de radiodifusidon sonora en ondas métricas con
modulacién de frecuencia.

La distribucién y asignacion de competencias
entre el Gobierno Foral y el CoAN no aparece, en
todos los casos, definida de un modo claro debido
a la confusa redaccién de la antedicha Ley Foral.
Basta recordar las dudas generadas en relacion a
la competencia para la inspeccién y control de los
incumplimientos de las condiciones técnicas y de
cualquier otra naturaleza de las concesiones de
servicios de la radiodifusiéon sonora en ondas
métricas con modulacion de frecuencia, por parte
de los titulares de las mismas, que motivo la emi-
sién del Dictamen 37/2006 del Consejo de Nava-
rra.

Es por ello por lo que el CoAN, ateniéndose al
articulo 26.1.a) de la Ley Foral 18/2001 que le atri-
buye la funcién de asesorar al Gobierno y al Par-
lamento de Navarra en las materias relacionadas
con la legislacion y normativas del sistema audio-
visual, elaborando informes a iniciativa propia o
solicitados por los 6rganos con competencia para
ello, ha elaborado un informe con una serie de
propuestas y sugerencias sobre los diferentes
aspectos que, a juicio del CoAN, deberian con-
templarse en una futura regulacién del régimen de
concesion de emisoras de radiodifusiéon sonora en
ondas métricas con modulacién de frecuencia. Del
mismo modo, se realiza una serie de considera-
ciones sobre aquellas cuestiones que se conside-
ran mas significativas. Todo ello desde la experien-
cia que, tras varios afos de funcionamiento, el
CoAN ha ido acumulando y con el deseo de que
puedan ser de utilidad para aquéllos a los que les
corresponda la preparacion, redaccion y aproba-
cién de la futura regulacion.
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