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Serie G:

INFORMES, CONVOCATORIAS E INFORMACION PARLAMENTARIA

Informe Anual de la actividad desarrollada por el Consejo Audiovisual de

Navarra durante el ano 2010

En sesidén celebrada el dia 1 de septiembre de
2011, la Mesa del Parlamento de Navarra adoptd,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

Visto el escrito presentado por el Presidente
del Consejo Audivisual de Navarra comunicando
la aprobacioén del Informe Anual de la actividad
desarrollada durante el afio 2010 y solicitando su
presentacion en la Comision correspondiente, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 206.1
del Reglamento del Parlamento de Navarra, SE
ACUERDA:

1.° Darse por enterada del Informe Anual de la
actividad desarrollada por el Consejo Audiovisual
de Navarra durante el ano 2010.

2.° Ordenar su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento de Navarra.

3.° Disponer que la presentaciéon del mencio-
nado informe se celebre en una préxima sesion de
la Comisién de Economia y Hacienda.

Pamplona, 2 de septiembre de 2011

El Presidente: Alberto Catalan Higueras

Informe Anual de la actividad
desarrollada por el Consejo
Audiovisual de Navarra durante el
ano 2010
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INTRODUCCION

En 2010 el sector audiovisual esparnol ha cono-
cido, por fin, la Ley 7/2010, de 31 de marzo,
General de la Comunicacién Audiovisual con la
que se ha establecido un nuevo marco general
para el desarrollo de este sector, tanto en el ambi-
to nacional como autondmico.

En este texto legislativo se ha recogido la nor-
mativa todavia valida, se ha actualizado la que
habia quedado desfasada y se han regulado las
nuevas realidades audiovisuales carentes todavia
de un marco legal. Asimismo, se traspone al orde-
namiento juridico espafiol la Directiva 2007/65/CE,
de Servicios de Comunicacion Audiovisual del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de
diciembre de 2007. Una norma que, por cierto, ha
sido implicitamente derogada por la Directiva
2010/13/UE, de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, aprobada este pasado afo con el fin
de ordenar y armonizar toda la legislacion euro-
pea referida al sector.

Se trata de un cambio muy relevante a nivel
nacional y que debera tener, mas pronto que
tarde, su reflejo en la modificacion de la Ley
Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se regula
el sector audiovisual en Navarra y se crea el Con-
sejo Audiovisual de Navarra. Sera necesario
actualizar aquellas disposiciones de nuestra Ley
Foral que han sido superadas por la nueva Ley
General y atender a las nuevas previsiones que
recoge.

Asimismo, este puede ser el momento de con-
vertir al Consejo Audiovisual de Navarra (CoAN)
en el principal agente del sector audiovisual en
nuestra Comunidad Foral. Navarra necesita, a falta
de un ente publico de radio-television, de un orga-
nismo que aune los esfuerzos que desde la Admi-
nistracion, las empresas y los propios medios se
estan realizando para impulsar el sector, asi como
para trabajar nuevas lineas que se traduzcan en
oportunidades para todos los agentes y en benefi-
cios para los ciudadanos.

El CoAN puede tener un mayor protagonismo
tanto en los concursos de adjudicacion de las
licencias de emisién, como en la concesion de
ayudas y subvenciones publicas destinadas a este
sector. También puede ser conveniente que se le
otorgue al CoAN la capacidad de dictar instruccio-
nes o aprobar reglamentos en determinados
supuestos y no dependa de leyes que puedan
quedar pronto obsoletas por tratarse de un merca-
do tan dinamico como el audiovisual.

Ademas, el CoAN podria erigirse en el érgano
encargado en Navarra de velar para que todos los
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sectores de poblaciéon adquieran los conocimien-
tos necesarios y las destrezas precisas para rela-
cionarse con los medios de comunicacion de
manera auténoma y competente. Estamos en un
escenario de convergencia multimedia en el que
la educacioén audiovisual esta adquiriendo una
importancia cada vez mayor y la experiencia —de
cinco ahos— del CoAN educando a las familias
navarras en mejorar el consumo que sus hijos rea-
lizan de las pantallas audiovisuales en el hogar es
el mejor aval para ello.

Se trata, en definitiva, de ampliar las compe-
tencias del CoAN para tender hacia un sistema
audiovisual mas y mejor ordenado y regulado, de
la manera mas eficaz y técnica posible, para lograr
que los ciudadanos dispongan de una oferta
audiovisual de calidad y respetuosa con el orde-
namiento juridico vigente.

Mientras tanto, la crisis econémica en la que
vivimos inmersos continta azotando al sector
audiovisual de la Comunidad Foral, fundamental-
mente en sus estrategias de programacién y de
marketing, en sus producciones locales, en sus
planes de expansién y, muy lamentablemente, en
las condiciones laborales de sus trabajadores.

Todo ello en un escenario, el televisivo, marca-
do en 2010 por la implantacion definitiva de la TDT
que ha traido consigo un aumento de la oferta de
canales de television, la fragmentacion de las
audiencias televisivas, una mayor calidad de ima-
gen y sonido, y unos servicios adicionales e inter-
activos que todavia no han sido explotados en
todas sus posibilidades.

Por su parte, el sector radiofénico navarro
continla esperando su turno. Sin entrar a valorar
las posibilidades que ofrece la radio digital y la
radio por Internet, son cada vez mas necesarias
tanto la elaboracién de una norma que establezca
el régimen juridico general de la radiodifusién
sonora en frecuencia modulada mediante licencia
administrativa en el ambito de la Comunidad Foral,
como la adjudicacién de las nuevas frecuencias ya
previstas en el Plan Técnico Nacional de 2006. El
CoAN, entre tanto, ha elaborado en 2010 el ‘Infor-
me sobre la situacion del sector de la radiodifusion
en la Comunidad Foral, a peticion de la Junta de
Portavoces del Parlamento de Navarra, con un
profundo analisis de la realidad radiofénica y con
una serie de propuestas y medidas a implantar
para ordenar este sector.

Finalmente, 2010 ha sido un afo en el que el
CoAN ha continuado trabajando al servicio de los
ciudadanos, velando para que los medios audiovi-
suales trabajen con un escrupuloso respeto de las
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leyes vigentes y en coordinacién con las institucio-
nes de Navarra. El presente Informe Anual preten-
de ofrecer un retrato fidedigno de nuestra labor a
lo largo del pasado ejercicio.

INDICADORES DE ACTIVIDAD DEL CoAN
EN 2010

La actividad que ha desarrollado el Consejo
Audiovisual de Navarra (CoAN) durante 2010 se
puede ver reflejada de modo detallado y exhausti-
vo en el siguiente cuadro de indicadores:

¢ Informes, Documentos y Publicaciones: 132
¢ Reclamaciones tramitadas (Oficina de Defensa de la Audiencia): 72
o Familias participantes en talleres de alfabetizacion mediatica: 444
Organizacion, participacion y asistencia a reuniones y eventos: 57
Cumplimiento de la legislacion audiovisual en Navarra
Seguimiento de la programacion de las televisiones que cuentan con titulo 36
habilitante en la Comunidad Foral (365 dias al afo las 24 horas del dia)
e 36 Informes periédicos cuantitativos sobre seguimiento de contenidos
Seguimiento de la programacion de las radios que cuentan con titulo 20
habilitante, mediante grabaciones e instancias a los operadores
e 20 Informes sobre seguimiento de contenidos
Informes sobre aspectos concretos de contenidos de programacion 10
e Sefializacion con Ley General de Comunicacién Audiovisual (LGCA) 1
e Criterios sobre los avances de programacién en horarios protegidos 1
e Sobre la calificacién de contenidos de programacién 2
e Volumen de obras navarras emitidas por las televisiones regionales 2
e Volumen de géneros de programacion en las televisiones regionales 2
e Cuotas de emision de obras europeas en las televisiones regionales 2
Informes sobre aspectos concretos de contenidos de publicidad 6
e Evaluacién del cumplimiento del articulo 12 de la Ley Foral 18/2001 4
e Sobre el derecho de los prestadores del servicio de comunicacién ;
audiovisual a la emisién de comunicaciones comerciales audiovisuales
e Sobre la prohibicién general de emitir comunicaciones comerciales ;
audiovisuales de naturaleza politica
Otros informes: 6
e Sobre el Proyecto de Ley General de la Comunicacién Audiovisual 1
e En relacion con la posible firma de convenios de colaboracién con CC. AA. ;
respecto a la emision de sus televisiones publicas a través de la TDT
e Enrelacién con el pluralismo en los medios audiovisuales 1
e Renovacién de emisoras municipales (San Adridn, Artajona y Berriozar) 3
Propuestas al Parlamento y al Gobierno de Navarra 6
¢ Informe del CoAN sobre la situacion del sector de la radiodifusion
e Comision de estudio de modificacion de la Ley Foral 18/2001
e Propuestas de modificaciones de la Ley Foral 18/2001
e Acciones a implementar en Navarra tras la aprobacién de la LGCA
e Regulacién de la publicidad institucional de Administraciones Publicas
¢ Modificacion de los contratos de las concesionarias de radio
Seguimiento y control de publicidad institucional y acuerdos suscritos por las 15
Administraciones Publicas con los medios de comunicacion audiovisual
e Control del volumen de publicidad institucional de administraciones 11
e Andlisis de la publicidad institucional de las Administraciones Piblicas de la ;
Comunidad Foral de Navarra en 2009
e Control del volumen de las ayudas otorgadas por el Gobierno de Navarra a 5
medios audiovisuales
Acciones relacionadas con la potestad sancionadora 20
e Expediente sancionador (archivado) 1
e Requerimientos 9
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Contribucion a la calidad de los contenidos ofrecidos

por los medios audiovisuales navarros
Codigo de Corregulacion para la calidad de los contenidos audiovisuales en

e Actualizaciones del Cédigo

e Elaboracion del “Cédigo CoAN 2011”

Elaboracién de las ‘Recomendaciones para el tratamiento de las imagenes de los
encierros taurinos de las fiestas populares de Navarra’

Estudio sobre el pluralismo interno de las televisiones en relacién con la
tematica y la zona rafica de las noticias de los informativos

Navarra (“Codigo CoAN 2010”) 8
¢ Informes de seguimiento del Cédigo 2
e Reuniones del Comité de Vigilancia 2
3
1

Relacion entre los ciudadanos y los medios audiovisuales navarros

Oficina de Defensa de la Audiencia

e Reclamaciones presentadas y tramitadas 72

Campaiia de alfabetizacion “Familia y Pantallas Audiovisuales 2010/2011”

e Talleres formativos en la campana “Familia y pantallas audiovisuales” 27
(septiembre-diciembre; prevision septiembre-junio: 45-55 talleres)

e Aula virtual (prevision septiembre-junio: 2) 1

o Familias participantes 444

Informes especificos de vigilancia de las franjas de proteccion reforzada 4

Impulso del sector audiovisual en Navarra

‘Barémetro Audiovisual de Navarra 2010’

e Estudio de opinién puiblica sobre la percepcion de los ciudadanos navarros
sobre los medios audiovisuales (1.200 encuestas)

Foro de la Comunicacién de Navarra (empezara a funcionar en 2011)

e Lugar de debate e intercambio de ideas y opiniones obre aspectos que
afecten al sector, a los trabajadores y a las empresas

e Formacién continua de los profesionales

Seguimiento de la evolucion de la TDT e informacién a la poblacién navarra 5
e Participacién en el Foro de la TDT en Navarra y otros eventos 3
e Notas de prensa sobre [a TDT 2

Otras acciones e indicadores de actividad
Aprobacién del Plan de Gestion del CoAN 2010

e Objetivos Estratégicos 5
e Objetivos Operativos 12
e Actividades 43
Informes solicitados por la Administracién 4
e Informe sobre situacion del sector radiofonico (Parlamento de Navarra) 1
e Informe sobre la transformacién de concesiones en licencias (Gobierno) 1
e Informe sobre contenidos de programacién de emisoras (Gobierno) 2
Registro de Titularidad de los Medios de Comunicacién Audiovisuales 3
e Inscripciones 1
e Modificaciones 2
Publicaciones del CoAN 3
e Educar para la comunicacién y la cooperacién social (Coleccion de .
publicaciones del CoAN, 6)
e Publicaciéon del Informe Anual 2009 (versién online completa y version 5

impresa reducida)
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Relaciones con otras autoridades de regulacion

e 31%y 32%Reunién de la Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras 2

e Il Encuentro de Reguladores Audiovisuales de la Peninsula Ibérica 1

e Reunién de los Consejos Audiovisuales autonémicos con el Secretario de
Estado de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion

e Reuniones con técnicos de la Subdireccién General de Medios Audiovisuales
(Ministerio de Industria)

¢ Reunién de técnicos de Consejos Audiovisuales autonémicos 1

e Participaciéon en la reunién preparatoria de la Conferencia Anual del
International Institute of Communications

Otros eventos organizados y/o patrocinados por el CoAN 5

e Presentacion de las ‘Recomendaciones para el tratamiento de las imagenes
de los encierros taurinos de las fiestas populares de Navarra’

e Organizacién de la Jornada “Videojuegos como opcién educativa”

e Entrega del premio Teobaldo a la trayectoria en los medios audiovisuales de
Navarra

e Patrocinio Jornada “Educar para la comunicacién y cooperacién social”

e Patrocinio XXV Congreso Internacional de Comunicacién

Reuniones con entidades, personas y agentes implicados en el sector 23
e Con responsables de operadores regionales (2 conjuntas y 8 individuales) 10
e Con periodistas para hacer balance de 2009 y anunciar principales acciones 3
previstas para 2010
e Con otras Administraciones y otros agentes del sector 10
Participacion y asistencia a jornadas, cursos y congresos 16
Sesiones celebradas por el CoAN 23
Comparecencias ante el Parlamento de Navarra 1
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PARTE I:
MEMORIA DE ACTIVIDADES

El Consejo Audiovisual de Navarra (CoAN)
aprobé para el periodo 2009-2011 su segundo
Plan Estratégico.

I. Los objetivos estratégicos aprobados para
el proximo trienio son cinco:

II. Contribuir al impulso del sector audiovisual
en la Comunidad Foral de Navarra.

[l. Vigilar el cumplimiento de la legislacion en
los medios de comunicacion audiovisuales.

IV. Velar por el incremento de la calidad en los
contenidos ofrecidos por las empresas de comuni-
cacioén audiovisuales.

V. Proteger la correcta relacion entre los ciuda-
danos y los medios audiovisuales navarros.

Consolidar el funcionamiento del Consejo
Audiovisual de Navarra.

Los objetivos estratégicos se concretan en
doce operativos, susceptibles de ser revisados
anualmente y se delimitan en cada ejercicio en un
Plan de Gestion anual.

Durante el afio 2010, el CoAN enmarcé su acti-
vidad en los objetivos definidos en su Plan Estra-
tégico trianual, cumpliendo con las funciones atri-
buidas en el articulo 26 de la Ley Foral de
18/2001, de 5 de julio, por la que se regula la acti-
vidad audiovisual en Navarra y se crea el Consejo
Audiovisual de Navarra. Por esta razén, y con el
objetivo de conseguir una mayor claridad, la
estructura de la ‘Memoria de Actividades’ del
Informe Anual 2010 sigue la linea marcada por
los cinco objetivos estratégicos.

CAPITULO 1

CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION
AUDIOVISUAL EN NAVARRA

Por encargo de la Ley Foral 18/2001, de 5 de
julio, por la que se regula la actividad audiovisual
en Navarra y se crea el Consejo Audiovisual de
Navarra, el CoAN es “el drgano competente para
velar por el cumplimiento de la legislacion, las
reglamentaciones o cualesquiera otras normas
reguladoras de la produccion, programacion y
publicidad en el sector audiovisual en Navarra”
(articulo 20.3).

Para dar efectivo cumplimiento de esta labor,
se realiza un seguimiento continuo de los conteni-
dos de programacion y publicidad de los operado-
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res televisivos y radiofénicos sobre los que tiene
competencia.

1.1. CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION
POR PARTE DE LOS OPERADORES AUDIOVI-
SUALES

El CoAN realiza un seguimiento sistematico
de los contenidos emitidos por los operadores
televisivos regionales con titulo habilitante,
grabando las 24 horas de programacion los 365
dias del aho, y lleva a cabo controles aleatorios
de la programacién de las emisoras radioféni-
cas con titulo habilitante en Navarra. Esta dife-
renciacion en el tratamiento se debe al mayor des-
arrollo normativo que existe para los medios
televisivos frente a los radiofdnicos, al mayor
numero de emisoras de radio que de television, y
al mayor impacto de la programacion televisiva en
la sociedad en general, y a los menores en parti-
cular, que la radiofénica.

1.1.1. CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION POR PARTE
DE LOS OPERADORES DE TELEVISION

El CoAN elabora informes mensuales sobre
las infracciones cometidas por los operadores
televisivos, que les son remitidos para su con-
sideracion y correccion de las irregularidades
detectadas. Del balance general de la evolucion
anual de infracciones cabe realizar las siguientes
apreciaciones:

* No se ha producido ninguna infraccion res-
pecto a la ‘Emision de programas para mayores
de 18 afos en horario protegido’. De este modo,
se ha pasado de las 69 infracciones registradas
en 2009 a 0 infracciones durante 2010.

e Por su parte, el numero de infracciones referi-
das a la ‘Emisién de programas no recomenda-
dos para menores de 13 afnos en franjas de
proteccion reforzada’ se ha reducido a 13, cuan-
do en 2009 se habian alcanzado las 193 para el
conjunto de las tres televisiones regionales. Esto
supone una reduccién del 93% respecto al ano
anterior. Asimismo, cabe destacar que en el
segundo semestre de 2010 Unicamente se han
producido 3 infracciones de este tipo.

e Las infracciones englobadas dentro de la
categoria ‘Tiempo de emisiéon dedicado a la
publicidad y a la televenta’ contindan reducién-
dose respecto a anos anteriores por parte de los
tres operadores.

Por lo tanto, el balance de 2010 en cuanto al
seguimiento de contenidos de programacion y
publicidad es satisfactorio, si bien se considera
que en 2011 se debe trabajar para el cumplimiento



B.O. del Parlamento de Navarra / VIII Legislatura

Num. 12 / 19 de septiembre de 2011

integro de las disposiciones legales vigentes rela-
cionadas con la publicidad.

Estudio del volumen de obras navarras

Durante el ano 2010 el CoAN ha continuado
verificando el grado de cumplimiento de las exi-
gencias de emisién de un volumen minimo de
obras navarras, recogido en la Ley Foral 18/2001,
por parte de las televisiones regionales. Asi, el
articulo 4.1 de dicha Ley sefhala que “los opera-
dores de television deberan reservar el 10 por 100
de su tiempo de emision anual a la difusion de
obras audiovisuales navarras”; y el articulo 6.1 lo
completa al indicar: “A los efectos de los articulos
anteriores de este capitulo, no se computara
como tiempo de emision el dedicado a informa-
ciones, transmisiones deportivas, concursos o jue-
gos, publicidad, televenta y servicios interactivos y
de teletexto”.

De este modo, la media anual se ha elaborado
con los datos obtenidos de dos estudios corres-
pondientes a los meses de enero, febrero y marzo,
y de septiembre, octubre y noviembre, respectiva-
mente. En ambos informes se ha analizado el
volumen de contenidos de produccién navarra
emitidos por los tres prestadores del servicio de
television digital terrestre, tanto de ambito autoné-
mico —Canal 4 Navarra y Canal 6 Navarra— como
local —Popular TV Navarra—.

Como resultado se puede concluir que las tres
televisiones cumplen la prevision legal de emi-

tir al menos un 10% de obras navarras en sus
parrillas de programacion:

e Canal 4 Navarra ha emitido una media anual
de 15,7% de obras navarras. Es destacable que
este operador sigue incrementando su porcentaje
anual: con respecto a 2009, en un 26%.

e Por su parte, Canal 6 Navarra mantuvo una
linea estable de programacion de obras navarras
a lo largo del afo, moviéndose entre un 23% y un
26% para una media anual en 2010 de 24,6%, el
mas alto entre las tres televisiones regionales.

e Popular TV Navarra obtuvo una media anual
de un 24,2% de obras navarras en su programa-
cion, incrementando este porcentaje en un 44%
con respecto a 2009.

Para completar el andlisis de estos datos es
preciso acompanarlos del total de horas emiti-
das de obras navarras, pues la conjuncion de
ambas variables es la que ofrece la descripcion
real de la oferta especifica de las televisiones
regionales. La siguiente tabla refleja que Canal 6
es la que mas obras navarras emite en proporcion
al conjunto de su programacion, seguida muy de
cerca por Popular TV, si bien es la primera, con
gran diferencia, la que mas horas totales de pro-
duccién navarra emitié en los seis meses analiza-
dos del conjunto del afio 2010.

Porcentaje de emision y volumen total de obras navarras emitidas en 2010

en las televisiones regionales (muestra: 6 meses)
Porcentaje Horas de emision
Canal 4 Navarra 15,73% 345
Canal 6 Navarra 24,56% 861
Popular TV Navarra 24,15% 512
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El grafico muestra de manera explicita lo sefia-
lado en la tabla anterior.

Volumen de obras navarras 2010

N Porcentaje

Horas de emisidn
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Estudio del volumen de obras europeas

El CoAN también ha realizado un estudio del
volumen de obras de origen europeo que los
prestadores del servicio de television autondémica
y local en Navarra han incluido en su programa-
cion de 2010, a efectos de determinar si cumplen
lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 7/2010, de
31 de marzo, General de la Comunicacién Audiovi-
sual.

En concreto, el punto 2, dedicado al ‘derecho a
la diversidad cultural y linguistica, senala: “Para la
efectividad de este derecho, los prestadores del
servicio de comunicacion televisiva de cobertura
estatal o autondmica deben reservar a obras
europeas el 51% del tiempo de emisidon anual de
cada canal o conjunto de canales de un mismo
prestador con exclusion del tiempo dedicado a
informaciones, manifestaciones deportivas, jue-
gos, publicidad, servicios de teletexto y televenta”.

Por su parte, la Ley Foral 18/2001, de 5 de
julio, por la que se regula la actividad audiovisual
en Navarra y se crea el Consejo Audiovisual de
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Navarra, no menciona expresamente ninguna obli-
gacion relativa a la inclusién de una cuota minima
de obras de origen europeo en las emisiones de
los agentes habilitados para la prestacién del ser-
vicio de televisiéon en el ambito de la Comunidad
Foral de Navarra. Sin embargo, la disposicién adi-
cional cuarta de la ley navarra indica que “/as obli-
gaciones contenidas en el capitulo Il de la pre-
sente Ley Foral son complementarias de las
establecidas en el capitulo Il de la Ley 25/1994,
de 12 de julio, que también deberdn cumplir los
operadores de television sujetos a la presente Ley
Foral”. El articulo 5.2 de la mencionada Ley
Audiovisual de 2010 traslada los preceptos conte-
nidos en el capitulo Il de la derogada norma de
1994.

De los datos extraidos, basados en el andlisis
de los datos de emision registrados durante los
meses de enero, febrero, marzo, septiembre, octu-
bre y noviembre de 2010, se deduce que los tres
operadores superan ampliamente el umbral del
51% de obras europeas que la normativa
vigente establece:
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PORCENTAJES DE OBRAS EUROPEAS EN LAS TELEVISIONES NAVARRAS
(Datos de 2010 y comparacién con 2008 y 2009)
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europeas emitidas, Canal 6 Navarra es el opera- octubre y noviembre de 2010.
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1.1.2. CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION POR
PARTE DE LOS OPERADORES RADIOFONICOS

El CoAN, cumpliendo con las funciones que
tiene asignadas, ha continuado realizando, a lo
largo de 2010, un seguimiento de los conteni-
dos de programacion y publicidad ofrecidos
por los 20 operadores con titulo habilitante en
Navarra que emitian en el pasado ejercicio. De
este modo, se han elaborado 20 informes, uno por
cada emisora, siguiendo las nuevas directrices
acordadas en el Pleno del 25 de marzo de 2010.
Segun estas nuevas pautas, encaminadas a con-
seguir una mayor eficacia en esta labor de control,
se ha focalizado la escucha en la programacion
propia de cada operador, en toda aquella progra-
macion cuyo contenido haga referencia a Navarra
y a aquellos contenidos emitidos en cadena nacio-
nal que en anteriores analisis hubieran motivado
alguna accion adicional por parte del CoAN.

En los seguimientos realizados se detecté una
irregularidad por la emisién en tres operadores
radiofonicos de una cuia publicitaria de bebi-
das alcohdlicas al término de la emisién de un
programa de caracter informativo sobre temas
de interés publico. Por esta razén, y por Acuerdo
del Pleno del CoAN de 28 de octubre de 2010 se
requirié a todos los prestadores del servicio radio-
fénico para que ajustasen sus contenidos publici-
tarios a la normativa vigente en esta materia.

Dejando al margen esta irregularidad, no se
han detectado infracciones de los contenidos
de programacién que deben regir las emisio-
nes radiofénicas en Navarra, segun lo dispuesto
en el articulo 3 de la Ley Foral 18/2001, de 5 de
julio, que regula la actividad audiovisual en Nava-
rra 'y crea el Consejo Audiovisual de Navarra.

Por otra parte, el 5 de mayo de 2010 entraba
en el registro del Consejo Audiovisual de Navarra
(CoAN) la solicitud de la Junta de Portavoces del
Parlamento de Navarra para la emisién de un
informe sobre la situacion del sector de la radiodi-
fusion en la Comunidad Foral de Navarra, actuali-
zando y ampliando, en los puntos en los que fuera
necesario, el informe realizado en 2008. El Pleno
del CoAN, por Acuerdo 51/2010, de 21 de julio,
aprobé el ‘Informe del Consejo Audiovisual de
Navarra sobre la situacion del sector de la
radiodifusion en la Comunidad Foral en 2010’
(Ver principales ideas y conclusiones en el capitu-
lo 7 de este Informe Anual: “Panoramica de la
radio en Navarra”).
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1.2. ACTUACIONES DEL CoAN RESPECTO
AL SEGUIMIENTO DE LOS CONTENIDOS EMI-
TIDOS POR LOS OPERADORES NAVARROS
DE RADIO Y TELEVISION

Para el correcto desempefo de la competencia
exclusiva que el CoAN tiene de velar por el cumpli-
miento de la legislacion audiovisual en Navarra, la
Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se regula
el sector audiovisual en Navarra y se crea el Conse-
jo Audiovisual de Navarra le otorga poderes de pro-
puesta o recomendacion, requerimiento, informe,
inspeccioén y control, y de sancién (articulo 26.3).

1.2.1. EXPEDIENTES SANCIONADORES

El CoAN, mediante el Acuerdo plenario
80/2009, de 10 de diciembre, abrié un expediente
sancionador a un operador por la emision de una
pelicula calificada como “no recomendada para
menores de 18 afnos” en horario de proteccién.
Dicho expediente sancionador, una vez formulado
el pliego de cargos y recibido el escrito de alega-
ciones del operador en cuestién, fue resuelto
mediante el Acuerdo 2/2010, de 14 de enero, con
el archivo del procedimiento sancionador por no
hallar elementos suficientes como para calificar
los hechos objeto del procedimiento como una
infraccion de las tipificadas por la Ley Foral
18/2001.

Por otra parte, y a diferencia de afios anterio-
res, en 2010 no se ha abierto ningun periodo de
informacidn previa ni iniciado ningin expediente
sancionador tal y como faculta al Consejo Audiovi-
sual de Navarra el articulo 18.2 de la Ley Foral
18/2001.

1.2.2. REQUERIMIENTOS

Durante 2010, el CoAN ha requerido en 19
ocasiones y por diversos motivos a las empresas
con licencia para la emision de servicios audiovi-
suales en Navarra:

e Por Acuerdo 11/2010, de 18 de febrero, se
requirid a un operador televisivo para que adapta-
se en lo sucesivo la emision de los contenidos
incluidos en su parrilla de programacién al cumpli-
miento de la normativa vigente en lo que se refiere
a la no emision de peliculas o programas no reco-
mendados para menores de 13 afos en las fran-
jas de proteccion reforzada establecidas en el arti-
culo 15 del Decreto Foral 4/2009, de 19 de enero.

e En virtud del Acuerdo 12/2010, de 18 de
febrero, el CoAN requirié a un operador televisivo
el cumplimiento de la legislacién vigente en lo
relativo a los tiempos de emision de publicidad y
televenta, especialmente en lo que respecta a la
emision de bloques publicitarios de mas de 15
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minutos, y la regularizacién de aquellos bloques
de publicidad que exceden de los 12 minutos
legalmente permitidos.

¢ El 10 de junio, por el Acuerdo 42/2010, se
realizé otro requerimiento a un operador televisivo
para que, en lo sucesivo, no emitiese de peliculas
0 programas no recomendados para menores de
13 anos en la franja horaria considerada como de
de proteccion reforzada en el articulo 15 del
Decreto Foral 4/2009, de 19 de enero.

e Otro operador televisivo fue requerido el 21
de julio, en virtud del Acuerdo 52/2010, para que
se ajustase al cumplimiento del articulo 15.3 del
Decreto Foral 4/2009, por el que no estan permiti-
dos los avances de programacion relativos a con-
tenidos calificados como “no recomendados para
menores de 13 anos” y “no recomendados para
menores de 18 afios” durante los tramos horarios
comprendidos dentro de la franja horaria de pro-
teccidn reforzada.

e Por Acuerdo 78/2010, de 28 de octubre, se
requirié a 14 operadores radiofénicos para que la
inclusién de cunas publicitarias en su programa-
cidn se ajustase a las exigencias contenidas en la
normativa aplicable y que extremasen los meca-
nismos de control para evitar que se repitiesen
situaciones de irregularidad que se habian consta-
tado. Todo ello bajo el apercibimiento de que suce-
sivos incumplimientos podrian motivar la incoa-
cién, por parte del CoAN, de los correspondientes
expedientes sancionadores.

e Por Acuerdo 80/2010, de 11 de noviembre, se
requirié a un operador televisivo para que no vol-
viera a emitir peliculas o programas no recomen-
dados para menores de 13 afos en las franjas de
proteccion reforzada establecidas en el articulo 15
del Decreto Foral 4/2009, de 19 de enero.

1.2.3. COMUNICACIONES

Durante 2010, ademas de las comunicaciones
ordinarias con los operadores radiofénicos y televi-
sivos, se realizaron dos comunicaciones genéricas
relacionadas con las novedades, en cuanto a
regulacion audiovisual, introducidas por la entrada
en vigor a nivel nacional de la Ley 7/2010 General
de la Comunicacion Audiovisual.

La primera comunicacion se envio a los tres
prestadores del servicio de television regional el
28 de julio de 2010. En ella se daba cuenta de los
criterios que, desde el 1 de septiembre, iban a
regir las actuaciones del CoAN en relacion con las
emisiones de publicidad televisiva:

* Se considerara infraccion leve la emision por
parte de los operadores de television de bloques

publicitarios que sobrepasen el limite legal permiti-
do (12’), siempre y cuando dicho exceso no
supere el umbral del 20%.

e Se considerara infraccion grave la acumula-
ciéon en un mismo ano natural de cuatro infraccio-
nes leves declaradas mediante resolucion firme
del CoAN.

e Se considerara infraccién grave el incumpli-
miento del limite de tiempo de emisién por hora de
reloj dedicado a la publicidad y a la televenta
cuando exceda en un 20% de lo permitido (es
decir, cuando supere los 14 minutos y 24 segun-
dos).

* Se considerara infraccién muy grave la emi-
sion, dos veces en un dia y en un mismo canal de
television, de bloques dedicados a la publicidad y
a la televenta que superen el limite legalmente
establecido por hora de reloj en mas de un 20%.

La segunda comunicacion se envi6 el 6 de
octubre a todos los operadores con licencia para
prestar servicios de radiodifusion tanto en FM
como en AM. En ella se les recordaba la prohibi-
cién, segun el articulo 18.6 de la Ley 7/2010, de
emitir comunicaciones comerciales de natura-
leza politica, salvo en los supuestos previstos por
la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, de Régi-
men Electoral General.

1.3. SEGUIMIENTO DE LA PUBLICIDAD INS-
TITUCIONAL Y DE LOS ACUERDOS REALIZA-
DOS POR LAS ADMINISTRACIONES PUBLI-
CAS DE NAVARRA CON LOS MEDIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUALES

El CoAN, como institucion encargada de
garantizar el cumplimiento de la normativa audio-
visual en Navarra, también debe observar la ade-
cuada relacion de la Administracion con los
medios de comunicacién audiovisuales.

Asi, el articulo 26.1.e. de la Ley Foral 18/2001,
de 5 de julio, sefala que el CoAN tiene que “ser
informado de los acuerdos suscritos entre la
Administracion Publica y los medios de comuni-
cacion audiovisuales en los que, directa o indirec-
tamente, éstos reciban ayudas o subvenciones
publicas o utilicen bienes o servicios de titulari-
dad o dominio publico”. Asimismo, entre las atri-
buciones del CoAN se contempla el “controlar y
segquir los acuerdos de colaboracion entre las
Administraciones Publicas de Navarra y los
medios de comunicacion” (articulo 26.1.f.) y “con-
trolar y seguir los volumenes de publicidad insti-
tucional en los medios de comunicacion” (articulo
26.1.9.).

13



B.O. del Parlamento de Navarra / VIII Legislatura

Num. 12 / 19 de septiembre de 2011

1.3.1. CONTROL DEL VOLUMEN DE PUBLICIDAD INSTI-
TUCIONAL POR PARTE DE LOS ORGANOS INTEGRANTES
DEL SECTOR PUBLICO DE LA CoMuNIDAD FORAL DE
NAVARRA

El CoAN ha controlado en 2010 el volumen de
publicidad institucional contratada, durante el ano
2009, por parte de los siguientes drganos inte-
grantes del sector publico de la Comunidad Foral:
Gobierno de Navarra, Agencia Navarra de Emer-
gencias (ANE), Viviendas de Navarra, S. A.
(VINSA), Fundacién Baluarte, Ayuntamiento de
Pamplona, Ayuntamiento de Tudela, Ayuntamiento
de Estella, Ayuntamiento de Tafalla, Ayuntamiento
de Sangliesa, Universidad Publica de Navarra y
Parlamento de Navarra.

Cabe senalar que la vigilancia del correcto
ejercicio de la inversién publicitaria en medios
audiovisuales por parte de las instituciones publi-
cas no consiste en fiscalizar el gasto efectuado,
controlar su incremento o disminucién ni valorar
las necesidades de las Administraciones. La fun-
cion de control del CoAN, que ahora nos ocupa,
tiene la finalidad de lograr el equilibrio e impar-
cialidad de la actuacién de los entes publicos
en sus relaciones con los diferentes medios de
comunicacion audiovisual, pues esta es la
misién que le encomienda la Ley Foral 18/2001.

La publicidad institucional se relaciona con los
fines del CoAN por la incidencia que puede tener
la contratacién de espacios publicitarios por las
Administraciones Publicas en los resultados eco-
nomicos de los medios de difusion y, principal-
mente, porque el pluralismo informativo y la natu-
raleza de los mensajes institucionales exige que
sus contenidos sean accesibles a todos los ciuda-
danos, sean cuales fueren los canales de transmi-
sion de la informacion que estos decidan elegir.

Navarra no dispone de una norma con rango
legal que aborde la regulacion del régimen juridico
de la publicidad institucional, sin perjuicio de las
disposiciones contenidas en la Orden Foral
1/2003, de 11 de noviembre. Resulta, por tanto,
de aplicacién supletoria (articulo 149.3 de la
Constitucion) la Ley 29/2005, de 29 de diciembre,
de Publicidad y Comunicacién Institucional. Un
precepto de la citada Ley (su articulo 4°) por su
caracter basico (disposicion final segunda de la
Ley) es de aplicacion directa y su contenido debe-
ra ser respetado por el legislador foral al dictar la
ley autondmica reguladora de esta materia.

Principales conclusiones del control de
volumen de publicidad institucional

e Las relaciones entre los poderes publicos y
los medios de comunicacién social que se esta-
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blecen con ocasion de la publicidad institucional
deben caracterizarse, de acuerdo con los princi-
pios constitucionales, por la transparencia, el prin-
cipio de interdiccién de la arbitrariedad de los
poderes publicos y el respeto a la igualdad de
oportunidades.

e La insercidon de publicidad institucional debe
realizarse de acuerdo con criterios objetivos de
implantacion social y difusién del correspondiente
medio informativo, con consideracién especial a
los medios de comunicacién locales. Cuando la
tipologia del anuncio a difundir implique como
destinatario a un sector de la poblacion especifico,
es preciso aplicar los criterios de difusion mas
adecuados a su distribucion, con su correspon-
diente justificacion. Los citados criterios objetivos
deben siempre aplicarse de acuerdo con los prin-
cipios de eficacia y eficiencia.

e Todas las Administraciones consultadas han
respondido al requerimiento de informacion reali-
zado por el CoAN.

* Ninguna de las Administraciones Publicas de
Navarra incurre en alguna de las prohibiciones
que en materia de publicidad institucional se esta-
blecen en la Ley estatal con caracter basico.

e Las emisoras que carecen del preceptivo titu-
lo habilitante para la prestacion del servicio en nin-
gun caso deben resultar beneficiarias de los fon-
dos publicos, y asi se desprende del analisis
realizado por los servicios técnicos del CoAN.

En todo caso, es preciso reflexionar sobre la
difusion de cunas de publicidad institucional a tra-
vés de emisoras que carecen de titulo habilitante
cuando Administraciones Publicas contratan con
personas juridicas que son concesionarias o titu-
lares de licencias, pero que al mismo tiempo ges-
tionan otras emisoras que estan al margen de la
legalidad, y la difusion de las cufias publicitarias
se realiza tanto en las emisoras que disponen de
licencia como en las que no. La no insercion de
cufas de publicidad institucional en este tipo de
emisoras conlleva una desincentivacion econémi-
ca que puede contribuir a que se impida su man-
tenimiento al margen de la legalidad, fomentando-
se con ello los principios de transparencia y leal
competencia en el sector audiovisual.

* Casi todas las Administraciones Publicas rea-
lizan una inversién superior en publicidad institu-
cional en radio que en television, por resultar mas
cara la contratacion en este ultimo medio y reser-
vandolo para la publicidad de eventos de mayor
alcance y transcendencia o para aquellos casos
en que el formato audiovisual resulta mas adecua-
do al mensaje que se pretende transmitir y a los
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destinatarios a los que va dirigido. Sélo el Gobier-
no de Navarra realiza una inversién superior en
television que en radio, si bien incrementando
notablemente el gasto en publicidad institucional
realizado en radio.

Por ultimo, el CoAN continua expresando la
necesidad de dotar a la Comunidad Foral de
Navarra de una ley reguladora de la publicidad
institucional que defina el concepto y establezca
los criterios, requisitos y principios que obligatoria-
mente deban observarse en su practica y contra-
tacién por las Administraciones Publicas integran-
tes del sector publico de la Comunidad Foral,
como se puso de manifiesto en el Acuerdo del
CoAN 69/2010, de 16 de septiembre, por el que se
aprueba remitir al Gobierno un informe-propuesta
para la regulacién de la actividad de comunicacién
y publicidad institucional. ElI Acuerdo fue remitido
al Consejero de Relaciones Institucionales y Por-
tavoz del Gobierno con fecha 29 de septiembre de
2010.

Asimismo, el Pleno del Parlamento de Navarra
aprob6 el 25 de noviembre una mocién, en este
mismo sentido, por la que también insta al Gobier-
no de Navarra a remitir a la Camara foral un pro-
yecto de ley foral reguladora de la publicidad insti-
tucional.

1.3.2. AYUDAS A LA PRODUCCION AUDIOVISUAL
DURANTE 2010

Mediante las Ordenes Forales 200/2010,
201/2010 y 202/2010, todas ellas de 25 de junio y
del Consejero de Relaciones Institucionales y Por-
tavoz del Gobierno, se aprobaron convenios de
colaboracion con Television Popular de Navarra,
S.A., Editora Independiente de Medios, S.A.
(Canal 6 Navarra) y Canal 4 Navarra, S.L. para la
promocién de la produccién audiovisual en el
ambito de la Comunidad Foral de Navarra en el
ano 2010.

Con esta misma finalidad, el Gobierno de
Navarra ha aprobado desde 2006 una convocato-
ria anual de ayudas a la produccién audiovisual
dirigida a las entidades de radiodifusion televisiva
adjudicatarias de las licencias de Television Digital
Terrestre en Navarra tanto de ambito autondmico
como local. No obstante, para el afio 2010 los Pre-
supuestos Generales de Navarra consignaban
una partida nominativa especifica para cada ope-
rador televisivo, de modo que la articulacion de
estas ayudas se ha realizado no mediante convo-
catoria, sino a través de convenios de colabora-
ciéon dotados con un importe de 1.000.000 de
euros cada uno de ellos.

CAPITULO 2

CONTRIBUCION A LA CALIDAD DE LOS
CONTENIDOS OFRECIDOS POR LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES NAVARROS

Uno de los cinco objetivos estratégicos de la
actividad del CoAN es contribuir a incrementar la
calidad de los contenidos de programacién y publi-
cidad que se emiten en los medios audiovisuales
de ambito regional.

En 2010 este propdsito se ha concretado en la
implementacién del ‘Cédigo de corregulacion para
la calidad de los contenidos audiovisuales en
Navarra’ (“Cédigo CoAN 2010”), en un ‘Estudio
sobre el pluralismo interno de los operadores
regionales de television; y en la elaboraciéon de las
‘Recomendaciones del CoAN para el tratamiento
de imagenes de los encierros taurinos de las fies-
tas populares de Navarra por los medios de comu-
nicacion audiovisual.

2.1. CODIGO DE CORREGULACION PARA
LA CALIDAD DE LOS CONTENIDOS AUDIOVI-
SUALES EN NAVARRA 2010 (“CODIGO CoAN
2010”)

El 1 de enero de 2010 entrd en vigor el primer
codigo de corregulacion audiovisual de Espa-
fa, suscrito entre el CoAN vy las tres televisiones
regionales que operan en la Comunidad Foral de
Navarra. El objetivo de esta iniciativa, que supera
a las anteriores formulas de autorregulacién y
regulacién audiovisual, es implementar practicas
que redunden en el beneficio conjunto de una
programacion televisiva regional de calidad y
respetuosa con los valores y principios consti-
tucionales, y, en especial, la proteccion del plura-
lismo, la juventud y la infancia.

Todos los aspectos recogidos en el Codigo se
refieren a practicas que van mas alla de lo esta-
blecido en la regulacion existente y son asumidas,
voluntariamente, por los operadores firmantes; por
tanto, todo lo dispuesto tampoco colisiona con la
libertad editorial y de empresa de la que los ope-
radores disfrutan y que deben desarrollar. Por ello
es resefnable el compromiso de los operadores
televisivos regionales de ir mas alla de la pura
ley para emitir contenidos de calidad y adecuados
al publico infantil en los horarios de proteccion, y
en otros aspectos como el pluralismo o el derecho
a la informacion de los telespectadores.

Dicho Cddigo no menoscaba, de manera algu-
na, las competencias del Consejo Audiovisual de
Navarra referidas a la inspeccién, control y san-
cion de los contenidos de programacion y publici-
dad. Asimismo, el CoAN velara por el cumpli-
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miento de lo establecido en el Cédigo y realiza-
ra estudios periddicos sobre el cumplimiento del
articulado integro y de las diversas partes que lo
forman, comunicando los resultados obtenidos a
los propios operadores y a la sociedad en general.

El “Cédigo CoAN” esta compuesto por un pre-
ambulo, diez apartados (Derechos de los usuarios
de los medios audiovisuales; Alfabetizacion
mediatica; Proteccién de menores; Pluralismo; Pro-
cesos electorales; Procesos judiciales; Inmigra-
cion; Informacion de los telespectadores; Publici-
dad; y Participacion en concursos), y un anexo
compuesto por unos criterios orientadores para la
calificacion de programas televisivos.

La adhesion al Cédigo esta abierta a todos
aquellos operadores televisivos que dispongan de
un titulo habilitante para la emisidn de servicios de
radiodifusion televisiva, cualquiera que sea el
medio de transmision empleado, y cuya cobertura
no sobrepase los limites territoriales de la Comuni-
dad Foral de Navarra, incluyéndose las emisiones
de cobertura limitada al @mbito geografico regional
realizadas por medios de comunicacién cuyo
espacio de cobertura sea superior.

Comité de vigilancia, seguimiento y actuali-
zacion

Tanto el CoAN como los tres operadores regio-
nales de televisién se comprometieron, cuando fir-
maron en 2009 el Cdédigo de corregulacion a reu-
nirse en el seno de un Comité de Vigilancia para
supervisar el cumplimiento de los acuerdos y
compromisos recogidos en el texto y estudiar
las posibles actualizaciones del mismo.

El Comité se reunid los dias 6 de mayo y 30 de
noviembre y ha estado formado por un miembro
de cada operador y un nimero de miembros del
CoAN igual que el del conjunto de televisiones.

En la segunda reunidn el presidente del CoAN,
Ramén Bulté, dio a conocer el resultado del anali-
sis que habia llevado a cabo el Consejo Audiovi-
sual de Navarra sobre los contenidos emitidos por
las televisiones regionales en los tramos de pro-
teccion reforzada.

Dichos tramos horarios son: en dias laborables
de 7:30h a 9:00h, de 13:30h a 14:30h y de 17:00h
a 20:00h; y en fines de semana y dias festivos de
8:00h a 12:00h. Dentro de ellos, segun lo estable-
cido en el Decreto Foral 4/2009, no se pueden
emitir peliculas o programas no recomendados
para menores de 13 afos ni tampoco pueden emi-
tirse promociones de programas o peliculas no
recomendadas para menores de 13 ni para meno-
res de 18 afos.
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De este modo, y segun el andlisis efectuado
por el CoAN, los tres operadores regionales de
television respetan, en términos generales, las
franjas de proteccion reforzada establecidas
en la normativa audiovisual vigente. Asimismo,
los programas inmediatamente anteriores como
posteriores a los incluidos dentro de los tramos de
proteccidn reforzada no colisionaron con la espe-
cial proteccion que merecen los contenidos pro-
gramados en dichas franjas horarias. Se daba asi
cumplimiento a lo establecido en el “Cddigo CoAN
20107

Por otra parte, en la segunda reunién del
Comité de vigilancia del Cdédigo se aprobaron,
por unanimidad, tres actualizaciones relaciona-
das con la creacion de una certificacion de calidad
audiovisual, con el derecho de informacién de los
telespectadores y con la calificacién de los progra-
mas televisivos. Son las siguientes:

* Al punto 1.1 del Cddigo se anade el siguiente
parrafo: “En aras a ofrecer a los telespectadores
una programacion de creciente calidad, el CoAN y
los operadores acordaran la creacién de una certi-
ficacion que distinga en positivo los espacios que
presenten caracteristicas dignas de especial men-
cion’

* El punto 3.9, de nueva creacién, indica: “Para
un efectivo cumplimiento de lo dispuesto en la nor-
mativa sectorial vigente sobre la sefalizacion y
calificacion de contenidos de programacién en
general, y la proteccidon del menor en particular,
los operadores pueden solicitar al CoAN un dicta-
men previo a la emisidon de un programa 0 una
serie en el que se propondra una calificaciéon por
edades determinada, y que debera ser asumida
por la propia television e incluida antes de iniciar
la emisién o después de una interrupcién publici-
taria”

e Por ultimo, al punto 8.3 del Cddigo se anade
el siguiente parrafo: “Como medida complementa-
ria a los servicios ofrecidos por los operadores, el
CoAN habilitarda un espacio en su pagina web en
el que se ofrezca la programacién completa de las
televisiones regionales, de tal forma que los teles-
pectadores dispongan de un canal adicional de
informacién sobre la oferta completa de programa-
cion de los operadores navarros’

Por lo tanto, todas ellas se han incluido en el
“Cddigo CoAN 2011” que ha entrado en vigor el 1
de enero de 2011.
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2.2, ESTUDIO SOBRE EL PLURALISMO
INTERNO DE LOS OPERADORES REGIONA-
LES DE TELEVISION

Segun la Ley Foral 18/2001, el CoAN es el
organo independiente encargado de garantizar y
promover el respeto a los valores y principios
constitucionales y, en especial, la proteccién del
pluralismo en el sector audiovisual regional.

Por este motivo, el CoAN ha realizado durante
2010 un estudio sobre el pluralismo interno de los
operadores regionales de television en relacion
con la tematica y la zona geografica de las noti-
cias incluidas en los programas informativos. Todo
ello con el fin de conocer el tiempo que dedican
a cada ambito tematico de la actualidad y el
reflejo que las distintas zonas de Navarra
encuentran en los mencionados espacios. Asi-
mismo, este estudio supone dar continuidad a los
realizados en 2008 y 2009, lo que permite compa-
rar la evolucion de los contenidos informativos de
las televisiones navarras.

Para la elaboracién del estudio, los servicios
técnicos del CoAN analizaron los espacios de
actualidad de tres semanas de los tres operadores
regionales de television. En concreto, las semanas
examinadas fueron la del 15 al 21 de marzo, la del
14 al 20 de junio y la del 1 al 7 de noviembre.

Las noticias analizadas se organizaron en 15
categorias: “Politica nacional e internacional’,
“Politica regional y local; “Seguridad y terrorismo;
“Economia’ “Cultura) “Sociedad; “Fiestas’ “Medio
ambiente’] “Educacién; “Sanidad y salud’ “Suce-
sos’] “Gastronomia’; “Deportes’ “Meteorologia” y
“Otros temas’

Ademas, cuatro de ellas, por su importancia y
tiempo dedicado, se dividieron en subcategorias,
destacando la informacién sobre la actividad de
los “Partidos politicos” dentro de “Politica regional
y local’ “Laboral” dentro de “Economia” y “Futbol”
en “Deportes’

Por otra parte, se establecieron ocho areas
geograficas donde se han encuadrado las noti-
cias emitidas por los operadores televisivos regio-
nales durante las tres semanas de referencia.
Estas son: “Norte” (que agrupa a la zona Noroeste
y la del Pirineo), “Media” (formada por la Navarra
Media Oriental y Tierra Estella), “Pamplona’,
“Comarca de Pamplona) “Sur” (compuesta por la
zona Ribera Alta y la de Tudela), ‘Autondémica
(para aquellas informaciones que tienen un ambito
regional y afectan a mas de una zona geografica o
al conjunto de la Comunidad Foral), “Otras Comu-
nidades Auténomas” y “Nacional e internacional’

En cuanto a los resultados obtenidos, se
puede concluir que en 2010 se ha roto el tradi-
cional duopolio Politica-Deportes como princi-
pal eje de los informativos televisivos regiona-
les.

Esto es asi porque si en 2009 la suma de
ambas categorias se acercaba al 50% del tiempo
total, el ano pasado bajo hasta el 41%. En concre-
to, en el caso de la ‘Politica regional y local; el
tiempo dedicado a este tema bajé de una media
del 30% en 2009 al 24%. Ademas, es la primera
vez que la politica no es el primer tema al que
mas tiempo dedico una television regional, debido
a que los ‘Deportes’ fueron el primer asunto en
Canal 6 Navarra. Ahondando en la informacién
deportiva, la media de las televisiones regionales
también fue menor que en 2009, aunque el des-
censo fue inferior que en el caso de la informacién
politica, y se paso del 19% al 17%. Ademas, el
segundo tema con mas tiempo dedicado en Popu-
lar TV Navarra fue ‘Sociedad, mientras que los
‘Deportes’ bajaron al cuarto lugar.

La hegemonia de la ‘Politica’ y los ‘Deportes’
como unicos ejes de los informativos televisivos
regionales se quebrd a favor de los temas de
‘Sociedad’ y ‘Economia’, que acumularon, cada
uno, un 14% del tiempo total, acercandose por
tanto a los temas que tradicionalmente mas minu-
tos han acaparado.

En este sentido, ya los ciudadanos navarros
encuestados en el Barometro Audiovisual de
Navarra (elaborado también por el CoAN, ver
apartado 4.1) entendian que los principales temas
a los que se deberia prestar mas atencion en los
espacios informativos son los sociales y, especial-
mente, los culturales. Los datos extraidos en el
estudio indican que los operadores televisivos
regionales estan realizando esfuerzos por adap-
tarse a las demandas de los telespectadores
navarros: si en 2009 los temas culturales y socia-
les ocuparon respectivamente el 7% y el 6% del
total de los espacios diarios de actualidad, en
2010 se paso al 8% y al 14%.

En cuanto a la zonificaciéon de las noticias
incluidas en los informativos regionales, un
ano mas son aquellas relativas a temas que
afectan a toda la Comunidad las que mas peso
tienen. A continuacion se encuentran las noticias
sobre ‘Pamplona’ y las de los ambitos nacional e
internacional.

El resto de zonas tienen una presencia mucho
menor, aunque se pueden encontrar determina-
dos matices diferenciadores. De este modo, en
Canal 4 Navarra, las noticias de las zonas ‘Norte,
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‘Comarca de Pamplona’ y ‘Media’ oscilan entre el
4% y 5%. Por su parte, Canal 6 Navarra presta
mucha atencién a la zona ‘Sur, con un 8% del
total, y a la ‘Comarca de Pamplona’ y la zona
‘Norte’ entre un 3% y un 4%. Por ultimo, Popular
TV Navarra es proporcionalmente la que mas
atencion dedica a ‘Pamplona’ con un 35% de las
informaciones presentes en sus informativos.

2.3. RECOMENDACIONES DEL CoAN PARA
EL TRATAMIENTO DE IMAGENES DE LOS
ENCIERROS TAURINOS DE LAS FIESTAS
POPULARES DE NAVARRA POR LOS MEDIOS
DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

Coincidiendo con los dias previos a la celebra-
cion de las fiestas de San Fermin de 2010, el Con-
sejo Audiovisual de Navarra, como autoridad
audiovisual independiente de la Comunidad Foral,
presentd publicamente las ‘Recomendaciones
del CoAN para el tratamiento de las imagenes
de los encierros taurinos de las fiestas popula-
res de Navarra’. En concreto, el presidente del
CoAN, Ramon Bultd, acompanado del presidente
de la Asociacion de Periodistas de Navarra,
Miguel Angel Barén, y del concejal delegado de
Participacion Ciudadana y Nuevas Tecnologias,
Fermin Alonso, las hizo publicas el 30 de junio de
2010 en una rueda de prensa celebrada en la
sede del CoAN.

El objetivo de esta iniciativa fue que los res-
ponsables de las retransmisiones y de la posterior
emision de las imagenes acontecidas en los
encierros contasen con unas orientaciones
deontolégicas que les permitieran articular el
derecho a la informacion y el innegable interés
y expectacion que suscita la espectacularidad
de los encierros con la naturaleza de las ima-
genes de las que se pueda disponer.

Como se recordara, en afos anteriores la
cobertura informativa de los encierros de las fies-
tas de San Fermin habia causado cierta contro-
versia por el contenido y la reiteraciéon de las ima-
genes de las cornadas que recibieron algunos
corredores.

Por este motivo, el CoAN ofrecié una serie de
recomendaciones dirigidas a los operadores de
television para que las imagenes captadas en
cada uno de los encierros taurinos —especialmen-
te los de San Fermin por su gran repercusion—
respetasen escrupulosamente la normativa vigen-
te, al tiempo que fueran acordes con los mejores
estandares deontolégicos. Las orientaciones
ofrecidas incidian tanto en la labor pedagégica
que podian realizar los medios sobre los
encierros taurinos, como en el propio conteni-
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do y en la calidad de las imagenes difundidas.
Asimismo, el CoAN pretendia colaborar para que
la visidon que se tenga de los encierros no vaya en
detrimento de la realidad cultural de las fiestas.

Por todo ello, el CoAN apelé a los responsa-
bles de las televisiones para que sus emisiones no
cayesen en el morbo y sensacionalismo cuando
se informara sobre los encierros y, por el contrario,
se potenciase el valor cultural de los mismos, en
beneficio de la imagen de Pamplona y del resto de
localidades navarras en el exterior.

Contenido de las Recomendaciones para el
tratamiento de imdgenes de los encierros tauri-
nos de las fiestas populares de Navarra

1. Las televisiones que vayan a retransmitir en
directo los encierros —o vayan a hacerlo en diferi-
do con comentarios propios— deberan, durante la
conexién efectuada en los minutos previos al inicio
del acontecimiento, incidir en las normas de
actuacién y seguridad recomendadas por la auto-
ridad a los participantes y, especialmente, en
aquellas que son de obligado cumplimiento para el
correcto desarrollo de los encierros.

2. La narracion de la carrera no debera reflejar
unicamente sus aspectos negativos —tales como
la masificacion, la inobservancia de recomenda-
ciones por parte de corredores, la falta de condi-
ciones 6ptimas para participar, etc.—, cuando de
ello se pueda ofrecer una visién que vaya en detri-
mento de la realidad cultural de unos aconteci-
mientos que gozan de muy alta consideracion y
respeto entre los ciudadanos navarros y de todo el
mundo. Una forma de conseguirlo es fomentar la
difusion de imagenes de carreras limpias y depor-
tivas, explicando de esta forma que los encierros
deben ser noticia por muchas mas cuestiones que
los accidentados.

3. Para comprender todo el sentido de las fies-
tas es preciso acudir a fuentes autorizadas, permi-
tiéndoles dar las explicaciones oportunas.

A tal efecto, se recomienda, promover la parti-
cipacién en los programas de expertos y corredo-
res habituales que puedan ofrecer su relevante
testimonio en cuanto a la especial significacion
que supone la participacion en los encierros. El
objetivo es potenciar una imagen adecuada, basa-
da en la preparacion fisica y en el conocimiento
de las condiciones en las que se desarrolla una
carrera en la que esta en juego la vida de los par-
ticipantes y que puede servir de modelo para futu-
ros corredores.

Asimismo, y para obtener informacién y decla-
raciones de los heridos y contusionados durante
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el encierro, se recomienda acudir a los canales ya
establecidos; en el caso de las fiestas de San Fer-
min, especialmente a la Cruz Roja y Gobierno de
Navarra, Casa de Misericordia y Ayuntamiento de
Pamplona, y la Oficina Internacional de Prensa de
la Asociacion de Periodistas de Navarra.

Y para cualquier asunto relacionado con la
organizacioén y seguridad, se aconseja acudir a los
portavoces de las fuerzas y los cuerpos de seguri-
dad.

4. Las televisiones deberan ser especialmente
cuidadosas a la hora de facilitar datos que permi-
tan identificar a los heridos y contusionados
durante el transcurso de cada encierro y, siempre
que sea posible, se pedira su autorizacion para
ser grabado. Todo ello sin perjuicio de notificarlo
previamente a los familiares cuando se trate de
informar sobre heridas extraordinariamente graves
o incluso con posible resultado de muerte.

5. En los resimenes elaborados por parte de
los operadores de televisidn, en aquellas image-
nes mas destacables de cada uno de los encie-
rros y cuando se trate de reproducir la secuencia
de una cogida por asta de toro, no se deberan
mostrar primeros planos cortos del rostro del acci-
dentado que denoten dolor, angustia o miedo, con
el fin de evitar recrear el morbo a costa de una cir-
cunstancia que eventualmente esta implicita en la
propia naturaleza del encierro.

6. Para evitar servir de amplificador de determi-
nadas malas practicas, las televisiones evitaran
enfocar y dar voz a aquellos corredores que reali-
cen maniobras peligrosas para otros o para ellos
mismos, e incluso celebren el haber resultado
heridos.

Se evitara, asimismo, presentar una visiéon de
la carrera como la culminacién de la actividad fes-
tiva nocturna a través de la difusién de actuacio-
nes que desvirtuen la esencia del encierro.

7. Los operadores de television deberan extre-
mar las cautelas a la hora de emitir imagenes cap-
tadas por videoaficionados. En cualquier caso, en
la utilizacion de imagenes sobre secuencias del
encierro —propias o de terceros— se recomienda
que las mismas hayan sido previamente tratadas
mediante un proceso de edicion. Aquellas image-
nes ofrecidas por terceros que pudieran resultar
impactantes por su crudeza, deberan previamente
ser analizadas por el operador, el cual debera
valorar la oportunidad o idoneidad de su emision.

8. Conscientes de que la sensibilidad del mate-
rial audiovisual aumenta cuando el desenlace
alcanza la muerte del corredor, en aquellos casos

en los que la tragedia se produzca de forma casi
inmediata, o se presuma la gravedad, las televisio-
nes no deberan recrearse en ofrecer imagenes ni
primeros planos en los que se muestre a la perso-
na ya fallecida.

9. Los resumenes utilizados por los operadores
de television para su inclusion en los informativos
diarios de actualidad, por su mayor impacto social,
no deberan incidir reiteradamente en mostrar pri-
meros planos de los corredores que hayan resulta-
do heridos con independencia de su gravedad.

10. Cuando se trate de ilustrar imagenes sobre
acontecimientos tragicos o especialmente graves
acontecidos durante el encierro, los operadores de
television deberan evitar el efecto acumulativo pro-
ducido por el uso reiterado de idénticas imagenes,
incluso en un unico programa. Ademas, se debera
evitar cualquier efecto o recurso que tenga una
funcién meramente sensacionalista y fomente el
morbo.

11. Los operadores de television deberan dedi-
car especial atencion a la reutilizacion de aquellas
imagenes de archivo, relativamente recientes
desde la fecha del suceso, en las que se conten-
gan imagenes tragicas por tratarse de corredores
fallecidos, ya que pueden evocar situaciones de
dolor o sufrimiento para los familiares. En todo
caso, es preferible que dichas imagenes estén
despersonalizadas y no invoquen tragedias perso-
nales si no es imprescindible.

12. Cuando se trate de magazines o cualquier
otro programa de entretenimiento, las televisiones
deben huir del morbo y del sensacionalismo cuan-
do informen sobre lo acontecido en los encierros.
En cambio, se recomienda insertar piezas todos
los dias que duren las fiestas y con una atencién
parecida, y a falta de asuntos “noticiables” tratar
temas de una agenda creada con anterioridad y
con los diferentes aspectos que las integran.

Metodologia y elaboracion

Para la elaboracion de las ‘Recomendaciones
para el tratamiento de imagenes de los encierros
taurinos de las fiestas populares de Navarra) el
CoAN cont6 con la opinién de prestigiosos pro-
fesionales relacionados con el periodismo, la
realizacidn televisiva, la tauromaquia y la deon-
tologia comunicativa. Algunos de ellos con dila-
tada experiencia en la retransmision de los encie-
rros de San Fermin.

Desde su constitucion, el CoAN ha elaborado
diferentes Recomendaciones a los operadores de
radio y television de Navarra. Entre ellas, destacan
las relativas a la cobertura informativa del periodo
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electoral, las especificas para el tratamiento de
noticias relacionadas con los procesos judiciales,
las encaminadas a un correcto tratamiento infor-
mativo de la inmigracion y las dirigidas para difun-
dir programas de zapping de acuerdo con las nor-
mas de proteccién del menor.

CAPITULO 3

RELACION ENTRE LOS CIUDADANOS Y
LOS MEDIOS AUDIOVISUALES NAVARROS

El CoAN es la instituciéon encargada de velar
para que la relacién entre los ciudadanos y los
medios audiovisuales regionales sea adecuada y
respetuosa. Esta tarea se realiza a través de la
gestion de las reclamaciones presentadas ante la
Oficina de Defensa de la Audiencia, de la protec-
cioén del menor y de la oferta de acciones de edu-
cacién audiovisual.

3.1. LA OFICINA DE DEFENSA DE LA
AUDIENCIA (ODA)

3.1.1. DaTos DE LA ODA EN 2010

Durante 2010, la Oficina de Defensa de la
Audiencia (ODA) que gestiona el CoAN recibi6é un
total de 72 reclamaciones. De ellas, mas de la
mitad (42) fueron consultas, 27 quejas y 3 suge-
rencias: estos datos comienzan a consolidar la
tendencia advertida en 2009 cuando el nimero de
consultas superd por primera vez al de quejas.
Este hecho tiene su razén de ser, sin ninguna
duda y como quedara de manifiesto mas adelante,
por el proceso de transicion tecnolégica a la TDT y
el consiguiente aumento de la oferta de canales
televisivos.

Perfil de los reclamantes

Durante 2010, y tal y como ocurrié el afio ante-
rior, los hombres han utilizado mas este servi-
cio que las mujeres. Eso si, han disminuido las
reclamaciones de colectivos o instituciones rom-
piendo la tendencia ascendente de pasados ejer-
cicios.

En cuanto a la procedencia, la gran mayoria de
ellas provienen, como es légico, de la Comunidad
Foral de Navarra (un 83%). Llaman la atencion las
cinco reclamaciones recibidas desde el extranjero,
en su mayoria consultas.

Sobre los modos de contacto con la ODA, los
preferidos por los ciudadanos en 2010 han sido
tanto el teléfono (bien el gratuito 900 841 014 o el
general del CoAN 848 421 969) como el correo
electrénico, 34 y 32 entradas respectivamente.
Asimismo, se recibieron cuatro reclamaciones a
través del formulario de la pagina web, otra por
correo postal y una ultima presencialmente en la
sede del CoAN.

Quejas

En 2010 se han registrado 27 quejas, lo que
representa un 37,5% del total de las reclamaciones
presentadas en la ODA. Una vez terminado el pro-
ceso de “apagon analdgico; las quejas relativas a
la programacién han sido las mas habituales, tal y
como ocurria en afios anteriores a 2009. De este
modo, el 59,3% fueron quejas relativas a la pro-
gramacion de los diferentes operadores audiovi-
suales, el 37% sobre aspectos técnicos y el 3,7%
sobre publicidad.

OBJETO DE QUEJA

Absolutas | Porcentaje
Programacion 16 59,3%
Aspectos técnicos 10 37%
Publicidad 1 3,7%
Total 27 100%

Estudiando los motivos de las quejas presenta-
das, la ‘Proteccion del menor’ ha vuelto a ser,
una vez producido el apagén analdgico, la
principal motivaciéon de los usuarios para
ponerse en contacto con la ODA. Le siguen los

20

aspectos relacionados con la ‘Cobertura de la
TDT'y las quejas relacionadas con ‘Otros conteni-
dos televisivos’ que no son referentes a la protec-
cion de la infancia.
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MoTIvos DE QUEJA

Absolutas | Porcentaje
Proteccién del menor 8 29,6%
Cobertura TDT 7 25,9%
Otros contenidos televisivos 4 14,8%
ETB por TDT 3 11,1%
Radios sin licencia 2 7,4%
TV por cable 1 3,7%
Otros 2 7,4%
Total 27 100,0%

Todas las quejas recibidas en la ODA son obje-
to de estudio por parte de los servicios juridicos
del CoAN. El proceso ante las quejas recibidas es
siempre el mismo, aunque el final del procedi-
miento varia segun sean objeto de competencia

territorial del CoAN o no, que interviene y resuelve
las de ambito regional, y valora y traslada, en su
caso, las de ambito nacional a otros organismos
para que se garanticen los derechos que hayan
podido ser vulnerados.

ACTUACIONES DE LA ODA RESPECTO A LAS QUEJAS PRESENTADAS

Absolutas Porcentaje
Estimadas y Trasladadas 16 59,3%
Desestimadas 11 40,7%
Total 27 100%

* Las quejas, una vez estudiadas, pueden ser:

Estimadas: aquellas en las que se desprende que podria existir una
vulneracion de la normativa, y que se refieren a los operadores que se
encuentran en el ambito de actuacién geogréfica y competencial del CoAN.
También se pueden derivar otras actuaciones como estudios o informes
especificos, elaboracion de recomendaciones, realizacién de sugerencias, etc.
Desestimadas: aquellas de las que del estudio previo se desprende que no
suponen ninguna vulneracion. Estas son contestadas a los interesados,
haciéndoles saber los motivos de tal desestimacion.

Trasladadas: aquellas que se refieren a operadores no incluidos en el ambito
de actuacién geogrifica y competencial del CoAN. Estas quejas son
trasladadas a los organismos que estdn habilitados para resolverlas; en el caso
de que se aprecien indicios de vulneracion de la normativa sectorial o de los
cédigos éticos vigentes, se realizan estudios previos para interesar, por parte
de los 6rganos competentes, las medidas que se consideren oportunas.

Consultas

El numero total de consultas, como ya se ha
sefalado, supuso en 2010 el 58,3% del total de
entradas de la ODA.

Teniendo en cuenta el motivo de la consulta,
cabe sefalar que la ‘TDT’ y los Aspectos legales’

han acaparado mas del 70% de las consultas reci-
bidas (el 35,7% cada una de ellas). Esto se expli-
ca tanto por las novedades que ha supuesto la
TDT (mas canales, cuestiones relacionadas con la
cobertura, etc.), como por la entrada en vigor de
la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacién Audiovisual.
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MOTIVOS DE CONSULTA

Absolutas | Porcentaje
TDT: 15 35,7%
Nuevos canales TDT 7 46,7%
Cobertura TDT 5 33,3%
ETB por TDT 2 13,3%
Otros 1 6,7%
Aspectos legales: 15 35,7%
Nueva Ley Audiovisual 10 66,7%
Radio 3 20,0%
Otros 2 13,3%
Sobre el CoAN 4 9,5%
Proteccién del menor 2 4,7%
Otros 6 14,4%
Total 42 100%

Sugerencias

3.1.2. EvoLucioN DE LA ODA EN EL PERIODO
2004-2010

Las sugerencias, al igual que en 2009, han

tenido un caracter testimonial dentro del total de
reclamaciones recibidas en la Oficina de Defensa
de la Audiencia durante el pasado afo. En total se
han producido 4, un 4,2% del total de entradas.

La Oficina de Defensa de la Audiencia (ODA)
que gestiona el CoAN lleva en funcionamiento
desde el afio 2004 y desde entonces se han trami-
tado un total de 480 entradas. En numeros tota-
les, las quejas suman un total de 229 mientras
que las consultas y las sugerencias alcanzan 196
y 55 entradas respectivamente.

REGISTRO DE NUMERO DE ENTRADAS EN LA ODA ENTRE 2004-2010

ANO QUEJAS CONSULTAS | SUGERENCIAS TOTAL
2004 21 0 6 27
2005 22 8 0 30
2006 26 32 7 65
2007 46 32 18 96
2008 46 33 17 96
2009 41 49 4 94
2010 27 42 3 72
TOTAL 229 196 55 480
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La finalizacién del proceso de transicion de la
television analégica a la TDT y la reduccion de
infracciones en los contenidos regionales de tele-
vision explican el descenso en 2010 del numero
de reclamaciones, tras tres afos de estabilidad en
el numero de entradas recibidas.

3.2. EL CoANY LA PROTECCION DE MENO-
RES

La funcién de proteccién de la infancia y de
la juventud ante la programacion y los conteni-
dos publicitarios de radio y television que le
encomienda la Ley Foral 18/2001 al CoAN es
transversal a todas las actuaciones que desarrolla
el Consejo. Aun asi, a lo largo de 2010 también se
realizaron acciones especificas en esta materia.

3.2.1. ANALISIS DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION

Durante 2010, se realizaron seis informes
encaminados a estudiar diferentes aspectos de la
programacion y de los espacios publicitarios ofre-
cidos por los tres operadores regionales de televi-
sion.

Cuatro de ellos tenian por objeto analizar
las emisiones realizadas por estos operadores
dentro de los diferentes tramos horarios califi-
cados como de proteccidn reforzada por el arti-
culo 15 del Decreto Foral 4/2009, de 19 de enero,
por el que se regula la utilizacién de los mecanis-
mos de proteccion de los menores de edad frente
a la televisién. Dichos tramos horarios son: en
dias laborables de 7:30 a 9:00 horas, de 13:30 a
14:30 horas y de 17:00 a 20:00 horas; y en fines
de semana y dias festivos de 8:00 a 12:00 horas.

Para la elaboracion de los respectivos informes
se analizé la programacion emitida por los tres
operadores regionales de television entre el 31 de
mayo y el 6 de junio de 2010. Por su parte, la
metodologia que se empled estuvo basada en los
informes diarios de emisién y en el visionado de
los contenidos emitidos en las franjas de protec-
cién reforzada. Las conclusiones extraidas de
dicho estudio son las siguientes:

¢ Las tres televisiones de ambito regional
cumplian con las previsiones normativas
vigentes que limitan la emisién de determinados
contenidos durante los tramos horarios que inte-
gran las franjas de proteccion reforzada.

e Se constatdé que todavia es escasa la oferta
de programacion infantil especificamente disefa-
da y dirigida al publico infantil, fundamentada prin-
cipalmente en la inclusidon en las parrillas de
series de animacion de produccion extranjera.

¢ Sin embargo, se valoré muy positivamente
el hecho de que cada una de las tres televisio-
nes regionales emitiera en 2010 un programa
de produccion propia dirigido al publico infan-
til o juvenil: Kdamos (Popular TV), Pituti (Canal 6)
y La buhardilla de Alu (Canal 4).

e Se detectaron incorrecciones en la sehaliza-
cion de algunos programas, como es el caso de
determinadas telenovelas que debian figurar, al
menos, como espacios “no recomendados para
menores de 7 anos’

Por otra parte, el CoAN también realiz6 duran-
te 2010 un informe relativo a la calificaciéon de
los diferentes espacios televisivos. Dicho infor-
me concluia que, segun la legislacion vigente, la
calificacion televisiva de las peliculas cinematogra-
ficas sera la que hayan recibido para su exhibicion
cinematografica o en el mercado de la videograba-
cién; mientras que la calificaciéon del resto de pro-
ductos televisivos (programas, series y peliculas
para televisiéon) corresponde a los operadores,
individualmente o de manera coordinada.

No obstante, a juicio del CoAN este sistema
puede provocar no pocas incongruencias, en vir-
tud del criterio propio de cada operador y la inexis-
tencia de una calificacion que les vincule de forma
obligatoria como la que se refiere a las peliculas
cinematograficas. Por ello, dentro del marco del
“Cddigo CoAN 2011” se ha establecido un meca-
nismo de coordinacion y seguimiento de las califi-
caciones, de comun acuerdo con los operadores
televisivos regionales. De este modo, pueden soli-
citar al CoAN un dictamen previo a la emisiéon de
un programa o una serie en el que se propondra
una calificacion por edades determinada, y que
debera ser asumida por la propia television e
incluida antes de iniciar la emision o después de
una interrupcion publicitaria.

Finalmente, el CoAN también elaboré un infor-
me sobre los criterios normativos para los
avances de programacion en tramos horarios
protegidos. La conclusiéon que se obtuvo es que
las previsiones contenidas en los textos de refe-
rencia regulan suficientemente y de forma cohe-
rente los criterios relativos a la insercion de avan-
ces de programacion durante el tramo horario de
proteccion, asi como durante las franjas de protec-
cion reforzada, los cuales se resumen como sigue:

e Posibilidad de promocionar dentro del horario
protegido (entre las 6:00 y las 22:00 horas) peli-
culas o programas no recomendados para meno-
res de 18 afos, siempre y cuando no incluyan
escenas, mensajes o imagenes por los que los
programas hayan merecido tal calificacion.
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¢ Imposibilidad de emitir dentro de las franjas
horarias de proteccion reforzada promociones de
programas o peliculas no recomendadas para
menores de 13 anos ni para menores de 18 anos.

3.2.2. PONENCIAS, ASISTENCIA A EVENTOS Y COMU-
NICACIONES PUBLICAS RELACIONADAS CON LA PROTEC-
CION DEL MENOR

En 2010, el personal del CoAN ha participado
en diferentes foros y encuentros de expertos
donde se han debatido y tratado asuntos relacio-
nados tanto con la proteccion del menor frente a
los medios de comunicacién audiovisuales como
con la alfabetizacion mediatica.

En este sentido, durante la reunién del Grupo
Permanente Intergubernamental “CEurope de 'En-
fance’, celebrada en Madrid en el marco del
semestre de presidencia espafola de la Unidn
Europea, el 7 de mayo de 2010, y con el titulo
‘Infancia y adolescencia: oportunidades y retos en
el uso de las nuevas tecnologias, se presento la
Campana “Familia y pantallas audiovisuales”
como buena practica ante los nuevos retos para la
infancia en las TIC.

Por otra parte, el director-gerente del CoAN,
Borja Mora-Figueroa, participé en el congreso
‘Alfabetizacion mediatica y culturas digitales’, cele-
brado en Sevilla los dias 13 y 14 de mayo, presen-
tando la comunicacion “La experiencia del Conse-
jo Audiovisual de Navarra en la alfabetizacion
audiovisual a familias navarras’

Asimismo, el presidente del CoAN, Ramdn
Bulto, inaugurd el 28 de mayo en Pamplona la jor-
nada para investigadores “Educar para la comuni-
cacion y la cooperacion social, celebrada en la
Universidad de Navarra. Durante su intervencion
incidié especialmente en la importancia de la alfa-
betizacion mediatica de la ciudadania, en conso-
nancia con lo dispuesto en la Directiva
2010/13/UE, de servicios de comunicacion audio-
visual.

Finalmente, Borja Mora-Figueroa también inter-
vino en una mesa redonda durante la jornada “El
tratamiento del menor en los medios de comunica-
cion; organizada por la Federacién de Asociacio-
nes de Consumidores y Usuarios de los Medios
(iCmedia) y celebrada el 2 de junio en Madrid.

3.3. CAMPANA ‘FAMILIA Y PANTALLAS
AUDIOVISUALES 2010’

Durante 2010, el CoAN ha iniciado la quinta
edicién de su campana “Familia y pantallas audio-
visuales” para dar respuesta, una vez mas, a la
demanda de aquellos padres que solicitan ayuda
para mejorar el uso y consumo que hacen sus
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hijos de la television y de las otras pantallas audio-
visuales. Esto se debe a la indudable influencia
que la television, el teléfono movil, los videojuegos
e Internet tienen en el desarrollo y comportamien-
to de la poblacion infantil y adolescente. De este
modo, el CoAN ayuda a los padres y madres
navarros a conocer estos medios y los recur-
sos que tienen para proteger y educar a los
menores en esta materia.

Esta quinta edicion comenz6 en los meses de
mayo y junio para dar salida a gran parte de la
lista de espera que no habia podido ser atendida
en la anterior edicién y se retomo con el inicio del
nuevo curso escolar, con el objetivo de que esté
abierta hasta el mes de mayo de 2011; siempre y
cuando haya disponibilidad presupuestaria y no se
agoten con anterioridad el cupo de acciones for-
mativas previstas.

De este modo, y hasta el 31 de diciembre de
2010, se han impartido un total de 27 talleres pre-
senciales: 16 de ellos dirigidos a padres y madres
con alumnos en Educacion Infantil y Educacion
Primaria (“Familia, television y otras pantallas”), 8
orientados a padres y madres de adolescentes
cuyo uso de las nuevas tecnologias supera al de
los medios de comunicaciéon convencionales
(“Familia y Nuevas Tecnologias”); y 3 talleres mix-
tos que engloban contenidos de las anteriores
modalidades y que fueron impartidos, general-
mente, en localidades con escasa poblacién. En
total 414 familias navarras participaron en los
talleres.

Del total de talleres impartidos, mas del 40%
se realizaron en Pamplona y su comarca mientras
que casi el 60% se han impartido en el resto de
Navarra. Respecto al idioma, siguen predominan-
do las demandas en castellano, con un 96%, fren-
te al 4% que solicita el taller en vascuence, si bien
el CoAN ofrece la posibilidad de impartir las sesio-
nes en cualquiera de las dos lenguas, asi como
los materiales que se entregan a los participantes
y que las complementan.

En las sesiones, un especialista expone, de
manera sencilla y amena, algunos conceptos
basicos sobre la televisidon y las otras panta-
llas en relacién con la educacion de los menores.
Ademas, se proponen una serie de ideas para
aprovechar su potencial educativo y evitar una
mala utilizacidon desde la familia. En cada taller,
de hora y media de duracién, los asistentes reci-
ben un material didactico elaborado para la Cam-
pana y para que puedan completar en casa las
ideas desarrolladas en el taller. Dichos materiales
didacticos han sido revisados, actualizados y ree-
ditados durante 2010 tanto en castellano como en
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vascuence para cada una de las modalidades de
talleres que se imparten: “Familia, television y
otras pantallas” y “Familia y nuevas tecnologias’

En la siguiente tabla se recogen los principales
indicadores de la primera mitad de esta quinta edi-

Familia,
television
y otras pantallas

DATOS
GLOBALES

Talleres realizados

tecnologias

cién de la Campafia y que continuara abierta
durante los primeros meses de 2011 para dar
cobertura a todo el curso escolar 2010/11.

Taller de
contenidos
mixtos

Familia y

nuevas TOTAL

Participantes
Ubicacion
Pamplona y comarca

47 414
Nuamero de talleres
40% 11

Resto de Navarra

60% 16

Asimismo, en 2010 el CoAN continué con la ini-
ciativa del aula virtual “Familia y nuevas tecno-
logias” en la que venia trabajando anos anterio-
res y de la que ya se habia realizado una
experiencia piloto en 2009. De este modo, se
modificé su estructura reduciendo el nimero de
modulos y se readaptaron los contenidos para
conseguir un mejor efecto educativo. Finalmente,
del 15 al 26 de noviembre se desarroll6 el primer
curso del aula virtual con la participaciéon de
30 padres asistidos por un tutor virtual.

Desde sus inicios, 2.698 padres y madres ya
se han beneficiado de la Campana “Familia y pan-
tallas audiovisuales” a través de la celebracion de
153 talleres presenciales y un curso del aula vir-
tual.

CAPITULO 4

IMPULSO DEL SECTOR AUDIOVISUAL EN
NAVARRA

El CoAN colabora con todos los agentes impli-
cados para impulsar el sector audiovisual de
Navarra a través de estudios que buscan conocer
mejor la oferta y la demanda de los contenidos de
programacién y publicidad, de proyectos que
amplien las ofertas de formacion y divulgacion, o
de la comunicacion publica de aspectos que los
ciudadanos deben conocer.

4.1. ‘BAROMETRO AUDIOVISUAL DE NAVA-
RRA 2010’

Durante 2010, el CoAN ha elaborado la segun-
da edicién del Barometro Audiovisual de Navarra,
un estudio de opinidon publica sobre el sector
audiovisual y cuyos resultados actualizan la

situacion y la percepcion que del sector audio-
visual tienen los ciudadanos de la Comunidad
Foral. La primera edicién del Barémetro es de
2008 vy, en esta ocasion, ha sido realizado por la
empresa CIES, S.L. sobre una muestra de 1.200
personas entrevistadas.

El ‘Baréometro Audiovisual de Navarra 2010’
ofrece, entre otras cuestiones, una visién sobre
cémo valoran los ciudadanos la calidad de las
televisiones y radios que emiten en Navarra. De
este modo, casi la mitad de los entrevistados, el
44%, valora positivamente (buena o muy buena) la
calidad de las televisiones regionales. El 19% la
consideran regular y el 20% la califica de forma
negativa (mala o muy mala). El 15% restante no
se pronuncia sobre esta cuestion.

Los informativos de las televisiones nava-
rras cosechan una puntuacién de 6,12 puntos
sobre 10, siendo un 35% los que le otorgan
sobresaliente o notable, 34% aprobado y 10%
suspenso. El resto de la programacién propia
—magazines, reportajes, etc.— roza el aprobado
(4,91), con un 46% de encuestados que la aprue-
ban y un 25% que la suspenden, y suspenden las
series y peliculas ofrecidas (4,43) y, especialmen-
te, las telenovelas (2,42).

En relacion con la cantidad de programacion
sobre Navarra que emiten los canales regionales,
el 34% cree que ofrecen mucha o bastante, el
15% la adecuada, el 31% que es escasa y el 20%
no sabe; es decir, entre los que opinan sobre esta
cuestion, el 61% considera que es suficiente y un
39% escasa.

La mayoria de los entrevistados (el 53%) cree
que las televisiones regionales deben combinar
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la programacion sobre Navarra con otro tipo
de programas, mientras que un 27% considera
que hay que incrementar la programacion especifi-
ca sobre la Comunidad Foral. Respecto a la ante-
rior edicion del Barometro, esta Ultima postura ha
aumentado cinco puntos en los dos ultimos afos.

En cuanto al sector radiofdnico, el 72% de las
personas entrevistadas opina que la calidad de la
radio regional es buena o muy buena, por un
12% regular y un 8% mala. En cuanto a la canti-
dad de programacion sobre Navarra, el 37% pien-
sa que es mucha o bastante, el 20% cree que es
adecuada y el 33% escasa 0 muy escasa.

Preferencias de consumo de los medios
audiovisuales

Segun el Barémetro 2010, el 44% de los nava-
rros afirma que su medio preferido para infor-
marse sobre la actualidad de la Comunidad
Foral es la prensa escrita, el 26% la television, el
17% Internet y el 12% la radio. Respecto a 2008,
los entrevistados aumentan sus preferencias por
Internet (12 puntos) y la prensa escrita (3 puntos),
mientras que retroceden los medios televisivo y
radiofénico.

También se recogen en este estudio los moti-
vos principales a la hora del consumo de los
distintos medios. De este modo, el 58% de los
navarros ven la television para entretenerse y el
36% para informarse; tan solo un 5% reconoce
que la utiliza como compafia y un 1% afirma que
la usa para aprender. Por otro lado, los navarros
declaran que oyen la radio fundamentalmente
para entretenerse (35%) e informarse (31%); el
15% la utiliza como medio de compainiia, el 1%
para aprender y el 18% afirma que no escucha la
radio.

Sobre los géneros de programas televisivos
que mas gustan a los telespectadores navarros,
el Bardmetro 2010 destaca las peliculas (con una
puntuacion de 3,74 sobre 5), seguidas de los pro-
gramas de humor (3,32), concursos (3,23) y series
nacionales y extranjeras (ambas con 3,22). Con
una nota por debajo del aprobado se situan los
concursos de talento (2,46), los programas de
corazon (2,31), los magazines (2,27) y los realities
(2,22).

Cumplimiento, por parte de los operadores
televisivos, del horario de proteccion

El ‘Barometro Audiovisual de Navarra 2010’
también ofrece informaciéon relacionada con la
percepcidon que tienen las familias navarras
sobre el cumplimiento del horario protegido
por parte de las diferentes televisiones. De este
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modo, el 63% de las familias navarras, con meno-
res en el hogar, consideran que la calificacion de
los programas y de las series televisivas (‘todos
los publicos, ‘47, ‘+13’ y ‘+18’) es excesivamente
baja, frente al 18% que consideran que es correc-
ta.

Asimismo, y como posible consecuencia del
dato anterior, solamente un 21% de estas familias
consultan habitualmente esta calificacion frente a
un 54% que no lo hace nunca o casi nunca, y un
15% que lo hace alguna vez.

Ademas, tres de cada cuatro familias conside-
ran que seria necesario implementar un modelo
de calificacion, similar al empleado en los video-
juegos, que les ofreciese mas informacion sobre
la idoneidad para los menores de los diferentes
contenidos televisivos. En este sentido, cabe
recordar que el CoAN ya propuso en 2008 al
Gobierno central la implantaciéon de un sistema
homogéneo para la calificacion y senalizacion de
productos audiovisuales que fuese aplicado a los
contenidos difundidos por cualquier tipo de sopor-
te que ofrece la tecnologia actual.

El Barometro 2010 también recoge la opinion
de los ciudadanos navarros sobre el cumplimiento
del horario protegido y de las franjas de proteccion
reforzada establecidas. De este modo, el 60% cree
que el horario protegido (de 6:00h a 22:00h) y las
franjas de proteccion reforzada establecidas por la
nueva Ley General de Comunicacion Audiovisual
(de 8:00h a 9:00h y de 17:00h a 20:00h), no se
cumplen en las televisiones nacionales, frente al
30% que considera que no se cumple en el caso
de las televisiones regionales.

En cuanto al analisis de aquellas medidas que
los ciudadanos navarros creen mas importan-
tes en torno a la programacion infantil, el Baro-
metro indica que tres de cada cinco consideran
que son las mas necesarias: la vigilancia, por
parte de una autoridad reguladora, como es el
CoAN, de la calificacion de los diferentes espacios
televisivos; la mejora de la calidad de la programa-
cién infantil; y la vigilancia de la publicidad que se
inserta en los programas infantiles.

En cuanto a qué aspectos deberian vigilarse
mads en la programacion infantil, mas de la
mitad de los padres navarros (el 56%) consideran
que son los contenidos violentos aquellos en los
que mas se deberia incidir. Un 36% de los padres
citan también el empleo de lenguaje inadecuado,
un 33% los contenidos sexuales, un 20% la publi-
cidad agresiva y un 19% la programacion inade-
cuada.
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En este estudio de opinién publica sobre el
sector audiovisual, los navarros también creen que
el tiempo que dedican los operadores de televi-
sién a la programacion infantil es escaso: un
47% lo afirman en el caso de las televisiones
nacionales y un 56% cuando se pregunta por las
televisiones regionales. No obstante, si se compa-
ran estos datos con los obtenidos en la edicién
anterior de hace dos ahos, se comprueba que ha
disminuido esta percepcién negativa sobre el tiem-
po dedicado a la programacién infantil en 16 pun-
tos en las cadenas nacionales y en 14 puntos en
las televisiones regionales.

Uso de las nuevas tecnologias en los hoga-
res navarros

Hasta un 72% de los padres de la Comunidad
Foral cuyos hijos tienen entre 13 y 17 afios consi-
deran que son los menores quienes mas saben de
nuevas tecnologias en sus hogares. Sin embar-
go, si los hijos tienen menos de 12 afos un 58%
de los padres creen que ganan en conocimientos.
Asi lo constata también el ‘Barémetro Audiovisual
de Navarra 2010:

Asimismo, el 90% de los hogares navarros con
menores cuentan con ordenador con conexién a
Internet, mientras que sélo lo tienen el 65% de los
hogares sin hijos. Por otra parte, y como dato positi-
vo, casi la mitad de estos hogares con menores y
con conexién a Internet lo tienen en el salén y solo
un 17% en el dormitorio del menor, tal y como reco-
miendan los expertos como medida para favorecer
un uso responsable de las nuevas tecnologias.

Respecto a este tipo de medidas encamina-
das a que los menores hagan un uso respon-
sable de las pantallas audiovisuales (television,
Internet, teléfono movil y videojuegos), la mitad de
los padres navarros consultados consideran prac-
ticamente igual de importantes tanto la formacion
y educacion, como la delimitacion del numero de
horas y el establecimiento de horarios para utili-
zarlas.

El Barometro 2010 también pone de manifiesto
la preocupacién de los padres navarros al consi-
derar cuatro de cada diez que las nuevas tecno-
logias ofrecen mas riesgos que oportunidades.
Por ello, un 93% de los padres consultados consi-
deran positivo que entidades como el CoAN
formen a padres e hijos sobre los riesgos y
beneficios de Internet de las redes sociales. En
este sentido, el CoAN viene desarrollando desde
2006 la campana “Familia y pantallas audiovisua-
les” en la que imparte formacién a padres destina-
da a que, desde las propias familias, se construya
una relacién responsable, consciente y provecho-

sa con las pantallas audiovisuales: television, telé-
fono mavil, videojuegos e Internet.

Alta percepcion de la utilidad social del
CoAN

Un apartado del ‘Barémetro Audiovisual de
Navarra 2010’ esta dedicado a estudiar la percep-
cién que los ciudadanos navarros tienen sobre
el CoAN. Asi, aunque solo una tercera parte de
los entrevistados ha oido hablar de este organis-
mo, el 82% del total de personas encuestadas
valoran como util la existencia de un érgano
independiente, como es el caso del CoAN, que
vigile y regule el sector audiovisual de Navarra.

Asimismo, un 65% considera que se le debe-
rian dotar de mas competencias al Consejo
Audiovisual de Navarra para despolitizar las
decisiones sobre radio y television que se
toman en la Comunidad Foral.

Entre las funciones que realiza el CoAN, la
mas valorada es la de formar a padres para que
sus hijos utilicen responsablemente la television y
otras pantallas audiovisuales. A esta le siguen en
importancia la proteccion y formacién de los
menores y el control de los contenidos emitidos
por las televisiones y radios navarras.

Estructura del ‘Barometro Audiovisual de
Navarra 2010’

El estudio comienza con sendos analisis del
equipamiento audiovisual de los hogares de la
Comunidad Foral y de la utilizacion de los distin-
tos medios de comunicacién para informarse
sobre Navarra.

Posteriormente continda con dos capitulos
descriptivos monograficos sobre la television
y la radio. En el ambito de la televisiéon se anali-
zan los motivos por los que se ve la television, la
valoracién de los informativos, el tipo de progra-
mas que prefieren los navarros, la TDT en Nava-
rra, las televisiones navarras y la programacion
infantil. Dentro del capitulo dedicado a la radio se
analizan los motivos que llevan a los navarros a
escuchar la radio vy, al igual que en el apartado
televisivo, la cantidad y la calidad de la progra-
macién sobre Navarra y se tienen en cuenta los
aspectos que los oyentes modificarian para
mejorar el medio. En este mismo capitulo se
incluye la opinidn sobre la presencia de los con-
tenidos en vascuence en las parrillas televisivas
y radiofénicas.

Por ultimo, se dedican otros tres capitulos a la
presencia y uso de las nuevas tecnologias en
los hogares donde conviven menores, a la per-
cepcion social del propio Consejo Audiovisual
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de Navarra y a elaborar una tipologia de ciuda-
danos navarros en funcion del medio que utilizan
para informarse en primer y segundo lugar.

Importancia del ‘Barémetro Audiovisual de
Navarra 2010’

El CoAN considera de especial importancia la
realizacion de este estudio para obtener un acer-
camiento al modo en el que la poblacion nava-
rra se relaciona con los medios audiovisuales,
las expectativas que deposita en ellos, las criticas
que realiza y los habitos cambiantes que adopta.
Una informacién que, ademas, se complementa
con otros aspectos relevantes del sector audiovi-
sual como una segmentacion de la sociedad en
cuanto a consumo informativo, el equipamiento
tecnolégico y audiovisual de los hogares navarros
o el uso de las nuevas tecnologias por parte de
los menores.

Los resultados de este trabajo, ademas de su
indudable interés socioldgico, van a ser utilizados
por el CoAN como una guia que oriente el des-
arrollo de sus funciones de proteccion de la
ciudadania o promocion de sus intereses y, sin
duda, también supondra un acercamiento a la rea-
lidad social que el Consejo Audiovisual de Navarra
esta destinado a atender.

El ‘Barémetro Audiovisual de Navarra 2010’ se
presentd en un acto publico el pasado 25 de enero
de 2011.

4.2. FORO DE LA COMUNICACION DE
NAVARRA

Durante 2010, el Consejo Audiovisual de
Navarra y la Asociacion de Periodistas de
Navarra han convenido la necesidad de crear
el ‘Foro de la Comunicacion de Navarra’ con el
objetivo de que inicie sus actividades a lo largo de
2011. En un principio y con el fin de optimizar los
esfuerzos de ambas entidades, se han planteado
dos ejes de funcionamiento para el Foro sin perjui-
cio de que mas adelante se planteen objetivos
mas ambiciosos para esta iniciativa.

Las cuestiones planteadas para el Foro de la
Comunicacién de Navarra son las siguientes:

e Servir de lugar de debate e intercambio de
ideas y opiniones sobre aspectos que afecten
al sector de la comunicacion de Navarra, a los
trabajadores que lo componen y a las empresas
que lo conforman, de tal manera que se puedan
plantear e implementar iniciativas que puedan ser-
vir para mejorar aquellos aspectos que requieran
avances y progresos por parte de todos los agen-
tes implicados.
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e Favorecer la formaciéon continua de los
profesionales de la informacién y la comunica-
cion.

Esta iniciativa conjunta del CoAN vy la Asocia-
cion de Periodistas de Navarra se formalizara con
la firma de un convenio de colaboracion que sirva
de inicio a las actividades del Foro de la Comuni-
cacion de Navarra, en la que esta previsto contar
con otros agentes implicados en el sector.

4.3. SEGUIMIENTO DE LA EVOLUCION DE
LA TDT E INFORMACION A LA POBLACION
NAVARRA

El 10 de diciembre de 2009 se completé en
Navarra la segunda fase del “apagon” median-
te la cual cesaban definitivamente las emisio-
nes de television en sistema analégico en la
Comunidad Foral. Segun el ‘Barometro Audiovi-
sual de Navarra 2010; el 53% de los ciudadanos
navarros reconoce que no tuvo ningun problema
de recepcion de la sefial TDT en el proceso de
transicion tecnoldgica, frente a un 24% que sufrié
algunas dificultades y un 15% que declard haber
tenido muchos problemas. Ademas, el 71% tampo-
co manifestd ninguna dificultad a la hora de sinto-
nizar los canales de la TDT, un 13% soporto algu-
nos problemas y solo un 8% muchos. A este dato
se anade que el 76% no percibié ningun inconve-
niente para ordenar estos nuevos canales televisi-
VOS.

Asimismo, el 64% de los navarros reconoce
que la calidad de la imagen y del sonido ha
aumentado con la introduccion de la TDT, frente a
un 23% que considera que no. Por el contrario, el
56% piensa que la calidad de los contenidos tele-
visivos no ha mejorado con la llegada de la TDT,
en contraste con el 32% que cree que si han
mejorado, la mayoria de ellos personas jovenes.

Por ultimo, el Barémetro 2010 también pregun-
taba a los ciudadanos navarros sobre su opinion
acerca de las posibilidades de interactividad con
los telespectadores que ofrece la TDT. A este res-
pecto, el 63% de los encuestados considera poco
0 nada interesantes estas opciones de interactivi-
dad, frente al 28% que las consideran interesantes
y al 9% que no lo saben. No obstante, a juicio del
CoAN, este dato negativo puede tener su razon de
ser en el desconocimiento de las posibilidades
reales de interactividad que trae consigo la TDT ya
que no han sido practicamente impulsadas y
explotadas por los diferentes operadores televisi-
VOS.
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Acciones desarrolladas por el CoAN relacio-
nadas con la TDT

Durante 2010, y a pesar de encontrarse la
Comunidad Foral de Navarra completamente “apa-
gada’ el CoAN ha continuado la labor de divulga-
cién que viene desarrollando respecto a laTDT
desde hace ya seis afos. A lo largo de este afio
ha comenzado a implantarse la television en alta
definicion, han surgido nuevos canales de TDT vy
se ha consolidado la oferta de TDT de pago con la
aparicion de dos nuevos canales.

El 10 de febrero de 2010, el CoAN participd en
la décima reunién del Foro de la TDT en
Navarra, creado en 2005 para el impulso y la
implantacion de la TDT en nuestra Comunidad. En
dicha reunién se realizé una evaluacion del des-
arrollo del segundo y ultimo “apagén analdgico”
realizado en diciembre de 2009.

Por otra parte, durante el mes de agosto de
2010 comenzé la emisiéon de nuevos canales a
través de la TDT: Marca TV (tematico deportivo),
Nitro (dirigido a un publico masculino), La 10
(generalista), MTV (musical), Boing (infantil y juve-
nil), 13 TV (publico familiar), el canal de pago
Canal+ 2 y el de alta definicién TVE HD. Seguida-
mente se sumaron a esta oferta los canales laSex-
ta 2, laSexta 3 y la versién en alta definicion de
otros canales generalistas. Por ello, el COAN infor-
moé a la poblacién navarra mediante una nota de
prensa de la posibilidad de recibir estos nuevos
canales y de los pasos que debian dar para poder
sintonizarlos.

No obstante, cabe recordar que estos nuevos
canales de TDT no llegan a todas las poblaciones
navarras debido a que la sefal no se recibe hasta
todos los rincones de la Comunidad Foral. Segun
explicaciones del Ministerio de Industria, la exten-
sion de la senal corresponde a la voluntad de las
propias televisiones, debido a que ya cumplen el
umbral minimo de cobertura nacional que impone
el Gobierno de Espafa: el 95% para las televisio-
nes privadas y el 98% para la Corporacién RTVE.

En este sentido, el Parlamento de Navarra
aprob6 el 28 de diciembre de 2010 una mocion
instando al Gobierno de Navarra a que antes del 1
de marzo de 2011 diese cobertura a todo el territo-
rio foral para que se puedan ver los nuevos cana-
les de TDT en toda la geografia navarra. Segun

célculos del propio Ejecutivo foral, esta extension
de la senal digital supone un gasto de 2,5 millones
de euros.

CAPITULO 5

FUNCIONAMIENTO INTERNO DEL CoAN
5.1. ORGANIZACION INTERNA

5.1.1. SEDE

El CoAN tiene su sede institucional, laboral y
social en la calle Arrieta n° 8, séptima planta, de
Pamplona.

5.1.2. COMPOSICION

El CoAN se compone de siete miembros,
cinco de los cuales son designados por el Parla-
mento de Navarra y los otros dos por el Gobierno
de Navarra, tal y como establece el articulo 23 de
la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se
regula la actividad audiovisual en Navarra y se
crea el Consejo Audiovisual de Navarra.

Los miembros del CoAN ejercen su cargo con
plena independencia, pues no estan sujetos a
mandato imperativo alguno y desempefan sus
funciones con autonomia y segun su criterio.

La composicién del CoAN a 31 de diciembre
de 2010 es la siguiente:

Presidente:

D. Ramén Bulto Llevat

Vicepresidente:

D. Balbino Bados Artiz

Consejero-Secretario:

D. Juan Andrés Platero Alda

Consejeros:

D2 Maria Victoria Bernad Calza

D. José Maria Domench Garcia

D2 Eva Laita Martinez

D. Pedro Lozano Bartolozzi

5.1.3. PLANTILLA ORGANICA Y PERSONAL

Por Acuerdo 4/2010, de 28 de enero (Boletin
Oficial de Navarra n® 24, de 22 de febrero de
2010), el CoAN aprobd la siguiente plantilla organi-
ca para 2010:
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Puesto Complem

Puesto de trabajo Incomp Telsto ol
Técnico Administracién

Piblica (Rama Juridica) ! A 35 18,72 )
Técnico Administraciéon

Pdblica (Rama Juridica) ! A 3> 13,72

Técnico Superior (Periodista) 1 A 35 13,72 -
Técnico de Grado Medio 1 B 35 6,15

Auxiliar Administrativo 1 D - 13,65 12

B) Personal eventual:

Puesto de trabajo
Secretaria del Presidente 1

Gerente 1

Durante 2010 fueron cubiertas de forma defini-
tiva las plazas de Técnico de Administracion
Publica (rama juridica), tras el desarrollo del pro-
ceso de seleccion mediante concurso-oposicion
iniciado en virtud del Acuerdo 44/2009, de 25 de
junio, del Consejo Audiovisual de Navarra, por el
que se aprobaba la convocatoria para la provision
de las plazas de referencia (Boletin Oficial de
Navarra n® 103, de 21 de agosto de 2009). Dicho
proceso concluyd con la Resolucion 25/2010 del
Presidente del CoAN, de 30 de junio (Boletin Ofi-
cial de Navarra n? 97, de 11 de agosto de 2010),
por la que se nombraba funcionarias al servicio
del Consejo a D2 Gloria Arancon Largo y a D2 Mai-
der Setuain Chourraut, adjudicandoles las plazas
nuamero 1y 2 respectivamente, de las que tomaron
posesioén con fecha 1 de julio de 2010.

En resumen, al término de 2010 estaban
cubiertos de forma definitiva los puestos de traba-
jo previstos en la plantilla organica del Consejo
relativos a las dos plazas de Técnico de Adminis-
tracion Publica (rama juridica) y una de Técnico
Superior (Periodista), en tanto que el puesto de
Auxiliar Administrativa estaba cubierto en régimen
temporal y la plaza de Técnico de Grado Medio se
encontraba vacante.

Asimismo, por Acuerdo 31/2010, de 28 de abril,
el CoAN aprobé conceder a D2 Sara Burguete
Moriones la beca de formacién para licenciados
en Periodismo y/o Comunicacién Audiovisual,
cuya convocatoria de concesion se aprobé en vir-
tud del Acuerdo 51/2009, de 3 de septiembre
(BON n® 122, de 2 de octubre de 2009), como
consecuencia de la renuncia de la anterior benefi-
ciaria. La incorporacion de D? Sara Burguete
Moriones se produjo con fecha 1 de mayo de 2010
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con una duracioén inicial hasta el 31 de octubre de
2010; con fecha 28 de octubre de 2010, mediante
Acuerdo 79/2010, el CoAN autorizé una prérroga
anual de la beca concedida hasta el 31 de octubre
de 2011.

5.2. PRESUPUESTO E INVENTARIO DE
BIENESY DERECHOS

5.2.1. INFORME DE LA CAMARA DE COMPTOS
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2009

En relacion con el ejercicio de 2009, con fecha
2 de septiembre de 2010 fue remitido al CoAN el
informe definitivo de fiscalizacion elaborado
por la Camara de Comptos correspondiente al
ejercicio de dicho ano. Segun concluia el citado
informe, las cuentas anuales del Consejo Audiovi-
sual de Navarra correspondientes a 2009 expre-
san, en todos los aspectos significativos, la situa-
cién patrimonial y financiera a 31 de diciembre de
2009, el estado de liquidacién del presupuesto de
dicho ejercicio, asi como el resultado econdémico
patrimonial al cierre del afno 2009, de conformidad
con los principios y normas contables aplicables.
También expresaba que la actividad econdémico-
financiera del CoAN se desarrolla de conformidad
con el principio de legalidad.

5.2.2. PrResupuesTo DEL CoAN EN 2010

El 24 de septiembre de 2009, el CoAN aprobd
su anteproyecto de presupuesto de 2010, para
su inclusién como programa independiente en el
proyecto de Ley Foral de Presupuestos Generales
de Navarra, tal y como establece el articulo 31 de
la Ley Foral 18/2001. A continuacion se resume por
capitulos de gasto:
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Capitulo 1 Gastos de personal 326.600 euros
Capitulo 2 Gastos de funcionamiento 295.100 euros
Capitulo 3 Gastos financieros 200 euros
Capitulo 4 Transferencias corrientes 12.600 euros

El CoAN aparece como programa indepen-
diente en la Ley Foral 16/2009, de 23 de diciem-
bre, de Presupuestos Generales de Navarra para
el afo 2010, con una cantidad asignada de
645.000 euros.

5.2.3. EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS
DE 2010

La dotacion presupuestaria inicial para el ejer-
cicio 2010 ascendi6 a la cantidad de 645.000

Capitulo 6 Gastos por inversion 10.500 euros
TOTAL CONSEJO AUDIOVISUAL DE NAVARRA 645.000 euros

euros. Las obligaciones reconocidas netas
sumaron la cantidad de 563.923,51 euros, lo
que significéd un grado de ejecucién del 87,43% en
relacion con el presupuesto consolidado.

5.2.4. EsTADO DE GASTOS DE 2010

El andlisis porcentual de los capitulos que
integraron el estado de gastos en 2010 fue el
siguiente:

. OBLIGACIONES o GRADO DE
Chlfe | COIREOTIIDE) % RECONOCIDAS e CUMPLIMIENTO
[ 326.600 | 50,63 260.642,66 | 46,22 79,80%
1l 202300 | 45,32 278.590,55 | 49,40 95,30%
I 200 0,03 190,22 0,03 95,11%
v 12.600 1,95 12.270,00 2,18 97,38%
VI 13.300 2,06 12.230,08 2,17 91,95%
TOTAL 645.000 100 563.923,51 100 87,43%

5.2.5. INVENTARIO DE BIENES Y DERECHOS

En cumplimiento del Acuerdo 54/2007, de 30
de julio, del Consejo Audiovisual de Navarra, por
el que se aprobd la Instruccion para la elaboracion
y mantenimiento del Inventario General de Bienes
y Derechos, se han anotado los siguientes movi-
mientos de altas durante este afo:

¢ Relativo al cédigo 2031 “Instalaciones de
Telecomunicaciones” perteneciente a la cuenta
203 “Maquinaria, instalaciones y utillaje’} se han
adquirido los conceptos que a continuacion se
relacionan:

— Tarjetas grabacion 2° canales TDT
— SonicWall TZ 200

— Central amplificadora captacion

— Antena recepcion TDT

— Antena recepcion FM

— SonicWall TZ100

* Relativo al cédigo 2051 “Equipo de oficina’
perteneciente a la cuenta 205 “Mobiliario; se ha
adquirido un equipo multifuncion.

¢ Relativo al cédigo 2060 “Equipos proceso de
datos’, perteneciente a la cuenta 206 “Equipos
para procesos de informacién’, se ha adquirido
una impresora.

¢ Relativo al cédigo 2081 “Fondos editoriales’,
perteneciente a la cuenta 208 “Otro inmovilizado
material] se ha adquirido material bibliografico.

* Relativo al cédigo 2180 “Inmovilizado inmate-
rial” se anotd la solicitud de la inscripcion registral
de la marca corporativa CoAN.

En cuanto a las anotaciones negativas, en vir-
tud del Acuerdo 92/2010, de 22 de diciembre, del
Consejo Audiovisual de Navarra, se cursé la baja
en el inventario de un bien perteneciente a la
cuenta 206 “Equipos para proceso de informacion’
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5.3. AGENDA INSTITUCIONAL EN 2010

Ademas de las actividades ordinarias ya men-
cionadas a lo largo de los apartados precedentes,
se resefan a continuacién las principales accio-
nes organizadas por el CoAN y los eventos a los
que han asistido alguno de sus miembros.

ENERO

¢ 1 de enero: Entrada en vigor del ‘Cédigo de
corregulacion para la calidad de los conteni-
dos audiovisuales en Navarra 2010’ (“Cdédigo
CoAN”).

* 26 de enero: Participacion en un grupo de tra-
bajo preparatorio del Foro Internacional de
Reguladores de Medios de Comunicacion y
Telecomunicaciones.

FEBRERO

* 8 de febrero: Reunion con el presidente de la
Asociacion de Periodistas de Navarra, Miguel
Angel Baron.

¢ 10 de febrero: Participacion en la 10? reunion
del Foro de laTDT en Navarra.

* 16 de febrero: Conferencia en el Ateneo
Navarro: “;Es la TDT un avance o un engafno para
los telespectadores?”

e 22 de febrero: Asistencia a la conferencia-
desayuno del presidente del Consejo del
Audiovisual de Catalufa, organizada por Forum
Europa-Tribuna Catalunya.

» 23 de febrero: Encuentros con periodistas en
la sede del CoAN para hacer balance de activi-
dad del afo 2009 y presentar las lineas basi-
cas de actuacion para 2010.

MARZO

e 25 de marzo: Reuniéon con el subdirector
general de Medios Audiovisuales del Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio, y asistencia al
encuentro “Y tras el apagén analdgico...
¢&qué?”, organizado por el periédico Expansion.

ABRIL

* 26 y 27 de abril: Reuniodn de los servicios téc-
nicos del Consejo Audiovisual de Navarra, el Con-
sejo del Audiovisual de Catalufia y el Consejo
Audiovisual de Andalucia en Sevilla para poner en
comun acciones a desarrollar tras la entrada en
vigor de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General
de la Comunicacién Audiovisual.

¢ 30 de abiril: Participacion en el lll Encuentro
de Reguladores Audiovisuales de la Peninsula
Ibérica.
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MAYO

e 3 de mayo: Intervencion en la mesa redonda
“La presencia de la television en los juicios’ dentro
de la Jornada “Comunicacion y justicia” orga-
nizada por el Tribunal Superior de Justicia de
Navarra.

e 6 de mayo: Constituciéon y primera reunién
del Comité de vigilancia del “Cédigo CoAN 20107

* 13 y 14 de mayo: Participacion en el Congre-
so Internacional “Alfabetizacion mediatica y
culturas digitales”, en el que presentd la campa-
na ‘Familia y Pantallas Audiovisuales.

* 14 al 16 de mayo: Participacién en la 31?2
Reunién de la Plataforma Europea de Regula-
dores Audiovisuales (EPRA).

* 24 de mayo: Asistencia a la presentacion del
“Informe final de laTDT”, elaborado por la Secre-
taria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacion.

e 28 de mayo: Inauguracion de la Jornada de
reflexion para investigadores y educadores
“Educar para la comunicacidén y la coopera-
cién social’; organizada por el departamento de
Educacion de la Universidad de Navarra.

JUNIO

e 2 de junio: Participaciéon en una mesa redon-
da en la Jornada “El tratamiento del menor en
los medios de comunicacion”, organizada por
iCmedia.

e 21 de junio: Asistencia al Seminario “La
regulacion de las comunicaciones comerciales
en la nueva Ley General Audiovisual”, organiza-
do por Autocontrol.

* 28 de junio: Participacion en la presentacion
del libro “El entretenimiento en la televisién
espanola. Historia, industria y mercado”, de
Enrique Guerrero.

e 29 de junio: Comparecencia del presidente
del CoAN ante la Comisiéon de Economia y
Hacienda del Parlamento de Navarra para pre-
sentar el Informe Anual 2009.

¢ 30 de junio: Presentacion publica, en la sede
del Consejo, de las ‘Recomendaciones del
CoAN para el tratamiento de imagenes de los
encierros taurinos de las fiestas populares de
Navarra por los medios de comunicacion
audiovisual’, con la participaciéon del concejal
delegado de Participacion Ciudadana y Nuevas
Tecnologias del Ayuntamiento de Pamplona, Fer-
min Alonso, y el presidente de la Asociacion de
Periodistas de Navarra, Miguel Angel Barén.
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JULIO

¢ 5 de julio: Asistencia al desayuno informati-
vo con el Secretario de Estado de Telecomuni-
caciones y para la Sociedad de la Informacién,
organizado por el Foro de la Nueva Comunicacion,
y a la jornada de presentacion del Informe Anual
de la Comisién del Mercado de las Telecomuni-
caciones (CMT).

e 23 de julio: Ponencia en una mesa redonda
del Curso de verano “El nuevo marco juridico
de los medios audiovisuales”, organizado por el
Consorcio Universidad Internacional Menéndez
Pelayo (CUIMP).

SEPTIEMBRE

¢ 15 de septiembre: Reunién de los presidentes
de los Consejos Audiovisuales de Navarra, Catalu-
fia y Andalucia con el nuevo Secretario de Esta-
do de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién, Bernardo Lorenzo.

¢ 21 de septiembre: Celebracion de la Jornada
“Videojuegos como opcion educativa”, organi-
zada por el CoAN y el Ayuntamiento de Pamplona.

OCTUBRE

* 14 al 16 de octubre: Participaciéon en la 322
Reunién de EPRA.

¢ 15 de octubre: Entrega a José Ignacio Roldan
del premio Teobaldo a la trayectoria en los
medios audiovisuales de Navarra, patrocinado
por el CoAN, en el marco de la entrega anual de

premios de la Asociacion de Periodistas de Nava-
rra.

NOVIEMBRE

¢ 11 de noviembre: Inicio de la campana de
alfabetizacion a padres y madres “Familia y
Pantallas Audiovisuales 2010/2011°; organizada
por el CoAN.

e 15 de noviembre: Asistencia a la Jornada
Anual de UTECA.

¢ 23 de noviembre: Reunién de coordinacion
entre la Secretaria de Estado de Telecomunica-
ciones y para la Sociedad de la Informacién y
los Consejos Audiovisuales de Navarra, Catalu-
fa y Andalucia.

e 25 y 26 de noviembre: Patrocinio del XXV
Congreso Internacional de Comunicacion.

30 de noviembre: Segunda reunién del Comi-
té de vigilancia del “Cédigo CoAN 2010~

DICIEMBRE

¢ 16 de diciembre: Participacion en una reunion
de expertos convocada por el Consejo Superior
de Deportes con el fin de proponer sugerencias e
ideas que mejoren el tratamiento del deporte
femenino en los medios de comunicacion.

e 28 de diciembre: Conferencia dentro de las
Jornadas sobre sensibilizacién y conciencia-
cion del uso de los recursos multimedia e
Internet en la familia, organizadas por AFAM-
MER-Navarra (Asociacién de Familias y Mujeres
del Medio Rural en Navarra).
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PARTE II:
PANORAMICA DEL SECTOR AUDIOVISUAL
CAPITULO 6

PANORAMICA DE LA TELEVISION EN
NAVARRA

En este capitulo se recogen las principales
caracteristicas del sector televisivo en la Comuni-
dad Foral de Navarra, un analisis de la oferta de
los operadores regionales y un apartado con las
previsiones del marco normativo.

6.1. INTRODUCCION

Una vez culminada la transicién tecnoldgica de
la television analdgica a la Television Digital

OPERADOR TOTAL

Laborables

Terrestre el 10 de diciembre de 2009, y cerrada
una etapa de convivencia entre dos modos de
emision diferentes, el ano 2010 ha supuesto el ini-
cio de un escenario en el que las televisiones
navarras pueden y deben posicionarse entre la
oferta audiovisual, proponiendo unos contenidos
de calidad y diferenciados.

Datos de audiencia

La audiencia televisiva regional es, a dia de
hoy, ofrecida por la empresa CIES, S.L. que obtie-
ne sus datos a través de la realizacion de encues-
tas. Las cifras acumuladas y correspondientes a
2010 deparan las siguientes cifras, de las que
cabe destacar que todas las televisiones crecen
respecto a 2009:

Sabados

Domingos

Canal 4 Navarra 37.000 38.000 44.000 25.000
Canal 6 Navarra 31.000 33.000 29.000 21.000
Popular TV Navarra 20.000 20.000 26.000 11.000

Fuente: CIES Estudios de opinion y de mercado. Acumulado 2010

6.2. ANALISIS DEL SECTOR TELEVISIVO EN
NAVARRA

6.2.1. LA TELEVISION AUTONOMICA

En abril de 2007, Canal 4 Digital Navarra, S.A.
y Editora de Medios Independien-tes, S.A. (Canal
6) comenzaron su emision en tecnologia digital vy,
de esta forma, Navarra se adelantaba a los plazos
nacionales establecidos para la digitalizacion.

Operadores, cobertura y frecuencias

Canal 4 Navarra y Canal 6 Navarra estan habi-
litados para la emision de cuatro canales a nivel
autondmico (dos por cada empresa), compartien-
do el multiplex 62, que tiene asignada la frecuen-
cia 802 Mhz.

Contenidos de programacion: programas,
obras navarras y géneros

Desde el CoAN se realiza un continuo segui-
miento de los contenidos de programacion que
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ofrecen los operadores regionales que emiten en
la Comunidad Foral. Consecuencia de ello son los
datos que se recogen en este apartado, relativos a
la oferta de los operadores autonémicos, al volu-
men de obras navarras que emiten y a la distribu-
cion de los géneros en sus parrillas de programa-
cion.
PROGRAMAS

A continuacion se presenta una breve descrip-
cion de los programas de produccion propia emiti-
dos por ambas televisiones.

CANAL 4 NAVARRA

Durante al afo 2010, Canal 4 Navarra ofrecio
una programacion generalista centrada en for-
matos de informacion, actualidad y entreteni-
miento, combinando contenidos de programa-
cion de origen nacional e internacional, con
producciones de ambito regional:
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CANAL 4|

Informativos

CANAL 4 NAVARRA

Lunes a viernes:
Canal 4 Noticias 12 edicién
Canal 4 Noticias 22 edicion

Sdbado y domingo:
Canal 4 Noticias

Actualidad

7 dias (Semanal)

Nos queda la palabra (semanal: desde junio)
Voz y voto (semanal: hasta junio)

El Mirén (dos semanales)

Habitacién con vistas (tres semanales)

Deportes

Programas:

Por la escuadra (semanal)

Monograficos

Crearte (semanal: enero y febrero)

Torre de Babel (semanal: enero y febrero)

Las cuatro esquinas (semanal)

Los caminos del vino (semanal)

Navarros por el mundo (seis emisiones en primer semestre)
Espacio de concienciacion

La cara oculta de la luna (semanal desde septiembre)

San Fermin

Programas:
El Encierro (7-14 de julio)

Sanfermantia (6-14 de julio)

Retransmisiones:
Chupinazo (6 de julio)
Procesion (7 de julio)

Lunes a viernes:

Verano Navarra Splash
Infantil La buhardilla de Ald
De actualidad:
Resumen del ano (31 de diciembre)
Retransmisiones:
Apertura del Afio Xacobeo (9 de febrero)
Firma de la reforma del Amejoramiento del Fuero (18 de marzo)
Especiales Opera Carmen (19 y 21 de marzo)

Premios Principe de Viana (9 de junio)

Concierto “Navarra es la muasica” (12 de octubre)

Gala benéfica de la Fundacion Juan Bonal (octubre)

Entrega de la Medalla de Oro de Navarra (3 de diciembre)
Concierto de la Orquesta Sinfénica de Navarra (3 de diciembre)
Espectaculo de danza clasica “Giselle” (diciembre)
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CANAL 6 NAVARRA

Este operador ha ofrecido durante 2010 una

ha adaptado sus espacios televisivos en funcién
tanto de los diferentes periodos del afio como de
los eventos mas destacados de la actualidad

programacion de produccién propia variada y que social y politica de la Comunidad Foral:
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CANAL 6 NAVARRA

Informativos

Lunes a viernes:

Canal 6 Noticias 1% edicion
Canal 6 Noticias 22 edicién
Canal 6 Noticias 32 edicién
Navarra de otra forma (semanal)

Sabado y domingo:
Canal 6 Noticias 1% edicién
Canal 6 Noticias 2? edicion

Deportes

Programas:
Area Osasuna (semanal, de enero a mayo y septiembre a diciembre)

Retransmisiones:

Partido: Oltchim Valcea - Itxako Reyno de Navarra (10 de enero)
Partido: ltxako Reyno de Navarra - Zvezda (16 de enero)
Partido de balonmano: Espafia - Serbia (4 de abril)
Inauguracion del Circuito de Los Arcos (20 de junio)

Partido de fitbol: Zaragoza - Osasuna (31 de julio)

Partido: Itxako Reyno de Navarra - Leizpig (9 de octubre)
Partido: Hypo — ltxako Reyno de Navarra (16 de octubre)
Partido: Korvex — ltxako reyno de Navarra (24 de octubre)
Partido: Itxako Reyno de Navarra — Hypo (6 de noviembre)
Partido: Leizpig — Itxako Reyno de Navarra (14 de noviembre)
Partido: ltxako Reyno de Navarra — Korvex (20 de noviembre)

Actualidad

Cara a Cara (semanal, de enero a junio y de septiembre a diciembre)
Encuentros en la Ribera (semanal, de enero a junio)

El debate (semanal, de enero a junio y septiembre a diciembre)

Solo o acompafiado (semanal, de marzo a junio y noviembre a
diciembre)

Infantil

Pituti (semanal, de marzo a junio y octubre a diciembre)

Entretenimiento

Objetivo Navarra (de enero a marzo 3 dias a la semana, y de abril a
junio y septiembre a diciembre 4 dias a la semana)

Lo mejor de Objetivo Navarra (semanal, de enero a junio y septiembre
a diciembre)

Abierto por vacaciones (diario, julio y agosto de lunes a jueves)

Lo mejor de Abierto por vacaciones (semanal, julio y agosto)

Economia

Navarra emprende (semanal: enero-junio y octubre-diciembre)

Canal 6 Dos

Congreso Television
Senado Televisiéon
Comisiones Parlamentarias
Plenos del Parlamento

San Fermin

Programas:
Agenda sanferminera (6 al 14 de julio)

Imagenes del dia (6 al 14 de julio)

Los fuegos (6 al 14 de julio)

850 metros (diario, del 7 al 14 de julio)

Magazine San Fermin, San Fermin (6 al 14 de julio)

Retransmisiones:

Chupinazo de San Fermin (6 de julio)
Procesion de San Fermin (7 de julio)
Pobre de mi (14 de julio)

Despedida de los Gigantes (14 de julio)
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Fiestas de Tudela

Chupinazo Fiestas de Tudela (24 de julio)
Magazine Fiestas de Tudela (24 de julio)

Especiales

Concierto Orfeén Pamplonés (1 de enero)
Concierto La Pamplonesa (3 de enero)

Gala Encuentros (20 de enero)

Especial Fitur (23 de enero)

Apertura del afio Xacobeo 2010 (9 de febrero)
Especial Alimentaria 2010 (26 de marzo)
Especial de Coros (1 de abril)

Gala Turismo 2010 (19 de abril)

Especial Documental Xavier Mina (30 de mayo)
Premios Principe de Viana (9 de junio)

Especial Miguel Sanz (30 de junio)

Certamen de Jotas desde Tafalla (8 de agosto)
Especial Fiestas de Falces (19 de agosto)
Debate Estado de la Comunidad (21 de octubre)
Actos del Dia de Navarra (3 de diciembre)

Navidad:

Especial Programa Loteria de Navidad (22 de diciembre)

Especial Programa de Navidad desde La Morea (24 de diciembre)
Especial Programa Pituti de Navidad desde Refena (25 de diciembre)
Especial Cabalgata de Reyes (5 de enero)

Retransmisién del Mensaje de Navidad del Presidente del Gobierno de
Navarra (24 de diciembre)

Retransmision del Mensaje de Navidad de Su Majestad el Rey Don
Juan Carlos (24 de diciembre)

Concierto de Navidad Encuentro Coral Infantil (29 de diciembre)

Semana Santa:
Programa Especial Semana Santa (3 especiales: viernes 2, sdbado 3 y
lunes 5 de abril)

OBRAS NAVARRAS

Los prestadores de servicios televisivos que
operan en la Comunidad Foral tienen el deber de
dedicar el 10% de su tiempo de emisiéon anual

segun la Ley Foral 18/2001. Seguidamente se rela-

cionan los porcentajes que las televisiones nava-

a la difusiéon de obras audiovisuales navarras, representativa de seis meses del ano:

CANAL 4 NAVARRA CANAL 6 NAVARRA

ENERO 11,93% 23,49%
FEBRERO 12,29% 25,61%
MARZO 11,16% 24,86%

SEPTIEMBRE 15,79% 24,88%
OCTUBRE 20,87% 25,61%
NOVIEMBRE 22,32% 22,92%
PROMEDIO ANUAL 15,73% 24,56%

rras han destinado durante 2010 a este tipo de
emisiones. Para realizar este estudio del volumen
de obras navarras se ha obtenido una muestra
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Los datos presentados manifiestan que los
dos operadores autonémicos superan el por-
centaje minimo de emisién de obras navarras
que exige la legislacion foral.

GENEROS DE PROGRAMACION

Con el objetivo de profundizar en la estructura
y composicion de las parrillas de programacion de
los operadores navarros, y conocer asi el equili-
brio en el disefio de los contenidos que integran
sus respectivas ofertas, el CoAN realiza también
un analisis sobre la distribucion porcentual del
tiempo de emision por géneros. De este modo se
proporciona una informacién valiosa sobre el

grado de satisfaccion de las inquietudes, los inte-
reses y las demandas de la potencial audiencia. A
continuacion se presenta la clasificacion por
géneros de la totalidad de la programacion y
también, especificamente, de la programacion
regional.

En cuanto a Canal 4 Navarra y de acuerdo
con los datos obtenidos en los andlisis realizados,
se concluye que los espacios de ficcion (peliculas
y series) son los que mas abundaron en la parrilla
del operador (30,8%), seguidos por los programas
culturales (18,8%) e informativos (13,1%). Estos
tres géneros ocuparon casi dos terceras partes
(62,7%) de la programacion diaria del operador.

Porcentaje medio de programacién Canal 4 Navarra por géneros (%)
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En la parrilla de Canal 6 Navarra se imponen,
de igual modo, los contenidos de ficciéon (41,8%),
informacion (23,1%) y culturales (15,4%), que
suponen la practica totalidad de la programacion
de Canal 6 Navarra (concretamente, un 80,3%).
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Para el anadlisis de la distribucion por géneros
centrada en la programacién regional, se toma
como espectro muestral los datos correspondien-
tes a seis de los doce meses del afio 2010. Las
tablas comparativas incluyen ademas las cifras
obtenidas en 2008 y en 2009.

De este modo, en el conjunto del afo 2010, se
mantiene el mismo esquema por el que en la ofer-
ta regional de Canal 4 Navarra destacan los pro-
gramas de entretenimiento (40,5%) —que crecen
respecto a 2009- y los culturales (29%), a costa
de los informativos (24%). La evolucién de los ulti-
mos afios muestra una programacion mas variada
y equilibrada entre los principales géneros.

Géneros de programacion regional de Canal 4 Navarra

en 2010 y comparacion con los datos de 2008 y 2009

PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO
Canal 4 2010 Canal 4 2009 Canal 4 2008
ENTRETENIMIENTO 40,51% 32,91% 15,50%
CULTURAL 29,04% 19,30% 6,30%
INFORMACION 23,99% 38,38% 62,10%
DEPORTES 6,46% 9,42% 15,70%
RELIGIOSOS 0,00% 0,00% 0,40%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%
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Por su parte, en Canal 6 Navarra se mantiene
el eje entretenimiento-informacion como principal
oferta de contenidos regionales, si bien se permu-
ta el peso de cada género, pasando en 2010 a ser

los contenidos de entretenimiento los que triplican
en tiempo a los informativos en la parrilla de este
operador.

Géneros de programacion regional de Canal 6 Navarra
en 2010 y comparacion con los datos de 2008 y 2009

PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO
Canal 6 2010 Canal 6 2009 Canal 6 2008
ENTRETENIMIENTO 58,95% 20,62% 43,51%
INFORMACION 22,83% 62,33% 43,08%
CULTURAL 15,63% 13,29% 11,31%
DEPORTES 2,58% 3,76% 2,10%
RELIGIOSOS 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%

6.2.2. LA TELEVISION LOCAL

El Plan Técnico Nacional de la TDT Local asig-
naba a la Comunidad Foral de Navarra cinco
demarcaciones para la emisiéon de canales de
ambito local.

Operadores, cobertura y frecuencias

Popular TV Navarra posee cinco licencias
para emitir un canal en cada una de las cinco
demarcaciones: Pamplona (canal 38, frecuencia
610 Mhz), Tudela (canal 42, frecuencia 642 Mhz),
Sanguesa (canal 45, frecuencia 666 Mhz), Tafalla
(canal 31, frecuencia 506 Mhz) y Estella (canal 25,
frecuencia 506 Mhz).

Contenidos: programas, obras navarras y
géneros

Seguidamente se relaciona la programacion
propia ofrecida por el operador local durante 2010,
asi como los resultados del analisis del volumen
de obras navarras y de la distribucién de géneros
en su parrilla de programacion.

PROGRAMAS

Popular TV Navarra produjo y emitié cada
semana veintiun programas distintos, sin contar
con la retransmision de programas especiales.

POPULAR TV NAVARRA

Informativos

Lunes a viernes:
Popular TV Noticias 1* edicién
Popular TV Noticias 22 edicién

Sébado y domingo:

Popular TV Noticias
Signos (dos semanales)

Contraste (semanal)

Actualidad Sala de Prensa (semanal)
Programas:
Popular Deportivo Navarra (semanal)
Deportes

Retransmisiones:
Fatbol 32 Division (semanal: desde enero)

Infantil-Juvenil Kdamos (semanal)

No apagues la luz

Entretenimiento El arte del vino

40



B.O. del Parlamento de Navarra / VIII Legislatura Num. 12 / 19 de septiembre de 2011

Economia Valora Navarra
Programas:
Iglesia Navarra (semanal)
A fondo (semanal)

Religion Rgtransmisiopes:

Misas dominicales (semanal)
Procesion del Santo Entierro
Misa de San Juan de Avila
Misa de Javieradas
Coronacién de la Virgen del Yugo
Programas:
La cuenta atrds (diario durante la semana previa)
Vaya Pena (diario: 6-14 de julio)
Mozos y Toros (diario: 6-14 de julio)

San Fermin Toma San Fermin (diario: 6-14 de julio)
Retransmisiones:
Chupinazo (6 de julio)
Procesion y Misa de San Fermin (7 de julio)
Programas:
Navarra en Fitur
Javieradas
Retransmisiones:

Especiales Llegada y recepcion de los Reyes Magos
Certamen de jotas “Premio Comunidad Foral de
Navarra”
Acto  conmemorativo  del  Aniversario de
Amejoramiento del Fuero
V Certamen de Villancicos Populares

OBRAS NAVARRAS A continuacion se reflejan los porcentajes

alcanzados por Popular TV Navarra durante los

Del mismo modo que los dos operadores tele- - )
meses objeto de control:

visivos autonomicos, los operadores locales tam-
bién tienen la obligacion legal de dedicar el 10%
de su emisién total anual a obras navarras.

POPULAR TV NAVARRA

ENERO 22,45%
FEBRERO 32,22%
MARZO 30,60%

SEPTIEMBRE 11,96%
OCTUBRE 24,10%
NOVIEMBRE 23,54%
PROMEDIO ANUAL 24,15%

De esta forma, Popular TV superé ampliamen-
te en 2010 el minimo legalmente exigido del 10%
anual en cuanto a obras navarras respecto al total
de la programacion.
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GENEROS DE PROGRAMACION

En la programacion de Popular TV, a diferencia
del resto de televisiones regionales, el género al
que mas espacio se dedica es al informativo
(17,7%), seguido de la ficcién (14,7%) y los progra-
mas culturales (13,7%).
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Es caracteristico de este operador la presencia
de programas religiosos, cuyo porcentaje de emi-
sion fue del 7,5%.

Analizando los datos relativos a la programa-
cion especificamente local, y comparando los
datos de Popular TV Navarra con los de los anos
anteriores, se observa una consolidacion de la
estructura de programacion, si bien en 2010 cre-
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ci6 el peso de los programas culturales en
detrimento de los espacios deportivos. Respec-
to al conjunto de las televisiones regionales, la
programacion propia de Popular TV destaca por-
que sacrifica minutos de espacios de entreteni-
miento para ofrecer una oferta mas variada: espe-
cialmente y a diferencia del resto de operadores,
de programas deportivos y religiosos.
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Géneros de programacion regional de Popular TV Navarra

en 2010 y comparacion con los datos de 2008 y 2009

PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO
Popular TV en Popular TV en Popular TV en
2010 2009 2008
INFORMACION 28,05% 30,83% 40,20%
ENTRETENIMIENTO 24,95% 22,99% 15,80%
CULTURAL 23,58% 16,08% 16,80%
DEPORTES 13,44% 22,22% 21,10%
RELIGIOSOS 9,98% 7,88% 8,10%
TOTAL 100,00 % 100,00% 100,00%

6.2.3. TVE NAVARRA

El Centro Territorial de RTVE en Navarra
constituye la television publica nacional de
proximidad en la Comunidad Foral.

La programacion regional de TVE Navarra
durante 2010 ha estado compuesta por un infor-
mativo diario al mediodia de 30 minutos de
duracion y por el espacio ‘Arin Arin’ que recoge
en vascuence, durante dos minutos, los titulares
del dia.

Ademas, el Centro Territorial de RTVE en
Navarra produce contenidos sobre la Comuni-
dad Foral para diferentes espacios de los servi-
cios informativos de TVE. Por otra parte, también
suministra contenidos relacionados con Navarra
para los espacios ‘Espana en Comunidad’ de La 2
de TVE; y ‘Espana en 24 horas, ‘La tarde en 24
horas’y ‘La noche en 24 horas’ del Canal 24 horas
de TVE.

Finalmente, durante las fiestas de San Fermin
emite la tradicional programacién especial, que
incluye las retransmisiones del chupinazo y de
todos los encierros.

6.3. PREVISIONES SOBRE EL NUEVO
MARCO NORMATIVO

El 1 de mayo de 2010 entrd en vigor la Ley
7/2010 General de la Comunicacién Audiovi-
sual (LGCA), fijandose asi un nuevo marco gene-
ral para el desarrollo del sector, tanto a nivel
nacional como autonémico.

Con esta Ley se ha dado respuesta a una vieja
demanda de las empresas, de los consumidores y
del propio Consejo Audiovisual de Navarra
(CoAN), si bien los resultados han sido desiguales
en cuanto a la concrecion y la satisfacciéon de los
supuestos regulados. Al mismo tiempo, se ha tras-
puesto la Directiva 2007/65/CE de Servicios de

Comunicacién Audiovisual del Parlamento
Europeo y del Consejo de 11 de diciembre de
2007 al ordenamiento juridico espanol.

El objetivo de la LGCA, segun su propio Pre-
ambulo, es “compendiar la normativa vigente aun
vdlida, actualizar aquellos aspectos que han sufri-
do importantes modificaciones y regular las nue-
vas situaciones carentes de marco legal. Y todo
ello con la mision de dar seguridad juridica a la
industria y posibilitar la creacion de grupos
empresariales audiovisuales con capacidad de
competir en el mercado europeo y la apertura
regulada de nuevos modelos de negocio como
son la TDT de pago, la Alta Definicion y la TV en
Movilidad (...) garantizando también el pluralis-
mo, la proteccion de los derechos de los ciudada-
nos (...) y fijando unas reglas de transparencia y
competencia claras”.

Entre los aspectos novedosos que ha introduci-
do la Ley General de la Comunicacion Audiovisual
esta la creacion del Consejo Estatal de Medios
Audiovisuales (CEMA) como un 6rgano regula-
dor y supervisor del sector audiovisual y que ejer-
cera sus competencias bajo el principio de inde-
pendencia de los poderes politicos y econdmicos.
Tendra poder sancionador y sus miembros seran
elegidos por mayoria cualificada de tres quintos
del Congreso de los Diputados.

El CEMA se convertira en el homélogo nacio-
nal del CoAN, que funciona en Navarra desde el
afno 2002 como la autoridad audiovisual indepen-
diente de la Comunidad Foral. Desde entonces, el
CoAN protege los derechos de los usuarios de los
medios de comunicacién; asegura el respeto a la
infancia, la juventud y el pluralismo en los conteni-
dos ofertados por los distintos operadores de
radio y television; vela por el cumplimiento de la
legislaciéon audiovisual correspondiente; e impulsa
el sector audiovisual en Navarra.
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Por otra parte, este nuevo texto normativo
regula también, entre otras cuestiones, la protec-
cion del menor; la publicidad televisiva que sera
de veinte minutos por hora entre anuncios conven-
cionales (12 minutos), autopromocion (cinco minu-
tos) y telepromocion (tres minutos); y el servicio
publico de radio, television y oferta interactiva.

Habra que esperar ahora al desarrollo normati-
vo y a la propia aplicacion de la LGCA para ver en
qué medida soluciona los problemas, muchos de
ellos endémicos, del sector audiovisual espafol.

Asimismo, el Parlamento de Navarra debera
adaptar la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por
la que se regula la actividad audiovisual en
Navarra y se crea el Consejo Audiovisual de
Navarra, para ajustarla a la nueva legislacién
estatal.

CAPITULO 7
PANORAMICA DE LA RADIO EN NAVARRA

El séptimo y ultimo capitulo del Informe Anual
2010 del CoAN analiza la situacion del panorama
radiofénico en Navarra, otorgando una atencién
especial a la oferta de programacion regional y
local.

En este sentido, destaca el ‘Informe del Conse-
jo Audiovisual de Navarra sobre la situacién del
sector de la radiodifusion en la Comunidad Foral
en 2010 elaborado a partir de una solicitud del
Parlamento de Navarra y aprobado por el Pleno
del CoAN el 21 de julio de 2010. Las principales
conclusiones del Informe se encuentran conteni-
das en el apartado 7.3 del presente capitulo.

71. INTRODUCCION

En 2010 se otorgd la concesién definitiva
para prestar el servicio de radiodifusién sono-
ra a una emisora comercial. El Consejero de
Relaciones Institucionales y Portavoz del Gobier-
no dicté la Orden Foral 11/2010, de 25 de enero de
2010, por la que se otorgaba definitivamente la
concesion del servicio de radiodifusion sonora en
ondas métricas con modulacién de frecuencia
correspondiente a la emisora de Sanglesa (92.6
Mhz) a Medipress, S.A, por un periodo de 10 afos
y de acuerdo con las caracteristicas técnicas indi-
cadas en el proyecto aprobado por la Administra-
cion del Estado. De acuerdo con esta Orden Foral,
el Pleno del CoAN, mediante el Acuerdo 57/2010,
de 26 de agosto, acordé inscribir en el Registro de
Titularidad de los Medios de Comunicacién Audio-
visuales a la empresa Medipress, S.A.
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Sin embargo, la novedad mas relevante fue la
transformacion en licencias de las 20 conce-
siones existentes en Navarra para la gestion
indirecta del servicio publico de radiodifusion
sonora.

La transformacion se produjo en virtud de la
Resolucién 71/2010, del Director General de
Comunicacion, con el fin de cumplir lo dispuesto
en la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de
Comunicacién Audiovisual. La Disposicion Transi-
toria Segunda de la citada ley, que entré en vigor
el 1 de mayo de 2010, se refiere a los derechos
reconocidos y titulos otorgados al amparo de la
normativa anterior, y establece que:

“1.- Las concesiones para la gestion indi-
recta del servicio publico de radio o television
por ondas hertzianas terrestres de ambito
estatal, autondmico o local, que no hayan sido
declaradas extinguidas a la entrada en vigor
de la presente Ley, se deben transformar en
licencias para la prestacion del servicio de
comunicacidn audiovisual.

La vigencia de las nuevas licencias sera de
quince anos a contar desde la fecha de trans-
formacidn de las concesiones.

2.- Los titulares de las concesiones deben
solicitar a la autoridad competente la corres-
pondiente transformacion del titulo habilitante,
en el plazo de 2 meses desde la entrada en
vigor de esta Ley.

La autoridad competente, una vez recibida
la solicitud, procedera a dictar resolucion
expresa transformando la concesion en licen-
cia y a realizar su inscripcion en el Registro
correspondiente.

Transcurrido el plazo de 2 meses sin que
se haya solicitado la transformacidn, las con-
cesiones quedarén extinguidas’

Con el fin de dar cumplimiento a la legislacion
vigente, el CoAN remitid, con fecha 7 de mayo de
2010, un escrito a todos los concesionarios inscri-
tos en el Registro de Titularidad de los Medios de
Comunicacién Audiovisuales, instandoles a dirigir-
se al Gobierno de Navarra, en el plazo sehalado,
con el fin de solicitar la transformacion en licencia
del titulo habilitante.

Presentadas las correspondientes solicitudes,
el Director del Servicio de Comunicacion del
Gobierno de Navarra se dirigio al CoAN, mediante
escrito de fecha el 4 de agosto de 2010, para que
informara al respecto. EI CoAN, una vez consulta-
da la informacion existente en el Registro de Titu-
laridad de los Medios de Comunicacién Audiovi-
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suales, remitié, con fecha 26 de agosto de 2010,
un informe al Director del Servicio de Comunica-
cion en el que se detallaba la relacion de las 14
personas juridicas que constan como titulares
registrales de las 20 concesiones para la presta-
cion del servicio de radiodifusion, a saber:

e Agrupacion Radiofénica, S.A. (96.3 FM TAFA-
LLA)

* Antena 3 Radio, S.A. (90.4 FM TUDELA)

¢ Asociaciéon Cultural Xorroxin Elkartea (88.0
FM LESAKA)

¢ Informacion por Ondas, S.A. (94.9 FM PAM-
PLONA; 103.1 FM TUDELA; 89.5 FM ESTELLA,;
87.9 FM ALSASUA; 91.3 FM ELIZONDO)

e Medios de Comunicacién, 21, S.L. (105.6 FM
PAMPLONA)

* Medipress, S.A. (92.6 FM SANGUESA)
¢ Radio Blanca, S.A. (89.3 FM PAMPLONA)

¢ Radio Popular, S.A. (87.9 FM PAMPLONA;
104.7 FM PERALTA)

* Radio Publi, S.L. (93.5 FM ESTELLA)

¢ Radiodifusora Navarra, S.A. (92.2 FM PAM-
PLONA)

¢ Ribera Navarra, S.L. (99.4 FM TUDELA)

e Sociedad Espafnola de Radiodifusién, S.L.
(93.9 FM TAFALLA)

e Uniprex, S.A. (94.2 FM PAMPLONA; 99.2 FM
PAMPLONA)

¢ Universidad de Navarra (98.3 FM PAMPLO-
NA)

En el citado informe, se ponia de manifiesto
que los prestadores del servicio de radiodifusion,
citados anteriormente, cumplian todos los requisi-
tos exigidos en la Disposicion Transitoria Segunda
de la Ley 7/2010 para poder operar la transforma-
cion de los correspondientes titulos habilitantes,
sin que constara la existencia de ninguna circuns-

tancia que impidiera la reconversién solicitada, por
lo que se considerd que debia informarse favora-
blemente sobre la solicitud de transformacion de
las vigentes concesiones en licencias.

Por el contrario, en dicho escrito se informé
desfavorablemente respecto a una mercantil que
solicitd la transformacién en licencia de diversas
concesiones en Navarra, pero que en realidad no
disponia de titulos habilitantes para la gestion indi-
recta del servicio publico de radio que le permitie-
ran emitir en la Comunidad Foral. Por ello, al care-
cer de concesion que fuera susceptible de
transformacion en licencia, se informé desfavora-
blemente.

Tras valorar el informe remitido por el CoAN, el
Director General de Comunicacion dict6 la Resolu-
cion 71/2010, de 24 de noviembre, por la que se
transforman, entre otras, las concesiones de los
20 operadores radiofénicos con titulo habilitante
en Navarra en licencias para la prestacion del ser-
vicio de comunicacion audiovisual.

En cuanto a las radios municipales, el
Gobierno de Navarra otorgd la concesién para la
prestacion del servicio publico de radiodifusion al
Ayuntamiento de Pamplona —que hasta entonces
tenia reserva de frecuencia—, y se aprobd la reno-
vacion para diez anos de las concesiones admi-
nistrativas de las emisoras de San Adrian, Artajo-
nay Berriozar.

Finalmente, dos emisoras comerciales (93.9
TAFALLA y 89.3 FM PAMPLONA) modificaron
sus datos en el Registro de Titularidad de los
Medios de Comunicacion Audiovisuales.

Audiencias de radio

Por lo que respecta a las audiencias de la
radio navarra, durante 2010, el nimero total de
oyentes acumulados ha aumentado en 17.000
respecto al ano anterior, y se sitla en 293.000.
Tanto la radio generalista como la tematica han
aumentado su numero total de seguidores respec-
to a 2009.
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TOTAL Laborables Sabados Domingos

2010 Radio 209.000 229.000 171.000 149.000
2009 generalista 201.000 218.000 180.000 136.000
2008 212.000 227.000 179.000 165.000
2010 Radio 117.000 129.000 105.000 68.000
2009 tematica 105.000 115.000 90.000 75.000
2008 99.000 113.000 71.000 54.000

Fuente: CIES Estudios de opinion y de mercado. Acumulado 2010

Por otra parte, si atendemos a cada operador
con titulo habilitante, su audiencia acumulada a lo
largo de 2010 fue la siguiente:

EMISORAS TOTAL Laborables Sabados = Domingos
Onda Cero Pamplona 33.000 38.000 23.000 22.000
SER Pamplona 33.000 34.000 35.000 26.000
Radio 1 Navarra 33.000 38.000 17.000 22.000
Radio Pamplona — Los 40 31.000 32.000 41.000 15.000
Cadena 100 24.000 28.000 18.000 11.000
COPE Pamplona 21.000 25.000 11.000 9.000
Europa FM 19.000 22.000 12.000 11.000
SER Tudela 12.000 13.000 10.000 12.000
Radio 5 Navarra 8.000 10.000 3.000 4.000
Onda Melodia Pamplona 8.000 9.000 7.000 3.000
Kiss FM 8.000 9.000 4.000 3.000
Onda Cero Tudela 7.000 8.000 7.000 3.000
SER Tafalla 7.000 9.000 6.000 1.000
Net 21 Radio 6.000 6.000 4.000 5.000
Onda Cero Estella 4.000 5.000 3.000 1.000
Radio 3 Navarra 4.000 4.000 3.000 3.000
Punto Radio Tierra Estella 4.000 5.000 4.000 0
98.3 Radio 4.000 4.000 5.000 2.000
Onda Melodia Tudela 4.000 4.000 1.000 2.000
Cadena Dial Tafalla 2.000 2.000 2.000 1.000
Onda Cero Elizondo 2.000 2.000 4.000 0
Xorroxin Irratia 2.000 3.000 0 0
Onda Cero Alsasua 2.000 2.000 3.000 1.000
Radio Clasica 1.000 1.000 2.000 2.000
COPE Peralta 1.000 1.000 0 2.000

Fuente: CIES Estudios de opinién y de mercado. Acumulado 2010
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72. ANALISIS DEL SECTOR RADIOFONICO
EN NAVARRA

7.2.1. EMISORAS: LOCALIDADES Y FRECUENCIAS
Emisoras comerciales

Actualmente existen 20 licencias administra-
tivas para la prestacion del servicio de radiodifu-
sion sonora en ondas métricas con modulacion
de frecuencia en Navarra:

Localidad y

frecuencia

Licenciatario

Nombre comercial

PAMPLONA 87.9 RADIO POPULAR, S.A. CADENA 100
RADIO PAMPLONA
PAMPLONA 92.2 RADIODIFUSORA NAVARRA, S.A. CADENA 40

PAMPLONA 94.2

UNIPREX, S.A.

ONDA CERO PAMPLONA

PAMPLONA 94.9

INFORMACION POR ONDAS, S.A.

ONDA MELODIA

PAMPLONA 89.3 RADIO BLANCA, S.A. KISS FM
PAMPLONA 99.2 UNIPREX, S.A. EUROPA FM
PAMPLONA 105.6 | MEDIOS DE COMUNICACION 21, S.L. NET 21 RADIO
PAMPLONA 98.3 UNIVERSIDAD DE NAVARRA 98.3 RADIO
TUDELA 90.4 ANTENA 3 DE RADIO, S.A. SER TUDELA
TUDELA 103.1 INFORMACION POR ONDAS, S.A. ONDA MELODIA
TUDELA 99.4 RIBERA NAVARRA, S.L. ONDA CERO TUDELA
TAFALLA 96.3 AGRUPACION RADIOFONICA, S.A. CADENA DIAL
TAFALLA 93.9 SOCIEDAD ESPANOLA DE SER TAFALLA

RADIODIFUSION, S.L.

ESTELLA 89.5

INFORMACION POR ONDAS, S.A.

ONDA CERO ESTELLA

ESTELLA 93.4

RADIO PUBLI, S.A.

PUNTO RADIO
TIERRA ESTELLA

PERALTA 104.7

RADIO POPULAR, S.A.

COPE PERALTA

ALSASUA 87.9

INFORMACION POR ONDAS, S.A.

ONDA CERO ALSASUA

ELIZONDO 91.3

INFORMACION POR ONDAS, S.A.

ONDA CERO ELIZONDO

LESAKA 88.0

XORROXIN ELKARTEA

XORROXIN [RRATIA

SANGUESA 92.6

MEDIPRESS, S.A. -

Por lo que se refiere a la Onda Media, en
Navarra la explotacion indirecta de las emisoras
de radio se encuentra concedida a las siguientes
empresas: Radio Popular, S.A. (EAK-4) y Radiodi-
fusion Navarra, S.A. (EAJ-6).

Emisoras publicas estatales

La gestion directa del Estado del servicio de
radiodifusién por frecuencia modulada se realiza a
través de Radio Nacional de Espaia, conforme a
lo dispuesto en el Anexo | del Plan Técnico Nacio-
nal de Radiodifusidon Sonora, aprobado por Real
Decreto 946/2006, que fija las frecuencias a través
de las cuales se presta el servicio. En el caso de
Navarra, son las siguientes:
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Emisor Radio1  Radio Clasica  Radio 3 Radio 5
ESTELLA 89.0 101.2 100.5 90.9
GORRAMENDI 88.3 99.0 100.6 95.3
IBANETA 89.6 93.8 103.4 101.9
ISABA 90.3 95.1 103.0 91.8
LA PLANA 102.5 - - 104.3
LEIRE 88.9 101.0 99.6 90.5
LEITZA 102.2 91.9 89.8 88.2
LESAKA 90.6 94.8 97.0 102.2
MONREAL 106.1 97.5 93.0 95.7
MUSKILDA 102.3 93.4 95.9 97.8
PAMPLONA 104.8 97.1 102.3 103.7
ARALAR 96.7 100.0 - 102.7
TUDELA 100.9 102.2 91.3 88.3
ZUDAIRE 101.7 91.9 100.7 88.3

En la Onda Media, la gestion directa del Esta-
do del servicio de radiodifusién se realiza en
Navarra a través de Radio 1 de RNE (855 Khz); y
de Radio 5 Todo Noticias (531 Khz).

Emisoras publicas municipales

La Ley 11/1991, de 8 de abril, de organizacién
y control de las emisoras municipales de radiodifu-
sion sonora, establecia las normas basicas de la
prestacién del servicio publico de radiodifusién
sonora en ondas métricas con modulacion de fre-
cuencia por medio de emisoras de titularidad
municipal.

Actualmente, esta Ley ha quedado derogada
por la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacién Audiovisual, que incluye la regula-
cion de las emisoras municipales en el ambito de
su Titulo 1V, dedicado a los prestadores publicos
del servicio de comunicacion audiovisual. Concre-
tamente el articulo 40.2 comienza por establecer
que los servicios de radiodifusién sonora en
ondas métricas con modulaciéon de frecuencia
podran ser explotados por las corporaciones loca-
les. El articulo 41.2 encomienda a los érganos de
gobierno local el control de la gestion de estas
emisoras y del cumplimiento de la funcién de ser-
vicio publico.

La aprobacién de esta nueva ley basica estatal
determina la necesidad de realizar la adaptacion
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de la normativa foral a las disposiciones conteni-
das en la misma. No obstante lo anterior, la nor-
mas existentes en la materia en la Comunidad
Foral mantienen su vigencia, quedando unicamen-
te desplazadas en su aplicacién en aquellos
aspectos que, en su caso, contradigan la nueva
normativa basica estatal.

Debe asi ser destacado el Decreto Foral
431/1992, de 31 de diciembre, que se dicté para
regular el régimen de las concesiones para la
prestacién del servicio publico de radiodifusién
sonora en ondas métricas con modulacion de fre-
cuencia por medio de emisoras de titularidad
municipal. En este Decreto se reafirma la compe-
tencia de la Comunidad Foral para su otorgamien-
to, a través del Gobierno de Navarra. Se regulan
asimismo detalladamente los aspectos procedi-
mentales, con la intervencién de los érganos com-
petentes de la Administracion del Estado para la
determinacion de las cuestiones referentes a la
reserva de la frecuencia, las caracteristicas técni-
cas del proyecto y la aprobacion de éste.

Actualmente, en la Comunidad Foral de Nava-
rra operan diez emisoras municipales, mientras
que otras cinco tienen reserva de frecuencia y
se hallan pendientes de diversos tramites. Son las
siguientes:
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Localidad y frecuencia Acuerdo de concesion  Reserva de frecuencia
ARTAJONA 107.8 Mhz 16/09/1996
BASABURUA 107.9 Mhz 20/02/2002
BERRIOZAR 100.8 Mhz 16/09/1996
CORELLA 107.5 Mhz 11/08/2008
FONTELLAS 107.2 Mhz 25/02/2002
LEKUNBERRI 107.1 Mhz 16/06/1997
MARCILLA 107.9 Mhz 16/06/1997
SAN ADRIAN 107.7 Mhz 16/09/1996
VALLE AEZKOA107.7 Mhz 11/08/2008
PAMPLONA 93.7 Mhz 08/02/2010
VALLE DE BAZTAN 107.3 Mhz
ETXARRI ARANATZ 107.3 Mhz
LEITZA 107.6 Mhz
VALLE DE OLLO 107.0 Mhz
ANSOAIN 90.7 Mhz
7.2.2 CONTENIDOS DE PROGRAMACION dad Foral de Navarra, y que disponen de la
En 2010, los programas de produccién pro- correspondiente licencia para la prestacion del
pia emitidos por los operadores de radio que servicio de radiodifusion fueron los que a conti-
emiten en Frecuencia Modulada en la Comuni- nuacion se detallan:

A) PAMPLONA

87.9 Pamplona [Cadena 100]

No emitia ninglin programa de producciéon propia, salvo varias desconexiones
publicitarias de caracter regional a lo largo del dia.

89.3 Pamplona [Kiss FM]

No programaba espacios de produccién propia, ni tampoco realizaba desconexiones
para publicidad regional o local.

92.2 Pamplona [Radio Pamplona Cadena 40]

Lunes a viernes:

10:00 — 14:00 horas: 40 Principales Férmula Pamplona
Sabados:

14:00 — 22:00 horas: 40 Principales Férmula Pamplona

Domingos:
10:00 — 14:00 horas: 40 Principales Férmula Pamplona

En cuanto a la publicidad regional, emitia dos desconexiones de aproximadamente
tres minutos por hora natural.

49



B.O. del Parlamento de Navarra / VIII Legislatura Num. 12 / 19 de septiembre de 2011

94.2 Pamplona [Onda Cero Pamplona]

Lunes a viernes:

07:20 — 07:30 horas: Informativo regional

08:20 — 08:30 horas: Informativo local

12:30 — 14:00 horas: Pamplona en la Onda

14:20 — 14:30 horas: Noticias de Navarra

15:05 — 16:00 horas: Onda Deportiva Navarra

19:00 — 19:40 horas: Gente de Navarra (L: La hoja del lunes; M: Va por ustedes o
Sopas con ondas; X: Tertulia politica; ): El apuntador; V: Va de cine)

19:40 — 20:00 horas: Informativo regional

Los sdbados y domingos no emitia ninglin programa local.

Ademas, se realizaban alrededor de dos desconexiones de 3 o 4 minutos cada hora
para emitir publicidad.

94.9 Pamplona [Onda Melodia Pamplona]

Lunes a viernes:

19:00 — 21:00 horas: Rockefor

Sabado o domingo: Retransmisién del partido de Osasuna y, a continuacion,
emisién del programa Caliente, Caliente en el que se comenta el encuentro.

También realizaba desconexiones publicitarias de 2 o 3 minutos, ubicadas
aproximadamente a ‘en punto’y a ‘y media’ de cada hora.

98.3 Pamplona [98.3 Radio]

Lunes a viernes:

50

08:00 — 08:30 horas:
09:00 — 09:05 horas:
09:30 — 09:35 horas:
10:30 — 10:35 horas:
12:30 — 12:35 horas:
13:30 — 13:35 horas:
14:30 — 14:35 horas:
15:00 — 16:00 horas:
16:30 — 16:35 horas:
17:30 — 17:35 horas:
21:30 — 21:35 horas:
23:30 — 23:35 horas:

98.3 Radio Noticias
98.3 Radio Noticias (*)
Agenda universitaria
Agenda cultural
Noticias del campus
Tododeporte

Ajenda

Confluencias (martes y jueves) o Hopypola (miércoles y viernes)
Agenda universitaria
Agenda cultural
Noticias del campus
Kontu Kontari

(*) En la franja comprendida entre las 9:00 y las 14:00 horas, 98.3 Radio emite boletines informativos
horarios con una duracién de 5 minutos.

La programacion de 98.3 Radio estd basada en la combinacién de programas
(Confluencias, Concierto, Hopypola, etc.) y microespacios (Agenda cultural, Agenda
universitaria, Tododeporte, Area de salud, etc.) ubicados a y media. El resto de la
emision era musica.

Sabado y domingo:
Combinaba la emision de microespacios de produccién propia, musica y reportajes.
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99.2 Pamplona [Europa FM]

Lunes a viernes:
12:00 — 14:00 horas: Europa FM Férmula Pamplona

Los sabados y domingos no emitia programacién local.

También realizaba desconexiones publicitarias de dos bloques de 3 minutos por
cada hora de programacion.

105.6 Pamplona [Net 21 Radio]

Lunes a viernes:

04:00 — 06:00 horas: Resumen Directo Navarra
13:00 — 15:00 horas: Directo Marca Local
19:00 — 20:00 horas: Intermedio Local

Los sdbados y domingos no emitia ninguna programacion local.

B) TUDELA

90.4 Tudela [SER Tudela]

Lunes a viernes:

08:20 — 08:30 horas: Informativo local
12:20 — 14:00 horas: Hoy por hoy Tudela
14:20 — 14:30 horas: Hora 14 Tudela
20:25 — 20:30 horas: Hora 20 Tudela
23:55 — 00:00 horas: Hora 25 Tudela

Los sdbados y domingos no emitia programacion local.

Cada hora se realizaban dos desconexiones publicitarias de 3 a 5 minutos.

99.4 Tudela [Onda Cero Tudela]

Lunes a viernes:

08:20 — 08:30 horas: Informativo local
12:30 — 13:50 horas: Tudela en la Onda
13:50 — 14:00 horas: Altavoz de la Ribera
23:55 — 00:00 horas: Informativo resumen

No emitia programacion local los sdbados y domingos.

Cada hora, y con una duracién de 3 a 4 minutos, esta emisora realizaba dos
desconexiones para insertar publicidad.

103.1 Tudela [Onda Melodia Tudela]
Sin produccién propia, repetia la emision de Onda Melodia Pamplona.
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C) ESTELLA

89.5 Estella [Onda Cero Estella]

Lunes a viernes:
12:30 — 14:00 horas: Estella en la Onda

Los sabados y domingos no emitia programacioén propia.

Cada hora natural se incluian dos desconexiones de 3 a 5 minutos para,
mayoritariamente, publicidad o informacién servicio.

93.4 Estella [Punto Radio Tierra Estella]

Lunes a viernes:

06:50 — 07:00 horas: Informativo local

07:50 — 08:00 horas: Informativo local

08:50 — 09:00 horas: Informativo local

12:00 — 14:00 horas: Protagonistas Tierra Estella

14:05 — 14:30 horas: Primera plana de los deportes en Estella
15:00 — 16:00 horas: X: Tertulias locales; V: Musica local

Sabado:
12:00h — 14:00h: Protagonistas de la semana en Tierra Estella

Ademas, la emisora realizaba dos desconexiones para publicidad o informacién
servicio de 3 minutos por hora.

D) TAFALLA

93.9 Tafalla [SER Tafalla]

Lunes a viernes:

07:57 — 08:00 horas: Informativo local
08:20 — 08:30 horas: Informativo local
12:20 — 14:00 horas: Hoy por hoy Tafalla
14:20 — 14:30 horas: Hora 14 Tafalla
23:55 — 00:00 horas: Hora 25 Tafalla

Los sdbados y domingos no emiten ninguna programacion local.

Las desconexiones para publicidad, informacion servicio o musica se concentraban
en dos bloques de 3 a 5 minutos cada uno por hora natural.

96.3 Tafalla [Cadena Dial]

No emitia programas de produccién propia y de caracter local, sélo se insertaban
desconexiones publicitarias o musicales de 3 a 5 minutos de duracion.
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E) OTRAS LOCALIDADES

87.8 Alsasua [Onda Cero Alsasua]

No programaba produccién propia y repetia la sefial de Onda Cero Pamplona.

91.3 Elizondo [Onda Cero Elizondo]

Sin produccién propia, esta emisora repetia la emisiéon de Onda Cero Pamplona.

88.0 Lesaka [Xorroxin Irratia]

Lunes a viernes:

08:00 — 09:30 horas: Bidekari

09:30 — 10:00 horas: Ur eta lur

10:00 — 12:00 horas: Hartueman
12:10 — 12:30 horas: Eltzekari

14:00 — 15:00 horas: Kuluxka Orduan

20:00 — 22:00 horas: Karakola Segi Hola

El resto de programacién era musical.

El sdbado emitia entre las 10:00 y las 14:00 horas Bide Eginez; el resto del dia, y

todo el domingo programaba musica.

104.7 Peralta [COPE Peralta]

Lunes a viernes:

12:00 — 13:30 horas: La mafana desde Peralta (desde septiembre, Asi son las

mafanas en Peralta)

No emitia programacién local los sdbados y domingos.

Ademas, se realizaban dos desconexiones de 3 a 5 minutos de duracién cada hora
para insertar publicidad, informacién servicio o masica.

92.6 Sangiiesa [Medipress]

No programaba espacios de produccién propia, ni tampoco realizaba desconexiones
para publicidad regional o local. Repetia la senal de Kiss FM Pamplona.

7.3. PREVISIONES SOBRE EL NUEVO
MARCO NORMATIVO

La Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacién Audiovisual (LGCA), como no podia
ser de otra manera, fija el nuevo marco normativo
para el sector de la radiodifusion sonora en Espa-
fa. Sin animo exhaustivo se puede afirmar que las
dos principales novedades aportadas por la LGCA
y que van a definir a corto plazo la radio espanola
son la erradicacion de las emisoras sin titulo habi-
litante y la digitalizacion de la sefal radiofénica.

En primer lugar y respecto a las emisoras que
operan sin la pertinente |licencia
administrativa, el Gobierno de Espana elaborara
un mapa de la radio espafnola que permitira sane-
ar el espectro y cerrar aquellas emisoras que hoy
pueblan el dial radiofénico sin contar con la
correspondiente habilitacion. Para lograr este obje-
tivo se constituira la Agencia Estatal de Radioco-
municaciones, cuya principal funcién sera contro-
lar el espacio radioeléctrico y protegerlo
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activamente ante la ocupacion o el uso efectivo
ilegal del mismo.

En segundo lugar, y respecto a la digitaliza-
cion de la senal radiofénica, la LGCA incluye
una disposicion transitoria para impulsar la radio
digital en Espana, ahora que ha finalizado la
implantacion de la TDT a nivel nacional. Para ello,
antes del mes de octubre de 2011, el Gobierno de
Espana debera aprobar el Plan Técnico de Digitali-
zacion del Servicio de Radiodifusion Sonora
Terrestre. Este plan se elaborara respetando las
actuales concesiones radiofonicas que se adapta-
ran y transformaran dentro de la nueva tecnologia
digital. Asimismo, seis meses antes de esta fecha,
el Ejecutivo central debera presentar a la Comi-
sién y al Consejo Europeo, segun corresponda,
una propuesta de coordinacién de los Estados de
la Union Europea para la digitalizaciéon global y
conjunta de los servicios de radiodifusion terrestre.

Por su parte, y referido especificamente a la
Comunidad Foral, cualquier novedad que se pro-
duzca en el marco normativo de la radio en Nava-
rra tiene que pasar necesariamente por la elabo-
racion de una norma que establezca el régimen
juridico general de la radiodifusién sonora en
frecuencia modulada mediante licencia en el
ambito de la Comunidad Foral.

De este modo, seria conveniente que, de cara
a la pendiente adjudicacion de las nuevas fre-
cuencias incluidas en el Plan Técnico Nacional
aprobado por el Real Decreto 964/2006, el Gobier-
no Foral elabore un nuevo Decreto que tenga un
alcance mayor que los anteriores de 1990 y 1997.

Dicho Decreto Foral deberia establecer la
regulacion tanto del otorgamiento de la licencia
por parte de la Comunidad Foral, como la presta-
cion del servicio por parte de la emisora licencia-
taria. De este modo, la normativa debera regular
todas las cuestiones relativas a la explotacion de
la frecuencia, haciendo referencia expresa a cues-
tiones tales como el cambio de titularidad, la
cesion de uso, el régimen de celebracién de con-
tratos y acuerdos de colaboracién con terceros
que afecten a la prestacion del servicio, o el régi-
men de renovacion de las licencias. Hay que con-
siderar que cuando se promulgaron los Decretos
Forales de los afios 1990 y 1997 el CoAN aun no
se habia creado, por lo que la préxima norma de
regulacion ha de contar, necesariamente, con la
existencia del CoAN y el papel que debe jugar,
dentro de las funciones y competencias que le
asigna la Ley Foral 18/2001, en el régimen juridico
del servicio de radiodifusiéon sonora en ondas
métricas con modulacién de frecuencia.
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Conclusiones del ‘Informe del Consejo
Audiovisual de Navarra sobre la situacion del
sector de la radiodifusion en la Comunidad
Foral en 2010’

1. En relacion con la normativa

El CoAN considera que es una realidad que la
normativa de la radio en la Comunidad Foral de
Navarra es dispersa, poco sistematica y que no se
encuentra debidamente armonizada con la Ley
Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se regula la
actividad audiovisual en Navarra y se crea el Con-
sejo Audiovisual de Navarra. Es exigible, por
tanto, la elaboracién de una norma que esta-
blezca el régimen juridico general de la radio-
difusion sonora en frecuencia modulada en el
ambito de la Comunidad Foral. Ademas, habria
que adaptar la citada Ley Foral 18/2001 al marco
normativo que establece la Ley 7/2010, de 31 de
marzo, General de la Comunicacién Audiovisual.

2. Préximos concursos de adjudicacién de
licencias

Por Real Decreto 964/2006, de 1 de septiem-
bre, se aprobd el Plan Técnico Nacional de radio-
difusion sonora en ondas métricas con modula-
cion de frecuencia, que regulaba la asignacién de
frecuencias. A la Comunidad Foral de Navarra se
le atribuian 44 emisoras, distribuidas por todo el
territorio.

Una vez que se haya aprobado el Decreto
Foral al que se hace referencia en el punto ante-
rior, sera el momento de sacar a concurso las emi-
soras que vienen recogidas en el Plan Técnico. El
futuro concurso de adjudicacion de emisoras
puede contribuir a regularizar la situacion de algu-
nas emisoras, sin embargo no va a solucionar, ni
mucho menos, todos los problemas, ya que, por
ejemplo, en la demarcacién de Pamplona, que es
la que mas complicaciones ofrece, sélo estan pre-
vistas dos nuevas emisoras.

El aspecto fundamental del nuevo concurso
vendra determinado por la fijacion de cudles
van a ser los criterios de adjudicacion. Es preci-
so tener en cuenta que no se deberian primar de
forma excesiva los criterios vinculados a la realiza-
cion de una programacion exclusivamente local o
regional, en detrimento de aquellos criterios rela-
cionados con la solvencia técnica y econémica. Es
necesario armonizar todos los aspectos, ya que la
practica ha demostrado que una ponderacion
excesiva de los primeros conduce a la presenta-
cion de ofertas que luego son sistematicamente
incumplidas por no ser viables econémicamente.
Ademas, se debera tener en cuenta lo previsto en
el articulado de la Ley General de Comunicacion
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Audiovisual.

3. Solucién al asunto de las radios que emiten
sin autorizacion administrativa

El concurso no va a solucionar todos los pro-
blemas que existen en el sector, pero debe consti-
tuir un punto de partida inexcusable para que la
Administracion Central y la Foral, con el apoyo del
CoAN, adopten todas las medidas que sean nece-
sarias para regularizar y ordenar el espectro radio-
fénico en la Comunidad Foral, poniendo fin a
todas aquellas ilegalidades que se detecten.

4. Cumplimiento de las condiciones de las con-
cesiones por parte de los adjudicatarios

Respecto a los compromisos asumidos por
cada uno de los adjudicatarios, el CoAN entiende
que en la normativa foral se deberia reemplazar
la exigencia del cumplimiento de todos los
compromisos asumidos por una serie de obli-
gaciones minimas, entre las que cabria incluir, al
menos, la emisién de un porcentaje minimo de
contenidos locales y el mantenimiento del tipo de
programacion de las emisoras, ya sea radio con-
vencional (generalista) o radio tematica (especiali-
zada).

La realidad es que la practica totalidad de las
emisoras que obtuvieron su licencia de emision en
un concurso de adjudicacion de licencias no cum-
plen de manera fidedigna con las condiciones de
programacion que ofertaron en su momento. Por
ello, el CoAN propone al Gobierno de Navarra que
vuelva a estudiar las posibilidades legales existen-
tes para regularizar y clarificar el contenido de las
concesiones de radio actualmente vigentes con el
fin de conseguir que los compromisos asumidos
en su dia por los adjudicatarios tengan cierta efi-
cacia.

En todo caso, el nuevo régimen juridico esta-
blecido por la Ley General de la Comunicacion
Audiovisual puede afectar decisivamente a la
exigencia en el cumplimiento de las propues-
tas realizadas en los concursos de adjudica-
cioén, por lo que seria imprescindible un estudio
exhaustivo de las implicaciones juridicas de la
nueva ley y su aplicacion a los operadores que ya
desarrollan su actividad.

5. Radio publica autonémica

Navarra se encuentra entre aquellas comuni-
dades que no disponen de una radio publica auto-
nomica. La implantacion de un servicio de radio
publica es una decision en la que confluyen crite-
rios de oportunidad politica y econdmica sobre la
conveniencia o no de establecer un servicio de
estas caracteristicas en este momento.

Lo que resulta indudable es que una radio
publica puede prestar un buen servicio a los ciu-
dadanos navarros, ofreciéndoles una radio de pro-
ximidad, con informaciones de interés publico y
con contenidos propios que contribuirian a dinami-
zar el sector radiofénico en Navarra, y, ademas,
puede ayudar a impulsar la progresiva implanta-
cion de la radio digital.

6. Impulso a las radios municipales y a las
radios culturales sin animo de lucro

Un fendmeno muy poco desarrollado en la
Comunidad Foral es el de las radios municipales.
Por ello, se propone al Gobierno y al Parlamen-
to de Navarra que adopten politicas de impulso
de este tipo de radios, ya que constituyen un
cauce muy adecuado para ofrecer a los ciudada-
nos una radio de proximidad en el que encuentren
un vehiculo de participacion los vecinos, las aso-
ciaciones vecinales y los colectivos de todo tipo,
con el consiguiente beneficio para el pluralismo.

Respecto a las emisoras culturales sin animo
de lucro, la Union Europea ha venido recomen-
dando a los Estados miembros que den reconoci-
miento legal a este tipo de medios, y les pide que
les apoyen mas activamente, poniendo a su dispo-
sicion la adecuada infraestructura e integrando su
apoyo en programas destinados a fomentar el
intercambio de buenas practicas.

El articulo 32 de la Ley 7/2010 dedica su regu-
lacién a los servicios de comunicacion audiovisual
comunitarios sin animo de lucro, sefalando:

“1. Las entidades privadas que tengan la con-
sideracion legal de entidades sin dnimo de lucro
podran prestar servicios de comunicacion audio-
visual comunitarios sin animo de lucro para aten-
der las necesidades sociales, culturales y de
comunicacion especificas de comunidades y gru-
pos sociales, asi como para fomentar la participa-
cion ciudadana y la vertebracion del tejido aso-
ciativo. En todo caso, dichos contenidos se
emitirdn en abierto y sin ningun tipo de comunica-
cion audiovisual comercial.

2. La Administracion General del Estado debe
garantizar en todo caso la disponibilidad del
dominio publico radioeléctrico necesario para la
prestacion de estos servicios.

3. La prestacion de este tipo de servicios
requiere licencia previa. En dicho titulo se estable-
cerdn las condiciones que aseguren su naturale-
za sin @nimo de lucro, pudiendo establecerse el
uso compartido de un mismo canal asi como las
condiciones de dicho uso.
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4. La adjudicacidn de la licencia lleva apareja-
da la concesion de uso privativo del dominio
publico radioeléctrico disponible para la presta-
cion del servicio. La Administracion General del
Estado habilitara el dominio publico radioeléctrico
necesario para la prestacion de estos servicios.

5. La licencia en ningun caso podra perder su
cardcter original de servicio de comunicacion
audiovisual comunitario sin danimo de lucro y no
podrd ser objeto de transmision ni arrendamiento.

6. Las entidades prestadoras de estos servi-
cios deberan justificar la procedencia de sus fon-
dos, asi como el desglose de gastos e ingresos, si
los hubiere. La autoridad audiovisual establecera
un sistema de evaluacion de gestion financiera y
un registro especifico para el depdsito de su
memoria econdmica. Salvo autorizacion expresa
de la autoridad audiovisual sus gastos de explota-
cion anuales no podran ser superiores a 100.000
euros en el caso de los servicios de comunica-
cion audiovisual televisiva y de 50.000 euros en el
caso de los servicios de comunicacion audiovi-
sual radiofdnica.

7 Las entidades titulares de los servicios de
comunicacion audiovisual sin danimo de lucro
deberdn acreditar el pago de cuantos derechos,
canones o tasas, se deriven de su actividad.”

De este modo, se considera conveniente que
el Gobierno de Navarra incluya en el futuro
Decreto por el que se regule el régimen juridi-
co de las emisoras de radiodifusién sonora en
ondas métricas con modulacién de frecuencia
las emisoras culturales sin animo de lucro. El

reconocimiento de estas emisoras constituye una
interesante alternativa en la que podrian encontrar
acomodo emisoras educativas y asociativas sin
animo de lucro que actualmente emiten sin titulo
habilitante.

7Z.1mpulso a la radio digital

En un mundo dominado por la tecnologia en
todos los ambitos, la implantaciéon definitiva de la
radio digital es cuestidon de tiempo. Pero resulta
incuestionable que el proceso esta siendo mucho
mas lento y complicado de lo esperado. Por ello,
se deben acometer politicas mas activas orien-
tadas a la puesta en marcha y progresiva
implantacion de la tecnologia digital en el sec-
tor de la radiodifusion.

El mejor aprovechamiento del espectro radioe-
léctrico que ofrece esta tecnologia permitiria que
un mayor numero de operadores contara con titulo
habilitante en un eventual proceso de adjudicacion
de licencias.

8. Medios personales y materiales necesarios
para el ejercicio de las competencias

El CoAN considera imprescindible que el érga-
no de la Administracién que en cada momento
cuente con las competencias relacionadas con la
television y radiodifusién sonora disponga de
todos los medios personales y materiales necesa-
rios para realizar su funcién. Asimismo, es nece-
saria la total coordinacion entre la actuacion del
Gobierno de Navarra y el CoAN.

Imprime: Ulzama Digital (Pamplona).
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