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Serie A:

PROYECTOS DE LEY FORAL

10-22/LEY-00018. Ley Foral 36/2022, de 28 de diciembre, de modificacion
de diversos impuestos y otras medidas tributarias.

CORRECCION DE ERRORES

Advertidos errores en la Ley Foral 36/2022, de
28 de diciembre, de modificacion de diversos
impuestos y otras medidas tributarias, publicada
en el Boletin Oficial del Parlamento de Navarra
numero 152 de 29 de diciembre de 2022, se pro-
cede a efectuar la oportuna rectificacion:

Articulo primero. Texto Refundido de la Ley
Foral del Impuesto sobre la Renta de las Perso-
nas Fisicas, apartado treinta y siete:

Donde dice:
sexagésima sexta.
Debe decir:

sexagésima novena.

Articulo duodécimo. Ley Foral de Tasas y
Precios Publicos de la Administracién de la Comu-
nidad Foral de Navarra y de sus Organismos
Auténomos, apartado tres, en la tarifa 4, “Publici-
dad registral”, en su apartado 1:

Donde dice:

1.- Por cada copia de documento
contable depositado 98

Debe decir:

1.- Por cada copia de documento
contable depositado 9

Pamplona, 10 de enero de 2023

El Presidente: Unai Hualde Iglesias
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Serie G:

INFORMES, CONVOCATORIAS E INFORMACION PARLAMENTARIA

PER20220051. Convocatoria excepcional de estabilizacion de empleo para
la provision, mediante concurso de méritos, de una plaza vacante de
Técnico/a de Comunicacion (nivel A), una plaza vacante de Técnico/a
de Grado Medio en Gestion Administrativa (nivel B), una plaza vacan-
te de Oficial Técnico de Mantenimiento (nivel C), y una plaza vacante
de Ujier (nivel D) al servicio del Parlamento de Navarra

Recurso de reposicion

En sesién celebrada el dia 9 de enero de
2023, la Mesa del Parlamento de Navarra adopto,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

Con fecha 23 de diciembre de 2022, se ha
presentado en el Registro de la Camara un recur-
so potestativo de reposicion frente a la convocato-
ria excepcional de estabilizacion de empleo para
la provisién, mediante concurso de méritos, de
una plaza vacante de Técnico/a de Comunicacion
(nivel A), una plaza vacante de Técnico/a de
Grado Medio en Gestiéon Administrativa (nivel B),
una plaza vacante de Oficial Técnico de Manteni-
miento (nivel C), y una plaza vacante de Ujier
(nivel D) al servicio del Parlamento de Navarra.

De conformidad con el articulo 37 del Regla-
mento del Parlamento de Navarra, SE ACUER-
DA:

1.° Darse por enterada del mencionado recur-
so potestativo de reposicion.

2.° Ordenar la publicacion de su anuncio en el
Boletin Oficial del Parlamento de Navarra y en el
Boletin Oficial de Navarra.

Pamplona, 9 de enero de 2023

El Presidente: Unai Hualde Iglesias

RECURSO DE REPOSICION
frente a la Convocatoria excepcional de esta-
bilizacion de empleo para la provision,

mediante concurso de méritos, de una plaza
vacante de Técnico/a de Comunicacion (nivel

A), una plaza vacante de Técnico/a de Grado
Medio en Gestion Administrativa (nivel B), una

plaza vacante de Oficial Técnico de Manteni-
miento (nivel C), y una plaza vacante de Ujier
(nivel D) al servicio del Parlamento de Navarra.

En el marco de los procesos de estabilizacion
para la reduccion de la temporalidad en el empleo
publico, en la convocatoria excepcional de estabi-
lizacion de empleo para la provision, mediante
concurso de méritos, de una plaza vacante de
Técnico/a de Comunicacion (nivel A), una plaza
vacante de Técnico/a de Grado Medio en Gestion
Administrativa (nivel B), una plaza vacante de Ofi-
cial Técnico de Mantenimiento (nivel C), y una
plaza vacante de Ujier (nivel D) al servicio del
Parlamento de Navarra, aprobada por Acuerdo de
la Mesa del Parlamento de Navarra en sesion
celebrada el dia 12 de diciembre de 2022 (Boletin
Oficial de Navarra numero 259 - 27 de diciembre
de 2022), que aprueba la convocatoria.

De conformidad con lo dispuesto en los articu-
los 118 y 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, se comunica a todas
las personas interesadas para que en el plazo
maximo de diez dias héabiles a partir del dia
siguiente al de la publicacion del presente anun-
cio puedan formular alegaciones, las cuales se
presentaran en el Registro General del Parlamen-
to de Navarra, calle Navas de Tolosa numero 1
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de Pamplona, o en otros Registros conforme a la
normativa administrativa vigente.

Para obtener una copia del recurso interpuesto
las personas interesadas podran solicitar a través
del correo electronico del Registro General del

Parlamento de Navarra: registro @parlamentode
navarra.es la remisiéon del recurso de reposicion
presentado, a cuyo efecto deberan facilitar en su
solicitud una direccion de correo electrénico a la
que le seran remitidos los mismos.

PER20220016. Convocatoria para la provision, mediante concurso-oposi-
cion, de dos plazas de transcriptor/a al servicio del Parlamento de
Navarra, en régimen funcionarial y de nivel C, una de ellas con perfil

lingiiistico C1 de euskera

Propuesta de nombramiento

En sesion celebrada el dia 9 de enero de
2023, la Mesa del Parlamento de Navarra adopto,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

El tribunal encargado de la convocatoria para
la provisién, mediante concurso-oposicion de dos
plazas de transcriptor/a al servicio del Parlamento
de Navarra, en régimen funcionarial y de nivel C,
una de ellas con perfil linglistico C1 de euskera,
convocada por acuerdo de la Mesa de 2 de mayo
de 2022 y publicada en el Boletin Oficial de Nava-
rra num. 96 de 18 de mayo y en el Boletin Oficial
del Parlamento num. 58 de 9 de mayo de 2022,
ha presentado, con fecha 23 de diciembre de
2022, una propuesta de nombramiento a favor de
los aspirantes D. Fernando Mauleén de Antonio y
D.2 Nerea Martin Cestao.

De conformidad con el articulo 5 del Estatuto
del Personal del Parlamento de Navarra y del arti-
culo 37 del Reglamento del Parlamento de Nava-
rra, SE ACUERDA:

1.° Aprobar la propuesta de nombramiento for-
mulada por el tribunal nombrado en la convocato-

ria para la provisién, mediante concurso-oposicion
de dos plazas de transcriptor/a al servicio del Par-
lamento de Navarra, en régimen funcionarial y de
nivel C, una de ellas con perfil linglistico C1 de
euskera, a favor de D. Fernando Mauleén de
Antonio y D.2 Nerea Martin Cestao (perfil linguisti-
co C1 de euskera).

2.° Requerir a D. Fernando Mauleén de Anto-
nio y a D.2 Nerea Martin Cestao para que presen-
ten en el Registro General de la Camara la docu-
mentacién sefialada en la Base 8.3 de la
convocatoria, dentro del plazo de 30 dias natura-
les, contados a partir del dia siguiente a la publi-
cacion del presente Acuerdo en el Boletin Oficial
de Navarra.

3.° Notificar el presente Acuerdo a los interesa-
dos y ordenar la publicaciéon en el Boletin Oficial
del Parlamento de Navarra y en el Boletin Oficial
de Navarra.

Pamplona, 9 de enero de 2023

El Presidente: Unai Hualde Iglesias
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Serie H:

OTROS TEXTOS NORMATIVOS

Reglamento de funcionamiento de la administracion electronica del Parla-

mento de Navarra

En sesién celebrada el dia 9 de enero de
2023, la Mesa del Parlamento de Navarra adopto,
entre otros, el siguiente Acuerdo:

Mediante Acuerdo de la Mesa del Parlamento
de Navarra de 3 de julio de 2020, se adjudicé a
Agtic Consulting S. L. la contratacion de los servi-
cios de asesoramiento a prestar por una “Oficina
técnica de impulso de la Administracion electréni-
ca en el Parlamento de Navarra”. Entre las funcio-
nes asumidas por la adjudicataria constan:

e Apoyar y asesorar en todo momento a los
organos del Parlamento y de la Administracién
Parlamentaria que intervengan en el proceso de
implantacion de la Administracion Electronica.

e Realizar cuantas tareas se detallan en las
condiciones técnicas referidas en el presente plie-
go y cualesquiera otras que resulten de la aplica-
cién del documento “Hoja de ruta de la gestion
documental para el cumplimiento de la Ley
39/2015 (LPACAP)".

El asesoramiento prestado por Agtic Consul-
ting S. L. en el ambito documental se ha materiali-
zado en la redaccién de una serie de propuestas
de disposiciones normativas que han de servir
como fundamento técnico y juridico para la puesta
en marcha de la administracién electronica en el
Parlamento de Navarra, dando cumplimiento a las
previsiones que sobre este particular imponen,
tanto la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedi-
miento Administrativo Comun de las Administra-
ciones Publicas, como la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico.

A este fin, la Oficina técnica ha prestado su
asesoramiento en el ambito de la administracion
electrénica desde diferentes perspectivas: juridi-
ca, documental, archivistica y tecnoldgica, presen-
tando y actualizando sucesivas propuestas de
documentos normativos que han sido estudiados
y analizados por los servicios de la Camara con-
forme a sus competencias organicas.

En la sesion celebrada el 13 de diciembre de
2022, la Comision de Administracion Electrénica
del Parlamento de Navarra acordd remitir a la
Mesa de la Camara, la relacion de disposiciones
que van a determinar el funcionamiento futuro de
la administracion electrénica del Parlamento de
Navarra en el ambito juridico, documental y tecno-
I6gico, la cual esta conformada por:

* Reglamento de funcionamiento de la adminis-
tracion electrénica en el Parlamento de Navarra.

* Reglamento de archivo y gestion documental
del Parlamento de Navarra.

e Politica de gestion del documento electrénico
en el Parlamento de Navarra.

e Politica de identidad y firma electrénica en el
Parlamento de Navarra.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 37.1
del Reglamento del Parlamento de Navarra,
corresponde a la Mesa del Parlamento de Nava-
rra el estudio y, en su caso, aprobacién de las
dos primeras disposiciones, asi como el conoci-
miento de la Politica de gestidon del documento
electrénico y de la Politica de identidad y firma
electrénica, cuya aprobacién corresponde a la
Secretaria General de la Camara. Por todo ello,
SE ACUERDA:

1.° Aprobar las siguientes disposiciones:

¢ Reglamento de funcionamiento de la admi-
nistracion electronica en el Parlamento de Nava-
rra.

* Reglamento de archivo y gestion documental
del Parlamento de Navarra.

2.° Darse por enterada de las siguientes pro-
puestas normativas:

* Politica de gestion del documento electronico
en el Parlamento de Navarra.

e Politica de identidad y firma electrénica en el
Parlamento de Navarra.
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3.° Ordenar la publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento de Navarra de las siguientes dis-
posiciones:

¢ Reglamento de funcionamiento de la adminis-
tracion electrénica en el Parlamento de Navarra.

* Reglamento de archivo y gestién documental
del Parlamento de Navarra.

Pamplona, 9 de enero de 2023

El Presidente: Unai Hualde Iglesias

Reglamento de funcionamiento
de la administracion electréonica
del Parlamento de Navarra
indice
PREAMBULO
TITULO |
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Disposicién transitoria segunda. Tramitacion de
expedientes abiertos antes de la entrada de vigor

Disposicion final primera
Disposicion final segunda

Anexo |: Tabla de procedimientos sujetos a actua-
cion administrativa automatizada

PREAMBULO

En los ultimos afos, la evolucion de las dife-
rentes tecnologias que facilitan la comunicacion
ha transformado las dinamicas de nuestra socie-
dad de manera profunda, trasladando parcelas
cada vez mas extensas y complejas de la activi-
dad econdmica, social y politica al plano digital.

El aumento de la eficiencia administrativa y la
posibilidad de ofrecer nuevos servicios publicos
son hoy en dia factores importantes para mejorar
la calidad de vida de las personas y, mas alla de
eso, de la cohesion social.

La innovacién constante en el ambito de las
redes de telecomunicaciones y los sistemas infor-
maticos ha cambiado la manera como las perso-
nas se relacionan entre si y con sus proveedores,
clientes, asociaciones, etc. Su introduccion en las
instituciones, sin embargo, requiere la adaptacion
de la normativa vigente, con el fin de aprovechar
sus ventajas permitiendo que las administraciones
puedan ejercer sus competencias y ofrecer sus
servicios por medios electrénicos con plena vali-
dez juridica.

Con esta finalidad se promulgé la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciu-
dadanos y las ciudadanas a los servicios publicos,
junto con sus desarrollos reglamentarios, a través
del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad
en el ambito de la Administracion Electrénica, y el
Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se
regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad.
Estas normas comportaron un salto cualitativo
para el impulso de las tecnologias en el desarrollo
de la actividad de las administraciones publicas y
en el ejercicio de sus competencias. Todas estas
normas han tenido un profundo impacto en las
administraciones publicas y, como no podia ser
de otro modo, en la Administracién parlamentaria.

Con posterioridad, la Ley 11/2007 quedé dero-
gada por las leyes 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Admi-
nistraciones Publicas, y 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, que con-
solida un modelo muy ambicioso de gestién ente-
ramente electrénica del sector publico. Estas

leyes establecen que la tramitacién electrénica
debe constituir la actuacion habitual de las admi-
nistraciones publicas, para servir mejor a los prin-
cipios de eficacia y eficiencia y al ahorro de cos-
tes, a las obligaciones de transparencia y a las
garantias de los ciudadanos. Estas leyes se refie-
ren, entre otras cuestiones, a los registros electro-
nicos, a los sistemas de identificacion de los inte-
resados en el procedimiento administrativo, a la
validez y eficacia de las copias de documentos
emitidos por las administraciones publicas y a su
archivo, y a la obligacién de que las administracio-
nes publicas se relacionen entre si por medios
electrénicos, asi como a la aplicaciéon del esque-
ma nacional de interoperabilidad y del esquema
nacional de seguridad.

En el ambito de la Comunidad Foral de Nava-
rra también se ha regulado el uso de medios elec-
trénicos y telematicos en la administracién, princi-
palmente en la Ley Foral 11/2007, de
Implantacion de la Administracion electrénica en
la Administracion de Navarra, la Ley Foral 5/2018,
de Transparencia, acceso a la informacién publica
y buen gobierno y la Ley Foral 11/2019, de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra
y del Sector Publico Institucional Foral. Todas
estas normas han sido tomadas en consideracion
para la elaboracion del presente Reglamento.

El Parlamento de Navarra ha adoptado la
estrategia de incorporarse por entero al modelo
de administracion electrénica, no sélo en actos y
procedimientos de caracter administrativo, sino en
la totalidad de la actividad parlamentaria. Para
ello, ha decidido aprobar un reglamento de funcio-
namiento que recoja los aspectos mas importan-
tes de la administracion electrénica, adaptando al
tamano y a las necesidades de la Camara, los
principios y normas vigentes en el resto de las
administraciones publicas.

Esta norma consta de seis titulos, dos disposi-
ciones transitorias y dos disposiciones finales. El
titulo | establece los principios generales que regi-
ran la utilizacién de medios electrénicos en el
ambito del Parlamento de Navarra. El titulo Il
regula la creacién de la sede electronica de nues-
tra institucion, su titularidad y responsabilidad, el
contenido minimo, asi como los requisitos técni-
cos de acceso y utilizacidon de la misma. El titulo
[Il determina el objeto y la finalidad del Registro
electrénico, asi como los requisitos de admisién
de documentos, su gestién y seguridad y los
requerimientos técnicos de acceso y utilizacién.
Asimismo, regula sucintamente las comunicacio-
nes y notificaciones electrénicas. El titulo IV esta-
blece normas relativas a la identificacion, autenti-
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cacion y firma electrénica. El titulo V regula la
gestion de documentos electrénicos en el Parla-
mento de Navarra, el expediente electronico y el
archivo electrénico. Por ultimo, el titulo VI determi-
na principios relativos a la gestion electrénica de
procedimientos en nuestro ambito.

TITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién

Esta norma tiene como finalidad regular la utili-
zacién de los medios electrénicos en el ambito de
la actividad parlamentaria y administrativa que se
desarrolla en el Parlamento de Navarra. En parti-
cular, se regulan las modalidades de comunica-
cién electronica con los interesados, el uso de
documentos y expedientes electrénicos, y los sis-
temas de identificacién y firma de las personas
que participan en las actividades del Parlamento.

Articulo 2. Principios generales

1. El funcionamiento del Parlamento de Nava-
rra y de su administracién en el ambito electrénico
se rige por los principios generales siguientes:

a) Principio de simplificacion. El Parlamento de
Navarra debe reducir los tramites y plazos de
resoluciéon de los procedimientos electrénicos
para alcanzar una mayor simplicidad e integracién
de los procesos, ofreciendo un mejor servicio a
los ciudadanos.

b) Principio de impulso de medios electrénicos
en relacién con los sujetos no obligados. El Parla-
mento debe impulsar el uso de los medios electro-
nicos en el conjunto de sus actividades en las
relaciones con los ciudadanos que no tengan la
obligacion de utilizar los medios electrénicos de
acuerdo con lo que prevé el articulo 4 de este
Reglamento.

¢) Principio de intermodalidad de medios. Las
aplicaciones y los sistemas de informacion
deben permitir que los interesados que no estén
obligados a utilizar los medios electrénicos pue-
dan modificar el canal por el cual se relacionan
con el Parlamento, asegurando la integridad y la
seguridad juridica del conjunto del procedimien-
to. En ningun caso la opcién de las personas
interesadas de utilizar o no los medios electréni-
cos o de cambiar el canal durante la tramitacion
de un procedimiento administrativo puede impli-
car restricciones o discriminaciones en el acceso
electronico.

d) Principio de proporcionalidad. El Parlamento
solo debe exigir las medidas adecuadas a la natu-
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raleza y circunstancias de los distintos tramites y
actuaciones evitando que la garantia de la seguri-
dad de las transacciones dificulte el acceso elec-
tronico a la institucion.

e) Principio de neutralidad tecnoldgica. La evo-
lucion de las tecnologias de la informacién deter-
minara la eleccion por la Camara, de los medios
electrénicos que posibiliten la realizacién de las
actuaciones y procedimientos previstos en el pre-
sente Reglamento.

f) Principio de trazabilidad. El Parlamento debe
velar por el disefio y la adopcién de sistemas y
aplicaciones de las relaciones electrénicas entre
la Camara y los ciudadanos conforme a las espe-
cificaciones del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS).

g) Principio de calidad de la informacion y los
servicios electrénicos. El Parlamento debe garan-
tizar a la ciudadania la disponibilidad de informa-
cién completa, actualizada, organizada, clara y
comprensible. La aplicacion de técnicas de ges-
tion documental debe permitir conservar los docu-
mentos y garantizar su integridad e interoperabili-
dad, asi como la trazabilidad de las actuaciones y
la autenticacion del ejercicio de la competencia.
Asimismo, debe garantizar el cumplimiento de la
normativa en materia de proteccién de los datos
de caréacter personal.

h) Principio de responsabilidad. El Parlamento
es responsable de la veracidad y autenticidad de
la informacion publica que se difunda y de la cali-
dad de los servicios ofrecidos mediante medios
electronicos de acuerdo con la legislacion vigente.

i) Principio de transparencia. El Parlamento es
responsable de garantizar el conocimiento a los
ciudadanos de la manera como el Parlamento
ejerce sus funciones e invierte sus recursos.

Articulo 3. Régimen lingUistico

La utilizaciéon de medios electronicos se regira
por la legislacion linglistica general, asi como por
las normas y directrices dictadas por la Camara.

Articulo 4. Obligados a relacionarse telemati-
camente

1. Estan obligados a relacionarse de forma
telematica con la Administraciéon parlamentaria:

a) Los parlamentarios y los grupos parlamenta-
rios.

b) El personal al servicio de los parlamentarios
y grupos, cualquiera que sea su forma de desig-
nacion.
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c) El personal al servicio del Parlamento de
Navarra.

d) Cualquier otra persona u organizacién que
resulta obligada de acuerdo al articulo 14 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

2. El Parlamento proporcionara el asesora-
miento técnico requerido para garantizar que las
personas incluidas en los epigrafes a, b y ¢ ante-
riores puedan disponer de los medios electrénicos
necesarios.

TiTuLO Il
Sede electronica del Parlamento de Navarra

Articulo 5. Sede electronica

1. Se crea la sede electrénica del Parlamento
de Navarra.

2. La sede electronica es la direccion electroni-
ca donde se publicaran los servicios electronicos
y la informacién del Parlamento de Navarra que
requiera especiales garantias de seguridad, cali-
dad y responsabilidad.

3. La sede electrénica del Parlamento de
Navarra sera unica para todos los érganos que la
integran.

4. Se realizaran a través de la sede electrénica
del Parlamento de Navarra todas las actuaciones,
procedimientos y servicios que requieran meca-
nismos de autenticacion de los ciudadanos, de
otras instituciones o del Parlamento de Navarra
en sus relaciones con estos por medios electroni-
cos, y los que determine la Mesa del Parlamento,
atendiendo a razones de eficacia y calidad en la
prestacion de los servicios.

Articulo 6. Titularidad y responsabilidad de la
sede electrénica

1. La titularidad de la sede electrénica corres-
ponde al Parlamento de Navarra.

2. La Secretaria General del Parlamento de
Navarra es la responsable de gestionar los conte-
nidos y los servicios puestos a disposicion de la
ciudadania en la sede. Adoptara las medidas
necesarias para que las condiciones de publicidad
oficial, identificacién, accesibilidad, disponibilidad,
integridad y seguridad de la sede respondan a las
exigencias normativas vigentes. Asimismo, garan-
tizara que a través de la sede electrénica se
pueda tener acceso a la totalidad de los servicios,
procedimientos e informaciones exigidos en la
normativa vigente.

Articulo 7. Contenido de la sede electronica

1. La sede electrénica tendra el contenido
minimo siguiente:

1.1. Contenido principal:

a) Identificacion de la sede electrdnica, asi
como del drgano titular y de los érganos respon-
sables de la gestion y de los servicios puestos a
disposicién en ella.

b) Norma de creacién de la sede y del registro
electrénico accesible desde la sede.

c) Resoluciones por las que se crean los sellos
electronicos y los cédigos seguros de verificacion
para las actuaciones administrativas automatiza-
das.

d) Tablon electronico de anuncios.

e) Informacién necesaria para la correcta utili-
zacion de la sede electronica, asi como la relacio-
nada con la propiedad intelectual, proteccion de
datos personales y accesibilidad.

f) Informacién sobre el cumplimiento de las
condiciones de confidencialidad, integridad y dis-
ponibilidad de las informaciones y comunicacio-
nes que se realicen a través de la sede electréni-
ca.

g) Catalogo de tramites y servicios disponibles
en la sede.

h) Servicios comunes de administracion elec-
trénica disponibles en la sede.

i) Identificaciéon de los canales de acceso a los
servicios disponibles en la sede y, en su caso, de
los correos electronicos, teléfonos, faxes y direc-
ciones postales de las oficinas a través de las
cuales acceder a los servicios.

j) Sistema de verificacion del certificado de la
sede electrénica.

k) Relacion de sistemas de firma y certificados
electrénicos que sean admitidos o utilizados en la
sede electrdnica, asi como los procedimientos
para los que son validos.

[) Acceso al Registro electronico.

m) Acceso al estado de tramitacion de los
expedientes.

n) Fecha y hora oficiales.

0) Calendario de dias habiles y dias declara-
dos inhabiles.

p) Buzdn de quejas y sugerencias.
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q) Acceso al perfil del contratante y demas ser-
vicios previstos por la Ley de Contratos del Sector
Publico.

r) Cualesquiera otros servicios, procedimientos
e informaciones exigidos en la normativa vigente.

1.2. Contenido accesorio:

a) Servicios de asesoramiento a las personas
usuarias para la correcta utilizaciéon de la sede
electronica.

b) Informacion sobre la planificacion de inte-
rrupciones previstas por razones técnicas indis-
pensables.

c) Convenios que celebre el Parlamento de
Navarra con otras administraciones para el reco-
nocimiento de registros electrénicos y de servicios
de administracién electrénica y para el intercam-
bio de datos.

d) Sistema de verificacidon de los certificados
de sellos electronicos empleados en la sede elec-
trénica.

e) Relacion de datos y documentos que pue-
den consultarse a través del servicio de datos.

f) Politica de firma electronica y otras normati-
vas de desarrollo de este reglamento.

g) Formatos admitidos para la presentacion de
documentos electrénicos en el registro electréni-
co.

h) Comprobacién de la autenticidad e integri-
dad de los documentos que hayan sido autentica-
dos mediante cédigo seguro de verificacion.

2. En la sede electrénica del Parlamento de
Navarra se garantizara el acceso a los contenidos
y servicios en castellano y euskera.

3. La Mesa del Parlamento de Navarra podra
incluir en la sede electronica otros contenidos
diferentes a los referidos en este articulo.

4. La Secretaria General sera responsable de
actualizar las direcciones electrénicas, la denomi-
nacion de los érganos, asi como la relacion y
caracteristicas de los canales de acceso a los ser-
vicios disponibles en la sede electrénica.

Articulo 8. Requisitos técnicos para el acceso
y utilizacion de la sede electrénica

La informacion, los servicios y los procedimien-
tos electronicos ofrecidos a través de la sede
electrénica respetaran los principios de accesibili-
dad, igualdad y usabilidad.

En la sede electronica estara disponible la
relacion de los sistemas operativos y navegadores
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que puedan utilizarse para el acceso tanto a la
sede electrénica como al Registro electrénico del
Parlamento de Navarra, asi como el formato de
los documentos electrénicos admisibles.

TiTULO NIl
Registro Electrénico

Articulo 9. Objeto y finalidad del Registro
Electrénico del Parlamento de Navarra

1. El Parlamento de Navarra dispone de un
registro electrénico unico en el que quedara cons-
tancia de la entrada y salida de documentos, sien-
do el unico instrumento de recepcion y remision
de documentos.

2. Los procedimientos y actuaciones relativos
al Registro Electronico estaran disponibles para
su consulta en la sede electrénica del Parlamento
de Navarra.

3. La presentacion de documentos en el Regis-
tro Electrénico podra realizarse por medios tele-
maticos, mediante el acceso habilitado en la sede
electronica de la Camara, en los términos y condi-
ciones regulados en el presente Reglamento.

Las personas que no estan obligadas a rela-
cionarse telematicamente con la Camara podran
presentar sus escritos electronicamente, pero ten-
dran también la opcion de aportarlos en papel en
el Registro del Parlamento, que asumira las com-
petencias que la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, atribuye a la Oficina
de Atencion en Materia de Registros. Los docu-
mentos aportados de este modo seran digitaliza-
dos en los términos que se describen en el articu-
lo siguiente.

4. En cada asiento del Registro constara:

a) Un nimero o cédigo de asiento, la fecha y
hora de presentacion y, en su caso, la fecha y
hora de recepcion o de remision.

b) Los datos identificativos de la persona u
organo autores de los documentos, su direccion
electrénica y en su caso, el destinatario al que se
dirigen.

c) La naturaleza de los documentos que se
registran, sin perjuicio de su posterior calificacion
por la Mesa de la Camara, y una referencia a su
contenido y al numero de expediente al que se
refiere, si esto fuera posible.

De los apuntes de registro y, en su caso, de su
documentacién complementaria, se dara traslado
inmediato a las personas u drganos destinatarios
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a efectos del tramite o procedimiento que resulte
procedente.

Articulo 10. Admisién de documentos en el
Registro Electrénico

1. El Registro electronico del Parlamento de
Navarra admitira la presentacion de documentos
dirigidos al propio Parlamento o a alguno de sus
organos, siempre que estén relacionados con el
ejercicio de sus funciones.

2. Los documentos que se presenten en el
registro electrénico y tenga como destinatarios
otras administraciones publicas seran admitidos y
dirigidos al registro correspondiente de acuerdo
con lo que prevé el articulo 16.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas y su Disposicion Adicional quinta.

3. Los escritos y documentos presentados en
formato no electronico ante el Registro del Parla-
mento deberan ser digitalizados para su incorpo-
racion al Registro Electrénico, devolviendo el ori-
ginal a quien los presente, sin perjuicio de
aquellos supuestos en que la norma determine la
custodia por la Administracion de los documentos
presentados, o resulte obligatoria la presentacion
de objetos o de documentos en un soporte espe-
cifico que no sea susceptible de digitalizacion.

4. No se registraran los documentos, remitidos
por fax, correo electrénico o cualquier otro proce-
dimiento que no permita acreditar su autenticidad
o la identidad de los remitentes, salvo disposicion
en contrario.

5. Tampoco se admitirda en el Registro cual-
quier escrito en el que se dé alguna de las
siguientes circunstancias:

a) Que no se ajusten a los formatos de fichero
electrénico admitidos por la Camara o en su
defecto, en la Norma Técnica de Interoperabilidad
que aprueba el catdlogo de estandares.

b) Que no conste el nombre, apellidos, deno-
minacion o razon social de quien los presente, asi
como su firma y el numero del Documento Nacio-
nal de ldentidad o documento identificativo equi-
valente.

6. Que no tenga por destinatario érganos, car-
gos institucionales de la Camara o unidades admi-
nistrativas de la misma. Cuando se rechace la
presentacion de un escrito por las causas expues-
tas, quien lo presente tendra derecho a solicitar
un recibo a efectos de constancia del intento de
presentacion y de las causas que provocaron su
inadmision.

7. De acuerdo con los instrumentos informati-
cos y los cauces de comunicacién existentes, se
podran establecer limitaciones de tamafo o de
cualquier otra indole a fin de garantizar la compa-
tibilidad técnica de los documentos que se pre-
senten, con las aplicaciones informaticas que se
utilicen para la gestion electronica de los servicios
y procedimientos. En caso de existir dichas limita-
ciones, se pondra a disposicion de los interesados
unos mecanismos para la presentacion de los
documentos excluidos por tamafo por otros cana-
les, previa identificacion cierta de los mismos
mediante su resumen criptografico.

8. Se podran rechazar los documentos electré-
nicos que contengan codigo malicioso o se pre-
senten en un dispositivo susceptible de afectar a
la integridad o seguridad de los sistemas. En tal
caso, se informara de ello a la persona que pre-
senta el documento.

Articulo 11. Gestion y seguridad del Registro
electrdnico

1. La Seccién de Gestion Parlamentaria es el
érgano responsable de la gestidn del Registro
electroénico.

2. El Servicio de Informatica, Sistemas Audio-
visuales y Tecnologia del Parlamento de Navarra
es responsable de la seguridad tecnoldgica del
Registro electrénico del Parlamento de Navarra y
establece los mecanismos que permitan garanti-
zar la disponibilidad, autenticidad, integridad, con-
fidencialidad y conservacién de la informacion.

Articulo 12. Acceso, funcionamiento y presen-
tacion de documentos en el Registro electrénico

1. El acceso al Registro electrénico del Parla-
mento de Navarra se efectuara a través del enla-
ce habilitado en la sede electronica del Parlamen-
to de Navarra. En dicha direccion se encontrara la
relacion de los soportes, medios y aplicaciones
informaticas, electrénicas y telematicas compati-
bles, a través de las cuales se podra efectuar la
recepcion y salida de documentos.

2. El Registro electronico permitira la presenta-
cion de documentos todos los dias del aho duran-
te las veinticuatro horas, sin perjuicio de las inte-
rrupciones necesarias que por razones técnicas
indispensables pudieran darse, de las que se
informara en la sede electrénica del Parlamento
de Navarra.

3. El Registro electrénico emitira automatica-
mente un mensaje de confirmacién de la recep-
cion, donde constara:
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a) Identificacion de que la presentacion se ha
realizado en el Registro electronico.

b) Identificacion de que se trata de una entrada
en Registro.

¢) Numero o cadigo del registro individualizado.

d) La fecha y hora de presentacion, asi como
el numero de orden otorgado por el sistema.

e) Copia del escrito presentado.

4. El usuario debera ser advertido de que la no
recepcién del mensaje de confirmacién citado en
el parrafo anterior o, en su caso, la recepcion de
un mensaje de indicacion de error o deficiencia de
la transmision, implica que el documento no ha
tenido acceso al Registro electronico por lo que
deberd realizarse de nuevo la presentacion en
otro momento o utilizando otros medios.

5. En el caso de que se produjera una interrup-
cion en el funcionamiento del Registro electrénico
por causas técnicas debera anunciarse con la
méxima antelacién posible, indicando los medios
alternativos que estén disponibles. Si esta even-
tualidad coincidiera con el vencimiento de un
plazo, el plazo se entendera ampliado por el tiem-
po que dure la interrupcion.

6. La presentacion de los documentos de indo-
le parlamentaria en el Registro electronico unica-
mente podra realizarse dentro del horario oficial
del Registro General del Parlamento de Navarra
habilitado por la Mesa de la Camara, conforme a
lo dispuesto en el Reglamento del Parlamento de
Navarra.

Los documentos parlamentarios recibidos
fuera del horario del Registro se entenderan como
presentados en el siguiente dia habil, a efectos
del cumplimiento de los plazos establecidos en el
citado Reglamento, o los que, en su caso, se
establezcan.

7. Con caracter general, se aplicaran las nor-
mas de computo de plazos previstas en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, sin perjuicio de las especialidades que
el Reglamento del Parlamento de Navarra dispo-
ne para los actos parlamentarios, las cuales pre-
valeceran sobre aquellas.

Articulo 13. Requisitos técnicos para el acce-
so y utilizacion del Registro electrénico

La relacion de navegadores con los que se
podran presentar documentos en el Registro elec-
trénico del Parlamento de Navarra, asi como, en
su caso, los formatos admisibles de los ficheros
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adjuntos, estara disponible en la sede electrénica
del Parlamento de Navarra.

TiTULO IV
Identificacion, autenticacion y
firma electrénica

Articulo 14. Identificacién de la sede electr6-
nica

La sede electronica del Parlamento de Navarra
se identificara mediante sistema de firma electr6-
nica basado en certificado de dispositivo seguro o
medio equivalente, empleando un certificado elec-
tronico de sede.

Articulo 15. Sistema de identificacion, autenti-
cacion y firma electrénica

En la sede electrénica estara disponible la
informacién sobre la relacidon de prestadores de
servicios de certificacion y tipos de certificados
electronicos que amparen la firma electronica con
la que es admisible la presentacion de documen-
tos y solicitudes.

Articulo 16. Sistemas de sello electronico

El Parlamento de Navarra podra utilizar siste-
mas de sello electronico para la actuacién admi-
nistrativa automatizada, en los términos que se
detallan en el articulo 38.

Articulo 17. Sistemas de cédigo seguro de
verificacion

El Parlamento de Navarra podra utilizar siste-
mas de codigo seguro de verificacion de docu-

mentos en el desarrollo de actuaciones automati-
zadas.

El cddigo seguro de verificacion, que tendra
caracter unico para cada documento, vinculara al
Parlamento de Navarra y, en su caso, a la perso-
na firmante del documento, permitiéndose en todo
caso la comprobacién de su integridad mediante
el acceso a la sede electronica.

El conjunto de documentos, asi como las
actuaciones automatizadas a las que sea de apli-
cacioén el sistema de codigo seguro de verifica-
cién, se recogeran en la politica de gestion de
documentos electrénicos prevista en el presente
reglamento.

Articulo 18. Firma electrénica de los parla-
mentarios, parlamentarias y del personal al servi-
cio de la Camara

1. El Parlamento de Navarra determinara qué
certificados electronicos seran admisibles para la
identificacion y firma de los parlamentarios, parla-
mentarias y del personal al servicio de la Camara.
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2. Los parlamentarios, parlamentarias y su
personal adscrito tienen la obligacion de obtener
los certificados correspondientes para el desem-
peno de su trabajo. Pueden recabar el apoyo del
personal de la Camara para su obtencion, instala-
cioén y uso.

Articulo 19. Formas de identificacién electréni-
ca de los usuarios de la sede electronica

1. Las personas fisicas y juridicas, asi como
las entidades sin personalidad juridica, podran uti-
lizar para relacionarse con el Parlamento de
Navarra los certificados electrénicos emitidos por
cualquiera de los prestadores incluidos en la Lista
de Prestadores de Servicios Electrénicos de Con-
fianza que mantiene el Ministerio de Transforma-
cion Digital, asi como los sistemas de firma elec-
trénica avanzada que admita la Administracion
parlamentaria. Para la determinacion concreta de
cuales son estos sistemas y en qué procedimien-
tos son admisibles, se formalizara una politica de
firma electronica y de certificados en los términos
previstos en el articulo siguiente.

2. El Parlamento de Navarra podra tratar los
datos personales derivados del uso de los siste-
mas de identificacion electrénica, en particular la
verificacion de la firma.

Articulo 20. Politica de firma electrénica y de
certificados

1. La politica de firma electrénica y de certifica-
dos concretara los procesos de generacion, vali-
dacién y conservacion de firmas electrénicas, asi
como las caracteristicas y requisitos exigibles a
los sistemas de firma electronica, los certificados,
los servicios de sellado de tiempo, y otros elemen-
tos de soporte de las firmas.

2. La politica de firma electrdnica y de certifica-
dos se armonizara con lo establecido en el Esque-
ma Nacional de Interoperabilidad y sus normas de
desarrollo.

3. La politica de firma electronica y de certifica-
dos se aprobara por Resolucién de la Secretaria
General y se publicara en el Boletin Oficial del
Parlamento de Navarra.

TiTULO V
Gestion de documentos electronicos

Articulo 21. Politica de gestién de documen-
tos electronicos

1. La politica de gestion de documentos elec-
trénicos en el Parlamento de Navarra establecera
los criterios de gestion de documentos electrdni-
cos y se integrara en el marco general del sistema

de gestidon de documentos y archivo del Parla-
mento de Navarra, cuyas normas reguladoras
aprobara la Mesa de la Camara.

2. La politica de gestién de documentos elec-
trénicos del Parlamento de Navarra se aprobara
por Resolucién de la Secretaria General y se
publicara en el Boletin Oficial del Parlamento de
Navarra.

Articulo 22. El documento electrénico

1. Se considera documento electrénico la infor-
macion de cualquier naturaleza archivada en un
soporte electrénico segun un formato determinado
y susceptible de identificacion y tratamiento dife-
renciado.

2. Todo documento electrénico contendra:

a) El contenido, entendido como el conjunto de
datos en que se sustancia la informacion del
documento.

b) Datos de identificacion que permitan su indi-
vidualizacion, sin perjuicio de su incorporacion a
un expediente electronico.

c) La firma o firmas electrénicas.

d) La referencia temporal, que se garantizara a
través de medios electronicos cuando la naturale-
za del documento asi lo requiera.

e) Metadatos que se asocian al documento
electrdnico, de conformidad con los minimos
establecidos en la politica de gestion de docu-
mentos. Una vez asociados los metadatos a un
documento o expediente electronico, no podran
ser modificados en ninguna fase posterior del
procedimiento, a excepcion de las modificaciones
que sean necesarias para la correccion de erro-
res u omisiones, de las que en todo caso se
debera dejar constancia.

3. Los componentes del documento electrénico
le dotan de validez y garantizan su autenticidad,
fiabilidad, integridad y disponibilidad a lo largo del
tiempo.

4. Los ficheros contenidos en los documentos
electrénicos se ajustaran a los formatos estableci-
dos en la norma técnica de interoperabilidad
correspondiente, asi como a las normas que
especificamente apruebe la Mesa del Parlamento.

5. Se podran utilizar otros formatos cuando
existan particularidades que lo justifiquen, mante-
niendo de manera permanente las relaciones
entre el documento y sus metadatos.

6. El Parlamento de Navarra podra proceder a
la conversion del formato de los documentos reci-
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bidos, dejando constancia de ello, con el fin de
garantizar el mantenimiento de su autenticidad,
fiabilidad, integridad y disponibilidad, sin que
pueda alterarse su contenido sustantivo.

Articulo 23. Expediente electrénico

1. El expediente electrénico es el conjunto de
documentos electronicos correspondientes a un
procedimiento determinado.

2. La remision de expedientes podra ser susti-
tuida, a todos los efectos, por la puesta a disposi-
cion del expediente electronico.

3. La formacién del expediente electrénico
sera responsabilidad del érgano encargado de su
tramitacion conforme a la politica de gestion de
documentos electrénicos.

Articulo 24. Componentes del expediente
electrénico

Los expedientes electrénicos contendran los
siguientes componentes:

1. Documentos electronicos, que podran for-
mar parte de distintos expedientes.

2. indice electrénico, que garantizaré la integri-
dad del expediente electrénico y permitira su recu-
peracién siempre que sea preciso.

3. Firma del indice electrénico por la adminis-
tracion, érgano o entidad actuante, mediante los
sistemas de firma previstos en esta norma.

4. Metadatos del expediente electronico.

Articulo 25. Copias de documentos electréni-
cos

Las operaciones de copia sobre documentos
electronicos en el ambito del Parlamento de Nava-
rra seran establecidas por la politica de gestion de
documentos electronicos.

Articulo 26. Creacién de documentos electré-
nicos mediante digitalizacion

1. El Parlamento de Navarra podra realizar
digitalizaciones que permitan generar copias elec-
trénicas auténticas a partir de un documento en
soporte papel, o en otro soporte no electronico, en
uno o varios ficheros electronicos que contengan
la imagen codificada, fiel e integra del documento
de origen y que pasaran a considerarse documen-
tos electronicos.

2. La digitalizacion de documentos para su
incorporacion al sistema de gestion se realizara
de acuerdo con lo establecido en la politica de
gestion de documentos electrénicos del Parla-
mento de Navarra y lo establecido en las normas
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técnicas de interoperabilidad de digitalizacion de
documentos y de documento electrdnico.

Articulo 27. Archivo Electrénico

1. Se crea el Archivo Electréonico del Parlamen-
to de Navarra como el repositorio seguro y centra-
lizado de los documentos, expedientes electréni-
cos y mixtos, dependiente e integrado en el
Archivo del Parlamento de Navarra.

2. Se transferiran al Archivo Electrénico los
documentos y expedientes tramitados segun lo
establecido en la politica de gestiéon de documen-
tos del Parlamento de Navarra y en los calenda-
rios de conservacion, dentro del marco de la nor-
mativa reguladora del Archivo del Parlamento de
Navarra.

3. El Archivo Electronico garantizara la integri-
dad, autenticidad, confidencialidad, calidad, pro-
teccion, acceso, disponibilidad y conservacién de
la documentacion.

Articulo 28. Eliminacién de documentos origi-
nales

1. Los documentos originales y las copias
auténticas en papel o en cualquier otro soporte,
de los que se hayan generado copias electrénicas
auténticas, podran destruirse en los términos que
se establezcan en la politica de gestion de docu-
mentos electrénicos. En procedimientos vigentes
de caracter administrativo, dichos documentos ori-
ginales seran devueltos a la persona interesada.

2. En ningun caso se destruirdn documentos
con valor histdrico, artistico o de caracter relevan-
te que aconseje su conservacion y proteccion.

3. Cuando lo determine la Mesa del Parlamen-
to, sera posible conservar copias diligenciadas en
papel de determinados documentos de particular
importancia, como medida adicional de seguridad.

TITULO VI
Gestion electronica de procedimientos

Articulo 29. Acceso de las personas interesa-
das al estado de tramitacion de los procedimien-
tos gestionados electronicamente

1. Cualquier interesado podra conocer, previa
identificacion, el estado de la tramitaciéon de los
expedientes electronicos en el que figure como tal
0 como representante autorizado, mediante un
servicio electrénico de acceso restringido al que
se accedera a través de la sede electrénica.

2. La informacién sobre el estado de tramita-
cion de los expedientes comprendera la relativa a
los actos de tramite realizados, con indicacion de
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su contenido, asi como la fecha en la que fueron
dictados.

3. Ademas de la informacién descrita en los
apartados anteriores, los interesados podran
acceder a una relacién de todos aquellos docu-
mentos, comunicaciones y solicitudes por ellos
formuladas que hayan presentado a través del
Registro electrénico de entrada.

Articulo 30. Medios de notificacion electrénica
y vias de acceso

1. El Parlamento de Navarra podra practicar
notificaciones electronicas a las personas obliga-
das a recibirlas, asi como a aquellas personas
que lo hayan solicitado expresamente, por los
siguientes medios:

a) Puestas a disposicidn en la sede electronica
del Parlamento de Navarra.

b) Puesta a disposicion en el sistema de notifi-
caciones electronicas de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra.

c) Puesta a disposicion en la sede electronica
o direccién electronica habilitada de cualquier otra
administracion publica, previa firma del correspon-
diente convenio entre el Parlamento y dicha admi-
nistracion.

2. Los medios de notificacion electrénica pre-
vistos en el apartado anterior podran utilizarse
alternativa o conjuntamente, siendo eficaz la
actuacion a partir de la primera notificacion que
tenga lugar.

Articulo 31. Destinatarios de notificaciones
electronicas

1. Las personas no obligadas a relacionarse
electronicamente con el Parlamento de Navarra
podran comunicar a la Camara su voluntad de
recibir notificaciones electronicas, tanto en el
momento de presentar una solicitud como con
caracter general. En todo caso, la opcién se apli-
cara a todas las notificaciones que le pueda remi-
tir el Parlamento de Navarra y podra ser revocada
en cualquier momento sin que se invaliden las
notificaciones que se hayan emitido con anteriori-
dad al momento en que se produzca.

2. Las personas obligadas a la relacion telema-
tica, asi como las personas que hayan ejercido la
opcion prevista en el apartado anterior, podran
comunicar al Parlamento de Navarra una direc-
cion de correo electrénico o un ndmero de teléfo-
no movil en el cual recibir los avisos de la puesta
a disposicion de notificaciones. En caso de no
haber comunicado este dato, el Parlamento utili-
zara el medio de comunicacion que disponga para

relacionarse con el interesado. La existencia del
aviso en ningun caso sera pre condicion para la
validez de la notificacion electrénica correcta emi-
tida.

3. Se podra proceder de oficio al alta en el sis-
tema de notificaciones electrénicas del Parlamen-
to de Navarra de las personas que, sin estar obli-
gadas a relacionarse por medios electrénicos con
el Parlamento, tengan la condicidn de interesadas
en un procedimiento administrativo, con el objeto
de poner a su disposicidon de las notificaciones
electrénicas sin perjuicio de la remision de una
copia en papel.

Articulo 32. Efectos de la notificacion electré-
nica

1. La notificacion electronica producira efectos
desde el momento de su acceso por parte de los
destinatarios, o a los 10 dias naturales desde su
puesta a disposicion, en caso de que el destinata-
rio no acceda, conforme a lo dispuesto en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

2. Se exceptua el caso de las notificaciones de
actos y procedimientos de naturaleza parlamenta-
ria previstos en el Reglamento del Parlamento de
Navarra y su normativa de desarrollo, que produ-
ciran efectos al finalizar el primer dia habil
siguiente a su puesta a disposicion de los parla-
mentarios y parlamentarias, salvo que su destina-
tario accediera a la misma antes del transcurso de
dicho plazo.

Articulo 33. Sistema de notificaciones electré-
nicas del Parlamento de Navarra

1. En caso de que exista un servicio de notifi-
cacion electronica en la sede del parlamento, la
Seccion de Gestiéon Parlamentaria sera responsa-
ble del mantenimiento y funcionamiento de dicho
sistema de notificaciones electrénicas, y coordina-
ra la articulacion de sus contenidos y servicios.

2. El acceso al sistema de notificaciones elec-
tronicas se podra efectuar:

a) Por parte de la persona interesada o su
representante, empleando un medio de identifica-
cion electronica de los previstos en el Titulo IV.

b) En su caso, por parte del empleado publico
habilitado para su entrega personal cuando la per-
sona interesada o su representante comparezca
en el registro y solicite la comunicacién o notifica-
cién personal en ese momento.

3. El Parlamento trabajara en la integracion
con las soluciones tecnoldgicas de notificacion

15



B.O. del Parlamento de Navarra / X Legislatura

Num. 4 / 12 de enero de 2023

ofrecidas por la Administracion General del Esta-
do, con el objeto de ofrecer facilidades a la ciuda-
dania para acceder a las notificaciones electréni-
cas a través de otros canales.

Articulo 34. Garantias de constancia y per-
manencia de la notificacién electrénica y de su
rechazo

1. El Parlamento de Navarra notificara a los
parlamentarios y parlamentarias las convocatorias
de sesiones, asi como los actos y oficios de natu-
raleza parlamentaria previstos en el Reglamento
del Parlamento de Navarra y su normativa de des-
arrollo a través de correo electronico dirigido a las
cuentas de correo facilitadas en su dia por el Par-
lamento a cada representante electo. Dichas noti-
ficaciones tendran los efectos previstos en el arti-
culo 32.2 del presente reglamento.

2. Los medios de notificacién electrdnica usa-
dos por el Parlamento ofreceran las garantias
necesarias para la practica de las notificaciones
administrativas, segun se establece en este arti-
culo y en cualquier otra norma que sea de aplica-
cion.

3. Los medios de notificacion electrénica
expresaran claramente la fecha y hora de puesta
a disposiciéon de cada notificacion electrénica, con
independencia del estado en que dicha notifica-
cion se encuentre en cada momento.

4. La notificacion electronica de los actos de
naturaleza administrativa se encontrara en alguno
de los siguientes estados:

a) No leida: cuando una notificacion sea pues-
ta a disposicion de la persona destinataria, mien-
tras no cambie su estado en el plazo previsto en
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimien-
to Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

b) Leida: cuando la persona destinataria hay
accedido al contenido de la notificacion, quedando
constancia de la fecha y hora en la que se produjo
dicho acceso.

c) Rechazada: cuando la persona destinataria
haya rechazado la notificacion, quedando cons-
tancia de la fecha y hora en que se produjo dicho
rechazo. En el caso de que la persona destinata-
ria se encuentre obligada a relacionarse por
medios electrénicos o haya elegido voluntaria-
mente ese medio, la notificacion se entendera
rechazada transcurridos diez dias naturales desde
la fecha de su puesta a disposicion sin acceder a
su contenido. Cualquiera sea la forma del recha-
zo, producira en el procedimiento administrativo
los mismos efectos que la lectura.
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d) Caducada: cuando la notificacién tenga por
destinataria una persona no obligada a relacionar-
se por medios electrénicos que no haya elegido
voluntariamente este medio, se considerara cadu-
cada una vez transcurrido el plazo previsto en la
normativa basica para practicar la notificacion sin
que la persona interesada haya accedido a su
contenido.

5. Antes de que la persona destinataria acceda
al contenido de la notificacién, se le indicara que
puede rechazarla, con la advertencia de que, en
tal caso, se entendera practicada.

6. Con independencia del estado en que se
encuentren, las notificaciones permaneceran en el
sistema como minimo un plazo de cinco afos, y
solo seran eliminadas de oficio por razones técni-
cas de mantenimiento del sistema o cuando el
volumen de notificaciones acumulado suponga un
coste desproporcionado, constando en el sistema
su trazabilidad y la fecha de eliminacion.

Articulo 35. Actuacién administrativa automa-
tizada

1. El Parlamento de Navarra fomentara el uso
de mecanismos de actuacion administrativa auto-
matizada en aquellas actuaciones que puedan ser
ejecutados por un sistema de informacion sin la
necesidad de intervencion directa de un empleado
publico, especialmente en los siguientes casos:

a) Los actos de mera constancia. Se conside-
rard acto de mera constancia los que se limite a
certificar hechos o actuaciones que se produzcan
en los entornos electrénicos del Parlamento, o
certificar sobre informacién que conste en los sis-
temas informaticos del Parlamento.

b) Actos de mero tramite. Se consideraran
actos de mero tramite los que den cumplimiento a
exigencias formales del procedimiento administra-
tivo o permitan darle impulso, sin constituir una
declaracién de voluntad ni generar nuevos dere-
chos u obligaciones, como por ejemplo la produc-
cion de copias de documentos, la notificacion de
resoluciones administrativas o el cierre o traslado
de expedientes.

c) Los actos que se resuelvan atendiendo a
criterios objetivos, aprobados reglamentariamen-
te, conocidos publicamente y que se aplican sobre
informacién que pueda ser conocida previamente
por el interesado.

2. Para que un acto pueda realizarse mediante
mecanismos de actuaciéon administrativa automa-
tizada, serd necesario que se haya aprobado
especificamente la aplicacion de estos mecanis-
mos a aquel tipo de actuacion en concreto, y que
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hayan sido definidos los criterios a aplicar, si se
procede, y los érganos responsables de supervi-
sarlo, segun establece el articulo siguiente.

Articulo 36. Aprobacién de la actuacion admi-
nistrativa automatizada

1. La aplicacién de sistemas de actuaciéon
administrativa automatizada a un procedimiento
administrativo concreto debera ser acordado por
decision de la Mesa del Parlamento que establez-
ca:

a) El procedimiento, actuacién concreta que
podra realizarse por este método y, en su caso,
los criterios a aplicar.

b) El érgano del Parlamento que sera respon-
sable de programar y mantener la solucién infor-
matica que permitira la actuacién administrativa
automatizada.

c) El érgano del Parlamento que sera respon-
sable de definir las especificaciones, supervisar el
funcionamiento de la solucion y ejercer el control
de calidad.

2. El érgano del Parlamento ante el que se
podran impugnar las actuaciones administrativas
automatizadas, cuando corresponda, sera el que
tenga atribuidas las competencias para el procedi-
miento en cuestion.

3. En el anexo | de este reglamento se aprue-
ba la lista de procedimientos sujetos a actuacion
administrativa automatizada con caracter inmedia-
to. Los futuros acuerdos de la Mesa que establez-
can la automatizacién de otros tipos de actuacion
se incorporaran a dicho anexo.

Articulo 37. Desarrollo de los procedimientos
automatizados

1. Con caracter previo a la puesta en produc-
cién de un sistema de actuacién administrativa
automatizada, el érgano responsable del disefo
de la solucién debera definir los siguientes ele-
mentos:

a) La plataforma o sistema que tramitara el
procedimiento

b) El canal a través del cual se accedera.

c) La forma en que se realizaran periddica-
mente auditorias y revisiones del codigo utilizado.

d) El sello electronico con el que se firmara,
segun establece el articulo 38.

e) En caso de que para la actuacion afectada
sea necesaria la toma de una decision, debera
establecer también:

i. Los criterios objetivos sobre la base de los
cuales se tomara tal decision.

ii. La manera en la que se llevara a cabo la
actualizacion o revision de estos criterios, asi
como los mecanismos a través de los cuales se
hara publica cualquier modificacion.

iii. Los recursos que se ponen a disposicién de
los interesados para evaluar si cumplen los requi-
sitos establecidos.

2. La version mas reciente del documento que
describa estos elementos estara disponible para
ser consultado en el entorno de tramitacion de la
sede electronica.

Articulo 38. Mecanismos de firma electrénica

1. La actuacion administrativa automatizada se
concretara, en todo caso, en un documento elec-
tronico que se pondra a disposiciéon de los intere-
sados.

2. El documento electrénico sefialado en el
apartado anterior estara firmado con un certificado
electrénico de sello electrénico asociado al érgano
responsable de la actuacion en cuestion o al pro-
pio Parlamento.

3. El documento electrénico podra incorporar
también un cdédigo seguro de verificacidon, que
permitira su impresion en soporte papel con
caracter de copia auténtica y su verificacion pos-
terior en la sede electronica del Parlamento.

Disposicion transitoria primera. Puesta en
funcionamiento de la sede electrdnica

La sede electronica entrara en funcionamiento
en el momento que determine la Mesa del Parla-
mento de Navarra, conforme al momento en que
se implante la administracién electrénica.

Disposicion transitoria segunda. Tramita-
cion de expedientes abiertos antes de la entrada
de vigor

Los expedientes cuya tramitacion se haya ini-
ciado antes de la fecha de entrada en vigor del
presente Reglamento pueden contener algunos
documentos en papel. Dichos expedientes se
podran tramitar como expediente hibrido hasta su
finalizacion, si bien todos los documentos que se
incorporen con posterioridad a la entrada en vigor
de la presente norma deberan incorporase en
soporte electrénico.

El expediente hibrido es el conjunto de docu-
mentos en soporte papel y electrénico correspon-
dientes a un procedimiento determinado. La ges-
tibn y conservacién del expediente hibrido
atendera a la existencia de documentos integran-
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tes de un mismo procedimiento en diferentes
soportes, debiendo garantizarse su identificacion
Unica e inequivoca. La version electrénica del
expediente debera contener una referencia y los
metadatos minimos de los documentos existentes
en soporte papel.

Progresivamente se procedera a la digitaliza-
cién obligatoria de los documentos en soporte
papel que obren en los expedientes hibridos. La
digitalizacién debera completarse necesariamente
antes de proceder al cierre del expediente.

Disposicion final primera

Se autoriza a la Secretaria General a adoptar
cuantas medidas sean necesarias para el des-
arrollo y aplicacion de esta resolucion.

Disposicidn final segunda

El presente reglamento se publicara en el
Boletin Oficial del Parlamento de Navarra y entra-
ra en vigor cuando la Mesa de la Camara lo deter-
mine, conforme a la implantacion de la administra-
cion electronica.

Anexo I: Tabla de procedimientos sujetos a actuacion administrativa automatizada

1. Firma automatizada del Boletin Oficial del Parlamento de Navarra

Organo responsable del programar y
mantener la solucion a los efectos de lo
dispuesto en el articulo 36.1.b):

Area de Sistemas

Organo responsable de la definicion de las
especificaciones, la supervision y el control
de calidad a los efectos de lo dispuesto en el
articulo 36.1.c):

Secretaria de la Mesa del Parlamento

Los mecanismos de firma electrénica que se
utilizaran, segun establece el articulo 38:

Se utilizara un certificado de sello electrénico
vinculado a la Secretaria de la Mesa del Parlamento

2. Generacion automatica de justificantes de recepciéon de documentos en el registro de entrada

Organo responsable del programar y
mantener la solucion a los efectos de lo
dispuesto en el articulo 36.1.b):

Area de Sistemas

Organo responsable de la definicién de las
especificaciones, la supervisién y el control
de calidad a los efectos de lo dispuesto en el
articulo 36.1.c):

Secretaria de la Mesa del Parlamento

Los mecanismos de firma electrénica que se
utilizaran, segun establece el articulo 38:

Se utilizara un certificado de sello electrénico
vinculado a la Secretaria de la Mesa del Parlamento

3. Generacion automatica de copias auténticas electronicas de documentos en papel mediante

sistemas de digitalizacién segura

Organo responsable del programar y mantener

la solucion a los efectos de lo dispuesto en el
articulo 36.1.b):

Area de Sistemas

Organo responsable de la definicion de las
especificaciones, la supervision y el control de
calidad a los efectos de lo dispuesto en el
articulo 36.1.c):

Secretaria de la Mesa del Parlamento

Los mecanismos de firma electrénica que se
utilizaran, segun establece el articulo 38:

Se utilizara un certificado de sello electrénico
vinculado a la Secretaria de la Mesa del Parlamento

18



B.O. del Parlamento de Navarra / X Legislatura

Num. 4 / 12 de enero de 2023

19



B.O. del Parlamento de Navarra / X Legislatura Num. 4 / 12 de enero de 2023

Depésito Legal: NA — 180-1980 ISSN 2254 — 1969

20



	10-22/LEY-00018. Ley Foral 36/2022, de 28 de diciembre, de modificación de diversos impuestos y otras medidas tributarias.
	Corrección de errores (Pág. ⁠

	PER20220051. Convocatoria excepcional de estabilización de empleo para la provisión, mediante concurso de méritos, de una plaza vacante de Técnico/a de Comunicación (nivel A), una plaza vacante de Técnico/a de Grado Medio en Gestión Administrativa (nivel B), una plaza vacante de Oficial Técnico de Mantenimiento (nivel C), y una plaza vacante de Ujier (nivel D) al servicio del Parlamento de Navarra. Recurso de reposición (Pág. ⁠
	PER20220016. Convocatoria para la provisión, mediante concurso-oposición, de dos plazas de transcriptor/a al servicio del Parlamento de Navarra, en régimen funcionarial y de nivel C, una de ellas con perfil lingüístico C1 de euskera. Propuesta de nombramiento (Pág. ⁠
	Reglamento de funcionamiento de la administración electrónica del Parlamento de Navarra (Pág. ⁠

		2023-01-12T08:32:09+0100
	IRIARTE CILVETI MIGUEL ANGEL - 29146291R




