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SerieA:

PROYECTOSDE LEY FORAL

Proyecto de Ley Foral por la que se regula la ordenacion de los grandes
establecimientos comercialesen Navarra

ENMIENDAS PRESENTADAS A LA TOTALIDAD

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
128 del Reglamento de la Camara, se ordena la
publicacién en el Boletin Oficial del Parlamento de
Navarra de las enmiendas presentadas a la totali-
dad del proyecto de Ley Foral por la que se regu-
la la ordenacién de los grandes establecimientos
comerciales en Navarra, publicado en el Boletin
Oficial de la Cadmara nim. 8, de 5 de febrero de
2001.

Pamplona, 19 de marzo de 2001

La Presidenta en funciones: Amelia Salanueva
Murguialday

ENMIENDA NUM. 1

FORMULADA POR LA
PARLAMENTARIA FORAL

ILMA. SRA. D.2 MILAGROS RUBIO
SALVATIERRA

Enmienda a la totalidad de devolucién del pro-
yecto de Ley Foral por la que se regula la ordena-
cién de los grandes establecimientos comerciales
en Navarra.

Motivacion

Los grandes establecimientos comerciales son
una forma de concentracién monopolistica ligados
a las grandes cadenas multinacionales. Esta acti-
vidad tiene para la ciudad y el entorno efectos
urbanisticos, ambientales, sociales y humanos
importantes.

Entre los males que aquejan a las ciudades
modernas, segln algunos especialistas, esta la
imposicion del modelo americano de “no-ciudad”
gue posteriormente ha sido trasladado a Europa.
En él, el peso fundamental de las redes de consu-
mo se traslada a la periferia de la ciudad, con
grandes superficies comerciales capaces de ofer-
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tar toda clase de productos, afiadiendo ademas
servicios variados en el terreno del ocio.

A nuestro entender, Navarra tiene una infraes-
tructura comercial suficiente para atender las
necesidades de mercado, debido, por un lado, a
su escasa poblacién, comparandola con otras
zonas, y por otro lado, a la aceptable convivencia
entre las tiendas y comercios familiares con otros
de tamafio medio y de grandes proporciones,
como son los supermercados instalados en el
interior de las ciudades, junto a los mercados
publicos.

Este equilibrio se ha roto con la aparicion de
los grandes hipermercados, produciendo una
serie de efectos negativos:

— Aumento considerable de los problemas de
trafico existentes (se estima que en horas punta
se produce un trafico de 2.000 vehiculos por
hora). La influencia comercial de las grandes
superficies comerciales se sitla entre los 25 y 50
Km a la redonda, por ello se eligen siempre luga-
res bien comunicados por autopistas, rondas,
etcétera.

— Segun estudios realizados, un buen hiper-
mercado equivale en ventas, solo en el sector de
la alimentacién y menaje, a 20 supermercados, 0
a 180 autoservicios, 0 a 500 tiendas tradicionales;
con lo que ello supone de amenaza para los
puestos de trabajo de estos ultimos estableci-
mientos.

— A la desaparicién de los pequefios comer-
cios, se une la pérdida de un elemento importante
en la vida social de los barrios, como es el comer-
cio al que se acude a diario, el cual origina y
genera todo un mundo de relaciones vecinales
imprescindibles para dotar a un nucleo de pobla-
cion de entidad propia.

— Las grandes superficies comerciales apues-
tan por ciudades caracterizadas por una segrega-
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cién de usos, donde los servicios administrativos
se sitden en el centro, el comercio alejado y con-
centrado, el trabajo en los poligonos exteriores, y
los barrios como dormitorios, todo ello dificultando
la comunicacién y el encuentro, y requiriendo la
utilizacién del coche para todo.

— Como aspecto especialmente negativo se
nos presenta la instalacién en los nuevos centros
proyectados de “hipermercados del ocio”, grandes
espacios destinados al entretenimiento infantil y
familiar, segregando esas actividades de los
barrios y pueblos, y uniformando la cultura al esti-
lo “norteamericano”, caracteristico de este tipo de
instalaciones.

— Otro de los elemento negativos es la dismi-
nucién de las posibilidades de compra para una
parte importante de la poblacion. El cierre obliga-
do de establecimientos en el barrio respectivo,
supone una disminucion de oferta y posibilidades
para aquellas personas que no utilizan o no dis-
pones de coche para el traslado (personas mayo-
res, de escasos recursos econdmicos, discapaci-
tados fisicos, etcétera).

— Uno de los elementos claves del éxito de las
grandes superficies es la publicidad. En los hiper-
mercados se adquieren cosas que apetecen pero
gue no te hacen falta, y se compra mucho mas
cantidad respecto a lo inicialmente previsto. Ade-
mas, se produce un consumo uniformado, que no
potencia la produccién y consumo de productos
de la tierra, con efectos negativos para la econo-
mia local.

— Frente a la idea socialmente extendida de
que este tipo de establecimientos ofrecen pro-
ductos méas baratos, hay estudios que constatan
que tras la instalacién, donde los precios son
realmente méas ventajosos con el objeto de anular
la competencia de los comercios de la zona, una
vez conseguido el cierre de varios de ellos y
acercandose a situaciones monopolisticas, los
precios vuelven a reajustarse. A ello hay que unir
técnicas de venta donde una serie de productos
son realmente a precios ventajosos, encarecien-
do el resto, y la infraestimacion en el coste final
de la compra si tenemos en cuenta los gastos del
viaje.

— Un coste social importante y que habitual-
mente no se contabiliza son los gastos de urbani-
zacion extra que originan. Cuando una persona
Se construye una casa 0 Se compra un piso tiene
gue pagarse la infraestructura, la cuota de urbani-
zacion. Para los hiper esta regla no suele existir
frecuentemente. Los viales de comunicacion cos-
tosisimos que requieren estos hiper acaban sien-

do construidos por la administracién, justificando-
se por el “bien comin” que supone la necesidad
de dar salida al trafico que han generado los hiper
para su propio beneficio.

Desde Batzarre, entendemos que se debe
apostar por;

Propuesta:

— Una politica de abastecimiento descentrali-
zada, donde la distribucién de alimentos no
dependa exclusivamente de las multinacionales.

— La existencia de pueblos y barrios lo mas
autosuficientes posibles, bien dotados de todo
tipo de infraestructuras de ocio, cultura, de rela-
ciones vecinales... y también de comercio.

— Educar a las personas en el consumo res-
ponsable, encaminado a la satisfaccion de las
auténticas necesidades humanas, que potencie el
espiritu critico para valorar mas el “ser que el
tener”, que nos haga menos dependientes del
“coche para todo”, que se minimice el impacto
ambiental.

— Establecimiento de una moratoria para la
instalacién de grandes superficies y para la
ampliacién de las existentes, de tal forma que
permita un debate profundo sobre el modelo de
ciudades que queremos, y sobre habitos ciudada-
nos y posibilidades reales de consumo.

— Realizacion de un estudio de la demanda
potencial de consumo, para alcanzar un equilibrio
razonable entre la cantidad de comercios y la pre-
visién de ventas, o determinar qué tipo de comer-
cios son necesarios 0 qué clase de comercios
saturan el mercado.

— lgualmente, se deberian tomar medidas ten-
dentes a la ampliacién o reforma de los locales
comerciales existentes; variacién de las tasas
municipales sobre obras y actividades comercia-
les, cobrando méas o menos segln el tipo de
zona; fomentar el asociacionismo entre comer-
ciantes y entre estos y los productores locales
(agricultores, artesanos, empresas locales) para
la venta de productos; modificar el reparto de las
haciendas locales para que permita a los ayunta-
mientos mayor capacidad presupuestaria, y que
ello revierta en una reducciéon de tasas municipa-
les a la ciudadania y al pequefio comercio.

— Por todo ello, y dado que nuestras propues-
tas no se ven reflejadas en el presente proyecto
de ley, no nos queda mas remedio que rechazarlo
y solicitar la remisién de otro que atienda real-
mente las demandas sociales.
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ENMIENDA NUM. 2

FORMULADA POR
EL GRUPO PARLAMENTARIO

EUSKAL HERRITARROK

Enmienda a la totalidad del proyecto de Ley
Foral por el que se regula la ordenacién de los
grandes establecimientos comerciales en Nava-
rra.

Motivacion

El pasado 14 de septiembre del afio 2000, el
Parlamento de Navarra, por voluntad mayoritaria,
instaba al Gobierno de Navarra a la elaboracion
de una Ley Foral General del Comercio que regu-
lara todo el sector, aplicara criterios de ordena-
cién del territorio y urbanismo, desarrollara y revi-
talizara el mediano y pequefio comercio, regulara
la implantacion de nuevas grandes superficies y
contara para la elaboracion de la Ley con todos
los sectores implicados.

Sin embargo, el Gobierno de UPN, haciendo
caso omiso a la voluntad expresada por este Par-
lamento, ha remitido un proyecto de ley foral en
exclusiva regularizador de la instalacién de gran-
des establecimientos comerciales. Proyecto de
ley ademas que se presenta sin haber logrado el
necesario consenso social, ya que es un proyecto
de ley en cuya elaboracién ni siquiera se ha teni-
do en cuenta la participacion del propio sector del
comercio.

Ello por si solo es motivo mas que suficiente
para exigir la devolucion del proyecto.

Pero, ademas, hay que decir que es un pro-
yecto que, dentro de la parcialidad a la que asiste
en su regulacion, es claramente favorecedor de
la instalacién de estos grandes establecimientos
comerciales y que otorga al Gobierno de Navarra
margen absoluto tanto en los procesos de planifi-
cacion (la regularizacion de los grandes estable-
cimientos comerciales se hace en funcién de
unas Directrices de Ordenacion Comercial que
son aprobadas por el Gobierno de Navarra),
como de autorizacion (tramitaciones y autoriza-
ciones fundamentadas en la intervencién por
medio de los Planes Sectoriales de Incidencia
Supramunicipal).

Es un proyecto que entiende el comercio
minorista y los grandes establecimientos comer-
ciales como algo diferente, cuando es necesario
que sea considerado como un todo.

Asi pues, entendemos que es totalmente
necesaria en Navarra una regulacién global y
ademas una regulacién con un talante claramente
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restrictivo respecto a la implantacién de estos
grandes establecimientos comerciales y clara-
mente potenciador e impulsor del comercio tradi-
cional, no s6lo como actividad comercial, sino
también como elemento integrador de los cascos
urbanos.

Asimismo entendemos que el proyecto de ley
foral debiera ser instrumento revitalizador tanto de
la actividad econémica como de las relaciones
sociales, asi como potenciador de un modelo que
responda a criterios equilibrados de consumo
necesario y razonable.

Todo ello, entendemos, tiene que ser fruto de
un amplio debate social en el que tomen parte
todos los agente implicados: ayuntamientos,
comerciantes, consumidores, sindicatos... Un pro-
ceso de debate previo a la regulacidon que tiene
gue contar con las garantias necesarias por parte
de la Administracién foral de que el presente no
va a condicionar mas el futuro. Es decir, que se
hace totalmente imprescindible la aplicacién de
una moratoria que impida la instalacion de mas
superficies comerciales, mientras no se procede a
la regulacién definitiva.

Por todo ello, presentamos esta enmienda a la
totalidad de devolucion de este proyecto de ley
foral.

ENMIENDA NUM. 3

FORMULADA POR EL
GRUPO PARLAMENTARIO

CONVERGENCIA DE DEMOCRATAS
DE NAVARRA

Enmienda a la totalidad para la devolucion al
Gobierno del proyecto de Ley Foral por la que se
regula la ordenacion de los grandes estableci-
mientos comerciales en Navarra

La disposicién transitoria de la Ley Foral
14/2000, de 29 de diciembre, por la que se regula
el proceso de enajenacién del area afectada por
el planeamiento sectorial de incidencia supramu-
nicipal de Sarriguren, dispuso que el Gobierno de
Navarra no autorizara la instalacion de grandes
establecimientos comerciales en el Area de Activi-
dades Econdmicas o de Oportunidad de Sarrigu-
ren mientras no se desarrolle la implantacion de
estos establecimientos en nuestra Comunidad,
mediante una Ley Foral General de Comercio.

Por parte del Gobierno de Navarra se preten-
de salir del paso por medio de dos actuaciones
separadas. La primera ha consistido en remitir el
proyecto de Ley Foral por la que se regula la
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ordenacién de los grandes establecimientos
comerciales. La segunda se anuncia en la dispo-
sicidn transitoria cuarta de tal proyecto, dando un
plazo al Gobierno para que en seis meses remita
el proyecto de Ley Foral del comercio minorista.
Este era el plazo dado por el Parlamento para un
proyecto integral y Unico.

Una vez mas se incumple la voluntad de la
Camara que ya anteriormente devolvio al Gobier-
no un Proyecto de Ley Foral de similar naturaleza
al presente, habiendo dejado muy claro en el
texto citado, cudél es la voluntad de tratamiento de
la materia. Sin embargo, el Gobierno sigue contu-
maz en separar y tratar de conseguir un marco
lleno de discrecionalidad para regular las grandes
superficies, extremos que parecen ser su mayor
preocupacion o, al menos, la de algunos grupos
gue solo ven a la Comunidad Foral como un gran
mercado 0 un espacio en el que especular con
grandes opciones comerciales o de ocio.

(...) con el anterior proyecto de Ley, por lo que
se propone al Pleno del Parlamento de Navarra la
adopcion del acuerdo de devolucion al Gobierno
del proyecto de Ley Foral de ordenacién de los
grandes establecimientos comerciales.

ENMIENDA NUM. 4

FORMULADA POR EL
GRUPO PARLAMENTARIO

SOCIALISTAS DEL PARLAMENTO
DE NAVARRA

Enmienda a la totalidad, con texto alternativo,
del proyecto de Ley Foral por la que se regula la
ordenacidn de los grandes establecimientos
comerciales en Navarra, justificada, entre otras,
por las razones que se exponen a continuacion.

El grupo parlamentario socialista considera
que el comercio en la Comunidad Foral de Nava-
rra debe regularse de forma global, mediante una
legislacién adaptada a las transformaciones que
se estan sucediendo en el sector del comercio, de
manera que se logre un adecuado equilibrio terri-
torial en nuestra Comunidad.

El proyecto de Ley presentado por el Gobierno
de Navarra aborda Unicamente la regulacién de
un sector del comercio, en concreto, los grandes
establecimientos comerciales.

El grupo socialista considera que la implanta-
cion de las grandes superficies en la Comunidad
Foral de Navarra debe estar regida por la raciona-
lidad y la transparencia, basandose siempre en
criterios objetivos, lo que se exige un marco legal

clarificador de la situacién de todo el comercio en
nuestra Comunidad.

El grupo parlamentario socialista ha manifesta-
do en reiteradas ocasiones su voluntad de que la
regulacidon de los grandes establecimientos
comerciales se contemple en una Ley General del
Comercio en Navarra, de tal manera que regule,
asimismo, con criterio de ordenacion del territorio,
de racionalidad y de globalidad, el desarrollo,
modernizacion y revitalizaciéon del comercio exis-
tente.

Por estas razones, y por las contenidas en la
exposicion de motivos del texto alternativo que se
propone, se presenta esta enmienda a la totali-
dad.

TEXTO ALTERNATIVO
Proposicion de Ley Foral reguladora
del comercio en Navarra

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Comunidad Foral de Navarra tiene atribuida
competencia exclusiva en materia de Comercio
interior, sin perjuicio de la politica general de pre-
cios, de la libre circulacion de bienes en el territo-
rio nacional y de la legislacién sobre defensa de
la competencia, en virtud de la habilitacion con-
cretada en el articulo 56.1.d) de la Ley Orgéanica
13/1982, de 10 de agosto, de Reintegracion y
Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra.

La presente Ley Foral supone la ordenacién
fundamental del comercio interior en nuestra
Comunidad Foral caracterizada por una disper-
sion normativa reglamentaria. El ejercicio de esta
competencia se realiza a partir de las bases esta-
blecidas en el marco constitucional definido por
los articulos 38, 51 y 131 de la Constitucién
Espafola, desde una perspectiva de estudio y
regulacion de conjunto de las nuevas formas de
comercializacion, la defensa de la libertad de
empresa, la proteccion y garantia de los dere-
chos de los consumidores y usuarios y la dinami-
zacion del comercio minorista con vistas a rapi-
das adaptaciones de este sensible sector frente a
los cambios en la economia y en la sociedad, en
general.

El sector comercial navarro esta experimen-
tando importantes transformaciones que afectan
tanto a productores como a consumidores y, de
manera especial, a los propios comerciantes. La
aparicion de nuevos métodos y sistemas de
comercializacion, de mediana y gran dimension,
han ido cambiando los canones que regian el

5



B. O. del Parlamento de Navarra/ V Legislatura

Num. 35/ 30 de marzo de 2001

comercio desde las formas de ventas mas tradi-
cionales.

Por ello, los principios rectores que tutelan
esta Ley Foral se orientan a una armonizacién de
los intereses econdémicos y urbanisticos a fin de
evitar menoscabos en el sector tradicional evitan-
do situaciones de dominio de mercado pero
potenciando, a su vez, nuevas formas de gestion,
administracién, venta y servicio sin olvidar, por
supuesto, el debido respeto a la libertad de
empresa y el debido amparo de los intereses eco-
noémicos de los consumidores y usuarios ante la
observacion de determinadas obligaciones de los
comerciantes minoristas.

La presente Ley Foral se ordena en ocho titu-
los. En ellos se concreta el ambito de actuacion
de la misma y se define su objeto. Se crea una
relacion conceptual y definitoria de diferentes
tipos de establecimientos comerciales y se regula
particularizadamente la licencia comercial especi-
fica para grandes y medianos establecimientos
comerciales abordando los criterios de conce-
sién.

Se regula los horarios comerciales, la practica
de determinadas actividades promocionales de
venta y ventas especiales, instaurando un Regis-
tro de Comerciantes Minoristas de Ventas Espe-
ciales.

Se crea el Consejo Navarro Asesor de Comer-
cio Minorista como érgano consultivo en el que
estaran personalizados los agentes econémicos y
sociales mas representativos de la Comunidad
Foral de Navarra.

Se regulan a su vez modalidades comerciales
de venta a domicilio, venta en cadena o piramide
y venta ocasional o de temporada.

A su vez, se contempla la regulacion inicial
que a futuro permitira una completa normativa
tanto del comercio electrénico como del comercio
mayorista.

Se ha concretado un régimen sancionador
completo que hace posible una eficaz y rapida
proteccion de los intereses publicos implicados en
la regulacién del comercio minorista.

Por ultimo, se ha querido incluir en el tenor
literal del texto legal una serie de medidas que tie-
nen como objetivo el apoyo al pequefio comercio,
para que, y sin perjuicio del derecho de libre com-
petencia, esté en condiciones de mejorar y
modernizar su estructura y ser plenamente com-
petitivo.
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TiITULO PRIMERO
Disposiciones generales

CAPITULO |
Objeto y &mbito de aplicacion.

Articulo 1. Objeto.

La presente Ley Foral tiene por objeto la regu-
lacion del comercio minorista en la Comunidad
Foral de Navarra a fin de mejorar y modernizar las
estructuras comerciales y normalizar determina-
das actividades promocionales de ventas.

Articulo 2. Principios rectores.

La presente Ley Foral se regird por los
siguientes principios rectores, potenciando:

El mantenimiento de la estructura tradicional
del comercio minorista dentro del nicleo urbano
de los municipios navarros.

El acceso en mayores condiciones de igualdad
a las nuevas formas de crecimiento del comercio.

El crecimiento armonioso y equilibrado de acti-
vidades comerciales aspirando a un desarrollo
sostenible del entorno urbano.

La participacion de las Administraciones Publi-
cas en las plusvalias generadas por la implanta-
cion de grandes establecimientos comerciales.

La participacion de agentes sociales, en espe-
cial de los consumidores, en el desarrollo de la
implantacion comercial.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.

La presente Ley Foral sera de aplicacion a las
actividades comerciales realizadas en el ambito
territorial de la Comunidad Foral de Navarra.

Esta Ley se aplicard con caracter supletorio a
aquellas actividades comerciales minoristas que
se hallen reguladas por una legislacion especifi-
ca.

Es irrelevante a efectos de aplicacion de la
presente Ley Foral que el comerciante minorista
sea a su vez fabricante o comerciante mayorista
de articulos cuya oferta de venta realice.

Estan excluidas del &mbito de aplicacion de
esta Ley Foral, rigiéndose por su normativa espe-
cifica:

La venta directa por agricultores y ganaderos
de productos agropecuarios en estado natural y
en su lugar de produccién, o en los centros coo-
perativos de recogida de produccién.
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La venta realizada por artesanos de sus pro-
ductos en sus propios talleres, ferias y mercadillos
sectoriales.

CAPITULO Il
Del comercio minorista.

Articulo 4. Concepto.

Es comercio minorista o actividad comercial
minorista, a efectos de la presente Ley Foral, la
actividad desarrollada profesionalmente con
animo de lucro consistente en situar u ofrecer en
el mercado productos naturales o elaborados y
servicios a los destinatarios finales de los mismos,
utilizando o no un establecimiento.

Articulo 5. Ejercicio simultaneo de actividad
comercial minorista y de produccién o distribucién
mayorista.

A los efectos de esta Ley Foral, se entiende
por actividad comercial de caracter mayorista
aquella que tiene como destinatarios a otros
comerciantes 0 empresarios que no constituyan
consumidores finales.

El ejercicio simultaneo de comercio minorista y
actividad comercial mayorista en un mismo esta-
blecimiento obligara a delimitar la zona o espacio
en que se desarrolla la actividad comercial mino-
rista debiéndose cumplir las normas relativas a
cada tipo de comercio.

Articulo 6. Entidades cooperativas y formas
juridicas analogas.

Las entidades cooperativas u otras formas juri-
dicas analogas estaran obligadas a distinguir la
oferta dirigida a los socios de la que se dirija al
publico en general. Estaran sometidas a esta Ley
la oferta de las cooperativas o entidad analoga
dirigida al publico en general y los casos en que
la misma no aparezca rigurosamente diferenciada
de la que realicen a sus socios.

Articulo 7. Prohibiciones y restricciones al
comercio.

No podran ejercer el comercio, ademas de las
personas fisicas y juridicas a quienes les esté
especificamente prohibido por la normativa vigen-
te, los empresarios individuales o sociales, a quie-
nes la normativa especial de la actividad que
desarrollan les exija dedicarse exclusivamente a
la misma.

Se prohibe expresamente la exposicion y
venta de mercancias y la remisién o entrega de
catalogos, folletos o publicidad de las mismas al
destinatario final del producto cuando éstas pro-
cedan de personas cuya actividad sea distinta a

la comercial y como consecuencia de la actividad
que les es propia, tengan como finalidad principal
la realizacion de préstamos, depdsitos u operacio-
nes de analoga naturaleza, adheridas a la oferta
comercial de la mercancia, de tal forma que una
no se pudiera hacer efectiva sin la otra.

En todo caso, se presumira la existencia de
estas actuaciones en el supuesto de que el com-
prador pudiera realizar pedidos o adquirir mercan-
cias en los establecimientos de aquéllas.

CAPITULO IlI
Comerciante, promotor y operador.

Articulo 8. Comerciante.

A los efectos de esta Ley Foral, se considerara
comerciante aquella persona fisica o juridica que,
teniendo capacidad para ejercer la actividad
comercial, se dedica en nombre propio al comer-
cio minorista como profesion habitual.

Articulo 9. Promotor.

Es promotor aquella persona fisica o juridica
gue proyecta, promueve y construye un estableci-
miento comercial de los previstos en los articulos
13, 14 y 15, organizando su funcionamiento y
gestion al objeto bien de su venta posterior, bien
de su directa o indirecta explotacion.

Articulo 10. Operador comercial.

Se considera operador la persona fisica o juri-
dica que es titular de un gran establecimiento
comercial.

Articulo 11. Derechos de los promotores y
operadores.

Es derecho de los promotores y operadores el
desarrollo libre de su actividad en el marco de la
legislacion aplicable a este ambito.

Articulo 12. Deberes de los promotores y ope-
radores.

Son deberes de los promotores y operadores:

« Desarrollar su actividad procurando adecuar-
se a las necesidades comerciales del area en la
gue se ubique el gran establecimiento comercial.

- Evitar cualquier tipo de practica de compe-
tencia desleal o publicidad engafiosa y, especial-
mente, las que puedan poner en peligro la pervi-
vencia de un sector de comercio del area
comercial.

« Evitar practicas monopolisticas o de dominio
en el mercado.
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» Costear a su cargo todas las obras de urba-
nizacién que genere la implantacion de la instala-
cién comercial, financiar los gastos derivados de
la correccién de los impactos ambientales y adop-
tar a su costa las medidas de ordenacién de trafi-
co y accesos que le correspondan en funcion de
los términos de la solicitud y de la autorizacion.

TITULO SEGUNDO
Establecimientos comerciales

CAPITULO |
Establecimiento comercial

Articulo 13. Concepto general.

Tienen la consideracion de establecimiento
comercial los locales y las construcciones o insta-
laciones dispuestas sobre el suelo de modo fijo y
permanente, cubiertos o sin cubrir, exentos o no,
exteriores o interiores de una edificacién, con
escaparates o sin ellos, destinados al ejercicio
continuado o periddico de actividades comercia-
les de venta de productos al por menor, o de pre-
sentacion de servicios de tal naturaleza al publico,
asi como cualesquiera otros recintos acotados
gue reciban aquella calificacién en virtud de dis-
posicion legal o reglamentaria.

Los establecimientos comerciales podran
tener caracter individual o colectivo.

Articulo 14. Centro comercial.

Se define como centro comercial el estableci-
miento comercial de caracter colectivo integrado
por un conjunto de puntos de venta o servicios
instalados en el interior de un mismo recinto o edi-
ficacién, en los que se ejerceran las respectivas
actividades de forma empresarialmente indepen-
diente, siempre que se hubieran proyectado con-
juntamente todos sus locales y compartan la utili-
zacion de elementos comunes.

Articulo 15. Parque comercial.

Parque comercial es aquel establecimiento
comercial que, reuniendo la definicién y caracte-
risticas de centro comercial, oferta, ademas, un
conjunto de servicios y actividades de ocio y
recreo como cines, salas de juego, bares, restau-
rantes, o de otro tipo, tales como turisticos, cultu-
rales, etcétera.

Articulo 16. Poligono comercial.

Tiene la consideracién de poligono comercial
aquella delimitacion espacial de suelo urbano o
urbanizable donde se ubican varios estableci-
mientos comerciales o de servicios al comercio de
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caracter individual o colectivo, cuya explotacion y
gestién es auténoma e independiente.

CAPITULO Il
Grandes establecimientos comerciales
minoristas.

Articulo 17. Concepto.

Tendran la consideracion de gran estableci-
miento comercial minorista los establecimientos
individuales o colectivos dedicados al comercio
minorista, polivalente o especializado, que tengan
una superficie Util para venta y exposicién de pro-
ductos y servicios superior a los 2.500 metros
cuadrados.

Se entiende por superficie (til para la exposi-
cién y venta de articulos o muestra de servicios
aquélla en que se expongan los mismos, habitual
u ocasionalmente, asi como los espacios destina-
dos al transito de personas y a la presentacion,
dispensacién y cobro de los productos. Se exclu-
yen expresamente las superficies destinadas a
oficinas, aparcamientos, zonas de carga y descar-
ga y almacenaje no visitables por el publico y, en
general, todas aquellas dependencias o instala-
ciones de acceso restringido al mismo.

Quedan excluidos del concepto de gran esta-
blecimiento:

* Los mercados mayoristas.
* Los mercados municipales.

Articulo 18. Licencia comercial de gran esta-
blecimiento.

La instalacion o ampliaciéon de grandes esta-
blecimientos comerciales requerira la obtencion
de la licencia comercial especifica conforme a lo
establecido en esta Ley Foral con caracter previo
a la solicitud de las licencias municipales de insta-
lacion, apertura y obras.

Estaran sujetas igualmente a licencia comer-
cial de gran establecimiento:

 La ampliacién de establecimientos comercia-
les, cuando lleguen a superar los 2.500 metros
cuadrados.

« La modificaciéon de la actividad o sector del
comercio a que se dedique un gran estableci-
miento comercial autorizado.

« La reapertura de un gran establecimiento que
haya permanecido cerrado por méas de un afio.

Deberan solicitar licencia comercial de gran
establecimiento:
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» El promotor o el operador, en el caso de
establecimientos comerciales colectivos, bien
sean parques o centros comerciales.

¢ El comerciante titular del negocio o, en su
caso, el operador para los establecimientos
comerciales individuales.

No se podré ceder inter vivos la licencia antes
de la apertura del establecimiento sin autorizacién
previa del 6érgano que haya autorizado la licencia
salvo que se trate de fusién o absorcion de la
empresa peticionaria por un tercero. En todo
caso, el cesionario quedara subrogado en los
compromisos contraido por el cedente con la
Administracién Foral y/o municipal.

Articulo 19. Contenido de la solicitud y docu-
mentacién exigida.

La solicitud de licencia comercial especifica
debera dirigirse al Departamento de Comercio del
Gobierno de Navarra por cualquiera de los
medios admitidos y previstos en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, sobre el régimen juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

A la solicitud se acompanfara, por duplicado, la
siguiente documentacion:

A/ Documentacion acreditativa de la identidad
y representacion del promotor.

B/ Caracteres del establecimiento comercial
proyectado.

Descripcién del tipo de establecimiento que se
desea implantar, haciendo constar la superficie
edificada total, la superficie (til para la exposiciéon
y venta de productos, asi como la destinada al
transito de personas, almacén y otros usos.

En el supuesto de tratarse de un estableci-
miento integrado en un centro comercial, se hara
constar el numero de locales de venta, su distri-
bucion y tamafio.

Superficie destinada a aparcamiento y nimero
de plazas.

Anteproyecto técnico que recoja los planos de
planta, alzado y secciones del establecimiento.

Plano de localizacién geogréfica en el término
municipal en el que se pretende instalar, su dis-
tancia al centro urbano y viarios de acceso de su
entorno inmediato.

Presupuesto global del establecimiento pro-
yectado, asi como su desglose por capitulos.

C/ Oferta comercial.

Descripcién de los productos que se comercia-
lizaran en el nuevo establecimiento, las distintas
secciones del mismo y servicios accesorios 0
secundarios ofrecidos a la clientela.

D/ Compromisos.

Memoria descriptiva del empleo que se prevé
generar, con indicacion de la plantilla total del
establecimiento y modalidades de contratacion.

Calendario previsto para la realizacion del pro-
yecto.

Los compromisos que el promotor adquiera
podran incorporarse, en su caso, como condicio-
nes de la licencia, cuyo incumplimiento posibilitara
Su revocacion.

E/ Informes.

El solicitante deberd aportar los siguientes
informes, suscritos por profesionales no vincula-
dos laboralmente a la empresa:

Informe de la viabilidad econ6mica del proyec-
to, junto con un estudio de mercado con las previ-
siones de facturacion.

Informe sobre el impacto econémico del pro-
yecto, destacando los efectos que ha de producir
sobre los precios, el nivel y calidad de la oferta, el
flujo comercial y las cuotas de mercado en el sec-
tor de la distribucién, que resultarian de su
implantacion.

Evaluacién del impacto ambiental del proyec-
to.

Informe de la incidencia del proyecto sobre la
red vial, el tréfico y los servicios urbanos.

Informe de la incidencia del proyecto sobre el
empleo en la zona.

El Departamento de Comercio solicitara infor-
me preceptivo al Tribunal de Defensa de la Com-
petencia que tendra caracter no vinculante.

El Departamento de Comercio también podra
exigir la presentacion de documentos o datos
complementarios cuando los suministrados resul-
ten insuficientes.

Articulo 20. Tramitacion de la licencia para
centros y parques comerciales.

El promotor o el operador del centro o parque
comercial, cuya instalacién se pretenda, debera
elaborar y presentar ante el Departamento de
Comercio del Gobierno de Navarra un expediente
regulador de la implantacién del establecimiento
comercial que debera contener:
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Solicitud de licencia comercial de gran estable-
cimiento con los requisitos documentales expues-
tos en el articulo 18.

Proyecto Sectorial de Incidencia Supramunici-
pal cuyo contenido debera ajustarse a lo estable-
cido en el articulo 64 de la Ley Foral 10/1994, de
4 de julio, de Ordenacidn del Territorio y Urbanis-
mo. El citado proyecto sera remitido al Departa-
mento de Medio Ambiente, Ordenacién del Terri-
torio y Vivienda del Gobierno de Navarra.

Una vez analizada la documentacion exigida
en el articulo 18, el Departamento de Comercio
solicitara informe del proyecto presentado al
Ayuntamiento donde se vaya a ubicar el estable-
cimiento comercial. De igual manera, solicitara
informe a la Camara Oficial de Comercio e Indus-
tria de Navarra, a la Confederacion de Empresa-
rios de Navarra (CEN), a las organizaciones de
consumidores y usuarios mas representativas, a
la Federacién Navarra de Municipios y Concejos y
a los sindicatos mas representativos. Podra pedir,
ademas, cuantos informes considere convenien-
tes. Los informes seran evacuados en el plazo de
un mes, transcurrido el cual sin haberse emitido
se proseguiran las actuaciones.

Al objeto de la emision de los citados informes,
la Direccidon General remitir4 a las organizaciones
citadas un extracto del expediente objeto de infor-
me, sin perjuicio del examen de la documentacién
necesaria que pueda solicitarse.

Con el fin de valorar el expediente, el Consejo
Navarro Asesor de Comercio Minorista emitir4 un
dictamen sobre la idoneidad del proyecto presen-
tado desde una vision econémica, comercial y
laboral. El plazo de emision del informe de la
Comision sera de un mes.

Tanto el Departamento de Comercio como el
Departamento de Ordenacion del Territorio, a la
vista de la documentacion aportada e informes
requeridos, elaboraran sendas propuestas de
resolucidon en la materia competente de cada
Departamento que elevaran al Gobierno.

Corresponde al Gobierno de Navarra la resolu-
cién sobre la autorizacion o denegacién de la
licencia y la aprobacién, en su caso, del Proyecto
Sectorial de Incidencia Supramunicipal, en el
plazo de dos meses a contar desde la remision de
las propuestas de resolucion referidas en el punto
anterior. Transcurrido el plazo para resolver sin
haberse adoptado resolucion expresa se entende-
r4 estimada la solicitud de licencia comercial y
aprobado el Proyecto por silencio administrativo.
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Articulo 21. Tramitacion de la licencia para
grandes establecimientos comerciales de caracter
individual.

El promotor o el operador del gran estableci-
miento comercial de caréacter individual debera
elevar al Departamento de Comercio solicitud de
licencia comercial de gran establecimiento acom-
pafiada con los documentos exigidos en el articu-
lo 19.

El Departamento de Comercio instruira la tra-
mitacién de la licencia analizando la documenta-
cién recibida y solicitando de cada ayuntamiento y
del Consejo Navarro Asesor de Comercio Minoris-
ta los oportunos informes referidos en el articulo
anterior.

El Departamento de Comercio comunicara el
expediente al Departamento de Medio Ambiente,
Ordenacion del Territorio y Vivienda solicitdndole
informe vinculante en relacién con la incidencia
urbanistica y territorial de la instalacién del esta-
blecimiento y, en caso de ser necesario, podra
exigir la presentaciéon de un Proyecto Sectorial de
Incidencia Supramunicipal o de modificacién del
planeamiento municipal.

Si el informe es favorable a la concesion de la
licencia, se trasladara el expediente al Consejero
de Comercio, el cual resolvera el otorgamiento de
licencia comercial de gran establecimiento.

Si el informe es desfavorable, todo el expe-
diente sera remitido al Gobierno al cual le corres-
pondera la resolucién de la licencia conforme a
los criterios de concesion establecidos en esta
Ley.

En caso de ser necesaria la tramitacion de un
Proyecto Sectorial de Incidencia Supramunicipal
para adecuar urbanisticamente la implantacion
del gran establecimiento comercial, se procedera
conforme a la normativa prevista en el articulo
anterior, correspondiendo la resolucién definitiva
del proyecto al Gobierno de Navarra.

Las referidas resoluciones deberan realizarse
en el plazo de dos meses contados desde la emi-
sion del informe vinculante del Departamento de
Medio Ambiente, Ordenaciéon del Territorio y
Vivienda, salvo para los casos en que sea nece-
saria la tramitacion de un Proyecto Sectorial de
Incidencia Supramunicipal, en los que se proce-
dera conforme a lo establecido en el articulo ante-
rior. Transcurrido este plazo sin haberse adopta-
do resolucion expresa, se entendera estimada la
solicitud de licencia comercial por silencio admi-
nistrativo.
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Articulo 22. Criterios de concesion de la licen-
cia comercial de gran establecimiento.

Para conceder o denegar la licencia, se aten-
dera a los siguientes criterios:

A/ La existencia o inexistencia de un equipa-
miento comercial adecuado a las necesidades de
la poblacion teniendo en cuenta:

La correlacién existente entre el estableci-
miento comercial proyectado, en cuanto a superfi-
cie y tipo de instalacion, y el lugar en que se pre-
tende su implantacién, considerando su area de
influencia.

La existencia de flujos comerciales con otras
Comunidades Auténomas.

B/ Efectos del establecimiento proyectado
sobre la estructura comercial de la zona. Se valo-
rar&:

El aumento de la competencia que pueda
resultar de la implantacion.

La integracion de las empresas comerciales
del area de influencia en la gran superficie que se
pretende implantar.

Cualesquiera otras medidas de colaboracion
entre el gran establecimiento y las pequefias
empresas comerciales que contribuya a minorar
la repercusion social y econémica del proyecto.

Los efectos de la implantacién en el equilibrio
regional.

C/ Efectos de la implantacién sobre el nivel y
volumen de empleo. En este aspecto se valorara:

La creacién de empleo que suponga la implan-
tacion del establecimiento, asi como las caracte-
risticas de los puestos de trabajo, en especial, su
estabilidad y su contribucién al mantenimiento,
aumento o disminucién del nivel de ocupacién en
el area de influencia.

D/ Efectos de la implantacién sobre la comer-
cializacion de productos regionales.

E/ Impacto urbanistico y paisajistico sobre la
zona. Se tendran especialmente en cuenta:

La incidencia en la red viaria, la accesibilidad
al establecimiento comercial y la dotacion de
aparcamiento y otros servicios.

Las caracteristicas y la integracion del estable-
cimiento en el entorno urbano y su incidencia en
el medio ambiente.

Articulo 23. Coordinacion con la Administra-
cioén Local.

En el supuesto de otorgamiento de licencia
comercial especifica, el Departamento de Comer-
cio se lo comunicara al ayuntamiento en cuyo
territorio hubiere de instalarse el establecimiento
autorizado a efectos de concesién de las oportu-
nas licencias de obras y apertura.

La Administracion Local deberd informar al
Departamento de Comercio la fecha de concesion
de las licencias municipales, las condiciones a las
gue se subordinan y los plazos de ejecucién de
los proyectos de obras e instalaciones.

Articulo 24. Vigencia de la licencia comercial
de gran establecimiento.

La licencia comercial prevista en este capitulo
tendra caracter indefinido.

No obstante lo anterior, la licencia caducard si
a los seis meses no se han iniciado las obras,
contados a partir del dia siguiente a la notificacion
de su concesion, salvo prérroga otorgada por el
Departamento de Comercio por causa justificada.
La prérroga se concedera por un periodo no
superior a los seis meses y no podra ser renova-
da.

El inicio de las obras y el comienzo de la acti-
vidad deberan ser notificados al Departamento de
Comercio. Para acreditar el inicio de la obra se
requerira certificacién del director facultativo de
aquella.

A efectos de prorrogas se tendra en cuenta la
demora en la concesién de las licencias municipa-
les.

Articulo 25. Tasa.

La solicitud de la licencia comercial especifica
devengara una tasa equivalente a multiplicar por
500 pesetas cada metro cuadrado de superficie
util de exposicion y venta del establecimiento pro-
yectado.

Esta tasa debera ser abonada con la solicitud
correspondiente. La falta de pago de la tasa
determinard la no iniciacion del procedimiento.

CAPITULO Il
De otros establecimientos sometidos a
autorizacion.

Articulo 26. Establecimiento comercial mino-
rista de mediana superficie.

Tendran la consideracién de gran estableci-
miento comercial minorista los establecimientos
individuales o colectivos dedicados al comercio
minorista, polivalente o especializado, que tengan
una superficie Util para venta y exposicion de pro-
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ductos superior a los 1.000 metros cuadrados e
inferior a 2.500 metros cuadrados.

La apertura y ampliacion de los mismos esta-
ran sujetas a los requisitos especificados para la
concesién de licencias municipales de obras y
apertura previa presentacién de un estudio de
incidencia urbanistica y de ordenacion del trafico
y aparcamientos en la zona de implantacion. En
él quedara debidamente acreditada la aptitud
urbanistica del suelo donde su vaya a ubicar el
establecimiento y la superficie destinada a apar-
camiento y numero de plazas dentro de las
dimensiones del mismo.

Articulo 27. Establecimientos denominados
de “descuento duro”.

Son establecimientos comerciales de “des-
cuento duro” los de venta al por menor de produc-
tos de alta rotacién y consumo generalizado que,
con una superficie de venta superior a 500 metros
cuadrados, cumplen al menos tres de las siguien-
tes caracteristicas:

¢ Que exista predominio de productos de ali-
mentacién en régimen de autoservicio.

* Que mas del 50 % de los articulos ofertados
sean marcas comerciales propiedad de la cadena
titular del negocio ejercido en el establecimiento
comercial o fabricadas en exclusiva para la
misma.

e Que el niumero de referencias en la oferta
total del establecimiento sea inferior a mil.

* Que las bolsas donde se empaqueten los
articulos vendidos tengan un precio especifico.

La apertura y ampliacién de los mismos esta-
ran sujetas a los requisitos especificados para la
concesién de licencias municipales de obras y
apertura.

Dichos establecimientos estardn sometidos a
las condiciones que se impongan para el otorga-
miento de licencias municipales de obras y aper-
tura.

TITULO TERCERO
Horarios comerciales

Articulo 28. Horario en dias laborales.

El horario de apertura y cierre de los estableci-
mientos comerciales en dias laborables, asi como
los dias en que se desarrollari su actividad, con
una jornada comercial méxima de 12 horas, seran
fijados libremente por cada comerciante, todo ello
sin perjuicio de los derechos reconocidos a los
trabajadores en el régimen laboral.
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Articulo 29. Horario en dias festivos.

Los domingos y festivos no seran habiles para
el ejercicio de la actividad comercial en la Comu-
nidad Foral de Navarra, salvo los expresamente
autorizados.

Anualmente se establecera por el Departa-
mento de Comercio, previa audiencia del Consejo
Navarro Asesor de Comercio Minorista, antes del
15 de diciembre de cada afio, el calendario que
regira al afio siguiente comprensivo de los domin-
gos y festivos que se consideren habiles con un
minimo de cinco al afio coincidiendo fundamental-
mente con la campafia comercial de Navidad.

Este calendario sera susceptible de variacion
mediante orden foral del citado Departamento,
previa solicitud motivada y presentada con una
antelacién de dos meses por los Ayuntamientos
interesados para sus respectivos términos munici-
pales.

El pleno de los ayuntamientos de los munici-
pios interesados podra permutar algunos de los
cinco dias festivos por otros en los que se cele-
bren sus fiestas locales y que estén incluidos en
el calendario laboral. El ayuntamiento comunicara
su decision a la Direccién General competente en
materia de comercio con una antelacién minima
de un mes. A dicha permuta se le dar4 por parte
de la propia administracién municipal para general
conocimiento de los comerciantes y consumidores
de su término.

El horario de apertura y cierre de cada dia fes-
tivo sera libremente fijado por el comerciante, sin
gque pueda exceder de doce horas diarias.

Articulo 30. Informacion sobre horarios.

En todos los establecimientos comerciales
debera figurar la informacién del calendario y
horario de apertura y cierre en sitio visible, tanto
en el interior como en el exterior, incluso cuando
esté cerrado el establecimiento.

Articulo 31. Libertad de horario.

Tendran plena libertad para determinar los
dias y horas de apertura al pablico los estableci-
mientos dedicados especificamente a las siguien-
tes actividades:

« Ventas de pan.
* De prensa.

 Establecimientos instalados en estaciones y
medios de transporte terrestre y aéreo.

Los locales comerciales para la celebracion en
los mismos de exposiciones, certamenes comer-
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ciales para la actividad de lanzamiento de un
nuevo producto, siempre que no se venda y que
se comunique como minimo con un mes de ante-
lacion a la fecha prevista de su realizacion a la
consejeria competente en materia de certdmenes.

Articulo 32. Establecimientos dedicados
exclusivamente a la venta de productos culturales
y turisticos.

Tendran plena libertad para determinar los
dias y horas en que permaneceran abiertos al
publico los establecimientos comerciales dedica-
dos exclusivamente a la venta de productos cultu-
rales ubicados tanto en el interior de museos o
cualquier local destinado a exposiciones, mues-
tras, etcétera, culturales como independientemen-
te de los mismos.

Son productos culturales aquellos cuya finali-
dad sea cultivar, desarrollar y formar los conoci-
mientos humanos y el ejercicio de sus facultades
intelectuales. La enumeracién de los productos
culturales a estos efectos sera establecida
mediante orden foral del Departamento de
Comercio.

TITULO CUARTO
Obligaciones de los comerciantes minoristas

Articulo 33. Obligaciones genéricas.

Los comerciantes minoristas habran de cum-
plir los siguientes deberes:

« Con carécter general, los establecidos por
las normas relativas a los bienes cuya venta ofre-
cen. En especial han de cumplir las normas relati-
vas a la composicion de los productos, etiquetado
y de seguridad de los mismos, asi como las espe-
ciales del sector o sectores comerciales que cons-
tituyan el objeto de su actividad, y retirar de su
establecimiento los bienes que no cumplieren
tales normas.

« Acreditar ante la Administracién competente
estar en posesion de las autorizaciones y licen-
cias que les sean exigibles.

* Hallarse al corriente en el pago de los tribu-
tos de cualquier clase de los que resulten sujetos
pasivos.

e Cumplir las normas de proteccién de los
derechos de consumidores y usuarios.

Articulo 34. Obligaciones bésicas frente a los
consumidores.

Conforme a la normativa general y autonémica
en materia de Defensa de los Consumidores y
Usuarios, y sin perjuicio de la misma, los comer-

ciante minoristas deberan observar las siguientes
determinaciones:

 Exhibir junto a los articulos sus correspon-
dientes precios de venta al publico.

« Entregar factura, recibo o documento acredi-
tativo de la operacion realizada debidamente des-
glosado en su caso, salvo que el consumidor
renuncie expresamente a su entrega.

e Tener a disposicidon de los consumidores
hojas de reclamaciones.

» Entregar documento de garantia en toda
venta de articulos de naturaleza duradera.

¢ Realizar sus actividades promocionales sin
incurrir en formas de publicidad ilicita, en particu-
lar, sin incurrir en publicidad engafiosa.

» Contratar con los consumidores sin existen-
cia de clausulas abusivas.

« Comercializar articulos seguros y con un
adecuado servicio de asistencia técnica.

Articulo 35. Exhibicion de precios.

El precio debera figurar junto a todos los arti-
culos ofertados a la venta.

Los precios deberan indicarse de modo direc-
to, figurando en el articulo o junto a él; legible,
mediante caracteres claros y de tamafio suficien-
te; exacto, prohibiendo toda forma de exhibicion
de precio que obligue a realizar calculos aritméti-
cos para determinar su cuantia, excepto la aplica-
cién de porcentajes sencillos de descuento sobre
el precio indicado; y completo, incluyendo el
importe de los incrementos o descuentos aplica-
bles en su caso y cuantos tributos puedan o
deban repercutirse en el consumidor.

TITULO QUINTO
Promociones de ventas

CAPITULO |
Disposiciones comunes

Articulo 36. Concepto.

Venta de promocidn es aquella actividad por la
gue el comerciante minorista presenta al consumi-
dor final una serie de condiciones mas ventajosas
por las cuales puede adquirir los articulos objeto
de la promocién a un precio reducido respecto del
anterior o con otro tipo de incentivos favorables.

La venta de promocién debera ir precedida o
acompafiada de la suficiente informacion al publi-
co, en la que deberé figurar con claridad:
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« El producto o productos objeto de promocion.
« Las condiciones de venta.

* El periodo de vigencia de la promocion, que
no podra ser inferior a dos dias consecutivos, ni
superior a treinta dias.

» Disponer de existencias suficientes para
hacer frente a la oferta.

Articulo 37. Pertenencia previa al inventario.

Para que pueda practicarse una promocion
comercial es preciso que los articulos ofertados
hubieren formado parte de las existencias previas
del comerciante, sin que puedan ser adquiridos
con el fin exclusivo de ser incluidos en aquellas
promociones, salvo la promocién para lanzamien-
to de nuevos productos, todo ello sin perjuicio de
la especificidad de los establecimientos dedica-
dos de forma exclusiva a la venta de saldos.

Articulo 38. Medios de pago.

El comerciante que practique cualquier tipo de
venta promocional o especial tendréa la obligacion
de informar al consumidor sobre los medios de
pago admisibles en la operacion, a través de su
publicidad general en la exposicién visible desde
el exterior del establecimiento.

Articulo 39. Duracién promociones.

En toda promocién o publicidad de promocién
de ventas, el comerciante debera contar con las
existencias suficientes para satisfacer la demanda
previsible de los consumidores, salvo que se trate
de una venta en liquidacién.

En cualquier caso, se considerara que la pro-
mocién no satisface la demanda previsible si las
existencias no son suficientes para atender la
demanda originada durante un dia completo de
apertura comercial, sin perjuicio de lo dispuesto
especialmente sobre la duracién de las rebajas.

En los envases de los productos en que se
promocionen regalos deberd indicarse la duracién
de la promocion.

En el supuesto anterior, el fabricante o el
comerciante, en su caso, estaran obligados a la
entrega de la prima si el consumidor adquirio el
derecho a ella mientras los productos han estado
expuestos a la venta, aunque hubiera caducado
la promocion.

Fuera de las reglas anteriores y de lo dispues-
to especialmente para la venta en rebajas, no
sera preciso que en la promocion se indique la
duracion de la misma.

Articulo 40. Articulos promocionados.
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El comerciante no podra limitar el nUmero de
unidades del producto o productos promociona-
dos que pueda adquirir cada comprador.

Tampoco podra aplicar una alteracion del pre-
cio a la vista de la mayor venta que se produzca.

Cuando la oferta no sea suficiente para satis-
facer toda la demanda, no se podran establecer
criterios discriminatorios de preferencias entre los
compradores.

Cuando las promociones no alcancen a la
mitad del inventario no podran anunciarse como
una medida general.

Los articulos promocionados deberan estar
claramente separados del resto de los articulos y
del resto de las promociones que puedan concu-
rrir en el establecimiento.

Articulo 41. Doble precio.

Toda forma de promocion o publicidad de ven-
tas que transmita al consumidor un mensaje
sugestivo sobre la diferencia de precio de deter-
minados productos, obligard al comerciante a
hacer constar en cada uno de ellos el precio ordi-
nario con que se haya valorado el articulo con
anterioridad y el precio actual.

CAPITULO I
Clases

Articulo 42. Venta en rebajas.

Se considera venta en rebajas aquella venta
en la que se oferta al publico articulos a un precio
inferior al fijado antes de su venta o en unas con-
diciones especiales que supongan una minora-
cién en relacién con el precio practicado habitual-
mente.

La venta en rebajas s6lo podran celebrarse en
dos temporadas anuales; una iniciada al principio
del afio, y la otra, en torno al periodo estival, aten-
diendo a los usos y costumbre y a los periodos de
mayor venta, estableciéndose un periodo minimo
de una semana y uno maximo de dos meses. Las
fechas iniciales y finales de cada temporada se
determinaran mediante orden foral de la Conseje-
ria de Industria y Tecnologia, Comercio, Turismo
y Trabajo del Gobierno de Navarra. Las fechas de
rebajas elegidas por cada comerciante, dentro de
los criterios establecidos en la orden foral, debe-
ran ser expuestas en el exterior de cada estable-
cimiento comercial en lugar visible al publico,
incluso cuando permanezcan cerrados.

No podra presentarse una promociéon de ven-
tas como rebajas si no se ofrecen a precio reduci-
do al menos la mitad de los articulos existentes.
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En el supuesto de que las ofertas en rebajas no
afecten a la totalidad de los productos comerciali-
zados, los rebajados estaran debidamente identi-
ficados y diferenciados del resto.

Tampoco podran ofrecerse en rebajas:

« Articulos obsoletos, sin perjuicio de que se
ofrezcan en el mismo establecimiento como sal-
dos.

* Articulos que no hubieran formado parte de
la oferta habitual de ventas del establecimiento
durante el mes anterior al inicio de las mismas.

* Articulos que hubieran sido objeto de cual-
quier tipo de promocién durante el mes anterior al
inicio de la temporada de rebajas.

« Articulos deteriorados.
Articulo 43. Saldos.

Se considera venta de saldos aquella venta en
la que se oferta al publico articulos con un valor
de mercado disminuido a causa del deterioro,
desperfecto, desuso u obsolescencia de los mis-
mos. Este tipo de ventas debera anunciarse nece-
sariamente con esta denominacioén o con la de
“venta de restos”.

Los articulos ofertados como saldos deberan
pertenecer al comerciante seis meses antes de la
fecha de comienzo de este tipo de actividad
comercial, sin perjuicio de los establecimientos
dedicados especificamente a dicho sistema de
venta.

El comerciante debera hacer identificar expre-
samente la oferta de articulos defectuosos o dete-
riorados.

Todo comerciante podra ofrecer venta de sal-
dos de sus propios articulos, con caracter perma-
nente, siempre que estén debidamente separados
del resto de los articulos y del resto de promocio-
nes.

Los establecimientos dedicados a la practica
permanente y exclusiva de saldos deberan indi-
carlo claramente en el exterior. S6lo este tipo de
establecimientos podra saldar articulos ajenos y
articulos adquiridos especificamente con la finali-
dad de ser vendidos como saldo.

Articulo 44. Ventas en liquidacion.

La regulacion de las ventas en liquidacion se
somete a lo establecido en los articulos 30 y 31
de la Ley 7/1996, de Ordenacion del Comercio
Minorista, con las siguientes especificaciones:

En el supuesto de que una empresa sea titular
de varios establecimientos comerciales el cese

total o parcial de la actividad de comercio debera
ser de todos ellos. El cierre total o parcial de un
solo punto de venta no tendra la consideracion de
cese total o parcial, sino de cambio de local.

La liquidacién por la realizacion de obras de
importancia sélo sera posible cuando las mismas
requieran el cierre del local.

La liquidacién de los productos debe efectuar-
se en el mismo local o locales afectados donde se
vendia habitualmente, salvo en los casos de cie-
rre inminente de local y de los de fuerza mayor.

El comerciante que practique una liquidacién
debera comunicar este hecho al Departamento de
Comercio del Gobierno de Navarra con una ante-
laciéon de diez dias a su inicio efectivo, expresan-
do la causa de la liquidacion, la duracién prevista
y las mercancias ofertadas. Una copia de esta
notificacién debera estar expuesta al publico.

El comerciante podra solicitar del Departamen-
to de Comercio una prérroga de un mes y siempre
por causa justificada. Transcurridos quince dias
desde la entrada en Registro de la solicitud sin
que haya recaido resolucion expresa, la peticion
se entendera concedida.

Articulo 45. Ventas con obsequio.

Se considera venta con obsequio aquella en la
gue el comerciante oferta u obsequia al compra-
dor con otro producto o servicio adicional, a pre-
cio especialmente reducido o de manera gratuita,
directamente o mediante la participacién en un
sorteo o concurso, con la finalidad de promover
las ventas de dichos productos promocionados.

La calidad de los objetos o servicios que se
promocionen no podran ser de calidad distinta a
los que posteriormente seran objeto en la venta
ordinaria, quedando prohibida, ademas, la modifi-
cacion al alza del precio durante el periodo de la
oferta de venta con obsequio.

El nimero de existencias con las que cuenta
el comerciante para hacer frente a la obligacién
de entrega de los obsequios, asi como las bases
por las que se regulan los concursos, sorteos o
similares, deberan constar en el envase o envol-
torio del producto de que se trate o, en su defec-
to, estar debidamente divulgadas y no podran ser
modificadas durante el periodo de vigencia de la
oferta.

Todo sorteo o concurso en que se exija al par-
ticipante un desembolso inicial estara sujeto a la
legislacion del juego, salvo que los vales o partici-
paciones en el sorteo o concurso se ofrezca como
obsequio con la compra de productos.
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Los bienes o servicios en que consistan los
objetos o incentivos promocionales deberan
entregarse al comprador al tiempo de la compra o
en un plazo maximo de dos meses a contar
desde que el comprador retina los requisitos exi-
gidos.

Queda prohibida la entrega del obsequio con-
dicionada a la adquisicién de cualquier otro pro-
ducto o servicio. En todo caso, se respetaran los
derechos e intereses de los consumidores esta-
blecidos en la legislacion vigente.

TITULO SEXTO
Ventas especiales

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 46. Concepto.

Se consideran ventas especiales a efectos de
la presente Ley Foral las ventas a distancia, las
ventas ambulantes, las ventas automaticas y las
ventas en publica subasta.

En todo lo no regulado en el presente Titulo,
se estara a lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley
7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del
Comercio Minorista, que tendra caracter supleto-
rio.

Articulo 47. Registro de Comerciantes Mino-
ristas de Ventas Especiales de la Comunidad
Foral de Navarra.

Se crea el Registro de Comerciantes Minoris-
tas de Ventas Especiales de la Comunidad Foral
de Navarra que dependerd organicamente de la
Direccion General competente en materia de
comercio. Tendr& caracter publico y naturaleza
administrativa y constara de las secciones de:

« Comerciantes de venta a distancia.
« Comerciantes de venta ambulante.
» Comerciantes de venta automética.
« Comerciantes de venta en publica subasta.

Se incorporaran a este Registro los medios
técnicos e informéticos adecuados, con las limita-
ciones que para la utilizacion de estos medios y
para el acceso a los documentos relativos a mate-
rias protegidas por el secreto comercial o indus-
trial, establecen las leyes.

El Registro debera estar coordinado con los de
naturaleza igual o similar organizados por el Esta-
do o por las demas Comunidades Autébnomas y

16

guardara un especial deber de colaboracién con
ellos.

Articulo 48. Venta a domicilio

Se considera venta a domicilio aquella en la
que la oferta se produce en domicilios privados,
lugares de ocio o reunién, centros de trabajo y
similares que no sean el establecimiento del ven-
dedor.

La publicidad de la oferta de este tipo de
venta, que debera ser entregada al consumidor,
incluira los siguientes extremos:

a) ldentificacién y domicilio de la empresa.

b) NUmero de autorizacion para la practica de
este tipo de venta.

c¢) Los datos esenciales del producto o servicio
que permitan su identificacion inequivoca en el
mercado.

d) Precio, forma y condiciones de pago, gastos
y plazo de envio.

No se consideran comprendidos en el concep-
to anterior las entregas a domicilio de mercancias
adquiridas por cualquier otro tipo de venta.

Articulo 49. Venta ocasional

Se denomina venta ocasional aquella que se
realiza por un periodo inferior a un mes, en esta-
blecimientos que no tengan caracter comercial
permanente para esta actividad, y que no consti-
tuya venta ambulante.

Esta modalidad de venta debera ser autoriza-
da por el Departamento competente en materia
de comercio.

En la solicitud se determinaran los siguientes
extremos:

a) ldentificaciéon del vendedor.

b) Descripcién de las caracteristicas de los
productos.

¢) Cumplimiento de los requisitos fiscales y
administrativos.

d) Titulo de uso del local.

Asimismo, se adjuntard documentacion justifi-
cativa de los extremos a que se refiere la solici-
tud.

En aquellos supuestos en los que la venta
ocasional sea en subasta no sujeta a legislacion
especifica, entendiendo por subasta aquella en la
gue se adjudican productos a quien oferta un pre-
cio superior al del resto de los posibles adquirien-
tes, se exigird, ademas, la especificacion de los
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requisitos minimos para la adjudicacion del pro-
ducto.

Articulo 50. Autorizacion.

Estas ventas estaran sometidas a autorizacion
previa, que deberd ser otorgada por el Departa-
mento de Comercio, y los comerciantes que las
ejerzan deberan hallarse inscritos en el Registro
de Comerciantes Minoristas de Ventas Especiales
de la Comunidad Foral de Navarra.

Las empresas que pretendan practicar cual-
quiera de las modalidades de venta enumeradas
en el parrafo anterior, deberan dirigir una solicitud
al Departamento de Comercio, en la que deberan
acreditar, con caracter general:

* Identificacion del empresario, con la inscrip-
cion, en su caso, en el Registro Mercantil y la
identificacion fiscal.

« Memoria explicativa de la actividad a realizar,
relacion de productos o servicios que configura su
oferta, ambito de actuacién y establecimientos en
Navarra.

« Certificacion de encontrarse al corriente en
sus obligaciones tributarias y frente a la Seguri-
dad Social.

- Estar dado de alta en el epigrafe correspon-
diente del Impuesto de Actividades Econdmicas y
al corriente de pago.

e Cumplimiento de los requisitos reglamenta-
riamente exigidos para cada producto o servicio o
las autorizaciones adicionales exigidas para la
practica de cada tipo de venta.

e Las condiciones generales que la empresa
subastadora imponga en sus relaciones con pro-
pietarios y licitadores, en el caso de venta en
publica subasta.

La autorizacion se entendera concedida si no
se ha dictado resolucion expresa en el plazo de
un mes a contar desde la entrada de la solicitud
en el Registro o desde que se completé la docu-
mentacién requerida.

Solo podra denegarse la autorizacion requeri-
da si no se acredita alguno de los requisitos ante-
riormente expuestos.

La autorizacion podra revocarse por el cese en
la actividad de la empresa o por incumplimiento
sobrevenido de los requisitos establecidos para
ello. Los comerciantes autorizados para ejercer
ventas especiales deberan notificar a la Adminis-
tracién cualquier modificacién que se produzca
respecto de los datos declarados en la solicitud
de autorizacion.

Tanto las autorizaciones y sus modificaciones
como las revocaciones de las ventas especiales
se inscribirdn de oficio en el Registro de Comer-
ciantes Minoristas de Ventas Especiales de la
Comunidad Foral de Navarra. La inscripcion de
las autorizaciones comprendera los datos relati-
vos a la identificacion de la empresa, las modali-
dades de venta, los productos o servicios que
configuran su oferta comercial, su ambito de
actuacion y el lugar al cual puedan dirigir sus
reclamaciones los consumidores.

Los comerciantes deberan tener una copia de
la autorizacion a disposicion de los consumidores
y exhibirla si la venta se efectlla con presencia
simultdnea de ambas partes.

Articulo 51. Venta en cadena o piramide

Se entiende por venta en pirdmide o en cade-
na cualquier tipo de venta en la que se ofrece a
los consumidores o usuarios productos o servicios
a precio reducido e incluso gratuito a condicion de
gue éstos consigan, directa o indirectamente,
otros clientes o un determinado volumen de ven-
tas.

Queda prohibida la mediacion de los consumi-
dores o usuarios en las practicas en cadena o
pirdmides.

Articulo 52. Oferta de premios o regalos
mediante sorteo

Cuando un comerciante comunique a cual-
quier consumidor o usuario que ha sido agraciado
por sorteo con un premio o bien con la entrega de
un obsequio, no puede condicionar, directa o indi-
rectamente, su entrega a la compra de productos
0 servicios.

TITULO SEPTIMO
De los certamenes comerciales

Articulo 53. CertAmenes comerciales. Con-
cepto

Se denominan certamenes comerciales las
manifestaciones de caracter comercial que ten-
gan por objeto la exposicién, difusién y promocién
comercial de bienes y/o servicios, facilitar el acer-
camiento entre la oferta y la demanda que con-
duzca a la realizacion de transacciones comercia-
les y potenciar la transparencia del mercado.
Previa autorizacion del Departamento competente
en materia de certamenes comerciales, podran
llevarse a cabo ventas directas durante su desa-
rrollo.

Los certamenes comerciales definidos en el
nuimero anterior recibiran la denominacién de
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“ferias” cuando su celebracién tenga caracter
periodico, y “exposiciones” cuando carezcan de
dicho caracter.

Reglamentariamente se determinara la clasifi-
cacion de los certdmenes comerciales, en funcion
tanto de la procedencia como de las caracteristi-
cas de los bienes y/o servicios a exhibir.

Articulo 54. Certamenes comerciales oficiales

Los certdmenes comerciales tendran la califi-
cacion de oficiales cuando su organizacién y cele-
bracién haya sido autorizada por el Departamento
competente en esta materia, previo el cumpli-
miento de los requisitos que reglamentariamente
se determinen.

Los términos “feria oficial”, “feria oficial de
muestras”, “feria oficial monografica”, “exposicién
oficial”, “salén oficial monogréafico” o similares,
incluyan o no referencias a su ambito, Unicamente
podran ser utilizados por las manifestaciones
comerciales a que se refiere el nimero anterior
del presente articulo.

La organizacion y celebracién de certamenes
oficiales, cuando por la procedencia de los bienes
y/o servicios a exhibir tengan un ambito igual o
superior al del territorio de la Comunidad Foral de
Navarra, podra reservarse, con caracter exclusi-
Vo, a las instituciones feriales definidas en el arti-
culo 48 bis 6 de la presente ley, en los términos
que reglamentariamente se determinen.

Cada uno de los certdmenes comerciales ofi-
ciales contara con un comité encargado de mar-
car a los organizadores de los mismos las princi-
pales pautas para su desarrollo. La designacion
de los miembros de los comités sera competencia
de la entidad organizadora del certamen comer-
cial correspondiente, debiendo informar de la
misma al Departamento competente en materia
de certamenes comerciales, quien a su vez podra
designar uno o varios representantes en los mis-
mos. Su composicién, competencias y funciona-
miento se determinara reglamentariamente.

Articulo 55. Comision de certamenes comer-
ciales.

El Gobierno de Navarra, a propuesta del
Departamento competente en la materia, creara
una Comisién de Certdmenes Comerciales de
Navarra, adscrita a dicho Departamento, como
organo de encuentro de instituciones y agentes
econémicos y sociales, cuya competencia sera la
de elevar propuestas y asesorar en materia de
politica ferial.
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Reglamentariamente se determinaran sus fun-
ciones, composicion y régimen de funcionamien-
to. Participaran en el mismo el Gobierno de Nava-
rra, la Federacion Navarra de Municipios y
Concejos, la Camara de Comercio, las organiza-
ciones empresariales y los sectores econdémicos
con mayor implicaciéon en las manifestaciones
comerciales a celebrarse en la Comunidad Foral.

Articulo 56. Organizaciones de certdmenes
comerciales

Los certdmenes comerciales a que se refiere
el presente titulo podran ser organizados por:

a) Instituciones feriales.

b) Otras entidades organizadoras, publicas o
privadas.

Son instituciones feriales las entidades con
personalidad juridica propia y sin &nimo de lucro,
cuyo objeto sea la promocién y organizacion de
certAmenes comerciales.

Las instituciones feriales se regiran por sus
estatutos, los cuales regularan todo lo relativo a
su constitucion, administracién, composicién y
disolucion, asi como las facultades de sus Orga-
nos de gobierno, en los que estaran representa-
dos el Gobierno de Navarra, el Ayuntamiento del
domicilio de la institucién, la Camara de Comer-
cio, sin perjuicio de la participacién de otros entes
publicos o privados. Los estatutos de las institu-
ciones feriales deberan ser aprobados por el
Departamento del Gobierno Foral competente en
materia de certAmenes comerciales.

Reglamentariamente se determinaran las con-
diciones y requisitos para su vélida constitucion y
para el ejercicio de su actividad como institucién
ferial.

Articulo 57. Registro Oficial de Certamenes
Comerciales

El Gobierno de Navarra creara un Registro
Oficial de Certamenes Comerciales de la Comuni-
dad Foral de Navarra, dependiente del Departa-
mento competente en dicha materia.

El Registro Oficial de Certamenes Comercia-
les constara de dos secciones. En la seccion pri-
mera se inscribiran, preceptivamente, las institu-
ciones feriales y las demd&s entidades
organizadoras cuyo objeto consista en la organi-
zacion de certdmenes comerciales oficiales, pre-
vio cumplimiento delos requisitos que reglamenta-
riamente se establezcan.

En la seccion segunda se inscribiran los certa-
menes comerciales autorizados y calificados por
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el Departamento competente en la materia, previo
el cumplimiento de los requisitos y plazos que
reglamentariamente se determinen. La inscripcion
determinard la inclusion del certamen de referen-
cia en el Calendario Oficial de Certamenes
Comerciales de Navarra. Asi mismo, se inscribi-
rén en esta seccion y se incluirdn en dicho Calen-
dario Oficial los certamenes comerciales califica-
dos como internacionales por la autoridad
competente.

Articulo 58. Subvenciones y ayudas.

Para acceder a subvenciones o a cualquier
otro tipo de ayuda publica para la celebracion de
certamenes comerciales, se exigird como requisi-
to que se hallen inscritos en la seccién segunda
del Registro sefialado en el articulo anterior.

TITULO OCTAVO
Consejo Navarro Asesor de Comercio
Minorista

Articulo 59. Constituciéon y composiciéon del
Consejo.

Se instituye el Consejo Navarro Asesor de
Comercio Minorista como érgano consultivo en la
Comunidad Foral de Navarra competente en la
citada materia, cuya composicién, organizacién y
funcionamiento sera desarrollado reglamentaria-
mente.

Seran funciones del citado Consejo las
siguientes:

e Evacuar los informes y consultas sobre
comercio que le sean solicitados por cualquiera
de las Administraciones competentes en dicha
materia.

« Informar cuantos proyectos de leyes y demas
disposiciones elabore el gobierno regional relacio-
nadas con el sector comercial.

» Elaborar un informe anual sobre la situacion
comercial de la Comunidad Foral.

« Cualquier otra que reglamentariamente se
establezca.

En su composicion estaran debidamente
representados los agentes econdmicos y sociales
mas representativos del sector en la Comunidad
Foral, junto a asociaciones de consumidores y
Administraciones publicas competentes en la
materia.

El Consejo Navarro Asesor de Comercio que-
dara adscrito al Departamento de Comercio del
Gobierno de Navarra.

TITULO NOVENO
Régimen sancionador

CAPITULO |
Competenciay procedimiento

Articulo 60. Competencia.

El Departamento del Gobierno de Navarra
competente en materia de comercio instruird los
expedientes sancionadores de acuerdo con lo
previsto en la presente Ley Foral.

El 6rgano competente para imponer sanciones
por infracciones leves serd el Departamento del
Gobierno de Navarra competente en materia de
comercio. El 6rgano competente para imponer
sanciones por infracciones graves y muy graves
seréa el Gobierno de Navarra.

Articulo 61. Procedimiento.

El expediente sancionador se iniciara de oficio,
en virtud de denuncia o a instancia del Departa-
mento competente en materia de ordenacion del
territorio cuando la infraccion pudiera tener reper-
cusiones en el &mbito de este ultimo.

El expediente sancionador debera incluir al
menos un informe técnico que detalle las circuns-
tancias de la infraccion, junto con todas las prue-
bas que haya sido posible obtener. Si la infracciéon
pudiera tener repercusiones en el ambito del
Departamento competente en materia de ordena-
cién del territorio, sera preceptivo y vinculante el
informe de este ultimo.

Transcurridos tres meses a partir del momento
en que se solicite el citado informe preceptivo sin
que el Departamento competente en materia de
comercio lo haya recibido, este podra resolver el
expediente sancionador.

El plazo méximo para la instruccion del proce-
dimiento sera de seis meses.

Articulo 62. Procedimientos penales.

En los casos en que las infracciones a que se
refiere la presente Ley Foral pudieran ser consti-
tutivas de ilicito penal, el Departamento del
Gobierno de Navarra competente en materia de
comercio lo pondra en conocimiento del Ministerio
Fiscal. De igual forma, cuando se estime que las
conductas puedan ser constitutivas de practicas
competenciales prohibidas, conforme a la Ley
16/1989, de Defensa de la Competencia; lo comu-
nicara al Tribunal de Defensa de la Competencia.

En ambos casos, el Departamento del Gobier-
no de Navarra competente en materia de comer-
cio suspendera la tramitacion del expediente
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administrativo hasta tanto se proceda al archivo o
recaiga resolucion firme en aquellas instancias,
interrumpiéndose el plazo de prescripcion de la
infraccion administrativa o, de existir ya resolucion
sancionadora, de la sancién acordada.

En el supuesto de que se tuviera conocimiento
por el Departamento del Gobierno de Navarra
competente en materia de comercio de instruc-
cion de causa penal o de procedimiento ante el
Tribunal de Defensa de la Competencia se proce-
dera a la suspension del procedimiento adminis-
trativo sancionador. En cualquier caso, se man-
tendran las medidas de aseguramiento ya
tomadas, en tanto no sean sustituidas por las que
resuelva la autoridad competente.

Articulo 63. Responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa por las
infracciones tipificadas en la presente Ley corres-
pondera a las personas fisicas o juridicas titulares
de establecimientos comerciales dedicados al
comercio minorista, que las hubiesen cometido en
el A&mbito territorial de la Comunidad Foral de
Navarra.

CAPITULO Il
Infracciones administrativas

Articulo 64. Definicion.

Constituyen infracciones administrativas en
materia de comercio las acciones u omisiones tipi-
ficadas en la Ley 7/1996, de 15 de enero, de
Ordenacion del Comercio Minorista, y en la pre-
sente Ley Foral, sin perjuicio de las responsabili-
dades de orden civil o de orden penal que pudie-
ran derivarse.

Seran de aplicaciéon los principios y normas
basicas que condicionan el ejercicio de la potes-
tad administrativa sancionadora, contenidas en el
titulo 1X de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y Procedimiento Administrativo Coman.

Articulo 65. Clasificacion y tipificacion de las
infracciones.

Las infracciones se clasifican en leves, graves
y muy graves, siguiendo la tipificacion establecida
en la Ley 7/1996, de 15 de enero. Ademas ten-
drén la calificacién de infracciones las especificas
que se relacionan a continuacion.

Se consideran infracciones leves las siguien-
tes:

La negativa o resistencia a suministrar datos o
a facilitar la informacién requerida por las autori-
dades y sus agentes en el ejercicio de sus funcio-
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nes de inspeccién, y el suministro de informacién
inexacta o incompleta.

El desarrollo de actividades que impliquen vul-
neracion de las condiciones de la licencia comer-
cial especifica, siempre que no constituyan infrac-
cién grave o muy grave.

El incumplimiento de la obligacion de informar
al publico sobre el horario de apertura y cierre del
establecimiento.

El incumplimiento de cualquier deber en rela-
cion con el Registro de Comerciantes Minoristas
de Ventas Especiales de la Comunidad Foral de
Navarra, cuando no tenga la calificacién de infrac-
cion grave.

El incumplimiento de las normas en materia de
indicacion de precios y en materia de practicas
promocionales de ventas, contenidas en esta Ley.

En general, cualquier incumplimiento de las
obligaciones contenidas en la presente Ley Foral
gue no tengan la consideracion de infracciones
graves o0 muy graves.

Se consideran infracciones graves:

La negativa o resistencia a suministrar datos o
facilitar la informacién requerida por las autorida-
des y sus agentes en el ejercicio de sus funciones
de inspeccion y de la Administracién comercial,
cuando se efectlle acompafada de violencia fisi-
ca o verbal o cualquier otra forma de presion.

El incumplimiento del requerimiento sobre el
cese de actividades infractoras.

Ampliar la superficie comercial neta de un gran
establecimiento comercial sin contar con autoriza-
cién adecuada a tal fin.

Causar perjuicios a la ordenacion territorial y
ecoldgica de la zona donde se asientan los gran-
des establecimientos comerciales.

La apertura del establecimiento comercial en
domingo o dia festivo no autorizado para la reali-
zacion de actividades comerciales, de aquéllos no
excepcionados en el articulo 31 de esta Ley
Foral.

La venta bajo el anuncio o la denominacion de
“ventas con obsequio”, “ventas en rebaja”, “ventas
en liquidacion”, o “ventas de saldos”, con inobser-
vancia de las caracteristicas legales definidoras

de las mismas.

Estar afectados los objetos ofertados en las
ventas con obsequio, en rebaja o en liquidacion,
por alguna causa que reduzca su valor de merca-
do.
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El falseamiento, en las ventas promocionales,
de la publicidad de su oferta.

Modificar durante el periodo de duracion de la
oferta de ventas con obsequio el precio o la cali-
dad del producto.

El incumplimiento del régimen establecido
sobre entrega de los obsequios promocionales.

El incumplimiento de la obligacion de inscrip-
cion en los Registros establecidos en esta Ley
Foral.

Se consideran infracciones muy graves:

La comisién de dos o mas infracciones graves
en el plazo de un afo.

El inicio de actuaciones de edificacion, aun
amparadas por una licencia municipal de obras,
sin que se haya obtenido la licencia comercial
especifica para la instalacion, ampliacién o trasla-
do de un gran establecimiento comercial.

El ejercicio de actividades comerciales en
establecimientos que no hayan obtenido autoriza-
cion, cuando esta sea preceptiva conforme a esta
Ley.

Causar perjuicios sustanciales e irreversibles a
la ordenacion territorial y ecolégica de la zona
donde se asientan los grandes establecimientos
comerciales.

Articulo 66. Prescripcion de las infracciones.

Las infracciones reguladas en la presente Ley
Foral prescribirdn a los seis meses las calificadas
como leves; a los dos afos, las calificadas como
graves; y a los tres afios, las calificadas como
muy graves.

Estos plazos se contaran a partir de la realiza-
cién del acto sancionable o de la terminacion del
periodo de comision si se trata de infracciones
continuadas.

CAPITULO Il
Sanciones

Articulo 67. Cuantia de las multas.

Las infracciones, conforme a lo dispuesto en la
presente Ley Foral y la Ley 7/1996, de 15 de
enero, seran sancionadas con apercibimiento o
multa cuya cuantia se establece de acuerdo con
la siguiente graduacion:

Las infracciones leves se sancionaran con
apercibimiento o multa de hasta 500.000 pesetas.

Las infracciones graves seran sancionadas
con multa desde 500.001 a 2.500.000 pesetas.

Las infracciones muy graves, con multa desde
2.500.001 pesetas hasta 100.000.000 pesetas.

Las cuantias fijadas en los apartados prece-
dentes podran ser actualizadas en funcion del
indice de Precios al Consumo, mediante Decreto
Foral. En la misma forma se fijara, cuando proce-
da, la cuantia equivalente en euros de las corres-
pondientes sanciones econémicas.

Articulo 68. Graduacion.

Las sanciones se graduaran especialmente en
funcién de la trascendencia social de la infraccion,
la situacion de predominio del infractor en el mer-
cado, la naturaleza de los perjuicios causado,
volumen de la facturacion a la que afecta, el
grado de voluntariedad o intencionalidad del
infractor, la cuantia del beneficio obtenido, la
capacidad econdmica y el plazo de tiempo duran-
te el que se haya venido cometiendo la infraccién.

La sancién no podra suponer mas del 5 por
100 de la facturacion del comerciante afectada
por la infraccién en el caso de infracciones leves,
del 50 por 100 en el caso de las infracciones gra-
ves y del volumen total de dicha facturacion en el
caso de infracciones muy graves.

Articulo 69. Medidas cautelares.

La Administracion podra adoptar las medidas
cautelares que a continuacion se relacionan, a fin
de asegurar la eficacia de la resolucidon que
pudiera recaer, cuando existan riesgos para la
salud, grave riesgo de perjuicio para los intereses
econdémicos y sociales de los consumidores y
usuarios, graves perjuicios en la ordenacion terri-
torial y ecolégica del ambito de desarrollo del
comercio minorista, y cuando exista riesgo de dis-
torsién del funcionamiento del mercado:

Intervencidon de mercancias falsificadas, frau-
dulentas, o no clasificadas o que incumplan los
requisitos minimos legalmente exigidos para su
comercializacion.

Suspension de la actividad comercial hasta la
subsanacion de los defectos o el cumplimiento de
los requisitos exigidos.

Clausura o cierre provisional de establecimien-
tos e instalaciones que carezcan de las precepti-
vas autorizaciones, mientras permanezcan en
esta situacion.

La competencia para adoptar cualquiera de las
medidas provisionales sefaladas correspondera a
la Direccion General que tenga atribuida la com-
petencia en materia de comercio y lo hara
mediante acuerdo motivado.
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Articulo 70. Prescripcion de las sanciones.

Las sanciones impuestas por infracciones
leves prescribiran a los seis meses; las impuestas
por faltas graves, a los dos afios; y las impuestas
por faltas muy graves, a los tres afios.

El plazo de prescripciébn comenzara a contarse
a partir de la firmeza de la resolucién sancionado-
ra.

TITULO X
Medidas de apoyo al pequefio comercio

Articulo 71. Concepto

Se entenderan por medidas de apoyo al
pequefio comercio las que con caracter de fomen-
to del comercio tradicional puedan impulsarse
desde las administraciones publicas, o desde las
asociaciones de comerciantes.

Articulo 72. Objetivos

Las actuaciones referidas en el articulo ante-
rior tendran como objetivos, ademas de procurar
el equilibrio entre las diferentes formulas comer-
ciales, el mantenimiento, impulso y modernizacion
del sector comercial tradicional y su competitivi-
dad, sin perjuicio de la libre competencia, los
siguientes:

1. Mejora de la capacidad tecnolégica de las
pequefas y medianas empresas de distribucion.

2. Impulsar la creacion de centrales de compra
y apoyar su expansion.

3. Fomentar la integracion del pequefio comer-
cio en cadenas de tiendas especializadas con el
fin de dotarles de una imagen de marca.

4. Favorecer la diversificacion empresarial, asi
como impulsar la atencion al cliente como ele-
mento diferenciador de la pequefia empresa.

5. Facilitar los instrumentos tendentes a la
especializacion, modernizacion y mejora de la
gestion.

Para el desarrollo de estos objetivos el Gobier-
no de Navarra elaborara, consensuadamente con
las organizaciones sociales, empresariales y pro-
fesionales, un Plan de Apoyo al Pequefio Comer-
cio, que contenga, entre otras, las medidas de
apoyo recogidas en esta Ley.

Articulo 73. Medidas de apoyo

1. El Gobierno de Navarra, mediante el oportu-
no desarrollo reglamentario, extendera al sector
del comercio las ayudas existentes para el sector
industrial, tales como fomento a la inversién y al
creacion de empleo.
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2. El Gobierno de Navarra, de conformidad
con los agentes sociales y organizaciones empre-
sariales del sector, elaborard un Plan de Forma-
cién General que atienda las diversas necesida-
des de formacidn ocupacional y de reciclaje de
los trabajadores, asi como de formacién especifi-
ca de mejora de la gestién empresarial.

3. El Gobierno de Navarra realizara las actua-
ciones oportunas que fomenten el asociacionismo
del pequefio comercio.

4. El Gobierno de Navarra, en colaboracion
con las asociaciones de comerciantes, pondra en
marcha cuantas iniciativas y actuaciones sean
necesarias para facilitar un facil y completo acce-
so del sector a toda la informacién relativa a
recursos regionales, nacionales y comunitarios
existentes, programas de financiacién de iniciati-
vas de financiacién de la estructura comercial...

TITULO XI
Del comercio mayorista

Articulo 74. Concepto.

Es comercio mayorista o actividad comercial
mayorista, a efectos de la presente Ley Foral, la
actividad que, no siendo susceptible de encua-
drarse en las actividades de comercio minorista
reguladas en esta Ley u otras analogas, se desa-
rrollen profesionalmente, con animo de lucro, o de
prestacion de servicios a sus socios 0 asociados,
consistente en situar u ofrecer a los minoristas
productos naturales o elaborados y servicios.

Articulo 75. Del comercio mayorista.

El Gobierno de Navarra regulara la normativa
especifica de aplicacion a los establecimientos de
comercio mayorista.

Disposicion adicional primera

Para todos los registros y actividades comer-
ciales reguladas en esta Ley Foral, asi como en la
reglamentacién de desarrollo de la misma, se ten-
dra en cuenta, en todo caso, los dispuesto en la
Ley Organica 5/1992, de 29 de octubre, de Regu-
lacion del Tratamiento Automatizado de los Datos
de Caracter Personal.

Disposicion adicional segunda

El comercio electronico sera regulado por el
Gobierno de Navarra de conformidad con la direc-
tiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, asi como a la legislaciéon vigente en el
Estado.
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Disposicion transitoria primera

La presente Ley Foral no sera de aplicacién a
los expedientes de autorizacion relativos a gran-
des establecimientos comerciales que hayan sido
objeto de resoluciéon definitiva en los ambitos
comercial y de ordenacién territorial antes de la
fecha de entrada en vigor de la misma.

Los expedientes de solicitud de licencia
comercial especifica que no hubieran sido resuel-
tos definitivamente a la entrada en vigor de esta
Ley Foral, continuaran su tramitacion conforme a
lo establecido en la misma. No se exigira el pago
de la tasa correspondiente a las solicitudes que
hubiesen completado la documentacién en el
momento de la entrada en vigor de esta Ley.

Disposicion transitoria segunda

Las personas fisicas o juridicas que, a la
entrada en vigor de esta Ley Foral, ejerzan una
actividad comercial que suponga su inscripcion
obligatoria en alguno de los registros establecidos
en la presente Ley, deberan proceder a realizar la
citada inscripcién en el plazo maximo de un afio,
a contar desde la entrada en vigor del reglamento
que determine los datos objeto de inscripcion y
los documentos precisos para la misma.

Disposicion transitoria tercera

Las licencias comerciales especificas otorga-
das con anterioridad a la entrada en vigor de la
presente Ley Foral a establecimientos comercia-
les cuyas superficies superen los umbrales de
aplicacion previstos en la misma continuaran sien-
do vaélidas. No obstante, la ampliacion o modifica-
cion de dichos establecimientos estara sujeta a
las previsiones contenidas en esta Ley Foral.

Disposicion derogatoria Unica

Quedan derogadas cuantas disposiciones de
igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto
en la presente Ley y en particular el Decreto Foral
154/1993, de 10 de mayo, por el que se regula la
implantacion territorial y urbanistica de las instala-
ciones comerciales de gran superficie y el Decreto
Foral 378/2000, de 18 de diciembre, por el que se
regulan los horarios comerciales (B.O.N. nimero
156, de 27 de diciembre de 2000).

Disposicion final primera

Se autoriza al Gobierno de Navarra y a los
departamentos competentes en cada caso, para
dictar los actos y disposiciones que requiera el

desarrollo y la ejecucién de lo previsto en la pre-
sente Ley.

Disposicion final segunda

Se declara la supletoriedad de la Ley 7/1996,
de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista, en todo lo no previsto por la presente
Ley Foral.

Disposicion final tercera

La presente Ley entrara en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial
de Navarra.
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TITULO OCTAVO. REGIMEN SANCIONADOR.
CAPITULO I. Competencia y procedimiento.
Articulo 60. Competencia.

Articulo 61. Procedimiento.

Articulo 62. Procedimientos penales.

Articulo 63. Responsabilidad administrativa.
CAPITULO II. Infracciones administrativas.
Articulo 64. Definicion.

Articulo 65. Clasificacion y tipificacion de las
infracciones.

Articulo 66. Prescripcion de las infracciones.
CAPITULO IlI. Sanciones.

Articulo 67. Cuantia de las multas.

Articulo 68. Graduacion.

Articulo 69. Medidas cautelares.

Articulo 70. Prescripcion de las sanciones.

TITULO DECIMO. MEDIDAS DE APOYO AL
PEQUENO COMERCIO

Articulo 71. Concepto.
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Articulo 72. Objetivos.
Articulo 73. Medidas de apoyo.

TITULO UNDECIMO. DEL COMERCIO MAYO-
RISTA

Articulo 74. Concepto.
Articulo 75. Del comercio mayorista.
DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA
DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA.
DISPOSICION TRANSITORIA TERCERA.
DISPOSICION DEROGATORIA UNICA.
DISPOSICION FINAL PRIMERA.
DISPOSICION FINAL SEGUNDA.
DISPOSICION FINAL TERCERA.
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Resolucion de la Defensora del Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra

por la que nombra asesor

La Defensora del Pueblo de la Comunidad
Foral de Navarra ha dictado la siguiente Resolu-
cion:

En virtud de lo dispuesto en el articulo 40 de la
Ley Foral 4/2000, de 3 de julio, del Defensor del
Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra

HA RESUELTO

Primero.- Nombrar en calidad de personal
eventual, para ejercer las funciones de Asesor de

la Defensora del Pueblo, a D. Enrique Mateo
Sanz, con efectos de dia 19 de marzo de 2001.

Segundo.- Disponer que el gasto ocasionado
con motivo de dicho nombramiento se realizara
con cargo a la partida 110, denominada “Retribu-
ciones del personal eventual” del vigente presu-
puesto de gastos.

Pamplona, 19 de marzo de 2001

La Defensora del Pueblo: M.2 JeslUs Aranda
Lasheras

Resolucion de la Defensor a del Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra

por la que nombra asesor

La Defensora del Pueblo de la Comunidad
Foral de Navarra ha dictado la siguiente Resolu-
cion:

En virtud de lo dispuesto en el articulo 40 de la
Ley Foral 4/2000, de 3 de julio, del Defensor del
Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra

HA RESUELTO

Primero.- Nombrar en calidad de personal
eventual, para ejercer las funciones de Asesor de

la Defensora del Pueblo, a D. Aurelio Romero
Serrano, con efectos de dia 19 de marzo de 2001.

Segundo.- Disponer que el gasto ocasionado
con motivo de dicho nombramiento se realizara
con cargo a la partida 110, denominada “Retribu-
ciones del personal eventual” del vigente presu-
puesto de gastos.

Pamplona, 19 de marzo de 2001

La Defensora del Pueblo: M.2 JeslUs Aranda
Lasheras
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Resolucion de la Defensora del Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra

por la que nombra secretario

La Defensora del Pueblo de la Comunidad
Foral de Navarra ha dictado la siguiente Resolu-
cion:

En virtud de lo dispuesto en el articulo 40 de la

Ley Foral 4/2000, de 3 de julio, del Defensor del
Pueblo de la Comunidad Foral de Navarra

HA RESUELTO

Primero.- Nombrar en calidad de personal
eventual, para ejercer las funciones de Secretario
de la Defensora del Pueblo, a D. Luis Antonio

Fernandez Paredes, con efectos de dia 7 de
marzo de 2001.

Segundo.- Disponer que el gasto ocasionado
con motivo de dicho nombramiento se realizara
con cargo a la partida 110, denominada “Retribu-
ciones del personal eventual” del vigente presu-
puesto de gastos.

Pamplona, 7 de marzo de 2001

La Defensora del Pueblo: M.2 JeslUs Aranda
Lasheras

Contratacion de un servicio de asistencia técnica para larealizacion de una
encuesta general en la Comunidad Foral de Navarra

La Mesa del Parlamento de Navarra, en
sesion celebrada el dia 12 de marzo 2001, acordé
convocar el concurso publico para la contratacion
de un servicio de asistencia técnica para la reali-
zacion de una encuesta general en la Comunidad
Foral de Navarra.

— Modalidad: Concurso publico.

— Objeto del contrato: La contratacion de un
servicio de asistencia técnica para la realizacion
de una encuesta general en la Comunidad Foral
de Navarra.

— Plazo de ejecucion: 15 de octubre de 2001.

— Presupuesto: 5.000.000 pesetas (IVA inclui-
do).

— Documentacién a presentar: La que figura
en el pliego de clausulas administrativas particula-
res. Los documentos a presentar deberan ser ori-
ginales o copias compulsadas notarial 0 adminis-
trativamente.

— Lugar y fecha de la presentacion: En el
Registro General del Parlamento de Navarra,
antes de las doce horas del vigésimo-séptimo dia
natural, contado a partir del siguiente al de la

publicacién del presente anuncio en el Boletin Ofi-
cial de Navarra. Si el ultimo dia de plazo fuera
inhabil, se entendera prorrogado hasta el siguien-
te habil. Si el plazo acaba en sabado, se prorro-
gard hasta el lunes siguiente.

— Apertura publica de las proposiciones técni-
cas (Sobre n° 2): A las doce horas del dia 25 de
abril de 2001 en los locales del Parlamento de
Navarra (calle Arrieta, 12-31002-Pamplona).

— Apertura publica de las proposiciones econé-
micas (Sobre n° 3): A las doce horas del dia 4 de
mayo de 2001 en los locales del Parlamento de
Navarra (calle Arrieta, 12-31002-Pamplona).

— Pliegos de clausulas administrativas particu-
lares y el de condiciones técnicas: Se encuentran
a disposicion de los licitadores en el Registro
General del Parlamento de Navarra (c/ Arrieta,
nam. 12-3°, Pamplona), o a través de internet en
la pagina del Parlamento (www.parlamento-nava-
rra.es).

Pamplona, 13 de marzo de 2001

La Presidenta en funciones: Amelia Salanueva
Murguialday
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Acuerdo de adjudicacion de un Sistema I nformético de Gestion Integral de
Biblioteca con destino a la Biblioteca del Parlamento de Navarra

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
97.3 de la Ley Foral 10/1998, de 16 de junio, de
Contratos de las Administraciones Publicas de
Navarra, se hace publico que por Acuerdo de 19
de marzo de 2001 la Mesa del Parlamento de
Navarra ha adjudicado el siguiente contrato:

— Objeto del contrato: Adquisicién de un Siste-
ma Informatico de Gestion Integral de Biblioteca
con destino a la Biblioteca del Parlamento de
Navarra.

— Procedimiento de adjudicacion: Abierto,
mediante concurso.

— Precio del contrato: 6.684.080 pesetas
(40.172,13 euros).

— Plazo del contrato: veinte dias.

— Adjudicatario: Baratz, Servicios de Teledocu-
mentacion S.A.

Pamplona, 19 de marzo de 2001

El Presidente: José Luis Castejon Garrués
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