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Serie C:

PLANES, COMUNICACIONES Y PROGRAMAS

Plan de Apoyo a la Familia 2001-2004

APROBACION POR LA COMISION DE ASUNTOS SOCIALES

La Comision de Asuntos Sociales del Parla-
mento de Navarra, en sesion celebrada los dias
12 de marzo y 11 de abril de 2002, aprobo el Plan
de Apoyo a la Familia 2001-2004 con la incorpo-
racion de las siguientes propuestas de resolucion:

1.2 Sustitucion de los dos parrafos del enun-
ciado del principio de “Universalidad” por el
siguiente:

“Universalidad. Las medidas disefiadas en
este plan deben abarcar a todas las familias
navarras, independientemente del modelo que
adopten y no limitandose sélo a la asistencia de
casos conflictivos, marginales, en situacion de
exclusion social o de necesidad, pero entendien-
do la atencion a estas Ultimas como prioritaria a la
hora de la puesta en marcha de las actuaciones y
medidas contempladas en este Plan interdeparta-
mental de apoyo a la familia.”

2.2 En el apartado “PRINCIPIOS Y OBJETI-
VOS”

Se afade al parrafo del enunciado del objetivo
estratégico “Potenciar la asuncién de la corres-
ponsabilidad social en la atencién a los miembros
dependientes, facilitando el acceso de la familia a
los medios y recursos necesarios para ello” el
siguiente pérrafo:

“Hablar de corresponsabilidad social no signifi-
ca que los poderes publicos renuncien a la asun-
cién de su responsabilidad como tales. La corres-
ponsabilidad de las familias completara, pero no
por ello debe sustituir las obligaciones de protec-
cion social de los miembros dependientes inte-
grantes de las familias.”

3.2 Sustituir el enunciado del objetivo estratégi-
co “Promover y facilitar un marco de conviviencia
en la familia desde la perspectiva de las respon-
sabilidades compartidas”, por otro del siguiente
tenor:
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“Potenciar la conciliaciéon de la vida laboral y
familiar.

Durante siglos las tareas familiares han recaido
en exclusiva sobre las mujeres, que se han ocupa-
do del trabajo doméstico, el cuidado de hijos,
abuelos, enfermos. Afortunadamente en las Ulti-
mas décadas se ha producido una progresiva aun-
gue insuficiente incorporacion de la mujer al
mundo laboral, que en la mayoria de los casos ha
supuesto la realizacion de una doble jornada labo-
ral, la de su trabajo y la del trabajo doméstico y
familiar. Ademas muchas mujeres no han podido
elegir el incorporarse o no al mercado laboral por
impedirselo la asuncion de las cargas familiares.

Desde esta perspectiva, es necesario promover
y facilitar un marco familiar donde las responsabili-
dades familiares, las publicas y las domésticas,
sean compartidas. Para ello es necesaria tanto la
sensibilizacién y concienciacién de la sociedad, de
la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres ademas de una importante inversién en
recursos publicos que contribuyan al objetivo de la
igualdad de género, y a la posibilidad de eleccién
por parte de las familias de la manera de afrontar
sus responsabilidades familiares.”

4.2 Apartado “REGIMEN FISCAL APLICABLE
A LAS FAMILIAS”

Afiadir al final del punto de “En el texto articu-
lado de la Ley Foral de tasas...” lo siguiente:

“, y siempre teniendo en cuenta el nivel de
renta de la familia.”

5.2“Se incluye en las medidas del apartado de
“La Educacion y la Familia, dos Instituciones que
se ayudan”:

La garantia de acceso a plazas de Educacion
Infantil de primer ciclo a todos los menores de tres
afios demandantes de este recurso educativo,
mediante la implementacién de las plazas publi-
cas, el acceso a plazas concertadas, y la progresi-
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vidad de las ayudas econdmicas publicas hasta la
gratuidad segun la capacidad econémica familiar.

6.2 En el apartado “La educacion y la Familia,
dos Instituciones que se ayudan”, se afiade un
nuevo objetivo:

“Fomentar la educacion en valores democrati-
cos como la tolerancia, el respeto a la diferencia,
la participacion social y politica, la solidaridad, la
igualdad de género, la multiculturalidad.. etc.,
destinando para ello la Administracion recursos
suficientes.”

7.2 Se incluye como objetivo, en el apartado
de “La Educacién y la Familia, dos Instituciones
que se ayudan”:

“La educacién intercultural y se desarrollaran
las medidas oportunas para la integracion educa-
tiva de la diversidad del alumnado, con respues-
tas que igualen las oportunidades de los menos
favorecidos y el desarrollo de programas educati-
VoS integrales, de prevencién, apoyo y promocion
educativa, para posibilitar una mayor cohesién
social de la nueva Navarra multicultural y multiét-
nica.”

8.2 Adicién de una nueva medida en materia
educativa:

“Se impulsara una escuela coeducativa, la
educacion ambiental, la educacion para la Paz, y
la educacion intercultural y para el desarrollo, de
tal forma que se eduque en pro de una sociedad
en la que hombres y mujeres gocen de las mis-
mas oportunidades, en el respeto al medio
ambiente, la tolerancia y la resolucion no violenta
de los conflictos, y en la interculturalidad y la soli-
daridad entre paises, culturas y pueblos diferen-
tes.”

9.2 Se afade un nuevo objetivo en el apartado
“La educacion y la Familia, dos Instituciones que
se ayudan™

“Desarrollar los servicios complementarios
escolares de los centros publicos: comedor, trans-
porte escolar, residencias escolares, gratuidad de
los libros de texto... etc.., mediante ayudas a las
familias mas necesitadas, con el doble fin de com-
pensar las desigualdades existentes en el sistema
educativo navarro y contribuir a la conciliacién de
la vida laboral y familiar.”

10.2 Se aflade una nueva medida en el aparta-
do “La educacion y la Familia, dos Instituciones
que se ayudan”:

“Se promoveran programas especificos de
atencion a las nuevas realidades (multiculturali-
dad, minorias étnicas e inmigrantes) que se plan-

tean en la actualidad en el sistema educativo, con
el fin de equilibrarlo internamente.”

11.2 Se aflade una nueva medida en el aparta-
do “La educacién y la Familia, dos Instituciones
que se ayudan”:

“Se estableceran mecanismos que permitan
la formacién de los padres, respecto al modo de
cooperacion con los profesores y los centros.”

12.2 Se aflade una nueva medida en el aparta-
do “La educacién y la Familia, dos Instituciones
que se ayudan”:

“Se incrementara el nimero de actividades
extraescolares y se fomentara la implicaciéon de
los padres en la organizacion de extraescolares
del centro educativo, que deberan subvencionar-
se por la Administracion, y la utilizacién del mismo
en un horario mas amplio que el escolar, de
manera que se contribuya a la insercién del cen-
tro escolar en la Comunidad a la que presta el
servicio.”

13.2 Se aflade una nueva medida en el aparta-
do “La educacién y la Familia, dos Instituciones
gue se ayudan”;

“Se promovera e incentivara desde las Admi-
nistraciones, en aquellos centros que escolarizan
mayor nimero de alumnos desfavorecidos, mode-
los mas especificos, que incluyan implicacion de
los municipios, asociaciones, voluntarios y de las
propias Asociaciones de Padres y Madres.”

14.2 Se incluye como objetivo en el apartado
de “La Educacion y la Familia”, dos Instituciones
gue se ayudan”;

“El refuerzo de los recursos humanos y técni-
cos en la educacion de adultos para favorecer a
aquellos que quieran mejorar su nivel de forma-
cion y a los que requieran programas especificos
de cultura, lengua y otros conocimientos, como
inmigrantes extranjeros y minorias étnicas, asi
como programas formativos en colaboracién con
el Servicio Navarro de Empleo.”

15.2 Sustituir la medida 3 del documento por la
siguiente:

“Se estableceran programas de formacion en
nuevas tecnologias y teletrabajo para mujeres. Se
garantizara en el Gltimo caso, adoptando las
medidas oportunas, la legalidad de este tipo de
trabajo tendente en muchos casos a constituir
una fuente de empleo sumergido o precario.”

16.2 En el apartado “Formar una familia y tra-
bajar fuera. Un desafio de nuestro tiempo”: se
afnade al final de la medida 16.2 la expresion:
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“Se informard al Parlamento de Navarra de la
remision de estas propuestas.”

17.2 En el apartado “Formar una familia y tra-
bajar fuera. Un desafio de nuestro tiempo™:

“Se fomentara la formacion de jovenes y muje-
res en areas que constituyan nuevos yacimientos
de empleo.”

18.2 En el apartado “Formar una familia y tra-
bajar fuera. Un desafio de nuestro tiempo”, se
afade una nueva medida:

“Para contribuir a la verdadera conciliacion de
la vida laboral y familiar se crearan en toda Nava-
rra, centros de educacion infantil suficientes para
cubrir la demanda. También se crearan centros
de este tipo en poligonos industriales importantes
como experiencia piloto. Asimismo se desarrolla-
rdn servicios escolares complementarios como
comedor, transporte escolar, y otros, que contri-
buyan al objetivo. Estas medidas relativas a la
mejora y el aumento de los servicios publicos, se
priorizaran sobre las ayudas directas a la renta
familiar.”

19.2 En el apartado “Formar una familia y tra-
bajar fuera. Un desafio de nuestro tiempo”, se
afiade una nueva medida:

“Se elaborard y remitird al Parlamento, un Plan
de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres que, ademas del aspecto laboral, con-
temple medidas educativas, de sensibilizacion, ...
etc, con el objeto de contribuir a la igualdad de
género.”

20.2 En el apartado de "Formar una familia y
trabajar fuera. Un desafio de nuestro tiempo", se
incluye lo siguiente:

“Todas las medidas de flexibilizacién de las
condiciones de trabajo aprobadas, deben favore-
cer a las rentas familiares con menores ingresos,
priorizando las situaciones de mayor necesidad y
menor capacidad econémica.”

21.2 En el apartado “La familia y la vivienda.
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se afiade una nueva medida:

“Se construirdn un ndmero de entre 15.000 y
17.000 viviendas de proteccion oficial en Navarra
y para ello se creard un banco publico de suelo
suficiente.”

22.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se afiade una nueva medida:
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“Se incentivara suficientemente la supresion
de barreras arquitectdnicas en las viviendas nava-
rras.”

23.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se afiade una nueva medida:

“Se pondra en marcha una politica de disemi-
nacion de los barrios con vivienda social a fin de
contribuir a la integracion en todas las areas de
las ciudades de determinados colectivos que tie-
nen dificultades para ello.”

24.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se aflade una nueva medida:

“Se incentivara la venta de pisos antiguos para
pasar a formar parte del parque publico de vivien-
da, a precios tasados y con derechos de tanteo y
retracto por parte del Gobierno de Navarra.”

25.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se afiade una nueva medida:

“Se aumentard el numero de inspecciones con
el fin de eliminar fraudes con adjudicacién de
viviendas protegidas.”

26.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se aflade una nueva medida:

“Se establecera una diferenciacion en los
moédulos de vivienda segln las necesidades de
aguellas familias a las que vayan destinadas.”

27.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se aflade una nueva medida:

“Se fomentara la creacién de un parque publi-
co de vivienda en alquiler prioritariamente para
jévenes, que contribuya a reducir los alquileres
abusivos.”

28.2 En materia de vivienda, se incluyen las
siguientes medidas:

“1. Renegociar con las entidades bancarias el
aumento del plazo de amortizacion de los présta-
mos hipotecarios vinculados a la compra de
viviendas de proteccién oficial. Deberd contem-
plarse el pasar de los 15 afios actuales en el régi-
men general, a 20 afilos como minimo, en conso-
nancia con los actuales plazos de financiacion de
los préstamos hipotecarios en el mercado. El
objetivo es limitar la repercusién del aumento del
mddulo a las cuotas de amortizacion.
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2. Promover, en funcion de la demanda, la
construccion en régimen de proteccion oficial de
viviendas de superficie suficiente para satisfacer
las necesidades de espacio de las familias nume-
rosas, por convivencia entre ascendientes y des-
cendientes.

3. Se potenciara el alquiler en régimen espe-
cial como una posibilidad muy interesante, espe-
cialmente para personas inmigrantes con rentas
bajas, jévenes con primeros empleos, pensionis-
tas con baja paga, personas que vienen de una
ruptura afectiva y deben asumir en solitario el
costo de una vivienda, etc. A pesar de las reticen-
cias iniciales, puede resultar muy atractivo si se
articula bien la opcion de compra, especialmente
para jévenes que en pocos afios tendrian dinero
suficiente para comprar su primera vivienda, y
gue luego entrarian por nuevas necesidades en el
mercado de otras viviendas de proteccion oficial,
dejando la anterior para otros jévenes.

4. Se modificaran los criterios para posibilitar
opciones de compra que favorezcan al arrendata-
rio de viviendas de proteccion oficial, pero que, no
hagan la operacion inviable al promotor. Debe
modificarse el precio de la opcion debiendo ser
éste el mismo que tendria esa vivienda en el
momento de la venta en el régimen de viviendas
de proteccion oficial, eliminando las referencias al
precio de la calificacion definitiva y remitirse al
precio del médulo para la venta. En alquiler joven
se eliminard el descuento del 4% por afio de
alquiler. Las medidas posibilitaran que se promue-
va vivienda bajo dicho régimen, que en caso con-
trario no encontraria promotor dispuesto a llevarla
a cabo.

5. Se estableceran ayudas a las comunidades
gue efectlen obras para eliminar barreras aunque
no cumplan el cien por cien de los requisitos
actualmente establecidos, y cuyo cumplimiento
supone una subvencion a fondo perdido a las
comunidades del 45%, en proporcién al grado de
cumplimiento alcanzado, y con las mismas carac-
teristicas.”

29.2 En el apartado “La familia y la vivienda:
Diferentes necesidades, diferentes respuestas”,
se incluyen las siguientes medidas:

“1. La mediacién desde la Administracién en la
promocion y gestion de una Bolsa de Vivienda en
Alquiler.

2. La creacion de un Banco de Suelo Publico
para la construccién de viviendas de proteccion
especial.

3. Ampliacion de la reserva de viviendas para
personas con minusvalias y movilidad reducida.

4. Ampliacién de la reserva de viviendas para
compra y alquiler para atender a aquellas perso-
nas y familias afectadas por circunstancias de
necesidad, exclusion social y otras que requieran
la urgencia en la disposicién de vivienda.

5. La actuacion urgente en materia de vivien-
da, urbanismo y equipamientos de las viviendas
en zonas urbanas deterioradas.

6. La actuacion planificada para erradicar las
zonas de infravivienda en zonas de Pamplona y
de otras zonas de la geografia como Estella o
Sangiesa.

7. La promocién de ayudas en funcion de las
rentas de las unidades familiares para el pago
parcial de alquileres desde el Departamento de
Vivienda y el Instituto Navarro de Bienestar
Social, a personas en situacion de dificultad, que
reuniendo los requisitos para acceder a vivienda
de proteccion oficial, no puedan acceder a la
misma.”

30.2 Se modifica el objetivo 2 en materia de
juventud. Se sustituye la palabra "razas" por
"etnias".

31.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jévenes”, se sustituye la medida nueve por la
siguiente:

“Se pondra en marcha un Plan Global de poli-
ticas de juventud que se remitira para su debate y
aprobacion al Parlamento de Navarra, y que,
desde la coordinacion de todos los Departamen-
tos del Gobierno de Navarra, contribuya a la
emancipacion de los jovenes y en el que tendran
especial relevancia los aspectos laborales y de
vivienda.”

32.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jovenes”, se incluye una nueva medida:

“Se creard el Instituto Navarro de la Juventud,
dependiente del Departamento de Presidencia del
Gobierno de Navarra, que actuard como organis-
mo promotor y evaluador de las politicas de
juventud que se pongan en marcha desde la
Administracion de la Comunidad Foral.”

33.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jévenes”, se afiade una nueva medida:
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“Se fomentaré el asociacionismo juvenil,
democrético, plural y tolerante, a través de cam-
pafias y ayudas a las asociaciones.”

34.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jovenes”, se aflade una nueva medida:

“Se estableceran mecanismos para la genera-
lizacion de ayudas para estudios de post-grado
para universitarios pertenecientes a familias con
bajos niveles de renta.”

35.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jovenes”, se afiade una nueva medida:

“Se planificara y realizara la construccion de
centros civicos en toda la geografia navarra, para
la actividad y encuentro juvenil, asi como para el
intercambio generacional.”

36.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jovenes”, se aflade una nueva medida:

“Se estableceran programas de educacion
sexual para adolescentes, que contemplen forma-
cién e informacion sobre la prevencién de emba-
razos no deseados, enfermedades de transmision
sexual, educacién afectivo-sexual, y cuya puesta
en practica se realice en los centros educativos,
Universidades, centros de salud, otros lugares fre-
cuentados por los jévenes y a través de Internet.”

37.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jovenes”, se afiade una nueva medida:

“Se pondran en marcha campafias de fomento
de héabitos de vida saludables. Estos programas
de formacion e informacion pueden ir destinados
a distintos tipos de ambitos: trastornos alimenti-
cios como la anorexia o la bulimia, la ingesta
irresponsable de alcohol y drogas, la prevencion
de accidentes de trafico, etc.”

38.2 En el apartado “La familia como nucleo
fundamental en el desarrollo de las personas
jovenes”, se afiade una nueva medida:

“Se fomentardn desde la infancia y durante
todo el periodo educativo a través de formacion
permanente y campafias, los valores democrati-
cos de la participacién politica y social como sin6-
nimos de inquietud, critica, tolerancia y compromi-
so con la colectividad frente al individualismo
insolidario.”

39.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade una nueva medida:
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“Se fomentard en nuestra Comunidad, la for-
macién y las titulaciones relacionadas con la asis-
tencia de personas dependientes.”

40.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afade al final de la medida 4.2, lo siguien-
te:

“Se remitira para su debate en el Parlamento
de Navarra y...”

41.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade al final de la medida numero
nueve:

“Estos equipos seran de dependencia y ges-
tion publicas, municipal o mancomunada, en las
zonas que tengan capacidad y voluntad para
implantarlos, y autonémica en el resto.”

42.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade al final de la medida once lo
siguiente:

“E. Se contard, en todo momento, para la con-
crecion de las medidas, con la participacion de los
profesionales del ambito en cuestion con el objeti-
vo de que sean operativas.”

43.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se sustituye el segundo parrafo de la medida
12 por el siguiente:

“Se tendra en cuenta, en su redaccion, entre
otros elementos, el reconocimiento de derechos a
distintas atenciones, que den respuesta a las
necesidades sociales existentes, que establezca
rigurosos controles a la participacion de empresas
privadas, que contemple las necesidades de las
mujeres por razén de género, que articule los ser-
vicios generales con los especificos, que plantee
exigencias de coordinacién entre los distintos
ambitos de la Administracion y la definicion de
parametros de calidad.”

44.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade al final de la medida 13.2, lo
siguiente:

“...establezca mecanismos para que se cum-
plan las reservas legales de puestos de trabajo.”

45.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade una nueva medida:

“Se estableceran medidas de apoyo a las
familias numerosas, en funcién de la renta, que
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hagan referencia a las necesidades de vivienda,
educacion, y otras.”

46.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se sustituye la medida 17.2 por la siguiente:

“Se establecerdn mecanismos de apoyo a las
mujeres maltratadas que contemplen medidas de
caracter econémico, vivienda, empleo y progra-
mas de apoyo psicoldgico y rehabilitador, para
aquellas mujeres que lo precisen como conse-
cuencia de las situaciones de maltrato sufridas.”

47.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade al final de la medida 18.2, lo
siguiente:

“Para ello se destinaran recursos econdémicos
y humanos, suficientes tanto para la actuacion
desde la Administracién de la Comunidad Foral
como desde los entes locales y de las organiza-
ciones y asociaciones colaboradoras, no dejando
caer en estas Ultimas el peso principal de estas
actuaciones.”

48.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade una nueva medida:

“Se estableceran mecanismos mas rigurosos
para el control efectivo de los conciertos con resi-
dencias y otros entes prestadores de servicios
sociales concertados, velando por las condiciones
laborales de los trabajadores de esos centros y
por tanto en la calidad de los servicios prestados.”

49.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se afiade una nueva medida:

“Se estableceran mecanismos indirectos de
ayuda al colectivo de viudas navarras con pensio-
nes minimas, en especial a viudas con familiares
a su cargo, disefiando politicas de empleo, pro-
gramas de ocio, asesoramiento legal, y otros tipos
de medidas.”

50.2 En el apartado “Necesidades familiares
especificas y familias con necesidades especia-
les”, se incluyen las siguiente medidas:

“1l. Se aprobard una Ley relacionada con el
acogimiento familiar, para establecer una regula-
cién de las situaciones de convivencia entre per-
sonas que, sin constituir una familia, comparten
una misma vivienda habitual, unidas por vinculos
de parentesco lejano en la linea colateral, o de
simple amistad o compafierismo, y fundada en la
voluntad de ayuda al mas débil y de permanencia.

Concretamente, se debe regular la conviven-
cia originada por la acogida que una persona o
pareja ofrecen a otra persona o pareja mayor, en
condiciones similares a las relaciones que se pro-
ducen entre ascendentes y descendientes. En la
situacion actual de envejecimiento progresivo de
la poblacién como consecuencia de la prolonga-
cion de la vida y la reduccién de la natalidad, una
regulacion legal de signo proteccionista que
estructure dicho tipo de convivencia puede solu-
cionar el bienestar general de las personas mayo-
res que se acojan a ella, resolverles las dificulta-
des econdmicas y sociales y constituir una opcién
mas, respecto al ingreso de las mismas en Institu-
ciones geriatricas.

2. Se aprobara una Ley especifica de apoyo a
las familias numerosas donde se contemple el
concepto de familia numerosa desde un punto de
vista mas amplio, dando cabida a otras situacio-
nes como la de los hijos adoptivos, aquellos
menores que se encuentren en régimen de acogi-
da, los hijos incapacitados, hijos con minusvalia,
familiares con relacién de parentesco de consan-
guinidad, que necesiten asistencia para su sub-
sistencia, etc.

Deberan establecerse unas categorias mas
acordes con la realidad actual, como por ejemplo
una general y otras especiales en funcién del
namero de miembros, aplicAndose los beneficios
que se otorguen en funcion de esas categorias.

Es necesario introducir correcciones en la fis-
calidad directa de las familias, pero las actuacio-
nes inmediatas, deberian ir dirigidas a la mejora
en la prestacion de servicios de estas familias, por
las ayudas econdmicas directas, por la facilidad
en el acceso a los servicios publicos e incluso pri-
vados -ensefianza- y actuar por tanto mas por via
de ayuda en la reduccién del gasto. Debe también
contemplarse de forma especial la situacion de
maternidad en toda su amplitud, con referencia a
aquellos casos en los que la familia ya tiene mas
hijos, alargando el periodo de baja por maternidad
cuando se tengan hijos menores de tres afios,
ayuda domiciliaria, acceso a servicios de guarde-
ria...”

Dentro del colectivo de las familias numerosas
se atenderan las especificidades de las familias
afectadas por partos multiples.

3. Se regulard la implantacion del ciclo infantil
0-3 afios dando un claro contenido de caracter
educativo y asistencial. Se desarrollara el curricu-
lum de educacién infantil de primer ciclo conforme
a la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de
Ordenacion General el Sistema Educativo. En
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este ciclo de la educacion infantil se tendera al
desarrollo del movimiento, al control corporal, a
las primeras manifestaciones de la comunicacion
y del lenguaje, a las pautas elementales de convi-
vencia y relacién social y al descubrimiento del
entorno inmediato.

Se estableceran los mecanismos necesarios
para garantizar la coordinacién y coherencia entre
los dos ciclos que integran la etapa de Educacion
Infantil, asi como de otros ciclos, teniendo en
cuenta la posibilidad de los diversos modelos de
centro. Se presentaran servicios de cuidado y
atencién a los nifilos y nifias menores de tres
afos, entendiéndolos no s6lo como el necesario
soporte, sino también como parte esencial de la
prestacion del servicio educativo, procurando de
forma especial la estimulacion e integracion de los
desfavorecidos social o personalmente.

4. Se revisaran los protocolos de actuaciones
en materia de adopciones al objeto de reducir los
largos procesos de tramitacion de una adopcion
asi como al de evitar algunos elementos de los
procesos de adopcién por ser innecesarios y
generadores de tensiones.”

51.2 En el apartado “Mas alla de prestarse cui-
dados: disfrutar juntos. El tiempo libre de las fami-
lias”, se aflade un nuevo punto:

“Se velara porque los espacios publicos donde
desarrollen sus actividades de ocio las familias,
rednan todos los requisitos imprescindibles en
materia de higiene y seguridad.”

52.2 En el apartado “Mas alla de prestarse cui-
dados: disfrutar juntos. El tiempo libre de las fami-
lias”, se afiade un nuevo punto:

“Se realizaran campafias de acercamiento de
la cultura a las familias navarras, con la promo-
cion de espectaculos para todos los publicos,
desde los valores humanistas y sociales y que
abarquen todas las manifestaciones culturales.”

53.2 En el apartado “Mas alla de prestarse cui-
dados: disfrutar juntos. El tiempo libre de las fami-
lias”, se afiade un nuevo punto:

“Se posibilitara la apertura de los centros
escolares publicos en horario no escolar para la
realizacion de todo tipo de actividades para la
sociedad en general: ocio, cultura, formacion,
etc.”

54.2 En el apartado “La familia y los medios de
Comunicacion”, se afiade una nueva medida:

“Se elaborara un auténtico Plan para una
Navarra virtual, que extienda el acceso a la red a
toda la ciudadania, y que comprenda no sélo ayu-
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das para la adquisicion de ordenadores, sino tam-
bién sobre formacion, creacion de espacios publi-
cos para el acceso a la red, ...etc.”

55.2 En el apartado “La familia y los medios de
Comunicacién”, se afiade una nueva medida 13.2:

“13. Para el afio 2004, se garantizara que
todos los colegios y bibliotecas publicas tengan
acceso a Internet y a los recursos multimedia.”

56.2 En el apartado “Desarrollo demografico”,
se aflade una nueva medida:

“Se implantardn en la Comunidad Foral las
técnicas de reproduccioén asistida , la insemina-
cién artificial y fecundacién in vitro como presta-
ciones de la red sanitaria publica a favor de las
personas que sufren problemas de infertilidad y
deseen ser padres y madres.”

57.2 1 Se elaborara un nuevo Plan Gerontol6-
gico que atienda las demandas y particularidades
de las familias navarras en lo relacionado con la
tercera edad.

2. Se cumpliran aquellas medidas contempla-
das en el Plan de lucha contra la exclusion social
en Navarra 1998-2005 que estén relacionadas
con la familia, en materia de mejora de prestacio-
nes sociales, contemplandose ayudas comple-
mentarias para aquellos colectivos en situacion
de clara injusticia social, como ocurre con las per-
sonas receptoras de pensiones de viudedad.

3. Se pondr4 en marcha el Plan de atencion
Sociosanitaria por recogerse en él importantes
aspectos sobre como atender algunas particulari-
dades de las familias navarras, en lo que concier-
ne a las prestaciones sanitarias y en la atencién
social, contemplandose medidas, de caracter
extraordinario, para aquellas familias golpeadas
por la drogadiccién de sus hijos.

4. Dotar presupuestariamente al Plan de
Empleo con el objetivo de cumplir aquellas pro-
puestas contenidas en él y que afectan directa-
mente a la conciliacion de vida laboral y familiar
asi como a la dignificacién del trabajo de la
mujer.”

Se ordena su publicacion, en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 112 del Reglamento de
la Camara.

Pamplona, 9 de mayo de 2000

El Presidente: José Luis Castejon Garrués.
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Serie F:

PREGUNTAS

Pregunta sobre la atencidon telefonica tributaria realizada por “Atento

Comunicaciones”

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputaciéon
Foral a la pregunta formulada por el Grupo Parla-
mentario Batasuna sobre la atencion telefénica tri-
butaria realizada por “Atento Comunicaciones”,
publicada en el Boletin Oficial del Parlamento de
Navarra nim. 107, de 22 de octubre de 2001.

Pamplona, 17 de enero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

En respuesta a la pregunta parlamentaria,
planteada para su contestacién por escrito por el
Grupo Parlamentario Batasuna, sobre la atencién
telefénica tributaria realizada por la compafiia
“Atento Comunicaciones”, el Consejero de Econo-
mia y Hacienda manifiesta lo siguiente:

Por Resolucién 508/2000, de 7 de diciembre,
del Director Gerente de la Hacienda Tributaria de
Navarra se efectué la adjudicacion de la atencion
teleféonica de consultas de caracter tributario
durante el afio 2001 a la empresa Atento Teleco-
municaciones Espafa, S.A.

En las prescripciones técnicas del pliego de
condiciones se establece que la tarea que debe
desarrollar la empresa adjudicataria es la atencién
de consultas que sobre aspectos administrativo-
tributarios y técnico-tributarios elementales se les
planteen, derivando a las distintas unidades de la
Hacienda Tributaria de Navarra aquéllas que
requieran una atencién especializada por parte de
las mismas.

La atencion telefénica prestada por la empresa
Atento Telecomunicaciones, se ha limitado exclu-
sivamente a la resolucién de consultas de carac-
ter general (plazos, formularios a utilizar, tramites
a seguir, etcétera), al no tener acceso a los fiche-
ros que contienen datos fiscales de caracter per-

sonal. Las consultas que requieren este acceso
deben ser desviadas para su resolucién por per-
sonal empleado del Gobierno de Navarra.

Con base en los datos estadisticos de que se
dispone sobre llamadas recibidas y atendidas
hasta el dia 31 de octubre y al analisis comparati-
vo con los relativos al mismo periodo del afio
anterior, se considera que el nivel de servicio se
ha incrementado ostensiblemente, segln puede
observarse en el cuadro adjunto.

Llamadas Recogidas

Periodo 2000 2001 % Incremento
Enero 7.773 10.787 38,78
Febrero 7.132 6.076 -14,80
Marzo 5.782 7.167 23,95
Abril 5.625 11.114 97,58
Mayo 6.609 9.282 40,45
Junio 7.314 9.492 29,78
Julio 5.152 6.493 26,03
Agosto 4.916 5.439 10,64
Septiembre 4.939 5.031 1,86
Octubre 6.686 7.683 14,91
TOTAL 61.928 78.564 26,86

Respecto a la prestacion del servicio por parte
de la empresa adjudicataria, uno de los aspectos
de la atencién telefénica donde se ha optimizado
la dotacion de recursos ha sido en la asignacion
de cita previa para la realizacién de la declaracién
del I.R.P.F. en las oficinas de la Hacienda Tributa-
ria de Navarra.

Ante la avalancha de llamadas recibidas
durante los primeros dias de funcionamiento de
este servicio se tuvo que incrementar el ndmero
de horas de teleoperador pasando de las 70 ini-
cialmente ofrecidas (10 operadores de mafiana y
2 de tarde) a las 108 (14 operadores de mafiana y
2 de tarde) durante la semana siguiente, redu-
ciéndose progresivamente hasta las menos de 20
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horas (2 operadores de mafiana y 1 de tarde)
necesarias durante el dltimo mes de Campafia de
Renta. Este ajuste cuasi inmediato del numero de
teleoperadores a la demanda de los contribuyen-
tes navarros (con incrementos de mas del 50%)
pudo realizarse por la flexibilidad que permite la
exteriorizacion de la prestacion de este servicio.

Otro de los aspectos relevantes en la evalua-
cion del servicio lo constituye la ampliacién del
horario de atencién respecto a la situacion ante-
rior, ya que ademas de ofrecer tres horas diarias
mas de servicio, éste se realiza sin interrupcion
desde las 8,30 hasta las 17,30 horas, cuando
anteriormente el servicio de atencién al contribu-
yente finalizaba a las 14,30 horas.

No se han recibido quejas de los contribuyen-
tes por el hecho de que sea una empresa privada
y no personal empleado por el Gobierno de Nava-
rra quien atienda las consultas, ya que no se han
percibido diferencias significativas en la resolu-
cién de las mismas. Las reclamaciones han sido
fundamentalmente motivadas por la saturacion de
la atencién de consultas técnicas cuya resolucion
precisa de la derivacion de las mismas a los ges-
tores adscritos a las Secciones de Renta y de
[.V.A.

Pero estas reclamaciones no tienen su origen
en el servicio prestado por Atento, ya que son
anteriores a dicho momento y surgen como con-
secuencia del déficit de personal técnico existente
en la Hacienda Tributaria de Navarra. A lo largo
de los préximos meses se incorporaran al Servicio
de Asistencia e Informacion al Contribuyente 6
nuevos gestores de hacienda que asumiran la
atencion telefénica especializada, con lo que se
solucionara la actual problemaética relativa a las
llamadas derivadas no atendidas.

En relacion con la derivacién de consultas
especializadas, cada una de las Secciones de
IRPF e IVA destinan todos los dias, entre las 8:30
y las 14:30 horas, un gestor de hacienda (nivel B)
a resolver este tipo de cuestiones. Los gestores
(uno por Seccidn) a quien se encomienda esta
tarea en las secciones de Impuesto sobre Suce-
siones, Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. y de
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Impuesto sobre Sociedades, asi como los admi-
nistrativos de otras secciones que atienden las
llamadas que les son derivadas compaginan la
misma con otras labores propias de su unidad.

En el cuadro que figura en el Anexo | se mues-
tran datos relativos al nUmero de llamadas recibi-
das, las solucionadas directamente por operado-
res de Atento y las derivadas a las unidades
correspondientes.

Segun los datos de que se dispone a esta
fecha, el importe abonado por el Gobierno de
Navarra hasta el mes de junio, inclusive, por el
servicio de la linea 901 505152, ha ascendido a la
cifra de 2.516.350 pesetas.

Para la prestacion del servicio contratado la
empresa Atento Telecomunicaciones destina el
siguiente nimero de personas:

« 5 personas, en horario de 9 a 14 horas, todos
los dias

« 2 personas, en horario de 8:30 a 9 horas y de
14 a 17:30 horas, todos los dias salvo en los
meses de julio y agosto en que los cuales, la
atencion finaliza a las 14 horas.

» 1 persona que realiza la labor de coordina-
cion entre los operadores del servicio a nivel inter-
no y con la Seccién de Informacion y Oficinas
Territoriales.

En los meses de enero, abril, junio y diciem-
bre, el servicio se amplia con 2 operadores mas
(legando a un total de 7) entre las 9 y las 14
horas y 1 operador mas (lo que hace un total de
3) entre las 14 y las 17:30 horas.

En el perfil que se establecié para estas perso-
nas se exigié una titulacion minima de formacién
profesional de segundo grado en la rama adminis-
trativa.

Es todo cuanto tengo el honor de informar en
cumplimiento del articulo 190 del Reglamento del
Parlamento de Navarra.

Pamplona, 15 de enero de 2002

El Consejero de Economia y Hacienda: Fran-
cisco Iribarren Fentanes
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Pregunta sobre la situacion del Servicio de Pediatria y Neonatologia del

hospital Reina Sofia de Tudela

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacién
Foral a la pregunta formulada por a Parlamentaria
Foral llma. Sra. D.2 M.2 Isabel Arboniés Bermejo
sobre la situacion del Servicio de Pediatria y Neo-
natologia del hospital Reina Sofia de Tudela,
publicada en el Boletin Oficial del Parlamento de
Navarra nim. 122, de 4 de diciembre de 2001.

Pamplona, 28 de enero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

El Consejero de Salud, que suscribe, en rela-
cién con la pregunta parlamentaria, formulada por
llIma. Sra. Dfia. Isabel Arboniés Bermejo, Parla-
mentaria Foral del Grupo Parlamentario Izquierda
Unida de Navarra-Nafarroako Ezker Batua, con
fecha 21 de noviembre de 2001, relativa a la
situacion del Servicio de Pediatria y Neonatologia
del Hospital Reina Sofia de Tudela, tiene el honor
de remitir la siguiente contestacion.

El servicio de Pediatria del Hospital Reina
Sofia de Tudela estaba compuesto por 3 facultati-
vos (1 Jefe de Servicio y 2 Facultativos Especia-
listas Adjuntos al Servicio). Desde el dia 1 de
noviembre de 2001 se amplié la plantilla con un
cuarto pediatra en jornada de tarde.

Con este incremento de un cuarto pediatra en
el Hospital se consiguen varias mejoras:

— En primer lugar, se reordena el trabajo entre
mas facultativos abarcando un mayor periodo
horario para su realizacion.

— En segundo lugar, se dispone en el Centro
de un pediatra de presencia fisica por las tardes,
gue hasta ahora no habia.

— En tercer lugar, las urgencias pediatricas, asi
como la asistencia a los recién nacidos es mas
inmediata al disponer de un pediatra por la tarde
en el Servicio.

Esta medida compatibiliza el aumento de los
recursos del Servicio, con la mejora en la atencién
pediatrica al aumentar la disponibilidad de pedia-
tras tanto para la actividad de hospitalizacién,
como para las urgencias y asistencia al recién
nacido, lo que redunda en un aumento de la cali-
dad en la atencion dispensada.

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea en
ningln momento se ha planteado escenario algu-
no de cierre del Servicio de Obstetricia del Hospi-
tal Reina Sofia de Tudela, y menos hoy al haber
mejorado sustancialmente la atencion pediatrica
en presencia fisica en dicho Hospital, al disponer
de pediatra de tarde, que ahora esta de presencia
fisica y con la anterior ordenacién estaba simple-
mente localizado.

Lo que tengo el honor de comunicar en cum-
plimiento de lo dispuesto en el articulo 184 y
siguientes del Reglamento del Parlamento.

Pamplona, a 23 de enero de 2002.

El Consejero de Salud: Santiago Cervera Soto
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Pregunta sobre el trazado de desdoblamiento de la N-232 en territorio

foral

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputaciéon
Foral a la pregunta formulada por el Parlamenta-
rio Foral llmo. Sr. D. Félix M.2 Taberna Monzén
sobre el trazado de desdoblamiento de la N-232
en territorio foral, publicada en el Boletin Oficial
del Parlamento de Navarra nim. 129, de 26 de
diciembre de 2001.

Pamplona, 28 de enero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

El Consejero de Obras Publicas, Transportes y
Comunicaciones, que suscribe, en relacion con la
pregunta parlamentaria formulada por el llmo. Sr.
D. Félix Taberna Monzén, Parlamentario Foral
adscrito al Grupo Parlamentario Izquierda Unida
de Navarra-Nafarroako Ezker Batua, sobre el tra-
zado de desdoblamiento de la N-232 en territorio
foral, tiene el honor de remitir la siguiente contes-
tacion.

1.° ¢ Qué consecuencias tendra para Navarra
la entrada de la N-232 en territorio foral entre
Viana y Mendavia?

En virtud de la informacion de que disponemos
se considera que las alternativas estudiadas por
el Ministerio de Fomento para el desdoblamiento
a través de Navarra de la N-232 aportaran la ven-
taja de que el Eje del Ebro en dicha zona (Viana-
Mendavia) tendra una conexion directa con dicha
via de gran capacidad.

2.° ¢ Qué coordinacion se ha establecido con
el Ministerio de Fomento?

El Gobierno de Navarra y el Ministerio de
Fomento, desde el primer momento, han manteni-
do una permanente coordinacién en todo lo relati-
vo al planteamiento de alternativas del Estudio
Informativo del desdoblamiento de la N-232 entre
Logrofio y Agoncillo.

3.° ¢ Este proyecto alterara el trazado de la
Autovia Estella-Logrofio?

Este proyecto no altera en absoluto el trazado
de la Autovia Estella-Logrofio.

4.° ¢ Qué opinidn tiene el Departamento de
Obras Publicas ante los planes de Fomento?

Tal y como se ha indicado existe plena coordi-
nacién entre ambas Administraciones.

De todas formas, el citado Estudio Informativo
del Ministerio de Fomento debe ser sometido al
procedimiento de Informacion Publica para que,
después se realice la seleccién y aprobacion de la
alternativa de trazado.

En cualquier caso, como se ha respondido a la
tercera cuestioén, todas las alternativas que el
Ministerio de Fomento ha propuesto para el des-
doblamiento de la N-232 entre Logrofio y Agonci-
llo son plenamente compatibles con el proyecto
de la Autovia Pamplona-Logrofio que esta siendo
promovido por el Gobierno de Navarra.

Lo que tengo el honor de comunicar en cum-
plimiento de lo establecido en el articulo 190 del
Reglamento del Parlamento de Navarra.

Pamplona, 24 de enero de 2002

El Consejero de Obras Publicas, Transportes y
Comunicaciones: José Ignacio Palacios Zuasti
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Pregunta sobre la conflictividad laboral y posible privatizacion de la parte
propiedad del Estado de Audenasa

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacién
Foral a la pregunta formulada por el Grupo Parla-
mentario Batasuna sobre la conflictividad laboral y
posible privatizacion de la parte propiedad del
Estado de Audenasa, publicada en el Boletin Ofi-
cial del Parlamento de Navarra num. 126, de 17
de diciembre de 2001.

Pamplona, 1 de febrero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

En respuesta a la pregunta planteada, para su
contestacion por escrito, por el Grupo Parlamen-
tario Batasuna sobre la conflictividad laboral y
posible privatizacidon de la parte propiedad del
Estado de Audenasa, el Consejero de Economia
y Hacienda manifiesta lo siguiente:

El Gobierno de Navarra no dispone de infor-
macion alguna relativa a unas hipotéticas inten-
ciones de privatizacién de Audenasa por parte del
Estado. Si conoce las intenciones de privatizacion

de la empresa Enausa que no afectarian a Aude-
nasa, pues esta prevista su segregacién en el
caso de que se produjera esa hipotética privatiza-
cion.

No corresponde al Gobierno de Navarra valo-
rar una posible privatizacion de Enausa una vez
segregada Audenasa. Por otro lado, el hipotético
aprovechamiento por parte del Gobierno de Nava-
rra de una eventual privatizacion de la parte esta-
tal de Audenasa para deshacerse de su participa-
cidn no es una cuestion que esté actualmente
sometida a debate.

En relacion con la conflictividad laboral, los
representantes del Gobierno de Navarra en Aude-
nasa son defensores de la negociacion sindical y
de los acuerdos entre las partes. Por otra parte, el
Gobierno de Navarra no hace especulaciones
sobre las posturas negociadoras de la empresa.

Es todo cuanto tengo el honor de informar en
cumplimiento del articulo 190 del Reglamento del
Parlamento de Navarra.

Pamplona, 30 de enero de 2002

El Consejero de Economia y Hacienda: Fran-
cisco Iribarren Fentanes

Pregunta sobre la existencia de un proyecto de restitucion territorial de la

comarca de Aoiz

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacién
Foral a la pregunta formulada por el Grupo Parla-
mentario Batasuna sobre la existencia de un pro-
yecto de restitucion territorial de la comarca de
Aoiz, publicada en el Boletin Oficial del Parlamen-
to de Navarra nim. 129, de 26 de diciembre de
2001.

Pamplona, 1 de febrero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués
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CONTESTACION

En respuesta a la pregunta planteada, para su
contestacion por escrito, por el Grupo Parlamen-
tario Batasuna sobre la existencia de un proyecto
de restitucion territorial de la comarca de Aoiz, el
Consejero de Economia y Hacienda manifiesta lo
siguiente:

El Gobierno de Navarra no ha procedido a la
firma de convenio alguno de restitucion territorial
de la comarca de Aoiz con la Confederacién Hidro-
grafica del Ebro al no ser el érgano adecuado para
suscribir convenios de esas caracteristicas.
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Por parte del Gobierno de Navarra no existe
compromiso alguno de financiacién con el Ayun-
tamiento de Aoiz sobre las obras citadas en la
pregunta parlamentaria, al margen de las deriva-
das de las convocatorias ordinarias.

El Gobierno de Navarra ha aprobado los esta-
tutos de una fundacion para la elaboracion del
Plan de usos y desarrollo socioeconémico de la
zona de influencia de Itoiz. Los miembros de

dicha fundacién seran los ayuntamientos de la
zona, la Confederacién Hidrogréafica del Ebro y el
Gobierno de Navarra, no habiéndose concretado
hasta el momento la aportacion econémica de
cada uno de ellos.

Pamplona, 30 de enero de 2002

El Consejero de Economia y Hacienda: Fran-
cisco Iribarren Fentanes

Pregunta sobre las listas de espera en el Servicio de Patologia Mamaria del

Hospital de Navarra

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacion
Foral a la pregunta formulada por la Parlamenta-
ria Foral llma. Sra. D.2 M.2 Isabel Arboniés Ber-
mejo sobre las listas de espera en el Servicio de
Patologia Mamaria del Hospital de Navarra, publi-
cada en el Boletin Oficial del Parlamento de
Navarra nim. 122, de 4 de diciembre de 2001.

Pamplona, 6 de febrero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

El Consejero de Salud, que suscribe, en rela-
cion con la pregunta parlamentaria, formulada por
la lima. Sra. D? Isabel Arbonies Bermejo, Parla-
mentaria Foral adscrita al Grupo Parlamentario
Izquierda Unida de Navarra, con fecha 21 de
noviembre de 2001, relativa a las listas de espera
en el Servicio de Patologia Mamaria del Hospital
de Navarra, tiene el honor de remitir la siguiente
contestacion:

Dependiendo de la Unidad Funcional encarga-
da de la atencién de las pacientes con cancer de
mama (UFCAMA) en el Servicio de Oncologia del
Hospital de Navarra, existian al finalizar el afio
2001, 436 mujeres pendientes de ser atendidas
en la revisién que se habia programado para ese
afno.

Esta cifra se aproxima bastante a la de muje-
res con cancer de mama pendientes de la revi-
sion correspondiente al 2001, pero no es exacta,
porque un porcentaje minimo de las mujeres

atendidas en la UFCAMA son mujeres con linfo-
mas y porque algunas mujeres con cancer de
mama estan todavia, a pesar del muy avanzado
proceso de redistribucion de los pacientes en las
Unidades Funcionales que les corresponda para
su seguimiento, atendidas en otras Unidades
Funcionales. A pesar de ello, es una cifra muy
vdlida para dimensionar correctamente lo que se
cuestiona.

El nimero de mujeres diagnosticadas con can-
cer de mama en los udltimos cinco afios no esta
disponible para nadie en estos momentos. En
efecto, la Ultima publicacién del Registro de Can-
cer de Navarra sobre incidencia de cancer en
nuestra Comunidad aporta datos del quinquenio
1993-1997, y éstos son por tanto los actualmente
conocidos. En términos absolutos, en el citado
quinquenio se detectaron 1.227 cénceres de
mama femeninos y 3 masculinos.

Otro dato relevante para aproximar la informa-
cion disponible a la solicitada en esta pregunta,
seria el de las pacientes atendidas en primeras
consultas en los ultimos 5 afios en la UFCAMA.
Sin embargo, dado que ésta solo existe constitui-
da como tal desde febrero de 2001, el dato debe
limitarse a las pacientes con cancer de mama
atendidas en primera consulta en el 2001, concre-
tamente 215 pacientes. Por otra parte, en el Ser-
vicio de Oncologia en conjunto, se asistieron en
los ultimos afios 1.130 pacientes nuevos con can-
cer de mama.

En cuanto al tiempo de espera maximo que se
esta produciendo en el Servicio de Patologia
Mamaria, a 31 de diciembre de 2001 la paciente
con mas demora estaba pendiente de revisién
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desde abril de 2001 (ocho meses), la media de
demora en las revisiones era de 3.335 meses y la
mediana de 2 meses.

Ante esta demora, se han habilitado consultas
adicionales por la tarde, de cinco horas cada una
de ellas y ya en marcha desde el 7 de enero de
2002, para que los facultativos del Servicios de
Oncologia en la UFCAMA revisen a todas las
pacientes con cancer de mama que han sufrido
demoras, de manera que el 26 de febrero de
2002 la lista de espera para revisiones habra
desaparecido.

Asimismo, para evitar la repeticién de este
problema en el 2002, se han aumentado en 10
horas semanales las consultas de la UFCAMA, y
se ha contratado un facultativo especialista en
Oncologia Radioterapica para aumentar la planti-
lla adscrita a al UFCAMA.

Lo que tengo el honor de comunicar en cum-
plimiento de lo dispuesto en el articulo 184 y
siguientes del Reglamento del Parlamento.

Pamplona, a 30 de enero de 2002.

El Consejero de Salud: Santiago Cervera Soto

Pregunta sobre la ubicacion del denominado Parque de la Naturaleza

Arguedas

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacién
Foral a la pregunta formulada por el Parlamenta-
rio Foral llmo. Sr. D. José Andrés Burguete Torres
sobre la ubicacién del denominado Parque de la
Naturaleza en Arguedas, publicada en el Boletin
Oficial del Parlamento de Navarra nam. 10, de 11
de febrero de 2002.

Pamplona, 19 de febrero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

En relacion con la pregunta con solicitud de
respuesta escrita, efectuada por el Parlamentario
Foral llmo. Sr. D. José Andrés Burguete Torres,
adscrito al Grupo Parlamentario Convergencia de
Demdcratas de Navarra, sobre la ubicacion del
denominado Parque de la Naturaleza en Argue-
das, la Consejera de Industria y Tecnologia,
Comercio, Turismo y Trabajo, Iima. Sra. Dfia.
Nuria Iturriagagoitia Ripoll, tiene el honor de emitir
la siguiente contestacion.

La empresa es una sociedad anénima en la
que la mayoria del capital es privado, con lo cual,
tanto el estudio de viabilidad como el analisis de
mercado es confidencial y propiedad de ésta, por
lo que, si este grupo parlamentario requiere esa
informacion debera dirigirse a dicha sociedad.

El porcentaje de participacién por parte de
Sodena esta de acuerdo con los estatutos de
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dicha sociedad y ademas su participacién es tem-
poral (maximo 8 afios). Una vez pasada esta
fecha los deméas socios deben absorber dicha
participacion cumpliendo asi el objetivo de Sode-
na de lanzar proyectos innovadores en Navarra y
retirandose en un plazo.

Respecto a la posible participacion de la
Comunidad de Bardenas Reales, ésta fue ofreci-
da a dicha comunidad, ya que el proyecto benefi-
cia claramente a la zona con 87 puestos directos
creados, con formacion ambiental, desarrollo del
sector servicios, etc.; dicha participacion iria con-
tra el paquete de acciones de Sodena.

Desde esta Consejeria se esta tratando de
promover nuevos proyectos implicando a la inicia-
tiva privada en el sector turistico, siempre que
sean creadores de riqueza, empleo y rentables.

La sociedad Parque de la Naturaleza, S.A. ha
realizado los estudios de impacto medioambiental
que se han presentado en el Departamento
correspondiente del Gobierno de Navarra.

El Gobierno de Navarra tiene dichos estudios
econdémicos pero éstos son privados, aunque la
incorporacion de capital privado en la mayoria de
las acciones de la sociedad garantiza que los
estudios de mercado y analisis de viabilidad son
razonables y por esto invierten en dicho proyecto.

Pamplona, a 12 de febrero de 2002

La Consejera de Industria y Tecnologia,
Comercio, Turismo y Trabajo: Nuria lturriagagoitia
Ripoll

en
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Pregunta sobre el primer concurso escolar sobre medios audiovisuales

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacién
Foral a la pregunta formulada por la Parlamentaria
Foral llma. Sra. D.2 Begofia Errazti Esnal sobre el
primer concurso escolar sobre medios audiovisua-
les, publicada en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra nim. 10, de 11 de febrero de 2002.

Pamplona, 25 de febrero de 2002

El Presidente: José Luis Castejon Garrués

CONTESTACION

El Consejero de Educacion y Cultura, en rela-
cioén con la pregunta formulada por la lima. Dia.
Begofa Errazti Esnal, parlamentaria Foral por
Eusko Alkartasuna relativa al primer concurso
escolar sobre medios audiovisuales, tiene el
honor de remitir la siguiente contestacion.

1. El jurado estaba formado por Don Alberto
Pérez Gil, Don Gabriel Angel Pérez Gémez, Don
Serafin Ramirez Gamen, Dfia. Nieves Ciprés
Aznar, Don José Luis Yanguas Urméan y Don
Maximino Gomez Serrano. La comision técnica la
formaban Don Javier Ibafiez Iborra, jefe de la Uni-
dad Técnica de Nuevas Tecnologias Aplicadas a
la Educacion, y por Don Juan M2 Pagola Garcia y
Don Juan José Garrancho Adame, asesores de
medios audiovisuales del Servicio de Renovacién
Pedagogica.

2. Don Alberto Pérez Gil formé parte del jurado
en calidad de Presidente del Consejo Asesor de

RTVE en Navarra, ente promotor del mencionado
concurso, conjuntamente con el Departamento de
Educacion y Cultura. Don Gabriel Angel Pérez
Gomez, en calidad de Director de TVE en Nava-
rra, ente colaborador del concurso. Don Serafin
Ramirez Gamen, en calidad de Delegado territo-
rial de RTVENA, ente colaborador del concurso.
Dfia. Nieves Ciprés Aznar, en calidad de vocal del
Consejo Asesor de RTVE en Navarra. Don José
Luis Yanguas Urméan, en calidad de Director del
Servicio de Ensefianzas de Régimen Especial y
NNTT del Departamento de Educacion y Cultura,
y Don Maximo Gémez Serrano, en calidad de
Director del Servicio de Vascuence del Departa-
mento de Educacién y Cultura.

3. Cuando el jurado de cualquier concurso
declara desierto un premio es siempre por la misma
razén, considerar que ninguno de los aspirantes
alcanza el nivel exigido por los organizadores.

4. Las Unicas decisiones adoptadas por el
jurado son las que figuran en el acta que se
adjunta.

Lo que tengo el honor de comunicar, en cum-
plimiento de lo dispuesto en los articulos 184 y
siguientes del Reglamento del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 21 de febrero de 2002

El Consejero de Educacién y Cultura: Jesus
Laguna Pefia

(Nota: ElI anexo mencionado se encuentra a
disposicién de los Parlamentarios Forales en las
oficinas de los Servicios Generales de la Camara.)

Pregunta sobre la utilizacion del procedimiento excepcional de designacion
interina en el Departamento de Presidencia, Funcion Publica e Interior

CONTESTACION DE LA DIPUTACION FORAL

En cumplimiento de lo establecido en el articu-
lo 112.1 del Reglamento de la Camara, se ordena
la publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento
de Navarra de la contestacion de la Diputacion
Foral a la pregunta formulada por la Parlamenta-
ria Foral lima. Sra. D.2 M.2 Isabel Arboniés Ber-
mejo sobre la utilizacion del procedimiento excep-

cional de designacion interina en el Departamento
de Presidencia, Funcion Publica e Interior, publi-
cada en el Boletin Oficial del Parlamento de
Navarra ndm. 10, de 11 de febrero de 2002.

Pamplona, 27 de febrero de 2002
El Presidente: José Luis Castejon Garrués
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CONTESTACION

El Consejero de Presidencia, Justicia e Inte-
rior, en relacion con la pregunta formulada por
dofia Isabel Arboniés Bermejo, Parlamentaria
Foral del Grupo Parlamentario de Izquierda Unida
de Navarra-Nafarroako Ezker Batua, sobre la
designacion interina y la convocatoria de plazas
en el Departamento de Presidencia, Justicia e
Interior en los Udltimos cinco afios, especialmente
en la Asesoria Juridica del Gobierno de Navarra,
tiene el honor de remitir la siguiente contestacion:

A) Por lo que se refiere a la utilizacién del pro-
cedimiento excepcional de designacion interna, la
duracién de las mismas y la convocatoria de las
plazas incluidas en las ofertas de empleo publico
de la Asesoria Juridica del Gobierno de Navarra
en los ultimos cinco afios, la informacién es la
siguiente:

1°.- Durante los afios 1997-2001, en el Servi-
cio de Asesoria Juridica han existido puestos de
trabajo vacantes, en particular cuatro puestos de
Asesor Juridico, de ellos uno con reserva de
plaza en todo el periodo (correspondiente al fun-
cionario don Alberto Andérez Gonzalez) y otro
con reserva de plaza temporal (correspondiente a
don Alfonso Zuazu Moneo, excedente voluntario
desde el 7 de enero de 1997).

La cobertura temporal de tales puestos de tra-
bajo se ha realizado en dicho periodo a través del
instituto de conferir comisiones de servicios a per-
sonas que ya eran funcionarios de la Administra-
cién de la Comunidad Foral de Navarra y sus
organismos auténomos, en concreto Técnicos de
Administracién Puablica (Rama Juridica) o equiva-
lente, con base en lo previsto en el articulo
23.1.c) del Texto Refundido del Estatuto del Per-
sonal al servicio de las Administraciones Publicas
de Navarra.

Asi en dicho periodo han desempefiado tem-
poralmente en comision de servicios puestos de
Asesor Juridico, los siguientes funcionarios publi-
Ccos:

— Humberto Manterola Erro, hasta el 11 de
enero de 2000, en que pas6 a desempefiar el
puesto de Director del Servicio de Régimen Inte-
rior del Departamento de Presidencia, Justicia e
Interior.

— D. José Gabriel Iriarte Rived, hasta el 14 de
octubre de 1999, en que pasé a desempefiar el
puesto de Jefe de Seccién de Contratacion y
Seguros del Departamento de Economia y
Hacienda.
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— D. Ignacio Carrillo de Albornoz Alfaro, desde
el 15 de enero de 1997 al 23 de marzo de 1998, y
desde el 10 de agosto de 1999 hasta el 5 de octu-
bre de 1999, en que paso6 a desempefiar el pues-
to de Director del Servicio de Patrimonio del
Departamento de Economia y Hacienda.

— D2 Idoia Tajadura Tejada, desde el 13 de
octubre de 1999, continuando en tal situacién en
la actualidad.

— D2 Maite Ezkurra Mata, desde el 1 de febre-
ro de 2000, continuando en tal situaciéon en la
actualidad.

Este desempefio temporal de algunos puestos
de Asesor Juridico se ha realizado por personas
gue reunian las condiciones legales y reglamenta-
rias a tal fin, previa propuesta en su favor suscrita
por el Director del Servicio de Asesoria Juridica y
posterior resolucién del érgano competente.

2°.- En la oferta de empleo publico para el afio
1998, aprobada por Decreto Foral 144/1998, de
27 de abril (BON nim. 59, de 18 de mayo, rectif.
BON nums. 92 y 103, de 2 y 28 de agosto), se
establecia que “la Administracion de la Comuni-
dad Foral de Navarra y sus organismos auténo-
mos podran convocar la provision definitiva” de “3
vacantes de Asesor Juridico, de régimen funcio-
narial, identificadas en la plantilla con los nimero
8, 14y 4.036" (articulo 1.2).

3°.- Por Resolucién de 15 de febrero de 1999,
del Director General de Funcion Puablica, se apro-
b6 la convocatoria para la provisidon, mediante
concurso de ascenso de categoria, de dos vacan-
tes del puesto de trabajo de Asesor Juridico. Esta
convocatoria se publicé en el BON num. 32, de 15
de marzo de 1999. Tramitada dicha convocatoria,
por Resolucion de 15 de noviembre de 1999, del
Director General de Funcién Publica, se declar6 la
misma desierta.

4°.- Por Resolucion de 9 de octubre de 2000,
del Director General de Funcion Publica, se apro-
b6 la convocatoria para la provisién, mediante
oposicion, de dos plazas de Asesor Juridico del
Gobierno de Navarra. Esta convocatoria se publi-
c6 en el BON num. 138, de 15 de noviembre de
2000. Posteriormente, por Resolucion de 24 de
septiembre de 2001, del Director General de Fun-
cién Publica, se aprobé la lista definitiva de aspi-
rantes admitidos, se modificé y concretd la com-
posicion del Tribunal y se sefial6 la fecha de
celebracion del primer ejercicio de la oposicién
(BON num. 123, de 10 de octubre). Celebrada la
oposiciéon durante los meses de octubre, noviem-
bre y diciembre de 2001, ha superado la misma
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una aspirante, en cuyo favor el Tribunal ha eleva-
do la pertinente propuesta de nombramiento.

B) Por lo que se refiere, en general, al Depar-
tamento de Presidencia, Justicia e Interior, la
informacion es la siguiente:

1°.- El articulo 42 del Reglamento de Ingreso
en las Administraciones Publicas de Navarra,
aprobado por Decreto Foral 113/1985, de 5 de
junio, regula los procedimientos de seleccién a
utilizar para la posterior contratacion temporal de
personal, bien en régimen administrativo o bien
en régimen laboral.

En estos casos, siempre se utiliza uno de los
tres procesos habilitados por tal norma reglamen-
taria, dado que son los Unicos que la normativa
prevé para poder contratar temporalmente perso-
nal ajeno a la Administracion (no debe olvidarse
gue la regulacién esta incluida en el Reglamento
de “Ingreso” en las Administraciones Publicas de
Navarra).

No obstante lo anterior, cuando concurran
determinadas circunstancias y supuestos previs-
tos igualmente de forma reglamentaria, las plazas
se pueden cubrir temporalmente entre personal
gue ya reune la condicién de funcionario de esta
Administracién, mediante la utilizaciéon de otros
procedimientos, alguno de ellos consecuencia de
acuerdos con las organizaciones sindicales. A
saber, desempefio de puestos de trabajo de
superior nivel en formaciéon-promocion (Decreto
Foral 96/1997, de 14 de abril); provisién interina
de puestos de trabajo (art. 32 del Estatuto del
Personal y 48 y siguientes del Reglamento de
provisidn de puestos de trabajo, aprobado por
Decreto Foral 215/1985, de 6 de noviembre);
comisiones de servicio de caracter temporal (art.
23 del Estatuto del Personal).

2°.- En los casos en que, de forma excepcio-
nal, se ha utilizado el procedimiento de designa-
cion interina para cubrir temporalmente plazas en
el Departamento de Presidencia, Justicia e Inte-
rior (tanto en la Asesoria Juridica como en otros
Servicios), se ha realizado con funcionarios que
reunian las condiciones legales y reglamentarias
para ocuparlas, a saber: nivel de adscripcion, titu-
lacion exigida, idoneidad, disponibilidad, etc.

3°.- El plazo maximo de un afio de la situacion
de interinidad esté previsto para los supuestos de
plazas vacantes; no asi para los casos en que la
titularidad de la plaza corresponde a un funciona-
rio con derecho a reserva de la misma, en cuyo
caso la situacion de interinidad podra durar hasta
la reincorporacion de aquél (art. 32 del Estatuto
del Personal y 49 del Reglamento de provision de
puestos de trabajo).

A este respecto, en los casos en que se ha uti-
lizado la figura de la designacion interina en el
Departamento de Presidencia, Justicia e Interior
se han respetado los plazos legal y reglamenta-
riamente previstos.

4°.- Las ofertas de empleo publico de la Admi-
nistraciéon de la Comunidad Foral y sus organis-
mos auténomos (las Ultimas generales aprobadas
mediante Decreto Foral 144/1998, de 27 de abril y
16/2001, de 22 de enero) establecen que la Admi-
nistracion podra convocar la provisién definitiva
de una serie de plazas, especificando su namero,
denominacion, nivel y adscripcion orgénica; por
tanto, habilitan la convocatoria de dichas plazas,
pero no imponen la misma.

Con caracter general, las plazas incluidas en
las ofertas de empleo publico son objeto de con-
curso de méritos interno y posterior convocatoria
publica. No obstante, concurren diferentes cir-
cunstancias durante el prolongado periodo de
gestion de una oferta de empleo desde su apro-
bacion hasta la cobertura definitiva de las plazas
que impiden que esta previsidn se cumpla con
todas y cada una de ellas; a saber, nuevas nece-
sidades organizativas que requieren su no cober-
tura o la creacién de otro tipo de plazas, resultado
de los previos concursos de méritos, cambios en
la estructura orgéanica de los diferentes departa-
mentos u organismos auténomos, reingreso de
personal excedente, etc.

Lo que tengo el honor de comunicar en cum-
plimiento de lo dispuesto en los articulos 181 y
siguientes del Reglamento del Parlamento de
Navarra.

Pamplona, 25 de febrero de 2002

El Consejero de Presidencia, Justicia e Inte-
rior: Rafael Gurrea Indurain
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