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“La diversidad es que te inviten a la
fiesta. La inclusién consiste en que te
saquen a bailar”

Verna Myers, autora
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Introduccioén

El Plan Operativo de Accesibilidad Universal 2024 da
continuidad al compromiso firme del Gobierno de
Navarra con la consecucion de los objetivos y retos
definidos en la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y, mas
concretamente, en la vigente Ley Foral 31/2022, de
28 de noviembre, de atencidn a las personas con
discapacidad en Navarra y garantia de sus derechos,
avanzando en un proceso de planificacion operativa

anual iniciado en 2021.

Se pasa de una concepcién de la accesibilidad
universal como una competencia sectorial a una
forma de actuacion transversal. De este modo, el Plan
Operativo de Accesibilidad 2024 concreta, desde un
punto de vista operativo, como se pretende avanzar,
sumando fuerzas y generando sinergias, en una firme

apuesta por el trabajo interdepartamental.

Se va creando asi una red de trabajo
interdepartamental y colaborativa que asume ésta
nueva forma de trabajar, inclusiva. Recoge los
cambios esperados, asi como las medidas a
implementar por parte de los diferentes

Departamentos responsables y de otros
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Departamentos implicados, incluyendo ademas

presupuesto, periodo de ejecucion y meta prevista.

Tras la elaboracién del cuatro Plan Operativo de
Accesibilidad Universal podemos constatar que el
principal cambio que han supuestos estos planesy
sus medidas es el de iniciar un cambio cultural interno
en la Administracién de la Comunidad Foral de
Navarra, de tal forma de que cada vez son mas los y
las agentes del cambio. Personas que prestan

servicios publicos que tiene claro que:

- la accesibilidad universal no es una actividad de
un departamento concreto, sino la forma en que se
deben de disefar e implantar los servicios y las

politicas publicas en todos los departamentos.

- que la accesibilidad universal no sélo beneficia a
las personas con discapacidad, sino que nos

beneficia a todas las personas.

- y que la accesibilidad universal va mas alla de la
accesibilidad del espacio fisico, se trata de la

accesibilidad a los servicios.

En el marco de estos planes ya hemos llegado a mas
2.500 companeros y compaifieras, agentes del
cambio, que se han formado en accesibilidad
universal, tanto en servicios generalistas como en
servicios especializados como salud, seguridad

ciudadana, empleo, turismo, cultura, etc
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Innovamos en la planificacién para promover el

cambio

Se apuesta por un Plan Operativo que se sustenta en
dos ideas fuerza:

01 CENTRADO EN EL CAMBIO: La planificacién
operativa se centra en aquellas actuaciones que
contribuyen a los cambios identificados, sin
menoscabo de que desde los distintos Departamentos
se prosiga con el desarrollo de las acciones

habituales.

02 SEGUIMIENTO PARA EL CAMBIO: Se realizara un

seguimiento activo anual del Plan Operativo.

El Plan Operativo de Accesibilidad Universal esta
basada en la participacién y el compromiso de las
distintas unidades de Gobierno de Navarra, liderados
desde el Departamento de Presidencia e Igualdad,

asumiendo un de liderazgo e impulso del Plan.

Sistema de Seguimiento orientado a la Evaluacién

La evaluacion es un instrumento clave para el
desarrollo de politicas basadas en la evidencia,

permitiendo analizar las intervenciones publicas a
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partir del uso de una serie de técnicas metodologicas,
que permiten mejorar su disefio y medir de forma
objetiva los resultados e impactos que se estan
produciendo en la poblacién beneficiaria de los
planes implementados. En el contexto actual, ante la
cada vez mayor exigencia ciudadana de mas y mejor
democracia, via participacién y transparencia, la
evaluacién adquiere especial protagonismo, por su

capacidad para aportar soluciones.

La importancia de un buen sistema de seguimiento

orientado a la evaluacion se debe a que permite:

1 Disponer la informacién necesaria para la
evaluacion y, en general, para un adecuado y
riguroso conocimiento del desarrollo y ejecucién de

una politica o un programa publico.

2 Integrar toda la informacion de manera unificada,

en un solo espacio (aplicativo).

3 Dar respuesta a todas las necesidades de
informacién, ya sean puntuales, o en el marco de

un calendario establecido.

4 Facilitar la recopilacién, registro, tratamiento y

uso de la informacion.

5 Ser una herramienta util para las personas
encargadas de la gestion de las politicas,

intervenciones y programas publicos.
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Datos globales del Plan Operativo de Accesibilidad
2024

Como datos mas relevantes de este Plan Operativo
de Accesibilidad 2024, cabe sefialar, a modo de
resumen, que han sido 34 las Direcciones Generales,
Organismos autdbnomos o secretarias generales
técnicas pertenecientes a todos los Departamentos
del Gobierno de Navarra, quienes han aportado las

medidas que lo haran posible.

Se han reportado un total de 183 medidas que

impulsan 15 cambios estandarizados, equiparados a

los distintos ambitos de aplicacién designados, de

alcance en materia de accesibilidad universal para el

afo 2024.
ANO N° CAMBIOS | N° MEDIDAS | PRESUPUESTO
2021 23 85 10.682.635,00
2022 43 100 17.332.109,53
2023 65 159 27.594.974,12
2024 15* 183 23.168.990,00**

*Para la elaboracién del Plan Operativo de Accesibilidad Universal del presente
ano, se han establecido 15 cambios comunes para todas las unidades,
relacionadas con los ambitos de aplicacién de la Ley Foral 31/2022, con el
objetivo de unificar los cambios y estructurar asi mejor las medidas, y con el

objetivo de realizar mas comprensible y manejable la informacion del Plan.

** Se establece en el total de presupuesto el gasto plurianual del cambio 14
medida 6, siendo este gasto plurianual de 4.277.028 €, el gasto correspondiente

al presente afio es de 1.618.817 €
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DEPARTAMENTO DIRECCION GENERAL / UNIDAD MEDIDAS | PRESUPUESTO
Dlrecglon General de Presidencia, Gobierno Abierto y 25 191.610 €
Relaciones con el Parlamento de Navarra
Direccion General de Planificacién, Coordinacién, 1 6.000 €
Presidencia e Igualdad | Innovaciény Evaluacion de Politicas Publicas ’
Instltyto Navarro para'la Igualdad/Nafarroako 11 85.414 €
Berdintasunerako Institutua
Secretaria General Técnica del Departamento 1 1.210 €
. . . Direccién General de Memoria y Convivencia 8 55.000 €
Memoria y Convivencia, S taria G L Técnica del Departamento 1 1.210€
Accién Exterior y ecre .arla en’era écnica . p . . |
Euskera Organismo auténomo Euskarabidea-Instituto Navarro del 1 1.000 €
Euskera
Vivienda, Juventud y Direccién General de Vivienda 2 9.700.000 €
Politicas Migratorias Organismo auténomo Instituto Navarro de la Juventud 1 100.000 €
Economia y Hacienda Direccion General de Presupuestos y Patrimonio 1 591.121 €
Educacién Direccion General de Personal e Infraestructuras 3 718.000 €
l Direccién General de Salud 10 22.500 €
Salud Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea 22 575.596 €
Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra 5 -
Direccion C}gneral de Administracion Local y 2 993.150 €
» o Despoblacion
Cohesion Territorial Direccion General de Obras Publicas e Infraestructuras 2 1.456.232 €
Direccién General de Transportes y Movilidad Sostenible 6 2.637.600 €
. Direcciéon General de Fomento Empresarial 1 -
Ll it 1/ C1 Direccién General de Energia, |+D+l empresarial y
-I[-)Ita'r':SIlc:Eon eCOlOg'lca y Emprendimiento . )
[E gl Direccién General de Comercio y Consumo 3 5.100 €
Servicio de Impulso y Transformacioén Digital 2 1.565.150 €
Derechos Sociales, Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare 5 221.741 €
Economia y Empleo i i '
y p Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las 10 2.865.755 €
Personas
. . ., Direccién General de Universidad. 3 -
SITEER G, O Direccién General de Telecomunicaciones y
éTr?rleormamon Digitalizacién 3 -
Igita Direccién General de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 1 -
Interi F ., Direccién General de Interior 8 45.014 €
n,er!or, unCIQU Direccion General de Funcién Publica 7 32.500 €
Publica y Justicia — — -
Direccion General de Justicia 5 84.000 €
Desarrollo Rural y Direccién General de Medio Ambiente 4 37.000 €
Medio Ambiente Secretaria General Técnica 4 66.000 €
\I?il;(:\(;aon General de Cultura-Institucion Principe de 11 40500 €
_C;Srl}:l;ac’) Deporte y Direccién General de Turismo 9 357.000 €
Organismo auténomo Instituto Navarro del Deporte y de
> . 4 713.587 €
la Actividad Fisica
34 unidades 183 23.168.990 €
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El Plan y su reflejo en los objetivos de
desarrollo sostenible de la Agenda 2030 de

Naciones Unidas.

En el afio 2015 todos los Estados miembros de la
Organizacién de las Sostenible, un plan de accién a
favor de las personas y el planeta en el cual se
engloban los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible. El
Plan Operativo de Accesibilidad Universal 2023 esta

alineado con los siguientes ODS:
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Accesibilidad Univers

CAMBIOS

Accesibilidad en museos y actividades
culturales
Accesibilidad en edificios publicos y de uso
publico
\o Accesibilidad en colegios de primariay

secundaria, Institutos de Bachillerato y

Formacion Profesional c A M B I 0 s
AY

Accesibilidad de establecimientos y
servicios turisticos

AY

e Fomento, promocion y participacion
Accesibilidad de paginas web y
aplicaciones moviles del sector publico

Formacion de las personas que trabajan en
el Gobierno de Navarra

\
o Mejoras de empleo
\

Mejoras en las relaciones con los
Inn ovamaos en IO ciudadanas y ciudadanos

planificacién para
m Accesibilidad de Servicios Sociales

promover el cambio.

) Accesibilidad en la Administracion de

Justicia

Se apuesta por un Plan Operativo
sustentado por dos ideas:

Accesibilidad en los espacios urbanos

m Accesibilidad en la Vivienda

Accesibilidad en el transporte

1.Centrado en el CAMBIO: La
planificacién operativa se
centra en aquellas
actuaciones que contribuyen
a los cambios.

=]

1.Se realizara un seguimiento
activos anual del Plan
Operativo

Accesibilidad en el sistema publico de Salud

Cay) | &,
Gobierno % Nafarroako
de Navarra Gobernua
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CAMBIO 1. Accesibilidad de museos y actividad

culturales

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Garantizar las

condiciones de accesibilidad universal en el acceso a las actividades

culturales, a fin de que las personas con discapacidad puedan disfrutar de las

mismas, comprenderlas y participar en ellas.

AGENDA

ke ; Qué meta quiero
responsable | Presupuesto | Periodo ::'onse uir gra
Medidas Departamento | y otras previsto de este a%o zgz 4 con
unidades para el 2024 | ejecucidn dida?
implicadas EENIECIEEN
Direccion Implementaciéon de
Medida 1. Velar por la Departamento | General de 3 gccesibilidad en
accesibilidad universal de Cultura, Cultura — -
P N 2024-2028 | el marco de la
en el Plan Estratégico de | Deporte y Institucion lanificacion
Cultura 2024-2028 Turismo Principe de P .
Viana estratégica cultural
Medida 2. Realizar . .,
. . Direccién
acciones para la mejora
e ore Departamento | General de
de la accesibilidad en los
. de Cultura, Cultura — Igualdad en el
programas propios, a o 10.000 € 2024
ersonas con Deporte y Institucién acceso a la cultura
P . Turismo Principe de
discapacidad y personas .
. Viana
migrantes
Medida 3. Implementar . .
. Direccion
medidas de
oo Departamento | General de
accesibilidad para
de Cultura, Cultura — Instalar un bucle
personas con Deporte Institucién S00€ 2024 magnético
discapacidad auditiva en TurFiJsmo y Princie de
la Sala de Consultas del . P
. L Viana
Archivo Contemporaneo
ain M, Pagina 17 de 69
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kR ; Qué meta quiero
responsable | Presupuesto | Periodo :onse uir gra
Medidas Departamento | y otras previsto de este a%o zgz 4 con
unidades para el 2024 | ejecucién W
implicadas esta medida?
Medida 4. Realizar un Direccién
programa de actividades | Departamento | General de Accesibilidad
de difusion del de Cultura, Cultura — 4.000 € 2024 cultural a personas
patrimonio cultural de Deporte y Institucién ) con discapacidad y
Navarra para personas Turismo Principe de personas migrantes
con discapacidad Viana
Medida 5. Garantizar la Hacer accesibles
accesibilidad cognitiva Direccién los contenidos de
en el acceso al Departamento | General de las exposiciones
contenido de los textos de Cultura, Cultura — 1,500 € 2024 del MlFJ)seo de
de las exposiciones Deporte y Institucién ) Navarra a los
temporales y en la nueva | Turismo Principe de tblicos con
sala de exposicion Viana Py .
permanente discapacidad
Medida 6. Auditar la Direccién Garantizar que los
accesibilidad de todos N
Departamento | General de nuevos proyectos
los proyectos de o
M de Cultura, Cultura — expositivos
exposicion temporal y o 1.000 € 2024
e g Deporte y Institucion cumplen los
actualizacion de la X o .
s g Turismo Principe de estandares de
exposicién permanente . S
Viana accesibilidad.
del Museo de Navarra
Hacer accesibles
los cursos
Medida 7. Implementar Direccion culturales del
medidas de Museo de Navarra
o e Departamento | General de .
accesibilidad para (Cultura Medieval,
de Cultura Cultura —
personas con Deporte ' Institucion - 2024 Cultura Moderna 'y
discapacidad auditiva en b y o Cultura
Turismo Principe de .
los cursos culturales del Viana Contemporanea) al
Museo de Navarra publico con
dificultades
auditivas
ain Pagina 18 de 69
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IEEL ; Qué meta quiero
responsable | Presupuesto | Periodo ::'onse uir gra
Medidas Departamento | y otras previsto de este a%o zgz 4 con
unidades para el 2024 | ejecucidn oo
implicadas esta medida?
Explicar como
disefiar planes
Medida 8. Formar en Direccion integrales para
programas Departamento | General de Museos
institucionales de Cultura, Cul'gura”— 2.000 € 2024 entengﬂgndo la
. . Deporte y Institucién accesibilidad como
accesibles integrales X o p [
ara Museos Turismo Prmupe de un actqr clave

P Viana para la inclusién de
todo tipo de
publicos

mig:g:sgalemplementar Direccién Mejora en la

accesibilidad para Departamento | General de accesibilidad de las
P de Cultura, Cultura — bibliotecas publicas
personas con Deporte Institucién 10.000 € 2024 para garantizar la
discapacidad cognitiva P y . !
e Turismo Principe de igualdad de

en la Biblioteca de . .

Navarra Viana oportunidades
Garantizar la
formacion del

Direccion Eiei)rﬁgtr:aaclario ara
. Departamento | General de X P
Medida 10. Formar al de Cultura Cultura — mejorar la
personal bibliotecario en ’ Lo 1.500 € 2024 atencién, difusién,
oy . Deporte y Institucion .
accesibilidad universal X L programacion y las
Turismo Principe de dif :
Viana iferentes acciones
que se llevan a
cabo desde las
biblioteca.
Direccion Garantizar la
Medida 11. Incorporar Departamento | General de isualdad del
materiales en lectura de Cultura, Cultura — g
< o1 o 10.000 € 2024 acceso ala
facil en las bibliotecas Deporte y Institucién informacion de
publicas Turismo Principe de
Viana todas las personas.
Medida 12. Incorporar gsﬁ;irgr?:to Direccién Igualdad en el
paneles informativos ) @Y | General de acceso a los
. Convivencia, . 5.000 € 2024
accesibles en los i . Memoria y lugares de
. Accion Exterior - . .
Lugares de Memoria Convivencia memoria.
y Euskera
aip S, Pagina 19 de 69
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lICEL ; Qué meta quiero
responsable | Presupuesto | Periodo ¢ -1a q
. . conseguir para
Medidas Departamento | y otras previsto de ~
. . . o este aifio 2024 con
unidades para el 2024 | ejecucién .
. . esta medida?
implicadas
Garantizar el
Medida 13. Implementar derecho al acceso
. Departamento . ., .
medidas de de Memoria y Direccion de los sistemas de
accesibilidad en los Convivencia, Genera.l de 5.000 € 2024 informacion, para
paneles del proyecto Accion Exterior Memoria y que sean
Fronteras de Hormigén Convivencia accesibles e
y Euskera . .
Rutas inclusivos para
todas la personas
Medida 14. Incorporar Garantizar el
. derecho al acceso
medidas de Departamento Direccién de los sistemas de
accesibilidad en todas de Memoria 'y . ”

. . . . General de informacién, para
las exposiciones que se | Convivencia, Memoria 10.000 € 2024 ue sean
organizan desde el Accion Exterior Conviven?:lia gccesibles o
Instituto Navarro de la y Euskera . .

Memoria inclusivos para
todas la personas
Medida 15. Incorporar Departamento
medidas de P : Direccién -
o e de Memoria y Accesibilidad e
accesibilidad en las . . General de . -
. . . Convivencia, . 10.000 € 2024 inclusion para
exposiciones on line del - . Memoria y
. Accibn Exterior - . todas la personas
Instituto Navarro de la K Convivencia
Memoria y Euskera
Medida 16. Incorporar
. Departamento . .
medidas de : Direccion -
L de Memoria y Accesibilidad e
accesibilidad en el Il . - General de . -
. Convivencia, . 5.000 € 2024 inclusion para
Congreso Internacional iy . Memoria y
ore . . Accion Exterior . . todas la personas
Historia con Memoria Euskera Convivencia
en la Educaciéon” y
. . Departamento . .
Medida %7. Anall;ar los de Memoria y Direccion Accesibilidad e
paneles informativos de . - General de . .
. Convivencia, . 10.000 € 2024 inclusion para
los Lugares de Memoria " . Memoria 'y
Accion Exterior . . todas la personas
de Navarra y Euskera Convivencia
Jaon) M, Pagina 20 de 69
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AGENDA

IEEL ; Qué meta quiero
responsable | Presupuesto | Periodo ¢ -1a q
. . conseguir para
Medidas Departamento | y otras previsto de ~
. . . o este afio 2024 con
unidades para el 2024 | ejecucién .
. . esta medida?
implicadas
Medida 18. Incorporar
medidas de Departamento Direccién
accesibilidad en los de Memoria 'y General de Accesibilidad e
Seminarios web del Convivencia, . 5.000 € 2024 inclusion para
> o . Memoria y
programa "Somos Accion Exterior Convivencia todas la personas
personas | Pertsonak y Euskera
gara"
Explicar como
Medida 19. Incorporar disefiar planes
medidas de Departamento integrales para
accesibilidad en la P . Direccion Museos
exposicion "¢Qué es la de M.emorl.a Y| General de entendiendo la
. . & Convivencia, . 5.000 € 2024-2025 o
convivencia?" que se - . Memoria y accesibilidad como
e o . Accion Exterior - .
disefiara en el contexto Euskera Convivencia un factor clave
del Il Plan Estratégico de y para la inclusién de
Convivencia de Navarra todo tipo de
publicos
ain M, Pagina 21 de 69
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CAMBIO 2. Accesibilidad de edificios publicos y

de uso publico

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Los edificios de

titularidad publica destinados a un uso publico se proyectaran, construiran,

rehabilitaran, reformaran, mantendran y utilizardn de forma que garanticen

gue estos resulten accesibles para todas las personas, teniendo como base
de trabajo los criterios DALCO.

AGENDA

Unidad Presupue ik .
responsable y | sto Periodo :c?:seen:ﬁ:a g:‘a'ero
Medidas Departamento | otras previsto | de gulr p
unidades para el ejecucion 2::2 ;ne%izgazf con
implicadas 2024 )
Disponer de un
ascensor que
Medida 1. Instalar un Departamento . cuente con las
ascensor nuevo en el de Vivienda, Instituto dimensiones
albersue iuvenil Valle Juventud y Navarro de la 100.000 € | 2024 adecuadas para
gue Politicas Juventud que pueda ser
del Baztan en Lekaroz . . .

Migratorias utilizado por
usuarios con sillas
de ruedas

Medida 2. Implementar Impl_ementgr l‘as .
. . medidas prioritarias
las medidas establecidas | Departamento , -
en el Plan Integral de de Desarrollo Secretaria definidas en el
oy are . General 30.000 € 2024 Plan de
Accesibilidad de la Rural y Medio P L
L . . Técnica Accesibilidad de la
Oficina de Area de Ambiente L .
Oficina de Area de
Estella
Estella
Jaon) M, Pagina 22 de 69
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AGENDA

Unidad Presupue GG EA TS
responsable y | sto Periodo ¢ -1aq
Medidas Departamento | otras previsto de conseguir para
. . . . este ano 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Medida 3. Sefializar de
modo accesible las Departamento Secretaria
oficinas de registro del de Desarrollo Modificar la
. General 5.000 € 2024 . .
Departamento de Rural y Medio Técnica rotulacion existente
Desarrollo Rural y Medio | Ambiente
Ambiente
Medida 4. Sefializar de Departamento
modo accesible la sede de %esarrollo Secretaria Modificar la
del Departamento de | Ruraly Medio G,engral 11.000 € 2024 rotulacién existente
Desarrollo Rural y Medio Ambiente Técnica
Ambiente
Medida 5. Adaptar aseos
Departamento ,
en la sede del de Desarrollo Secretaria Hacer los aseos
Departamento de . General 20.000 € 2024 .
. | Rural y Medio o accesibles
Desarrollo Rural y Medio Ambiente Técnica
Ambiente
Las reformas
pretenden que
todas las personas
con discapacidad
Medida 6. Reformar el dispongan de las
consultorio de Direccién necesarias
Santesteban para alojar | Departamento General de condiciones de
los servicios de de Economia y 591.121 € | 2024-2025 | accesibilidad
. . Presupuestos )
Hacienda Foral Navarra, | Hacienda " . universal en los
. y Patrimonio
Servicio Navarro de accesos a las
Empleo-NL y SEPE oficinas,
permitiendo la
atencién al publico
en igualdad de
condiciones.
Medida 7. Sefializar de Departamento
modo accesible la de Fljn terior Direccién Rotular todas las
Oficina de Denuncias y A General de 2.000 € 2024 zonas de la ODAC
. . . . Funcién Publica ;
Atencién a la ciudadania - Interior de Pamplona
y Justicia
de Pamplona
Jaon) M, Pagina 23 de 69
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Unidad Presupue AN G G
responsabley | sto Periodo ¢ -ad
. . conseguir para
Medidas Departamento | otras previsto de ~
. ; - este aifio 2024 con
unidades para el ejecucion | - - edida?
implicadas 2024 :
Medida 8. Actualizar el
Estudio de accesibilidad | Departamento Direccion Garantizar
de edificios de la de Interior, accesibilidad
. < 2 R, General de - 2024 -
Direccién General de Funcién Publica Interior universal a los
Interior realizado en y Justicia edificios publicos
2018
Medida 9. Abrir una Departamento . . .
. . gt . Direccién Una oficina
oficina de Trafico en de Interior,
Pamplona que sea 100% | Funcién Publica General de i 2024-2025 | totalmente
. - Interior accesible al usuario
accesible y Justicia
Medida 10. Implementar Instituto Flnallz-a.r'el Plan de
. . Accesibilidad
acciones para garantizar Navarro para Universal para la
la accesibilidad Departamento la Lesta enF;narcha
universal en el Centro de | de Presidencia e | Igualdad/Nafar | 4.284 € 2024 P
s del CAIVS. Queda
Atencién Integral a las Igualdad roako endiente la Gltima
Violencias Sexuales Berdintasunera ?ase (5 fases en
(CAIVS) ko Institutua
total)
Instituto
Medida 11. Dotar de Navarro para Se valoran
mobiliario accesible al Departamento la proyectos que
Centro de Atencion de Presidencia e | Igualdad/Nafar | 62.987 € 2024-2025 | consideren el
Integral a las Violencias | Igualdad roako criterio de
Sexuales (CAIVS) Berdintasunera accesibilidad
ko Institutua
Medida 12. Elaborar un Departamento Agencia Egssfr?/?crigstgi?s
libro de estilo para una de Derechos Navarra de departamento la
sefalizacion accesible Sociales, autonomia y 15.000 € 2024 P

de todos los edificios del
departamento

Economia Social

y Empleo

desarrollo de
las personas

necesidad de hacer
los entornos
accesibles

.
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Unidad Presupue GG EA TS
responsable y | sto Periodo ¢ -1aq
Medidas Departamento | otras previsto de conseguir para
. . .. este ano 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Medlc!a 13. Reforrpar Direccién
dotaciones municipales Incrementar el
y concejiles en el marco Departamento General de namero de
de Cohesion Administracion | 975.000 € | 2023-2025 .
del nuevo Plan de . dotaciones
. Territorial Localy .
Inversiones Locales Despoblacion accesibles
aprobado en 2022 P
Direccién
Medida 14. Mejorar el General de
sistema de gestién de la Presidencia, Revision y
o ere . Departamento . 7,
accesibilidad universal . . Gobierno mantenimiento del
. . de Presidencia e . 6.500 € 2024 . g
implantado en la Oficina loualdad Abierto y sistema de gestién
de Atencién a la g Relaciones con de la accesibilidad
Ciudadania de Tudela el Parlamento
de Navarra
Medida 15. Mejorar el Direccion
. . General de
sistema de gestién de la - ) .
-~ . Presidencia, Revision y
accesibilidad universal Departamento . .7
. . . . Gobierno mantenimiento del
implantado en la Oficina | de Presidencia e Abi 6.500 € 2024 . d g
de Atencién a la Igualdad lerto y sistema de gestion
. s Relaciones con de la accesibilidad
Ciudadania de el Parlamento
Pamplona de Navarra
Direccién
General de
. . Presidencia D esarrollar e
Medida 16. Sefalizar de Departamento Gobierno ’ implementar la
modo accesible el de Presidencia e Abierto 8.500 € 2024 sefialética
Palacio de Navarra Igualdad y accesible de

Relaciones con
el Parlamento
de Navarra

Palacio de Navarra

Pagina 25 de 69
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AGENDA

Unidad Presupue GG EA TS
responsable y | sto Periodo ¢ -1aq
Medidas Departamento | otras previsto de conseguir para
. . .. este ano 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Medida 17. Avanzar con Cruomrpellsrivamente
el cumplimiento del Plan | Departamento Direccién prog .
.y ere con las medidas
de Accesibilidad de Desarrollo General de .
. . ; 30.000 € 2024 recogidas en el
Universal del Rural y Medio Medio Pl
. . . an de
Observatorio de Las Ambiente Ambiente .
> Accesibilidad
Caias :
Universal
Modificar varios
carteles y sefales,
la iluminacién del
Medida 18. Senalizar de Observatorio;
modo accesible el Departamento Direccion adquisiciéon de un
interior del Observatorio P maletin de emisor
o de Desarrollo General de
de aves de Pitillas y de . . 7.000 € 2024 y receptores de
. ! Rural y Medio Medio A
las mesas informativas Ambiente Ambiente bucles individuales
bajo criterios de para visitas
accesibilidad guiadas, etc.,
segun indicaciones
del Plan Integral de
accesibilidad
de modo accesible el lanificacid 'blq
acceso al edificio sito en | Departamento Plani Icacion, accesivies para
calle Gonzalez Tablas 7, | de Presidencia e Coordln_aluon, 6.000 € 2024 todas !as personas
Innovacién y y que identifiquen
donde se halla la sede Igualdad - T
. . e Evaluacion de tanto a la Oficina
de la Oficina de Analisis lit d lii
Prospeccion (OAP) Pg lticas e Ana SISy
y Publicas Prospeccion
Organismo Garantizar el uso
Medida 20. Eliminacién Departamento autonomo ge €spaclos
de barreras de Cultura Instituto eportivos a
. . ' Navarro del 513.839 € | 2024 personas todas la
arquitecténicas en Deporte y .
X Deporte y de personas, siendo
Guelbenzu Turismo . .
la Actividad espacios de
Fisica inclusién
Jaon) M, Pagina 26 de 69
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Unidad Presupue GG EA TS
responsable y | sto Periodo ¢ -1aq
Medidas Departamento | otras previsto de conseguir para
. . e este afio 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Medida 21. Adecuaciény Organismo Garantizar el uso
reforma para el uso de auténomo de espacios
Departamento . .
todas la personas del de Cultura Instituto deportivos a
vestuario masculino del ' Navarro del 50.000 € 2024 personas todas la
cee .o Deporte y .
Centro de Tecnificaciéon Turismo Deporte y de personas, siendo
Deportiva del Estadio la Actividad espacios de
Larrabide Fisica inclusion
Medida 22. Instalacién Organismo Garantizar el uso
de un ascensor en el auténomo de espacios
cee s Departamento . .
Centro de Tecnificacién de Cultura Instituto deportivos a
Deportiva del Estadio ’ Navarro del 116.757 € | 2024 personas todas la
. . Deporte y .
Larrabide, cumpliendo Turismo Deporte y de personas, siendo
todos los estandares de la Actividad espacios de
accesibilidad universal Fisica inclusion
Organismo Garantizar el uso
Medida 23. Eliminacién autébnomo de espacios
Departamento X .
de barreras de Cultura Instituto deportivos a
arquitecténicas en la ’ Navarro del 32991 € |2024 personas todas la
. . . Deporte y .
Residencia Deportiva Turismo Deporte y de personas, siendo
Fuerte del Principe la Actividad espacios de
Fisica inclusion
Medida 24. Contratacion
. e o . Departamento
de asistencia técnica, : . e .

. de Industria y de | Direccion Garantizar un
para el cumplimiento de Transicién General de espacio accesible
criterios DALCO de la sic : 2.100€ | 2024 P

. . . ecolégicay Comercio y para las personas

nuevas oficinas situadas - !

Digital Consumo usuarias
en la Calle Pascual .

Empresarial
Madoz
Medida 25. Instalar Departamento .

L e e . . - . L Garantizar una
sefalizacién accesible de Industria y de | Direccion .
. . . L deambulacion y
en el interior y exterior Transicion General de S
. . o . 3.000 € 2024 comunicacion

de la nuevas oficinas ecolégicay Comercio y accesible para las
situadas en la Calle Digital Consumo P

Pascual Madoz

Empresarial

personas usuarias
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derecho de uso en igualdad de condiciones de las personas con discapacidad

en la educacion.

Unidad Presupuest ik .
responsable | o-to Periodo :c?:seen:ﬁ:a glr.lalero
Medidas Departamento |y otras previsto de guir p
. . . este aflo 2023 con
unidades para el ejecucion | - - edida?
implicadas 2023 :
Direccion Revisar 6 - 8
Medida 1. Revisar varios Departamento General de adificios de
edificios docentes en de pEducacién Personal e 18.000 € 2024 Educacion
cuanto a la accesibilidad Infraestructu- .
ras Secundaria - FP
Medida 2. Subsanar Direccion Subsanar
deficiencias importantes General de o0
Departamento deficiencias de
en cuanto a la - Personal e 200.000 € 2024 o
- cgs s de Educacion accesibilidad en, al
accesibilidad de edificios Infraestructu- ifici
escolares ras menos, 4 edificios
Medida 3. Subvencionar a
ayuntamientos y concejos Subsanar
de la Comunidad Foral Direccién defl.a.enaas en los
para la ejecucién de General de edificios
proyectos de obras de Departamento Personal e 500.000 € 2024 correspondientes a
Accesibilidad Universal en | de Educacion ; ) la solicitud de
centros publicos de 2° ciclo Irr;sraestructu- subvenciones

de Educacién Infantil y
Educacién Primaria y
mixtos de Primaria-ESO

realizadas por las
entidades locales

Nafarroako % Gobierno
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CAMBIO 4. Accesibilidad de establecimientos y

servicios turisticos

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Garantizar el

derecho de uso en igualdad de condiciones de las personas con discapacidad

de los establecimiento y servicios de turismo.

Unidad

Presupuest . ¢Qué meta quiero
. el o previsto ST conseguir para
Medidas Departamento |y otras de ~
. para el ejecucion este afo ?024 con
» » 2024 esta medida?
implicadas
Medida 1. Implementar Departamento Direccion
. i 0,
medld-a:s.de ] de Cultura, General de 300.000 € 2024 Ejecutar 70 %
accesibilidad la via Deporte y Turismo obras
verde del Plazaola) Turismo
Incorporar suelo
Medida 2. Implementar Departamento Direccié podo tactil y
medidas de de Cultura, |reCC|olr; 2024-202 herramientas que
accesibilidad en el Deporte y Gepera € 35.000 € 024-2025 faciliten el acceso a
. . Turismo . )
Camping Urbasa Turismo informacién y
deambulacion
Medida 3. Implementar
. Departamento . .
medidas de de Cultura Direccién Eiecutar 70 %
accesibilidad en la ’ General de 12.000 € 2024-2025 | 0
. . . Deporte y . obras
Oficina de turismo de X Turismo
. Turismo
Bertiz
Medida 4. Analizar Departamento .
medidas de de Cultura Direccion .
o s ’ General de 1.500 € 2024 Redactar informe
accesibilidad en el Hotel | Deporte y .
. . Turismo
Torre de Uriz Turismo
Jaon) M, Pagina 29 de 69
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SRR Presupuest . ¢Qué meta quiero
responsable . Periodo .
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras para el de este afio 2024 con
ymd:ades 2024 elecucion | esta medida?
implicadas
Colocacién de
. diferentes
Med!da 5. Implementar Departamento Direccién elementos en las
medidas de de Cultura, . .
o s General de 2.000 € 2024 oficinas de turismo
accesibilidad en las Deporte y .
. . X Turismo para que sean
oficinas de turismo Turismo !
accesibles e
inclusivas
Que la web de
turismo sea una
Medida 6. Formary Departamento Direccion herramienta de
tutorizar en materia de de Cultura, General de 3.000 € 2024 inspiracion,
accesibilidad al sector Deporte y Turi captacion y
C X urismo e 2
turistico Turismo planificacién del
viaje de los turistas
con discapacidad
Medida 7. Realizar una Departamento
campana de publicidad q % l Direccién C
anual en el portal e Cultura, General de 1.500 € 2024 aptar una mayor
. . Deporte y . ’ cuota de nicho
referente para viajeros X Turismo
. . Turismo
con discapacidad
Medida 8. Promover la Departamento . . Diversificar la
. Direccion oferta de Navarra 'y
oferta de turismo de Cultura, G Ld 2024 duci
accesible en la RRSS Deporte y enerat de ) seducir a personas
. X Turismo gue requieren
propias Turismo . .
servicios accesibles
Que la web de
Medida 9. Ofertar el turismo sea una
turismo accesible en las | Departamento Direccién herramienta de
5 landings de la web y de Cultura, inspiracion,
publicar un post en el Deporte y '?Sr?ser;aci de 2.000 € 2024 captacion y
blog de la web de Turismo planificacién del
Turismo viaje de los turistas
con discapacidad
Jaon) M, Pagina 30 de 69
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CAMBIO 5. Fomento, promocién y participacion

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Promover la

accesibilidad universal y el disefio para todas las personas en distintos ambitos

de la sociedad, transporte, comunicacién y la sociedad de la informacion,

productos y servicios a disposicién del publico, relaciones con las

administraciones publicas.

:Je';i:::sable Presupuest Periodo ¢Qué meta quiero
Medidas Departamento |y otras O previsto de conseguir para

unidades para el ejecucion este afo ?024 con
implicadas 2024 esta medida?

Medida 1. Incorporar la

accesibilidad universal

en los criterios de Instituto

valoracion en la Navarro para Se valoran

convocatoria de la

subvenciones a Departa.ment'o Igualdad/Naf proyectos que

o . . de Presidencia e - 2024-2025 | consideren el
Asociaciones de Mujeres arroako L
. Igualdad . criterio de

y otras entidades para el Berdintasune accesibilidad

desarrollo de proyectos rako

que fomenten y Institutua

promuevan la igualdad

entre mujeres y hombres

Medida 2. Incorporar la

accesibilidad universal Aumentar el

en los criterios de Instituto namero de

valoracion de las Navarro para proyectos que

subvenciones de Departamento la introducen

proyectos de igualdad deFI)Dresidencia o Igualdad/Naf | 2024 medidas de

dirigidas a las entidades arroako accesibilidad en las

y a los grupos de accién
local, para que los
proyectos garanticen la
accesibilidad en sus
acciones

Igualdad

Berdintasune
rako
Institutua

acciones que
programen
dirigidas a la
ciudadania
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Direccién
General de
Medida 3. Implementar Presidencia, cumolir el Plan de
el Plan de formacién Departamento Gobierno FormF;cién
recogido en el sistema de Presidencia e | Abierto 'y 6.500 € 2024 recogido en el
de gestiéon de la OAC de | Igualdad Relaciones sistema de gestion
Pamplona con el
Parlamento
de Navarra
. . Presentar y formar
Direccion a distintas
Medida 4. Organizar Gengral d? personas con
. . . . Presidencia, . .
visitas con asociaciones bi discapacidad en
de personas con Departa'ment'o GO. Ierno trato e interaccién
. . de Presidencia e | Abiertoy 2.500 € 2024 L
discapacidad a las . con los distintos
L . . Igualdad Relaciones L o
Oficinas de Atencién con el servicios publicos,
Ciudadana a través de las
Parlamento oficinas de
de Navarra S
atencién ciudadana
Celebrar 3
webinarios, dar a
Direccion conocer a la
Medida 5. Celebrar Gengral d.e a_udgdama
- Presidencia, distintos aspectos
webinarios sobre Departamento Gobierno de interés en
22?:?25:::;?;;[?3:305 de Presidencia e | Abiertoy 6.000 € 2024 relacién con la
. Igualdad Relaciones actividad de
universal y la con el personas con
discapacidad Parlamento discapacidad, asfi
de Navarra COmo servicios y
productos
destacados
Direccion Celebrarde lalll
General de jornada para dar a
Presidencia, conocer a la
Medida 6. Celebrar la Il Departamento Gobierno ciudadania
jornada sobre servicios | de Presidencia e | Abiertoy 9.500 € 2024 distintos aspectos
publicos inclusivos Igualdad Relaciones de interés en
con el relacién con los
Parlamento servicios publicos
de Navarra inclusivos
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Unidad

responsable Presupuest Periodo ¢Qué meta quiero
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Direccién
Gengral d.e Expandir la
. . Presidencia, . ! .
Medida 7. Compartir los . inclusion mediante
oy Departamento Gobierno L
recurso de formacién - - ) la formacién
o de Presidencia e | Abiertoy - 2024 .
sobre accesibilidad . apersonas ajenas a
. Igualdad Relaciones
universal nuestra
con el administracion
Parlamento
de Navarra
Direccién
Gengral d.e Visibilizar mediante
Presidencia, la aparicion en
Medida 8. Crear la marca | Departamento Gobierno redss sociales la
NavarraTelncluye en de Presidencia e | Abierto y 1.500 € 2024 o
- . accesibilidad
redes sociales Igualdad Relaciones - L L
con el universal la marca
NavarraTelncluye
Parlamento
de Navarra
Direccién Conseguir que
General de existan medios de
Medida 9. Visibilizar la Presidencia, comunicacién con
discapacidad y la Departamento Gobierno programas para
accesibilidad universal de Presidencia e | Abierto y 11.900 € 2024 visibilizar la
en medios de Igualdad Relaciones discapacidad y la
comunicacion con el accesibilidad
Parlamento universal.
de Navarra NavarraTelncluye
La participacion de
Direccion personas con
General de discapacidad en la
Medida 10. Celebrar Presidencia, elaboracion de
procesos participativos Departamento Gobierno Planes de la
en la elaboracion de de Presidencia e | Abiertoy 3.500 € 2024 Direccién General
planes que sean Igualdad Relaciones de Presidencia,
inclusivos con el gobierno Abierto y
Parlamento Relaciones con el
de Navarra Parlamento de

Navarra
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras de ~
unidades para el ejecucion este afio ?024 con
. . 2024 esta medida?
implicadas
Direccién
General de
Presidencia,
Medida 11. Aprobar una | Departamento Gobierno Aprobacién de la
norma que regule la de Presidencia e | Abiertoy - 2024 norma
Junta Arbitral Igualdad Relaciones
con el
Parlamento
de Navarra
Direccién
General de .

_ Presidencia Creacion de una
Medida 12. Aumentar el Departamento Gobierno ’ nueva plaza.en la
persopal para la de Presidencia e | Abiertoy 50.000 € 2024 plantilla dedicada a
coordinacion de la \gualdad Relaciones temas de
accesibilidad universal con el accesibilidad

universal
Parlamento
de Navarra
Medida 13.
Incorporarla Incluir la clausula
accesibilidad universal | pepartamento en los convenios
en las clausulas de las de Universidad, | Direccién firmados con las
actividades innovacion y General de - 2024 universidades
subvencionadas y Transformacion | Universidad (cursos de verano),
recogld?s en los Digital UEU, Jakiunde,
convenios con Catedras
Universidades, catedras,
etc.
Al menos uno de
los cursos
Medida 14. Departamento ofertados por cada
Ofrecer formacién sobre | de Universidad, | Direccion entidad de
accesibilidad universal innovacion y General de - 2024 extension
en la oferta formativa de | Transformacion | Universidad universitaria sera

los cursos de verano

Digital

sobre accesibilidad
universal (fisica,
cognitiva, digital...)

ain

.

Nafarroako % Gobierno
Gobernua de Navarra

- =
% ~
an
AGENDA

U
M
2030

Pagina 34 de 69



AN
POA24

Navarra N Nafarroak

te incluye “Z)v

Prograoma de la Unidad
Responsable de Accesibilidad

batzen zaitu

Irisgarritasun Unitatearen
Arduradun programana

AGENDA

Unidad A .
responsable Presupuest Periodo ¢Qué meta quiero
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras para el de este afio 2024 con
ymdgdes 2024 elecucion | esta medida?
implicadas
Sensibilizar y
Medida 15. concienciar de la
& HEcid Departamento importancia de
Campanas de difusiony | ge Industria y de | Direccion forFr)‘nar 3 los
sen5|b|.l|’zaC|on de Transicion General de i 2024 trabaiadores de las
formacion entre ecolégica y Fomento ern rje <as brivadas
empresas para fomento | pigita| Empresarial en Pnateri apd o
de la accesibilidad en Empresarial e
centros su centros ?Cﬁes!t}'“dad e
inclusién
Fomentar medidas
Direccién en materia de
Medida 16. Departamgnto General de accesibilidad e
i de Industria y de Energia inclusién dentro de
Medidas de Transicion I+D+g ' 2024 los plan
accesibilidad en planes y | gcolggica y b - Os planesy
programas (agenda de | pigital empresarial y programas que
movilidad) Empresarial Emprendimie conforman la
nto Agenda de
Movilidad)
Medl.da %7' . Fomentar medidas
Realizacién de una Departamento Agencia en materia de
b i d Sociales, Autonomiay | 2.688.755 € | 2024 . 2
subvenciones de ’ . inclusién de apoyo
productos de apoyo Economia Social | Desarrollo de a las personas con
domicilios particulares
cin M Pagina 35 de 69
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Prograoma de la Unidad
Responsable de Accesibilidad

CAMBIO 6. Accesibilidad de paginas web y

aplicaciones moviles del sector publico

Irisgarritasun Unitatearen
Arduradun programana

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? La eliminacién de

barreras en la comunicacion y el establecimiento de mecanismos y alternativas

técnicas y humanas que las hagan accesibles, con el objetivo de facilitar a las

personas con discapacidad el acceso a la informacion de interés publico.

Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 2024
unidades para e ejecucion el . con
. . 2024 esta medida?
implicadas
Facilitar
. — Departamento . informacion en
e et | deemoray | Susarabies mter o
portal web de Con'\{lvenua,' Navarro del 1.000 € 2024 acce5|b|l|d_ad, tanto
. Accién Exterior y en la propia web
Euskarabidea Euskera g
Euskera como en el edificio
de Euskarabidea
Medida 2. Adaptar la Departamento Direccién
pagina Web del Inap de Interior, General de Pagina Web
para que cumpla los Funcién Publica | Funcién 10.000 € 2024 Accesible
criterios de accesibilidad | y Justicia Publica
Medida 3. Mejorar la dD:pljr?tr;?irgrento Direccién S(?cr:;]igizl?dra d al
accesibilidad del 112- Euncion Pt’]blica General de 10.000 € 2024 servicio publico del
SOS NAVARRA on Interior P
y Justicia 112
Jaon) M, Pagina 36 de 69
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Medida 4. Disefiar un geegljr?tr;?irgrento Direccién Zﬁr{;a\tl:;%ﬂaﬂco
nuevo entornp web Funcién Publica Gengral de 25.137 € 2024 totalmente
Trafico accesible - Interior .
y Justicia accesible
Instituto
Medida 5. Elaborar una Navarro para E.lab.orar una web
. la siguiendo los
web accesible del Centro | Departamento loualdad/Naf criterios de
de Atencion Integral a de Presidencia e g 7.797,64 € | 2024 .
. . arroako conformidad AA
las Violencias Sexuales Igualdad di bl L
(CAIVS) Berdintasune que establece la
rako norma WCAG 2.1.
Institutua.
Medida 6. Adaptar el Departamento Agencia
sitio web de la Agencia de Derechos Navarra de Definir las
Navarra de la Autonomia | Sociales, Autonomiay | 6.000 € 2024-2025 | adaptaciones
y Desarrollo de las Economia Social | Desarrollo de necesarias
Personas y Empleo las Personas
La asistencia
Medida 7. Adaptar el Departamento Servicio de técnica termina en
sistema de gestion de de Derechos Imoulso 2024 pero estamos
expedientes del Sociales, P Y | 923503¢€ 2024 pendientes de
: . Transformaci
departamento (NAVAS) Economia Social | . "% . plantear nuevo
. on Digital ~
para que sea accesible y Empleo contrato para afios
sucesivos.
Medida 8. Adaptar el L,a asistencia
. . < Departamento - técnica termina en
sistema de informacidn q h Servicio de
usado por los servicios € I_Derec 0s Impulso y 2024.pero estamos
. Sociales, . | 641.557 € 2024 pendientes de
sociales de base ; . Transformaci
Economia Social | . "% . plantear nuevo
(SISSNA) para que sea on Digital ~
. y Empleo contrato para afios
accesible .
sucesivos
Jaon) M, Pagina 37 de 69
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de ~
unidades para e ejecucion este afio ?024 con
implicadas 2024 esta medida?
Direccién
Medida 9. Elaborar un General de Elaborar curso on-
curso para el personal Presidencia, line sobre el uso
técnico que gestiona Departamento Gobierno del sistema de
paginas web y apps en el | de Presidencia e | Abierto y 4.500 € 2024 estion de analisis
uso del sistema de Igualdad Relaciones ge requisitos de
gestion y evaluacion de con el accescilbilidad
paginas web Parlamento
de Navarra
Direccion Formar al personal
General de técnico encargadas
Medida 10. Formar al Presidencia, gree;cz:si.é%royectos de
personal técnico o Departamento Gobierno actualiza’cién
responsable de paginas | de Presidencia e | Abierto y - 2024 mieracion ae
web y apps en Igualdad Relaciones siti%s web&/“
accesibilidad digital ICDZI:l aerlnento aplicaciones
de Navarra moéviles en criterios
digitales.
Direccion Realizar mejoras
Medida 11. Adaptar General de desde el ujnto de
paginas web cuya Presidencia, . P
- . vista de la
responsabilidad sea de Departamento Gobierno accesibilidad a. al
la DG de Presidencia, de Presidencia e | Abierto y 12.000 € 2024 Menos. una é’ ina
Gobierno Abierto y Igualdad Relaciones web de; I3 upe gsta
Relaciones con el con el DG sea 9
Parlamento de Navarra Parlamento
de Navarra responsable
Direccion Evaluacién de la
Medida 12. Mantener un Gengral d.e 5|t.ua.C|on de llas_
sistema de gestién y Pres'ldenua, principales paginas
evaluacion de baginas Departamento Gobierno web desde el
pag de Presidencia e | Abiertoy 18.500 € 2024 punto de vista de
web desde el punto de . L
. o et Igualdad Relaciones su accesibilidad
vista de la accesibilidad
universal con el para poc!er
Parlamento diagnosticar su
de Navarra situacién

Nafarroako [&%
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Unidad Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Direccién
Medida 13. Desarrollar y Sreens?(;aeln?:iea
?actuéal;:‘aarvséss(;):mo en Departamento Gobierno Mantener
nasargra es dedicado a de Presidencia e | Abiertoy - 2024 actualizada la
e . Igualdad Relaciones pagina web
accesibilidad universal. con el
NavarraTelncluye Parlamento
de Navarra
Medida 14. Impulsar la . . Revision y
ublicacién de las Departamento Direccion publicacién de las
p . de Universidad, | General de .
declaraciones de . . . declaraciones de
- innovacion y Telecomuni- | - 2024 oo
accesibilidad ., : Accesibilidad de
. . Transformacién | cacionesy .
actualizadas de sitios .. R los 5 sitios
Digital Digitalizacion .
web seleccionados
Ejecucién del 50%
. del niUmero de
IV!edld?,lS. Impulsar la mejoras detectadas
Ej‘:wc!?n dth P.ljmes de Departamento | Direccién en el plan de
af:gglcng%B enlnosl ?: de Universidad, | General de actuacion de los 5
ge llevar a ca’b(;olase ' innovacion y Telecomuni- | - 2024 sitios definidos.
actuaciones necesarias Transformacion | cacionesy Revision de las
o Digital Digitalizacion declaraciones de
detectadas en sitios web A ibilidad d
seleccionados locsczsslitilc;sa €
seleccionados
ZA:colha?-gcligh:IsC:ju;r las Departamento Fomentar la
accesibilidad en las de Universidad, | Direccién igualdad de
aginas web de la innovacion y General de - 2024 oportunidades en
pag . Transformaciéon | Universidad el acceso ala
Direcciéon General de Digital informacion
Universidad g
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responsable Presuputest Periodo ¢Qué meta quiero
Medidas Departamento |y otras O Previsto | 4o conseguir para
unidades para el ejecucion este afio ?024 con
implicadas 2024 esta medida?
Medida 17. Elaborar un
analisis del
cumplimiento de Departamento Direccién Adaptar las tres
criterios y requisitos de | de Universidad, | General de paginas web de la
accesibilidad universal innovacién y Ciencia, - 2024 DG Innovacién con
de las paginas web de la | Transformaciéon | Tecnologia e criterios de
Direccion General de Digital Innovacion accesibilidad

Innovacion y establecer
medidas correctoras
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CAMBIO 7. Formacion de las personas que

trabajan en el Gobierno de Navarra

Irisgarritasun Unitatearen
Arduradun programana

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Se estableceran

planes de formacidn en materia de accesibilidad e inclusién para el personal

propio de la administracion foral.

Unidad Presupuest ; Qué meta quiero
. A
. el o previsto ST conseguir para
Medidas Departamento |y otras de ~
. para el ejecucion este afo ?024 con
. . 2024 esta medida?
implicadas
. . Departamento Direccién
gnci?cl:cll'\aesl}:)Tg:::\llgsrzsrl de Interior, General de i 2024 600 personas
. . Funcién Publica | Funcién formadas
line de Modo Accesible .- -
y Justicia Publica
Medida 2. Impartir tres Departamento Direccion
acciones formativas on de Interior, General de i 2024 100 personas
line de Modo Accesible Funcion Publica | Funcion formadas
Digital y Justicia Publica
Creacién de un
Departamento Direccién moadulo especiico
Medida 3. Crear Modo de FI)nterior General de en formacién en
Accesible A, - 18.500 € 2024 Comunicaciéon
" Ny . Funcién Publica | Funcion
Comunicacién Clara - P Clara, dentro del
y Justicia Publica
proyecto Modo
Accesible
) y Formar al personal
Medida 4. Formar al Departa.mento Direccidn de la.s‘ .
ersonal en lenguaje de In.tfarlor,, ' Gene.r,al de 2000 € 2024 AQm!nlstrauones
pl lectura facil Funcién Publica | Funcién ’ Publicas que redacta
claroy {ectura taci y Justicia Publica textos en las técnicas
de lenguaje claro
Jaon) M, Pagina 41 de 69
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AGENDA

Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Medida 5. Formar al Formar al 100% de
personal responsable de | Departamento Direccién las personas
accesibilidad en la UNE | de Interior, General de 2,000 € 2024 responsables de
170001-2 Sistemas de Funcién Publica | Funcion ’ accesibilidad de
gestion de la y Justicia Publica todos los
accesibilidad departamentos
Medida 6. Difundir los
cursos "Modo accesible
y Modo Accesible
Digital" a la FNMC para Difusion del curso
la formacién del Departamento Direccion modo accesible y
personal de las de Interior, General de i 2024 accesibilidad digital
entidades locales y al Funcién Publica | Funcién en portal Inap
Inap estatal para la y Justicia Publica estatal y portal
formacion del personal FNMC
de otras
Administraciones
Publicas
Medida 7. Formar en Departamento Agencia
adaptacioén de textos a de D(alrechos Navarra c!e ]E:ontmggr l_a' iad
lectura facil al personal Socia es, _ Autonomiay | - 2024 ormacion iniciada
Economia Social | Desarrollo de en 2023
de la ANADP
y Empleo las Personas
Medida 8. Formar en Departamento Agencia
lenguaje claro a de I_Derechos Navarra d,e N2 de personas
c o Sociales, Autonomiay | 1.500 € 2024
personal juridico al ; . formadas
Economia Social | Desarrollo de
personal de la ANADP
y Empleo las Personas
Departamento Agencia
Medida 9. Formar en de Derechos Navarra de a
accesibilidad cognitiva Sociales, Autonomiay | 1.500 € 2024 ][\(I)mcig(;:);srsonas
al personal de la ANADP | Economia Social | Desarrollo de
y Empleo las Personas
Jaon) M, Pagina 42 de 69
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Unidad Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de =
unidades para e ejecucion este ano .2024 con
. . 2024 esta medida?
implicadas
Medida 10. Formar a Formar a Agentes
Policia Foral y Policia Departamento Direccién de Policia Foraly a
Local en atencion, de Interior, Policia Municipal
. .. ., L General de 1.477 € 2024
interaccion y trato a Funcion Publica Interior eneltrato a
personas con y Justicia personas con
discapacidad discapacidad
. L Presentar y formar
Direccion a distintas
General de
Presidencia, personas con
Medida 11. Formar en Departamento Gobierno 'flrlas’::(fza}ﬁg?adciir:in
lectura facil a personal de Presidencia e | Abiertoy 2.500 € 2024 con los distintos
de la direccién general Igualdad Relaciones servicios publicos
con el P p ’
a través de las
Parlamento S
oficinas de
de Navarra DR
atenciéon ciudadana
Direccién
General de
. Presidencia, Desarrollar
:‘\g‘:::g;gz'oir_ﬁiz en Departamento Gobierno formacion on-line
Servicios Accesibles de Presidencia e | Abiertoy 14.500 € 2024 sobre servicios
. ’ Igualdad Relaciones publicos inclusivos
Criterios DALCO con el y accesibles
Parlamento
de Navarra
Medida 13. Realizar una Formar y
L%r:gizig:cién Departamento Secretaria concienciar en
formacion sobrg de Presidencia e | General 1.210 € 2024 materia de
A . Igualdad Técnica accesibilidad
accesibilidad universal, universal
Discafé
Medida 14. Realizar una Departamento Formar y
{:(:)rr?;gzg:cién de Memoria 'y Secretaria concienciar en
formacién sobrg Convivencia, General 1.210 € 2024 materia de
A . Accion Exterior y | Técnica accesibilidad
accesibilidad universal, Euskera universal
Discafé
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Direccién
Medida 15. Realizar una Gengral d.e
. Presidencia, Formary
jornada de . R
concienciacién Departamento Gobierno concienciar en
£ . y de Presidencia e | Abiertoy 1.210 € 2024 materia de
ormacion sobre Igualdad Relaciones accesibilidad
accesibilidad universal, g :
Discafé con el universal
Parlamento
de Navarra
Medida 16. Formar en Departamento Direccién r?wl\e/yc}iatcgé:ié/a
pautas técnicas y partame )
.. . de Universidad, | General de respecto a
procedimientos a seguir | . e . o
AR innovaciéon y Telecomuni- | - 2024 accesibilidad los
para cumplir criterios de ., ;
T Transformacion | cacionesy proyectos
accesibilidad para igsital italizacid lizad l
ortales web Digita Digitalizacion realizados en la
P DGTD
Medida 17. Formar en gg%aéﬁggeor;to Servicio Zgrgzzicelggiﬁgzgiﬂ
accesibilidad al personal ; Navarro de
. . Sociales, 5.000 € 2024 personal de las
de atencién de las : . Empleo-Nafar .
. Economia Social Agencias de
Agencias de Empleo Lansare
y Empleo Empleo
Direccién
General de
Medida 18. Implementar Presidencia, Cumplir el Plan de
el Plan de formacién Departamento Gobierno Formacién
recogido en el sistema de Presidencia e | Abierto y 6.500 € 2024 recogido en el
de gestion de la OAC de | Igualdad Relaciones sistema de gestidn
Tudela con el UNE170001-2
Parlamento
de Navarra.
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Direccién
General de
Medida 19. Implementar Presidencia, Cumplir el Plan de
el Plan de formacién Departamento Gobierno Formacién
recogido en el sistema de Presidencia e | Abiertoy 6.500 € 2024 recogido en el
de gestion de la OAC de | Igualdad Relaciones sistema de gestion
Pamplona con el UNE170001-2
Parlamento
de Navarra
Medida 20. Promocionar Formacion basica
y fomentar la formacién Departamento . 2 en trato e
. de Industria y de | Direccion ) .
en trato y atencién a L interaccién con
Transicion General de
personas con - . - 2024 personas con
. . ecoldgicay Comercio y ) .
discapacidad del - discapacidad al
. .. Digital Consumo
personal de la direccién E . personal de la
mpresarial . o
general direccion general
Jaon) M, Pagina 45 de 69
Tan>

Nafarroako % Gobierno
Gobernua de Navarra

2030



AN
POA24

Navarra N Nafarroak

te incluye “Z)v

Prograoma de la Unidad
Responsable de Accesibilidad

CAMBIO 8. Mejora en empleo.

batzen zaitu
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¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Garantizar el acceso

de las personas con discapacidad a los servicios comunes y complementarios

de los servicios publicos de empleo, en condiciones que garanticen la

aplicacion de los principios de igualdad de trato y no discriminacion.

Unidad ik .
responsatle | PISSUPUESt | perogq | ZOU€ s duero
Medidas Departamento |y otras P L de g zgz
unidades para e ejecucion D0 Ll
. . 2024 esta medida?
implicadas
Departamento Promover que las
Medida 1. Aprobar beca P Servicio personas con
o e de Derechos ; .
de accesibilidad para ; Navarro de discapacidad
. . Sociales, 20.000 € 2024 o
participantes en : . Empleo-Nafar participen en
. . Economia Social X
acciones formativas Lansare acciones
y Empleo ; )
ormativas
600 servicios al
Medida 2. Prestar Departamento . afo, 400
. . . . Servicio . L oae ~
servicio de orientacién de Derechos Navarro de diagnésticos al afio
para personas con Sociales, 196.441 € 2024 y 400 itinerarios
. . . . : . Empleo-Nafar Do -
discapacidad inscritas Economia Social individualizados al
Lansare ~
en el SNE-NL y Empleo afio a personas con
discapacidad
Medida 3. Establecer Establecer un
mecanismos de mecanismo para la
colaboracion para prestacion de los
. Departamento . .
realizar procesos de Servicio servicios de
. s de Derechos . .
orientacién a personas : Navarro de orientacion a
. Sociales, - 2024
trabajadoras en Centros : . Empleo-Nafar personas
. Economia Social .
Especiales de Empleo Embleo Lansare trabajadoras con
mediante la elaboracién | Y =P discapacidad en
de un protocolo de Centros Especiales
actuacion de Empleo
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AGENDA

Ul Presupuest ; Qué meta quiero
PRI o revl?sto PRz ::'onse uir gra
Medidas Departamento |y otras P de guir p
unidades para el ejecucion este afio ?024 con
implicadas 2024 esta medida?
Medida 4. Poner en valor Departamento Servicio A.um.e.ntar la
en redes sociales el de I?erechos Navarro de V'S'p'l'dad en redgs
Sociales, 300 € 2024 sociales del trabajo
empleo de personas con ; . Empleo-Nafar
. . Economia Social de las personas
discapacidad Lansare . .
y Empleo con discapacidad
ain S, Pagina 47 de 69
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CAMBIO 9. Accesibilidad en las relaciones de

los ciudadanos y ciudadanas con la

Administraciéon Foral.

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Mejorar las

condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién que deberan reunir

las oficinas publicas, procedimientos, dispositivos y servicios de atencion y

participacién ciudadana.

AGENDA

Unidad Presupue A .
. ¢ Qué meta quiero
responsable y | sto Periodo .
. . conseguir para
Medidas Departamento | otras previsto de ~
. . e este afio 2024 con
unidades para el ejecucion | - o odida?
implicadas 2024 )
Medida 1. Implantar
medidas de atencién a Departamento . . lar bucl
ersonas con de Interior Direccion Instalar uctes en
P . " A General de 4.900 € 2024 las 7 comisarias de
discapacidad auditiva en | Funcién Publica . gy
. . . . - Interior Policia Foral
oficinas de Policia Foral |y Justicia
y las Comisarias
Medida 2. Implantar
medidas de atencidén a Departamento Direccion Instalar el sistema
personas con de Interior, | oneral de 1.500€ | 2024 ASORNA en las
discapacidad auditiva en | Funcion Publica .
e s 2 - Interior ODAC
las Oficinas de Atencion | y Justicia
al Ciudadano
Jaon) M, Pagina 48 de 69
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Unidad Presupue A .
. ¢ Qué meta quiero
responsable y | sto Periodo .
. . conseguir para
Medidas Departamento | otras previsto de ~
. . . o este afio 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Garantizar que las
mujeres extranjeras
que desconocen el
idioma cuenten con
Medida 3. Implantar Instituto la asistencia del
sistemas de atencion en Navarro para servicio de
diferente idiomas en los | Departamento la interpretacion
servicios de actuacion de Presidencia e | Igualdad/Nafar | 5.505 € 2024 telefénica Dualia,
integral frente a la Igualdad roako para asegurar su
violencia contra las Berdintasunera acceso a la
mujeres ko Institutua informacion y
comunicacién en la
actuacion integral
frente a la violencia
contra las mujeres.
Instituto
. Navarro para Conoger las
Medida 4. Contemplar la necesidades de
. . . Departamento la L
solicitud de medidas de - . accesibilidad de las
o de Presidencia e | Igualdad/Nafar | - 2024
accesibilidad en personas
Igualdad roako .
programas del INAI/NABI ; participantes en los
Berdintasunera Programas
ko Institutua g
Garantizar la
Instituto accesibilidad a
Medida 5. Contemplar la Navarro para todo tipo de
solicitud de medidas de | Departamento la persona sin
accesibilidad en de Presidencia e | Igualdad/Nafar | - 2024 importar sus
actividades del Igualdad roako caracteristicas:
INAI/NABI Berdintasunera edad, diversidad
ko Institutua funcional, entornos
de consulta, etc...
Instituto
Medida 6. Adaptar {\Iavarro para Garantizar el
materiales y Departa.ment'o a acceso a los
. de Presidencia e | Igualdad/Nafar | - 2024
formaciones del loualdad roako recursos por toda
INAIINABI g la poblacién

Berdintasunera
ko Institutua

v,
>
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Unidad Presupue A .
. ¢ Qué meta quiero
responsable y | sto Periodo .
. . conseguir para
Medidas Departamento | otras previsto de ~
. . . o este afio 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
. Garantizar el
Medida 7. Adaptar Instituto acceso de todo tipo
. Navarro para .
eventos, jornadas L de persona sin
lenarias y encuentros Departa.ment.o a importar sus
5 de Presidencia e | Igualdad/Nafar | - 2024 ST
e programas caracteristicas:
. Igualdad roako -
organizados por el INAI- ; edad, diversidad
Berdintasunera !
NABI . funcional, entornos
ko Institutua
de consulta, etc...
Medida 8. Implementar Instituto
medidas de Navarro para Garantizar el
accesibilidad universal Departamento la 2Ceso a los
en los materiales de Presidencia e | Igualdad/Nafar | 4.840 € 2024
- recursos por toda
audiovisuales Igualdad roako la poblacion
producidos por el INAI- Berdintasunera P
NABI ko Institutua
Medida 9. Crear un Departamento Agencia
equipo de validadores de Derechos Navarra de Seleccién de las
en Lectura Facil entre Sociales, Autonomia y - 2024-2025 | personas
personas usuarios de Economia Social | Desarrollo de validadoras
servicios residenciales y Empleo las Personas.
Departamento Agencia Simolificar al
Medida 10. Adaptar de Derechos Navarra de menpos un
actos administrativos a Sociales, Autonomia y 6.000 € 2024-2027 -
L ; . procedimiento y un
Lectura Facil Economia Social | Desarrollo de . 2
tipo de resolucion
y Empleo las Personas.
Medida 11,' A.daptar,a Departamento Agencia
Lectura Facil: la Guia
. de Derechos Navarra de .
Dependencia y Baremos . . Adaptacion de
. . Sociales, Autonomia y - 2024
Restricciones en la : . ambos documentos
s . Economia Social | Desarrollo de
Participacion de
‘2 y Empleo las Personas.
Valoracién
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Unidad Presupue A .
. ¢ Qué meta quiero
responsable y | sto Periodo .
. . conseguir para
Medidas Departamento | otras previsto de ~
. . . o este afio 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Direccion Hacgr accesibles
General de terminos de. !a
Medida 12. Iniciar el Departamento Presidencia, agp;g:gtéaccc;cr)]n a
proyecto “Entendiendo | de Presidencia e | Gobierno - 2024 P .
. . - . discapacidad
la administracién Igualdad Abierto y e
. cognitiva, personas
Relaciones con
mayores e
el Parlamento L
inmigrantes.
Direccién
Medida 13. Hacer General de Cumplir con lo
accesibles las ruedas de | Departamento Presidencia, recogido en la Guia
prensa del Gobierno de | de Presidencia e | Gobierno 12.500 € 2024 de Comunicacion y
Navarra a personas con | Igualdad Abierto y Eventos inclusivos
discapacidad auditiva Relaciones con y accesibles
el Parlamento
Medida 14. Distribuir Departamento Direccién Infografia
infografia sobre medio de Desarrollo General de i 2024 distribuida en todos
ambiente en formatos Rural y Medio Medio los municipios de
accesibles Ambiente Ambiente Navarra
Medlda 15. Elaborar . Departamento Direccion Videos distribuidos
videos con temas medio
. de Desarrollo General de en todos los
ambientales con - . - 2024 L
. Rural y Medio Medio municipios de
medidas de Ambiente Ambiente Navarra
accesibilidad universal
Medida 16. Elaborar un Direccién
modelo de Plan de Departamento General de Creacién de un
Accesibilidad para las de Cohesion Administraciéon | 18.150 € 2024 modelo de Plan de
entidades locales de Territorial Localy Accesibilidad
Navarra Despoblacién
Jaon) M, Pagina 51 de 69
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¢ Qué guiero conseguir con este cambio que se propone? La salvaguarda y

promocion del ejercicio del derecho de las personas con discapacidad a una

proteccion social adecuada, acceso a los servicios sociales.

Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo | ¢ ta g
Medidas Departamento |y otras 0 previsto de conseguir para
. para el . .. este aio 2024 con
unidades 2024 ejecucion | - o odida?
implicadas ’
. Departamento Agencia
mf:tfii:sg\?; ri::e de I?erechos Navarra qe Reali;acién de
préstamo de productos Souales: _ Autonomiay | 147.000 € 2024 pilotaje y puestq en
de apoyo Economia Social | Desarrollo de marcha del servicio
y Empleo las Personas.
aip f‘"'os Pagina 52 de 69
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CABMIO 11. Accesibilidad en la Administracion

de Justicia.

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Fomentar la

accesibilidad universal y el disefio para todas las personas en el ambito de la

Justicia, adoptando las medidas para que las sedes judiciales y la

comunicacién e informacidn sean accesibles para todas las personas.

Ul e Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras L de R0 202
unidades para e ejecucion el . eI
. . 2024 esta medida?
implicadas
Facilitar a todos los
. - usuarios la
Medida 1. Sgnallzar de Departa_mento Direccién orientacion y
modo accesible el de Interior, General de 6.000 € 2024 movilidad por el
Palacio de Justicia de Funcién Publica S ’ dad p
. Justicia espacio y entorno
Tafalla y Justicia .
del Palacio de
Justicia de Tafalla
Medida 2. Adaptar un Departamento . . Adaptauon_ de un
aseo accesible en planta | de Interior Direccion aseo acce:\5|ble en
. - A General de 25.000 € 2024 planta baja del
baja del Palacio de Funcién Publica Justicia Palacio de Justicia
Justicia de Pamplona y Justicia
de Pamplona
Medida 3. Sustituir el Facilitar el uso qe
todos los espacios
montacargas para Departamento Di L icio del local
acceso a la planta de Interior reccion y servicio det foca
. A General de 15.000 € 2024 a todas las
semisétano de las Funcién Publica e .
. . . L . Justicia personas sin
oficinas de Direccién y Justicia -
. necesidad de
General de Justicia S
solicitar ayuda
ain M, Pagina 53 de 69
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AGENDA

Unidad Presupue GG EA TS
responsabley | sto Periodo ¢ -1a q
. . conseguir para
Medidas Departamento | otras previsto de ~
. . . o este afio 2024 con
unidades para el ejecucion | - o edida?
implicadas 2024 :
Medida 4. Instalar Departamento . . FaC|l|F§r.el acceso
. - Direccion al edificio a todas
pasamanos o barandillas | de Interior, ;
. R, General de 30.000 € 2024 las personas sin
en el acceso al Palacio Funcién Publica Justicia necesidad de
de Tafalla y Justicia S
solicitar ayuda.
Medida 5. Sustituir la Departamento Mejorar el acceso
puerta exterior abatible de rl)nterior Direccién al edificio todas las
del Palacio de Justicia AU General de 8.000 € 2024 personas sin
. Funcién Publica S .
de Aoiz por puerta - Justicia necesidad de
y Justicia -
corredera solicitar ayuda
Jaon) M, Pagina 54 de 69
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CAMBIO 12. Accesibilidad espacios urbanos de

uso publico.

¢Qué guiero conseguir con este cambio que se propone? La planificacion

y urbanizacién de los espacios urbanos de uso publico deberan garantizar

su accesibilidad universal en todos sus elementos para un uso comun e

igual de todas las personas.

Unidad Presupuest ; Qué meta quiero
responsable o revr:sto Periodo :onse uir gra
Medidas Departamento |y otras P L de § zgz

unidades para e ejecucion A uCT: Ll
implicadas 2024 esta medida?
Direccién

Medida 1. Construir una General de

Pasarela peatonal sobre Departam.e;nto Obras Su ejecucion

de Cohesidn oL 1.315.195 € | 2024

la Carretera PA-30 en Territorial Publicas e completa

Arre (Ezcabarte) Infraestructur
as
Direccién

Medida 2. Construir una | Departamento gg:]aesral de Su eiecucion

pasarela peatonal sobre | de Cohesion - 141.037 € 2024 :

p . . Publicas e completa

el rio Sansoain en Olleta | Territorial
Infraestructur
as
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¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? Itinerarios accesibles

en toda la cadena de uso de los edificios de titularidad privada, para el uso

adecuado de las personas con discapacidad.

Unidad

Presupuest . ¢ Qué meta quiero
responsable " Periodo .
Medidas Departamento |y otras 0 prev;sto de consegw;p;;a
unidades para e ejecucion S ENID ¢ 024.con
implicadas 2024 esta medida?
Departamento Rehabilitar 2.750
Medida 1. Apoyar la part — viviendas,
rehabilitacion de de Vivienda, Direccion conseguir una
. . . Juventud y General de 9.700.000 € | 2024 . >
viviendas para mejorar Politicas Vivienda inversion de
su accesibilidad Migratorias 28.000.000 euros
g en accesibilidad
Medida 2. Adaptar Departamento Permitir el acceso a
viviendas a personas part . . mas personas con
. . de Vivienda, Direccién . :
con movilidad reducida movilidad reducida
Juventud y General de - 2024 !
en las nuevas o A en las promociones
. Politicas Vivienda .
promociones de Migratorias de viviendas
viviendas protegidas protegidas
Jaon) M, Pagina 56 de 69
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¢ Qué guiero conseguir con este cambio que se propone? Un transporte de

viajeras y viajeros accesibles, incluidos las infraestructuras, instalaciones y

mobiliario necesarios para un transporte accesible.

Medidas

Departamento

Unidad
responsable
y otras
unidades
implicadas

Presupuest
o previsto
para el
2024

Periodo
de
ejecucion

¢ Qué meta quiero
conseguir para
este afio 2024 con
esta medida?

Medida 1. Incluir la
exigencia de disefio con
accesibilidad en la
concesion de transporte
regular
Pamplonal/Baztan

Departamento
de Cohesion
Territorial

Direccién
General de
Transportes y
Movilidad
Sostenible

2024

Los autobuses
deberan cumplir
los requisitos
aplicables segun la
normativa sobre
accesibilidad y, en
particular, el Anexo
IV del Real Decreto
1544/2007, el
Anexo 8 del
Reglamento
CEPE/ONU N° 107,
y la Ley Foral
12/2018 de 14 de
junio, de
Accesibilidad
Universal

ain
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Ul Presupuest ; Qué meta quiero
responsable P Periodo ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento |y otras de ~
unidades para el ejecucion este afo ?024 con
. . 2024 esta medida?
implicadas
Los autobuses
deberan cumplir
los requisitos
aplicables segun la
normativa sobre
Medida 2. Incluir la . ., accgsibilidad y, €n
. . - Direccion particular, el Anexo
exigencia de diseiio con
accesibilidad en la Departam.e’nto General de IV del Real Decreto
concesién de transporte de (?ohfesmn Tran_s.portesy - 2024 1544/2007, el
Territorial Movilidad Anexo 8 del
:;egulalr |Piri Sostenible Reglamento
ampfonalFirineos CEPE/ONU N° 107,
y la Ley Foral
12/2018 de 14 de
junio, de
Accesibilidad
Universal
Mejora de la
accesibilidad en las
Direccién nuevas
Medida 3. Construir un Departamento General de infraestructuras de
intercambiador de de Cohesidn Transportesy | 982.783 € 2024 uso publico como
Lumbier Territorial Movilidad un aspecto de
Sostenible mejora en la vida
de las personas
usuarias
ap M Pagina 58 de 69
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Unidad p .
Presupuest . ¢ Qué meta quiero
. IR o previsto ERED conseguir para
Medidas Departamento |y otras para el de este afio 2024 con
ymdgdes 2024 elecucion | esta medida?
implicadas
Impulsar la
inclusién social, el
aprendizaje de
competencias, las
relaciones
Medida 4. Subvencionar . ., mterg_eneraaonal,
. Direccion la mejora de la
actividades que se .
- Departamento General de comunidad y la
centren en la movilidad q hesié ilidad
de personas mayores y e Qo esion Tran_s_portes y |- 2024 movilida
. . . Territorial Movilidad sostenible a las
con discapacidad fisica o Sostenible personas mayores
intelectual a personas con
problemas de
movilidad o con
alguna
discapacidad fisica
o intelectual
Medida 5. Creacién de
una solucion digital para 1.618.817 € Poder aplicar
toda Navarra mediante Direccién L. o politicas tarifarias
sistema de pago basado | a inversion especificas a
epartamento General de total del i .
en cuenta ABT/QBT, que ! . 2024 personas usuarias
. . L de Cohesidn Transportes y | periodo
permita aplicar politicas . ) 2026 del transporte
e e Territorial Movilidad 2024-2026 L
tarifarias, como los . publico urbano e
e Sostenible es de !
descuentos especificos a interurbano con
las personas con 4.277.028 discapacidad
discapacidad
36.000 €
Direccién La inversion Favorecer la
Medida 6. Hacer Departamento General de total del 2024 - movilidad de
accesibles eurotaxis de de Cohesidn Transportes y | periodo 2025 personas con
las zonas rurales Territorial Movilidad 2024-2025 discapacidad en el
Sostenible es de ambito rural
114.000 €
' & Pagina 59 de 69
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CAMBIO 15. Accesibilidad del sistema de salud

¢ Qué quiero conseguir con este cambio que se propone? El sistema publico

sanitario de Navarra garantizara el derecho de las personas con

discapacidad en todas las fases de su vida a la proteccion de su

salud en los ambitos de asistencia sanitaria y salud publica, para la

consecucion del mas alto nivel de salud y bienestar.

e Presupuest . ¢ Qué meta quiero
responsable y . Periodo .
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento | otras para el de este afio 2024 con
ymd'ades 2024 ejecucion | osta medida?
implicadas
Medida 1. Analizar la Servicio
accesibilidad universal de Navarro de Completar el
la zona exterior y planta 0 gsgaarltj(;nento Salud- 14.588 € 2024 estudio de
del Hospital Reina Sofia de Osasunbidea/ accesibilidad
Tudela Tudela
Medida 2. Mejora de la Servicio Navarro Garantizar la seguridad
accesibilidad universal Departamento | de Salud- 30.000 € 2024 en la circulacién
en los centros de salud de Salud Osasunbidea/ : especialmente a
de Bufuel y Corella Tudela colectivos vulnerables
Medida 3. Analizar Servicio Navarro o
medidas de accesibilidad Departamento | de Salud- 3.000 € 2024 Accesibilidad
universal en la nueva de de Salud Osasunbide/ ) Urgencias - UCI
Urgencias — UCI Estella
ain M, Pagina 60 de 69
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Ak Presupuest ; Qué meta quiero
responsable y P Periodo | ¢ ta g
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento | otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
. - Servicio
Medida 4. Sefalizar de s
modo accesible el Departamento Navarro de Acceglbllldad plel
. e s Salud- 14.000 € 2024 Hospital Garcia
exterior del edificio de Salud .
. . Osasunbidea/ Orcoyen
Hospital Garcia Orcoyen
Estella
Servicio
Medida 5. Mejorar la Navarro de Accesibilidad
accesibilidad universal Departamento | Salud- 15.000 € 2024 centros de salud
en centros del area salud | de Salud Osasunbidea/ ) de: Allo Ancin Los
de Estella Atencién Arcos Villatuerta
Primaria
Barfios accesibles
en CS de Alsasua,
Servicio Lesaka y Elizondo.
Medida 6. Implementar Navarro de Mostradores
medidas de Departamento | Salud- i accesibles y areas
accesibilidad universal de Salud Osasunbidea/ 182.000 € 2024-2027 de Admon en CS
en centros de salud Atencién Burlada, Milagrosa
Primaria y Ansoain y puertas
automaticas en CS
de Lesaka,
Servicio
Medida 7. Disponer de Navarro de Realizar la obra de
bafios adaptados para Departamento Salud- . 1 bafio adaptado a
. . Osasunbidea/ 15.000 € 2024 .
pacientes ostomizados de Salud Hospital pacientes
en el HUN spta ostomizados
Universitario
de Navarra
Medida 8. Implementar Servicio
medidas establecidas en Navarro de Ejecucién de las
el Plan de Accesibilidad | Departamento Fase | y Fase Il del
i Salud- 216.708 € 2024
Universal para la de Salud . Plan de
A Osasunbidea/ s
urbanizacion del centro Accesibilidad
. . Salud Mental
San Francisco Javier
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AGENDA

Unidad . .
Presupuest . ¢ Qué meta quiero
responsable y 0 previsto Periodo conseguir para
Medidas Departamento | otras P L de E P
unidades para e ejecucion este ano .2024 con
implicadas 2024 esta medida?
Terminar esta obra
Servicio y estudiar si se
Medida 9. Adaptar bafios Departamento Navarro de necesita reformar
y espacios en centros de de %alud Salud- 40.000 € 2024 alguna habitacién
Salud Mental Osasunbidea/ mas, si el
Salud Mental presupuesto lo
permite.
- Cumplimiento
Medida 10. Adaptar chgﬂg de normativo en
espacios de atencion en | Departamento Salud- 40.000 € 2024 materia de
servicios del Area de de Salud Osasunbidea/ ) accesibilidad en
Salud de Tudela Tudela atencion a la
ciudadania
Servicio -
Facilitar la
Medida 11. Editar e Navarro de comunicacioén con
. Departamento | Salud-
implementar . - 2024 personas con
. de Salud Osasunbidea/ ) .
pictogramas Atencion discapacidad
Primaria cognitiva
Servicio Una adecuada
Navarro de rotulacién facilita el
Medida 12. Seinalizar de acceso de los
. Departamento | Salud- :
modo accesible centros de Salud Osasunbidea/ - 2024-2027 | usuarios al
de salud Atencion profesional y
Primaria servicio que
requiere
Medida 13. Senalizar en . ., . .
modo accesible las Departamento Direccion Realizar el.d|se.r,10
. . . .. General de 3.000 € 2024 de la sefializacion y
oficinas de la Direccién de Salud
Salud colocarlo
General de Salud
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AGENDA

Unidad p .
Presupuest . ¢ Qué meta quiero
responsable y . Periodo .
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento | otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Medida 14. Editar el Servicio
. . Navarro de
folleto informativo .
" iyt . zy s Departamento | Salud- Traducciones en
Atencidn pediatrica en . - 2024 o
" de Salud Osasunbidea/ varios idiomas
el Centro de Salud" a A .
. <1 tencion
diferentes idiomas o
Primaria
Medida 15. Publicaciéon
del folleto "Atencién Servicio
pediatrica en el Centro Navarro de Distribucién en
de Salud" en navarra.es | Departamento | Salud- ) 2024 todos los Centros
y en espacio web de de Salud Osasunbidea/ de Salud y paginas
profesionales para que Atencién web
puedan conocerlo y Primaria
hacer uso del mismo
Medida 16. Estudiar la Disefiar los items
inclusién criterios de correspondientes a
valoracioén de Departamento Direccién las medidas de
accesibilidad universal P General de - 2024 accion positiva
. de Salud
en convocatorias de Salud para la
ayudas en el ambito de convocatoria del
la salud 2025
Servicio
Navarro de La identificacion
Medida 17. Identificar de Salud- ayudara a personas
Departamento . . .
forma clara a Osasunbidea/ | - 2024 con discapacidad
. o de Salud - -
profesionales sanitarios Hospital cognitiva, entre
Universitario otras
de Navarra
. Disponer del
Medida 18. Editar el Instltuto,de. material educativo
. . Salud Publica
material educativo sobre | Departamento propuesto en el
. y Laboral de - 2024 .
diabetes y salud laboral | de Salud Navarra / catalogo de
a varios idiomas ISPLN materiales del
ISPLN
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Unidad A .
responsable y Presupuest Periodo ¢Qué meta quiero
Medidas Departamento otras O previsto de conseguir para
unidades para el ejecucion este afio ?024 con
implicadas 2024 esta medida?
. Disponer del
Medida 19. Editar el ISnasltlIthtlgL]%elica material educativo
material educativo para | Departamento y Laboral de ) 2024 propuesto en el
el ambito de pediatriaa | de Salud Navarra / catalogo de
varios idiomas ISPLN materiales del
ISPLN
Medida 20. Editar el
material de la campaia Instituto de Disponer del
sobre recursos en Salud Publica material educativo
materia de salud sexual | Departamento y Laboral de ) 2024 propuesto en el
para poblacioén joven: de Salud Navarra / catalogo de
"En sexualidad no te ISPLN materiales del
quedes con la duda" a ISPLN
varios idiomas
Disponer de una
_ . Instituto de bateria de medidas
Medida 21. Estudiar Salud Publica que favorezcan la
medidas para favorecer | Departamento y Laboral de i 2024 accesibilidad de la
la accesibilidad de la de Salud Navarra / poblacién
poblacién trabajadora ISPLN trabajadora a
implementar en los
préximos afios
Medno[a 22. Editar Instituto de Disponer del
materiales de o o .
divulgacién, de Departamento Salud Publica material (Ijlvulgatlvo
. o] y Laboral de - 2024 en el catalogo de
informacion y de de Salud Navarra / materiales del
formacién sobre salud
- < ISPLN ISPLN
publica en lectura facil
Medida 23. Elaborar
materiales de apoyo Direccién
para profesionales que dD:pszrltj(;nento General de 3.000 € 2024 |En l?obr(r)r::tri\l;: folleto
faciliten su actuacién Salud
profesional
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Unidad . .
Presupuest . ¢ Qué meta quiero
responsable y . Periodo .
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento | otras L de R0 202
unidades para e ejecucion este ano . UG
. . 2024 esta medida?
implicadas
Med!da 24. Implementar ' 3 Finalizar los
medidas para hacer Departamento Direccién trabaios
accesible la informacién P General de - 2024 105 ¥
de Salud conseguir la web
del derecho a la Salud A
. . accesible
asistencia en la web
Medida 25. Editar el
documento de
voluntades anticipadas
en braille, macro
caracteres, y pds Departamento Direccién Finalizar los
accesibles a lectores de de %alu d General de 7.000 € 2024 trabaios
pantalla, y Videos SILSE Salud )
de la guia explicativa
(subtitulados,
interpretados en lengua
de signos y locutados
Medida 26. Adecuar los
documentos de Di ., Avanzar en el
" . ireccion
consentimientos Departamento nhuevo documento
. " General de - 2024-2025 L
informados" a la de Salud de consentimiento
s . Salud .
normativa vigente en informado
materia de discapacidad
Medida 27. Continuar Servicio
con la revision de los
e . Navarro de ..,
criterios de acceso a Departamento Revision de los
Salud- - 2024 L
todos los programas de Salud Osasunbidea/ iniciados en 2023
asistenciales de la Red Salud Mental
de Salud Mental
Implementar las
Vedida 28. Realizar un Servicio video llamadas en
. . . Navarro de el programa de
pilotaje de video Departamento . L
Salud- - 2024 primeros episodios
llamadas en la Red de de Salud bidea/ L
Salud Mental Osasunbidea psicoticos ,
Salud Mental documento
elaborado 2023
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AGENDA

Unidad p .
Presupuest . ¢ Qué meta quiero
responsable y . Periodo .
. o previsto conseguir para
Medidas Departamento | otras ara el de este afio 2024 con
unidades P ejecucién .
. . 2024 esta medida?
implicadas
Medida 29. Introducir las Senicio Mantener en todas
yarlables genero, Navarro de formacion de 2024
interculturalidad y edad | Departamento Salud- i 2024 estén disefiadas
?:rr?:a(ili%enn: de la de Salud Osasunbidea/ con criterios de
rofesionales Salud Mental género, edad e
P interculturalidad
Medida 30. Implementar Servicio
el servicio de traduccién Navarro de Implementar el
telefénica en toda lared | Departamento | o ' i 2024 Servicio en la
de Salud Mental en de Salud Osasunbidea/ Unidad de
nuevos programas de Salud Mental Rehabilitacién
Red
Medida 31. Continuar
con la actualizacién en
la Red de Salud Mental Servicio
informacioén de nuevos Departamento Navarro de Responder al
apoyos técnicos que de %alu d Salud- - 2024 100% de las
mejoran la Osasunbidea/ demandas
comunicacion con Salud Mental
persona con
discapacidad
- Que el concepto
Servicio accesibilidad/
Navarro de Modo accesible
Medida 32. Impulsar Departamento Salud- esté presente en
forma-a-o'n sobre de Salud Osasynbldea/ 5.000 € 2024 los profesionales
accesibilidad Hospital -
. o del HUN. Realizar
Universitario
de Navarra 2 curs.og'sobre
accesibilidad
Medida 33. Formar a los Eormar al colectivo
y las profesionales de de TS de atencion
Trabajo Social y Direccion LT
s el Departamento primaria y formar al
admisién de los centros General de - 2024
- . de Salud menos al personal
sanitarios en materia de Salud de admisién de 4
universalizacion de la centros sanitario
asistencia sanitaria
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AGENDA

Unidad p .
Presupuest . ¢ Qué meta quiero
B T o previsto ERED conseguir para
Medidas Departamento | otras P de guir p
unidades para el ejecucion este afio ?024 con
. . 2024 esta medida?
implicadas
Medida 34. Formar sobre Formar al menos a
accesibilidad universal a Departamento Direccién 50 personas con
personal con de pSalu d General de 8.000 € 2024 responsabilidades
responsabilidades en la Salud en la gestion del
gestion sanitaria Dpto de salud
Meoflid§ 35.l Formar a Egg:g;a_}srgeggs
profesionales para . . i
apoyar las medidas de Departamento glrecu?ré 2024 SNS. O y lp’grar l?
las nuevas normativas de Salud enerat de i participacion en {as
. . Salud formaciones de
existentes en materia de
discapacidad otros estamentos
interesados
Medida 36. Formar a Y .
personal de salud Departamento Direccion Real|za( :al Menos
. General de 1.500 € 2024 una accion
mental en materia de de Salud !
. . Salud formativa
discapacidad
Medida 37. Adaptar Servicio .
materiales de Departamento Navarro de Flnallgar los
. L Salud- 300 € 2024 materiales de
comunicacién sobre de Salud . .
Osasunbidea/ comunicacién
Salud Mental
Salud Mental
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“No hay mayor discapacidad en la
sociedad que la incapacidad de ver a

una persona como mas”

Robert M. Hensel, activista en el campo de

la discapacidad y poeta.
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