DIARIO DE SESIONES

DEL
PARLAMENTO DE NAVARRA

TRANSCRIPCION LITERAL

COMISION DE EDUCACION

PRESIDENCIA DEL ILMO. SR. D. MARIANO HERRERO IBANEZ

SESION CELEBRADA EL DIA 9 DE OCTUBRE DE 2018

ORDEN DEL DIA

— Comparecencia, a instancia de la Junta de Portavoces, del presidente del Consejo
Escolar de Navarra para explicar los datos referentes a las agresiones a docentes del
capitulo de Salud Laboral del ultimo informe sobre el sistema educativo de Navarra.



D.S. Comisién de Educacion NUm. 80 / 9 de octubre de 2018

(Comienza la sesién a las 9 horas y 20 minutos).

Comparecencia, a instancia de la Junta de Portavoces, del presidente del Consejo Escolar de
Navarra para explicar los datos referentes a las agresiones a docentes del capitulo de Salud
Laboral del ultimo informe sobre el sistema educativo de Navarra.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero Ibafiez): Buenos dias. Tenemos un problema informatico. Me pide
el sefior Etxarte que esperemos un poco. No obstante, si el sefior Garcia quiere utilizar su
primer turno. Bien, primero, buenos dias. Damos la bienvenida al Presidente del Consejo
Escolar de Navarra agradeciéndole su presencia en esta sesiéon. Mientras van arreglando el
sistema informatico tiene la palabra el sefior Garcia por cinco minutos.

SR. GARCIA JIMENEZ: Muchas gracias, Presidente. En primer lugar, agradecemos, cémo no, la
presencia del Presidente del Consejo Escolar de Navarra, sefior Etxarte, para explicar lo
aparecido en los medios de comunicacidn, segin un informe del propio Consejo Escolar, en el
que basicamente se hablaba del aumento de las agresiones en las aulas de nuestra
Comunidad. El hecho de leer titulares como que los docentes han sufrido un mayor nimero de
agresiones y se han duplicado en el ultimo afio, la verdad que no es nada positivo para la
educaciéon de nuestra Comunidad. No creo que sea un problema de lo que es posiblemente la
labor sino también del conjunto de la propia sociedad y creo que es ahi donde debemos
incidir. Insisto en que el numero de agresiones, el tipo de agresion, también la persona que
sufre, en este caso las mujeres profesoras son las que mas agresiones sufren y creo que se ven
ahi en una situacion dificil. Creo que, segin la denuncia de la mayoria de los sindicatos que
también van a tener la posibilidad de hablar de esta cuestion, no se hace nada o no se hace
todo lo que se deberia o todo lo que estaria en poder de la Administracion para solucionar esta
cuestion.

Ya lanzo una pregunta, que también es cierto que ha sido apoyada por gran parte de los
sindicatos, sobre la ley de proteccidon del profesorado, que entendemos que es una forma
también de garantizar los derechos que estos mismos tienen, los profesores, en las aulas de
nuestra Comunidad. La semana pasada se puso una serie de ejemplos de comunidades,
principalmente gobernadas por el Partido Popular que tenian y tienen ley de proteccion del
profesorado, en las que, efectivamente, el nimero de agresiones se ha visto reducido de una
manera considerable. Se hablaba de Murcia, Madrid y Galicia. Si tenemos en cuenta el punto
de partida desde cudndo se pone en marcha dicha ley, se ve que en algunos casos se han visto
reducidas las agresiones hasta en un 12,3 por ciento. Insisto, es considerable e importante ese
porcentaje y me gustaria saber cudl es la opinidn en este caso del Presidente del Consejo.
Muchas gracias.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero Ibafez): Muchas gracias, sefior Garcia. ¢Podemos empezar?
¢Esperamos? Esperamos unos minutos (PAUSA). Dispone de veinte minutos para hacer su
exposicion.

PRESIDENTE DEL CONSEJO ESCOLAR DE NAVARRA (Sr. Etxarte Berezibar): En primer lugar, egun
on, buenos dias. Siento este arranque que nos va a impedir ver algunas de las cuestiones que
estaban previstas en la presentacion. Asi que, en fin, una parte intentaré improvisar si puedo
con eficacia.
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Primera cuestidn que creo que es interesante, simplemente para que entiendan la posicion de
quien les va a hacer esta breve comunicacién sobre el tema que se plantea (NO HAY SONIDO)
...ha habido una dindmica muy distinta a la que era tradicional hasta 2015. Y todos los afios se
pone en marcha una Comisién de Evaluacidn con vocales del Consejo Escolar de Navarra y con
personas expertas externas para que evallen y hagan propuestas de modificacion del informe.

Dicho esto, el 27 de junio, en el Pleno del Consejo Escolar de Navarra que se celebrd, se
aprobé el dictamen que elabord esa Comisidn, en la cual se establecian los rasgos del informe
para 2017-2018, de la misma manera que ocurrié algo similar con el informe 2016-2017. El
indice literal de ese informe, que insisto se aprobd en el Pleno del Consejo Escolar de Navarra,
es el que tienen delante. Y en su epigrafe segundo habla de la estructura del documento ISEN,
y en el tercero, cuestiones especificas. Como ven, es basicamente un documento de gestidon
que lo que pretende es aclarar y acordar de qué habla el informe, de qué caracteristicas se va a
hacer eco y, sobre todo, cudl va a ser la dindmica de trabajo de gestidn y después de
elaboracion por parte de todos los vocales que evidentemente participan en el mismo.

Tengo que decir con claridad que el tema de violencia dirigida hacia el profesorado de una
manera especifica no esta ni ha estado nunca en los informes del sistema educativo navarro.
Eso no obsta para que evidentemente en el informe del afio que viene, cuando se ponga en
marcha la comisidn de analisis y evaluacién del informe, que lo haremos como todos los afios
después de la presentacién ante todos ustedes, alld por finales de enero o principios de
febrero, no considere la Comisidn que sea conveniente y necesario. Y si es asi, evidentemente
incluiremos ese epigrafe. Hago esta observacion simplemente para que se entienda el
contexto en el cual puede intervenir. Porque, en realidad, en el informe si que hay informacion
sobre violencia y violencias afectando a la convivencia, pero dependiendo de la seccién de
convivencia, y no de todo este capitulo mas especifico de violencias explicitas hacia el
profesorado. Lo cual me lleva a hacer una intervencion que, como van a poder comprobar, lo
que intenta es ponernos en un nivel de andlisis distinto, que yo entiendo que es util y mas
comprensivo. Conclusidn: ni en el informe de 2016-2017 ni en el que estamos terminando de
elaborar en borradores estos ultimos dias y que presentaremos al Pleno al final de este mes
habrd un epigrafe especifico sobre este tema. Insisto, porque su momento nadie lo considero
pertinente, y ademas se entendié que era preferible tratarlo desde convivencia. Insisto, esto
simplemente es una acotacién para entender el punto de vista de la intervencidn por mi parte.
Insisto también en que me parece que si esa comisidn que se pondra en marcha entiende
pertinente tratar este tema con profundidad, evidentemente, lo tendremos que hacer y lo
haremos con todo rigor. Pero también es cierto que en comparecencias anteriores en
respuestas a preguntas parlamentarias se ha tratado este tema con suficiente detalle y
evidentemente no voy a replicar en primer lugar lo que directamente no gestiono ni conozco.
Si lo conozco, al igual que los que se encuentran aqui, a través de los servicios del
Departamento de Educacion y con la informacién que han proporcionado. En cualquier caso, el
tema es tan importante que, si me lo permiten, voy a hacer una introduccién breve y mirando
el reloj intentaré no sobrepasarme en el mismo.

Cuestion muy clara y es lo que comentamos ahi, el fendmeno de la agresividad, y yo creo que
es lo primero que hay que decir, no es un fendmeno especifico del ambito educativo. Y esta
observacién es absolutamente pertinente. Y ademas, esto es también importantisimo, es un
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problema multifactorial. Por ello, no es posible dar una respuesta Unica a todos los temas de
prevencion y control.

Segunda observacién. La profesidon docente, y esto es algo que es muy evidente, tiene muchas
fuentes de tensidn. Y eso quienes somos docentes y quienes comparten comunidades
educativas lo saben muy bien. Muchas fuentes de tensién porque hay que reconocer que el
alumnado solamente es una parte de las fuentes de tensidn de la profesidon docente, y otras
muchas provienen de la propia Administracidn, que es una fuente de tension, esto no hay que
olvidarlo nunca, de las estructuras de los propios centros y evidentemente de las familias. Con
lo cual, cualquier posicién que aborde el tema de convivencia y violencia tiene que adoptar
una posicion realmente integrada en su andlisis.

Siguiente consideracién que yo creo que es evidente también. La escasa autoridad del
profesorado y el insuficiente reconocimiento de su labor por parte del alumnado y las familias
es una evidencia. Y eso es una evidencia porque, como el propio Carlos David Andueza, que es
un pedagogo muy reconocido, sostiene en una de sus ultimas publicaciones, es un indicador
negativo evidente de todo nuestro sistema educativo. Y esta situacidon requiere un esfuerzo
por parte de todos los miembros de la comunidad educativa. De los educadores, para
comunicar el conocimiento de una manera creativa, como luego plantearemos. De un
conocimiento creativo y que ademas tenga significado, que se repercuta de esa manera en la
motivacién del alumnado, porque veremos que es también uno de los problemas implicitos en
este tema, y que se convierte el cometido profesional ademas en la aportacién de modelos de
ciudadania democraticos, tolerantes y vinculados a la autoridad moral. La autoridad moral no
depende solo del colectivo, esto ya lo vamos a comentar. Y por eso, yo, en fin, vista la
bibliografia muy amplia que existe sobre el tema, creo que si tenemos que hacer un stop en
dos documentos que son referenciales y en los cuales en su momento también participd
evidentemente la comunidad educativa de Navarra, tenemos que hablar del Observatorio
Estatal de Convivencia Escolar, que es sin duda alguna el organismo que, por capacidad e
interés, ha desarrollado los estudios mas rigurosos sobre el tema. Yo quiero destacar del
ultimo estudio estatal sobre convivencia escolar, que lo dirigieron Maria José Diaz Agudo,
Rosario Martinez Arias y Javier Martinez Navarro, con la colaboracidn de todas las
comunidades autdnomas, de expertos universitarios y expertas universitarias, de sindicatos,
de asociaciones de padres y madres, etcétera. Hay rasgos de ese estudio que me parecen
especialmente interesantes. Sobre algunos pasaremos de una manera breve, y sobre algunos
otros nos detendremos.

Algunas consideraciones de interés que aparecen en las conclusiones generales y que me
parecen muy importantes. En primer lugar, la convivencia escolar en general es buena o muy
buena en el sistema educativo. Esto es algo que hay que subrayar y que hay que decirlo con
toda claridad. Esto es vivido de esa manera por los cuatro sectores que intervienen en este
estudio de manera intensiva, que son: alumnado, familias, profesorado y equipos directivos.
Que son las cuatro fuentes que alguna manera nutren de informacion a este estudio que,
insisto, es un estudio muy exhaustivo y muy complejo.

Segunda observacion general que hacen en las conclusiones. La violencia existente en el resto
de la sociedad también se expresa en la escuela. El hecho de que estos problemas sean muy
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minoritarios, como se detecta en este estudio, eso no significa ni mucho menos que tengamos
que restarles ni gravedad ni importancia. Pero la realidad también es que la escuela es parte su
contexto de formas muy diversas, pero esa violencia externa evidente también es parte del
contexto escolar.

En tercer lugar, y también es una observacién clarisima que afecta a todos los sectores
educativos, a todos, absolutamente a todos, desde la Administracién y sindicatos, etcétera,
hay una percepcidén clara de que la escuela se ha puesto en marcha para mejorar la
convivencia. Esto yo creo que es una constatacidon clarisima. La cuestién estd en que esa
dindmica llegue a todos los centros, a todos los docentes, a todas las familias, a todo el
alumnado y, evidentemente, a todos los agentes estructurales, como son las administraciones,
los sindicatos y demas.

Dicho esto, que son las tres conclusiones generales, rapidamente, équé rasgos analiza como
relevantes en la calidad de la convivencia? En primer lugar, habla de que las principales
fuentes de apoyo y las relaciones mas distantes son un factor central en la convivencia. Y dice
que las principales fuentes de apoyo son siempre aquellas mas proximas. Eso significa que, en
general, aquellos sectores que se vinculan de una manera mas prdoxima, de una manera
permanente, tienen mejores niveles de convivencia que aquellos que no se encuentran. Y esa
es una llamada de atencidon clara, por ejemplo, y es uno de los temas que se citan en el
informe, y es que el personal no docente que trabaja en los centros no tiene el nivel de
vinculacion deseable con los docentes, ni con los alumnos y alumnas. Esta es una linea de
trabajo importantisima porque hay un alto nivel de conflictividad que si no se reconsidera,
digamos que se quedaria ahi.

Siguiente cuestion, el compromiso con el centro es obvio por parte de los cuatro colectivos.
Insisto, alumnado, profesorado, equipos directivos y equipos de orientacién. Y ese
compromiso es indiscutible, para empezar por parte del propio alumnado, y de una manera
muy clara. Venir al centro ensefia cosas que pueden ser Utiles en un trabajo, esta es una
afirmacién que comparte casi el 89 por ciento del alumnado. Estamos hablando de secundaria,
Y YO creo que es un porcentaje altisimo por encima de otras quizds percepciones.

La calidad de las relaciones entre los estudiantes y las oportunidades para la amistad son
enormes. Un factor importantisimo. Este es muy relevante porque son muy pocos los que
dicen que no tienen ningln amigo o amiga, un 1,2 por ciento. Y sin embargo, el 82 por ciento
reconoce que tienen mas de cuatro amigos o amigas en un centro. Esto para la convivencia,
para la deteccién de problemas vinculados a violencia y su erradicacién es un tema, como
veremos al final, imprescindible.

La calidad de la relacién entre profesorado y alumnado en general se valora de una manera
muy elevada. Aqui entramos en una discusion yo creo que importantisima sobre los conceptos
de autoridad, que sin duda alguna estdn ahi pendientes. Pero ese concepto de autoridad
vinculado al liderazgo moral y ético de los docentes es valorado de una manera muy positiva
para empezar por los propios alumnos y alumnas que entienden que, en general, y con niveles
altisimos, tienen un nivel de referencia muy positivo en sus docentes.
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La calidad de la relacién entre los docentes, que es otro factor importantisimo, es muy alta. Y
se basa siempre en las buenas relaciones profesionales. El 83 por ciento del profesorado dice
contar con ayuda de sus compafieros y compaineras en las situaciones de peligro, de
inseguridad o de duda. Y este yo creo que es un porcentaje muy alto a nivel profesional. Seria
preferible que fuera mucho mas. Como contraposicion a este dato, un 6,8 por ciento del
profesorado dice que se enfrenta a graves problemas sin ayuda de compafieros y compafieras.
Y esto estd claro que es un tema muy preocupante y que deberiamos focalizar.

Bien, tema siguiente, central. El centro educativo es una comunidad y asi es vivido de una
manera absolutamente mayoritaria por todos los sectores que intervienen en este analisis.

Y el ultimo factor que se analiza es la relacidon de las familias con la escuela. En estos ultimos
afos, como bien saben, es un tema absolutamente central en todas las politicas educativas la
relevancia de las familias y el entender que construir comunidades educativas es
imprescindible y que eso pasa por un trabajo desde el respeto y la colaboraciéon con las
familias. Esa relacion se valora como muy alta, alta o muy alta, incluso por los propios alumnos
y alumnas, que lo sitdan en un nivel del 80 por ciento.

Vistos los factores, brevemente, obstdculos para la convivencia. Un tema central, la falta de
disciplina y de implicacion de las familias. Hay una percepcién muy clara de que estos
obstaculos son vividos por el profesorado, los equipos directivos, los equipos de orientacién y
también por el alumnado de una manera muy clara. Es generalizada esa sensacion de que gran
parte de los conflictos de convivencia no se generan ni se gestionan en la escuela, pero estd
claro que se expresan en la escuela de una u otra manera. Este es un tema que tiene que ver
con hechos obvios como todos los cambios de estructura econdmica, relacional en el contexto
de las familias, en fin, toda una serie de cuestiones vinculadas a los cambios en los valores
sociales, personales. Es un tema que nos daria, como comprenderdn, tiempo para tratar con
mucha extensidn.

Siguiente observacidon muy relevante. La ineficacia educativa de las sanciones empleadas para
corregir las transgresiones. Esta es una opinion absolutamente abrumadora para empezar en
el colectivo docente, pero también entre el alumnado. Es decir, que en una inmensa mayoria,
la comunidad educativa entiende que el sistema actual utilizado y mas rutinario que tiene que
ver con sanciones es absolutamente ineficaz. Asi que esto nos tendrd que llevar a una
reflexion, porque si es ineficaz no parece, en fin, muy inteligente seguir insistiendo en practicas
que no son eficaces.

Siguiente consideracién muy relevante. Y es que las TIC estdn siendo en este momento un
elemento central en la multiplicaciéon de las agresiones de todo tipo, porque no hay que
olvidar que la mayor parte de las agresiones son verbales. Son verbales, tienen que ver con
canales de comunicacion y son mucho menores aquellas que tienen un contenido fisico.
Quiero decir también, y esta es una observacidn muy interesante, que la inmensa mayoria del
alumnado interviene para detener las violencias. Es decir, que hay una posicién activa muy
clara del alumnado que rompe con aquel esquema tradicional que los que tenemos afios
hemos conocido, que nos llevé a entender que siempre habia que reaccionar a la violencia.
Fuera cual fuera, uno no podia dejar de ser violento. Y mucho mas en el contexto de una
sociedad como la que algunos hemos conocido en nuestra infancia y que era tan masculina, en
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la cual se entendia que ningin hombre podia quedarse atrds en una situacion de violencia.
Pues, bien, hay que afirmar también con mucha claridad que una inmensa mayoria de los
chicos jovenes entienden que hay que hacer frente a las situaciones de violencia y que lo
tienen que hacer de una manera personal.

Un tema de importantisimo es cdmo se construye la victimizacion y como se trabajan los
temas de diversidad, porque veremos que una parte de la violencia estd vinculada con la
percepcién de la diferencia y una percepcidn, digamos, no comprensiva de la diferencia sino
punitiva.

Los temas de acoso y género también estdn presentes. Se detectan ahi, aparecen. Hay que
decir que el estudio hace hincapié en hechos conocidos y es que, a nivel numérico, son
mayores los acosadores hombres que mujeres, en todas estas edades en las que las victimas
son mayoritariamente, como es sabido, mujeres y no hombres. Eso se dispara cuando los
niveles de edad cambian y hay personas mayores que otras en el mismo grupo.

Quiero decir también que la situacion de conflicto mds generalizada en las aulas es la
disrupcién. El comportamiento disruptivo, aquello de romper el orden de la actividad que se
esta desarrollando. Y es vivido, digamos, de una manera mucho mas rigurosa y problematica
por parte de los docentes que por parte del alumnado, que no le concede apenas importancia
en el estudio, lo cual también nos podria llevar a otros niveles de reflexion.

Las agresiones en esa interaccion del alumnado con el profesorado hay que decir que también
estan tipificadas de la misma manera que estd analizado con mucho detalle cémo es el
alumnado, el perfil del alumnado que participa en las agresiones. Se confiesa como haber
participado alguna vez en algun tipo de agresion un nimero muy reducido de alumnos,
basicamente hombres, pero en cualquier caso, y si luego les parece interesante, entraremos
en algunos detalles sobre los perfiles, pero son siempre perfiles de diversidad, de complejidad,
de fracaso escolar, de rupturas familiares. Quiero decir que estamos ante una fotografia
bastante definida.

La justificacion reactiva entre el alumnado, aquello de dar por buena la respuesta violenta a
una accion supuestamente violenta, fuera verbal o fuera fisica, cae de una manera
abrumadora en todos los estudios un afio tras otro. Es decir, que esa justificacion hoy en dia es
menos compartida por basicamente el alumnado, que es lo que nos importa.

Los temas de racismo e intolerancia aparecen también de una manera muy clara. Se apunta
que, en general, el alumnado, de una manera abrumadora, no tiene conductas racistas ni
intolerantes, excepto en planteamientos vinculados a tres colectivos. Y hay que decirlo: uno, el
pueblo gitano, otro, la migracién de origen marroqui y en tercer lugar, aunque no creo que
este sea el caso de la Comunidad de Navarra, pienso, el pueblo judio. Son los tres factores que
aparecen de una manera muy destacada como receptores de conductas de intolerancia y de
racismo.

Esta claro que todo el mundo participa de una idea clara y es que construir la convivencia hay
que hacerlo desde todos los contextos y desde todas las situaciones. Es decir, hay que olvidar
esa percepcién de que los temas de convivencia y violencia hay que abordarlos de una manera
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esporadica, de una manera aislada. En el contexto del curriculum tiene que ser algo que
atraviese todas las situaciones de convivencia dentro del sistema educativo. Y desde ahi
también se plantea la necesidad de incrementar la capacidad del alumnado para escuchar y
esforzarse. Luego veremos por qué.

De la misma manera que se plantea que hay que habilitar a todos los alumnos y alumnas en
determinadas capacidades que francamente se reconocen en el estudio como poco
desarrolladas. Una que tiene que ver con la gestion democratica de los conflictos, y otra en ese
contexto del uso de tecnologias de comunicacién.

A partir de aqui, équé hay que mejorar en los centros? Todos los centros destacan lo siguiente.
En primer lugar, hacen falta mas recursos humanos, y mas recursos humanos especializados en
muchos otros casos, pero en muchos otros casos, cuando se habla de mas recursos humanos,
se esta hablando de que participen mas alumnos y alumnas en la resolucidon de conflictos,
porque, en ocasiones, hay magnificas prdcticas que tienen que ver, por ejemplo, con la
creacion de comisiones de convivencia en centros escolares que terminan al final, digamos
que, entre comillas, entiéndase, profesionalizando a determinados alumnos y alumnas y
convirtiéndolos en magnificos gestores de conflictos en situaciones de conflictividad, valga la
redundancia, pero que ese conocimiento no es universalizado a todo el resto de alumnos y
alumnas. Entonces, hay que entender esto de una manera muy amplia.

Siguiente cuestion. La formacién del profesorado sobre cdmo mejorar la convivencia es
imprescindible. Los docentes, como otras muchas cosas, tenemos que aprender a gestionar
mejor las situaciones de convivencia, y eso quiere decir formacién. Hay que establecer equipos
de mediacion y de resolucidn de conflictos a multiples niveles. El conflicto ya no es nunca, y
debe ser entendido asi, como un conflicto entre alumno suelto y docente suelto, o alumno
suelto con alumno suelto, alumnos o alumnas. Hay que entenderlo en todo su contexto de
amplitud y todos esos agentes deben intervenir. Eso significa que debe prevalecer una mayor
coordinacién entre todos los equipos. Son conclusiones, insisto, que son absolutamente
compartidas por los cuatro sectores educativos que antes comentaba.

Hay que crear equipos de alumnos y alumnas que mejoren el nivel de convivencia. Es decir,
hay que adiestrar de una manera universal a todos los nifios y nifias, y no solamente en las
etapas vinculadas a la secundaria, sino desde la entrada en el propio sistema educativo. Y
desarrollar ademads programas de prevencion de violencia y de mejora de la convivencia.

Dicho todo esto, y termino, el propio plan establece dos cuestiones que me parecen muy
interesantes. El propio estudio, perddn. En un plan que se desarrolla de una manera posterior
a este estudio y que intenta, después de realizar ese diagndstico, insisto que me parece
maghnifico y el mas completo de los que podemos disponer en este momento para analizar el
sistema educativo con los temas de convivencia y violencia, al final voy a destacar
simplemente dos cuestiones de ese plan. En primer lugar, los siete ejes sobre los que piensa
que tienen que articularse los planes de convivencia escolar, cualquier intervencién que tenga
que ver con la mejora de la convivencia y la reduccion de situaciones de violencia. A mi me
parecen perfectamente aceptables y de gran calidad. Uno, la educacidn tiene que ser inclusiva.
En segundo lugar, tiene que participar toda la comunidad educativa. En tercer lugar, hay que
vincular el aprendizaje y la convivencia. Es decir, los aprendizajes no tienen que generar
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aburrimiento, desinterés, tedio por parte de los alumnos. Tienen que ser realmente
significativos y relevantes para ellos. En cuarto lugar, hay que educar los sentimientos y la
amistad. Hemos dicho antes que la cuestién central para que haya climas de convivencia
positivos, entre otras cuestiones, es que las redes de amistad sean lo mas amplias y
transversales posibles. Hay que socializar preventivamente la violencia de género. Es decir, hay
qgue tratarla de una manera sistematica, porque, de lo contrario, no se reduce. Hay que
adoptar planes especificos para tratar los temas de una manera preventiva, de la misma
manera que deben abordarse desde la primera infancia. Antes entendiamos que los temas de
violencia parecian estar reducidos en la educacién secundaria y hoy en dia no podemos
afirmar eso, ni mucho menos. Porque los temas de violencia estdan también en el hogar y
también con nifios y nifias y se estdn produciendo desde la primera infancia. Y, por ultimo, la
atencién y el cuidado del uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién que, insisto,
se han convertido en un elemento en muchas ocasiones multiplicador de estas situaciones de
ruptura de convivencia y de violencia.

Y con todo ello, formula estos siete objetivos, y ahora si termino, con su permiso. Asegurar la
inclusion de todo el alumnado en los centros educativos. Ampliar y fortalecer la participacion
de las familias y la comunidad en las escuelas, importantisimo. Desarrollar procesos integrales
de educacién de los sentimientos y las emociones. Asegurar la incorporacién de las tematicas
relacionadas con la convivencia escolar en la formacién inicial y permanente del profesorado,
es otro de los grandes vacios que tenemos. Asegurar el trabajo de prevencién de la violencia
desde la primera infancia. Desarrollar actuaciones de socializacidon preventiva de la violencia
de género. Y, por ultimo, garantizar que la mejora de la convivencia se traslade a todos los
espacios de escolarizacién, pero también de asociacién. No solo estamos hablando de la
escuela, estamos hablando de todos los contextos sociales en los que hay vida social y, por
supuesto, con toda esa llamada permanente a los usos racionales y constructivos de las TIC.
Pido disculpas por los minutos de cortesia.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero Ibafiez): Muchas gracias, sefior Etxarte. Tiene la palabra el sefior
Garcia durante cinco minutos.

SR. GARCIA JIMENEZ: Muchisimas gracias, presidente. Quiero agradecer también las palabras y
las explicaciones dadas por el sefior Etxarte. Ademads, era la peticién que hace el Partido
Popular. Y efectivamente, como se ha visto, se viene a ver lo que ya hemos conocido y lo que
ya sabemos, el aumento de las agresiones en las aulas, que va también relacionado con el
aumento de las bajas de los docentes. Y hacia referencia, yo creo que es un dato muy
significativo, a la procedencia de esas agresiones, que puede venir de la propia Administracion,
puede venir de la familia, puede venir también del propio alumno. Y yo quiero destacar, y asi lo
hacen los datos, que ese 77 por ciento de los 178 casos de agresion vienen derivados del
propio alumno y un 15 por ciento de las familias. Y ahi es donde quizds, creo, que deberia
haber una mayor implicacidn por parte del Gobierno. Y lo que vemos es casi una inaccion y casi
no reconocer un problema mas que evidente y denunciado por todos los sindicatos y al que
también se hace referencia en el ultimo informe. Ese nimero de bajas, que como digo, viene
acompafiado por todo lo que es el aumento de las agresiones en las aulas de nuestra
Comunidad.
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Y ha dicho cuatro pilares, entiendo yo asi, basicos del porqué de dichas agresiones. Y voy a
hacer referencia a ellos porque hablaba de la falta de autoridad y reconocimiento de la labor,
ya no solo de las familias o del alumnado, sino también de la propia Administracién. Porque
nada hace o ninglin medio pone para darle no esa autoridad, sino ese reconocimiento que se
merecen los profesores dentro del aula. Porque, bueno, ha habido aqui oportunidad, como
digo, de aprobar una ley, nosotros plantedbamos como autoridad del profesorado con
posibilidad de hacer cualquier tipo de cambio vy, sobre todo, a lo que es la proteccion del
profesorado, y fue rechazada por gran parte de los grupos. Pero si que comentaron o
plantearon la necesidad de hacer algun tipo de modificacién al respecto. Bien, a dia de hoy
poco o nada se ha hecho en esta cuestidn. Como digo, falta de autoridad y reconocimiento.
Falta de disciplina e implicacién de la familia, algo que también viene defendiendo el Partido
Popular como eje vertebrador de la sociedad y la educacién familiar que debe existir. Ineficacia
educativa en las sanciones empleadas. Y la regulacidn, digdmoslo asi, de las nuevas tecnologias
en el uso del aula como nueva forma de agresidn. Y estos cuatro aspectos que entendemos
gue son importantisimos estaban, como digo, regulados dentro de la propia ley que nosotros
plantedbamos en este Parlamento, y que ya lo hemos hecho, y hemos hecho también
diferentes reuniones con diferentes sindicatos para exponer el nuevo proyecto de ley que
queremos presentar en este Parlamento y que esperemos que cuente con el apoyo de la
mayoria de los grupos para trabajar en una comisién basicamente con el objetivo comun, que
creo que debe ser compartido por todos, que es proteger la importantisima labor que hacen
los profesores en las aulas. Yo creo que bdsicamente, y como objetivo, debe ser compartido
por todos.

Y, bueno, écudl es el resultado de estos informes, de estos datos, alarmantes desde nuestro
punto de vista? Que el Gobierno de Navarra, como digo, no actua, no hace nada mas alla de
enviar un protocolo con una serie de modificaciones con respecto a afios anteriores. Insisto, el
problema no lo plantea de frente, no trabaja y no ataja a través de una serie de medidas que
deberia poner en marcha. Nosotros vamos a insistir en esta linea, en trabajar a poder ser con
todos los grupos. Ya no solo porque entendamos que es una ley presentada por el Partido
Popular, sino porque es una ley en la que lo que se pretende, y que yo creo que es conveniente
que algunos portavoces lo asimilen, es proteger la importantisima labor que tienen los
profesionales de la educacion.

Tener que leer que casi ha habido un aumento del 800 por cien de las agresiones, haciendo esa
comparativa, que se ve aumentado con la inaccién, yo creo que no es algo positivo para la
labor, para el reconocimiento de esa labor, sino todo lo contrario. Porque si un profesor no ve
que tiene esa proteccidn por parte de la Administracion, pues evidentemente repercute en la
calidad de la ensefianza. Eso esta claro. Yo creo que ahi es la insistencia que debe existir por
parte del propio Gobierno de Navarra.

Quiero afadir dos cuestiones basicas con respecto a las medidas planteadas por los diferentes
sindicatos. Yo creo que es conveniente recordar que la primera de ellas es esa ley que requiere
nuestra Comunidad, y que, bueno, tenemos un espejo donde mirar, que es Murcia, Madrid,
Galicia y otras muchas comunidades que me consta que van a poner en marcha, alguna de
ellas, por cierto, del Partido Socialista. Yo creo que es ahi el punto comun donde debemos
empezar a trabajar, sobre todo viendo los excelentes resultados que esta teniendo esta ley.
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Otras cuestiones, entiendo que los grupos que sustentan al Gobierno, como el discurso va a
ser similar al que hemos visto hoy, en las explicaciones y en su intervencién hemos visto lo que
ya veniamos denunciando, lo que le habiamos puesto encima de la mesa en reiteradas
ocasiones, y efectivamente, con su informe, con su presencia aqui, da relevancia a lo que ya
veniamos denunciando, en este caso, por parte del Partido Popular.

Quiero agradecer sus palabras, y yo, en esta cuestiéon, como digo, el hecho de que hoy se
reafirme la necesidad de trabajar de manera conjunta en todo aquello que es la labor, la
importantisima labor que desarrollan los docentes en nuestra Comunidad, es un buen punto
de partida que creo que es, insisto, un objetivo comun, o deberia ser, de todos los presentes
en esta Comision para poner en marcha y de verdad medidas eficaces y que el Gobierno se
active porque esta, como digo, no enfrentdndose a los problemas. Y seria un buen punto de
partida para trabajar de manera conjunta y reducir las agresiones a docentes en nuestra
Comunidad. Muchas gracias.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero lbafiez): Gracias, sefior Garcia, dispone de tres minutos mas, si
quiere, porque le he dicho cinco minutos, pero son diez. Bien, gracias. Me he equivocado yo, le
he dicho cinco minutos, pero eran diez. De acuerdo. Tiene la palabra por el grupo de UPN el
sefior Catalan, quien dispone de diez minutos.

SR. CATALAN HIGUERAS: Muchas gracias, presidente. Cémo no, quiero agradecer la presencia
y la informacién facilitada por el presidente del Consejo Escolar de Navarra de la Junta
Superior de Educacién porque siempre enriquece en las cuestiones que afectan realmente al
sistema educativo navarro. Por lo tanto, tenemos que darle una vez mas las gracias. Yo creo
que hay dos cuestiones fundamentales y que hacia hincapié el propio presidente en su
intervencién, y que vienen a ratificar lo que nosotros hemos venido defendiendo.
Fundamentalmente la participacidon de toda la comunidad educativa, de toda la comunidad
educativa. A mi me ha llamado poderosamente la atencidn los términos que usted utilizaba de
relevancia de las familias. Evidentemente, eso es lo que nosotros estamos demandando, lo que
nosotros estamos exigiendo al Gobierno de Navarra. Que ante esta situacion no se ponga de
lado. Y que en este caso concreto, independientemente de que, como decia usted, la
convivencia en general en los centros puede ser considerada como buena, pues
evidentemente hay casos desagradables que se producen dia a dia y que hay que afrontarlos
con realismo, con dinamismo, y sobre todo teniendo en cuenta que toda la comunidad
educativa estd implicada. Y de manera especial, nosotros lo hemos venido defendiendo asi en
diferentes iniciativas y hoy nos agrada que usted ratifique nuestra postura, con la participacion
de las familias también. Los docentes, los equipos directivos, los alumnos, las Administraciones
Pudblicas, que creo que es muy importante, porque ahi también hay un colectivo en el que los
trabajadores sociales tienen mucho que hacer, colectivos determinados. Y en esa linea, a
nosotros nos congratula que hoy venga a darnos la razén.

Y, por lo tanto, en esta dindmica équé es lo que deberia hacer el Gobierno y qué no esta
haciendo? Pues fundamentalmente una vez que tiene todos los datos y todos los anilisis, el
Gobierno lo que tiene que hacer es sentarse en una mesa con todos los agentes implicados en
de la comunidad educativa, puede ser perfectamente incluso el Consejo Escolar o la Junta
Superior de Educacién, donde estan presentes todos, o una especifica para ello, y abordar la
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cuestion. Es decir, estas son las medidas puntuales que, si tenemos en cuenta la normativa
actual, tanto el Decreto Foral 47/2010, como la Orden Foral 204/2010, de convivencia en los
centros y derechos y deberes del alumnado, tienen que actuarse y tienen que actualizarse o
modificarse. Lo que no es normal, y eso es el departamento lo que debiera tener en cuenta, es
que ante situaciones iguales, no se pueden tener respuestas diferentes por parte de los
equipos directivos o de los directores de los centros. Eso no es normal. Y eso es lo que debiera
haber, y por eso también usted lo ha dicho, una coordinacién, y que el departamento no deje
Unica y exclusivamente la responsabilidad en los centros educativos y él ponerse de lado. Que
no. Que el departamento tiene que liderar también esta cuestidon. Tanto en las agresiones a
docentes, como el acoso escolar, como el resto de cuestiones que condicionan la convivencia
en los centros. Y eso es clarisimo.

Porque es que ademds, y lo dijimos en su primera comparecencia, al docente se le estd
sometiendo a una tensién. Y usted decia que son muchas fuentes de tensién: alumnado,
Administracion, centros y familias. Y nosotros vimos también como, por ejemplo, en el tema
de las bajas, se habian disparado en el curso 2015-2016. Y en 2016-2017 habian disminuido
algo, pero eran superiores a los cursos anteriores y eso era preocupante, y con usted lo
hablamos. La referencia del propio consejero en su dia, del sefior Mendoza, y la sefiora Solana,
estos son los recortes. Bueno, pues los recortes que ustedes han mantenido también y durante
mas tiempo en esta legislatura, puede ser. Pero es que es muy llamativo ver esa evolucién de
las bajas que se han producido. E incluso también como se puede ver que se produce ese
incremento de bajas y sin embargo las sustituciones son menores con personal contratado.
¢Qué quiere decir esto? Que la situacién de baja tiene unas caracteristicas especificas que se
debieran analizar convenientemente. Incluso ocurre también en las etapas de primaria,
secundaria y personal no docente. Y llama poderosamente la atencidn, por ejemplo, los meses
de marzo, abril, mayo y junio donde se incrementan considerablemente las bajas médicas en
primaria. Por ejemplo, del curso 2015-2016 a 2016-2017 son practicamente las mismas. Sin
embargo, en secundaria no. Y uno puede pensar que podrian ser las oposiciones, pero no.
Tampoco encaja o explicaria convenientemente esta situacion. Y digo lo de las bajas, porque
creo sinceramente que van a representar o evidencian la convivencia que se da en los centros
educativos. En algunos centros educativos, como diria el portavoz del Partido Socialista, seria
interesante conocer cual es el nivel de bajas, fundamentalmente por la tensidn a la que se estd
sometiendo al docente.

Y, por lo tanto, en esa linea nosotros consideramos también que la sociedad debe reconocer el
trabajo que se realiza por parte de los docentes. Por eso nosotros hemos hecho muchisimo
hincapié en que se realizase una campanfa institucional de reconocimiento de la labor del
docente, para que la sociedad lo sepa. Y eso es algo que el departamento esta dilatando en
exceso. Y eso creemos que es negativo.

Y, por otro lado, volvemos a insistir en la participacién de las familias. Es fundamental. Es un
agente fundamental. No se educa solo a los jovenes en la escuela, se les educa también en
casa. Por lo tanto, el departamento lo que estd haciendo durante esta legislatura es obviar a
las familias. No esta reuniendo a la Mesa de Padres y Madres, solamente la ha reunido una vez
en toda la legislatura. Eso no es normal, que no se tenga en cuenta. Incluso en algunos centros
concretos se esta legislando en contra del criterio de los propios equipos directivos y de las
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propias familias. Por lo tanto, el departamento no puede obviar y no puede olvidar el
importante papel que tienen las familias en la educacién de sus hijos.

Y, por otro lado, también tiene que dar no solamente con ejemplos y con teoria, sino también
con practica a la hora de reconocer el trabajo. No puede dejar a los docentes al pie de los
caballos en situaciones como las que se van denunciando. Y, por lo tanto, tiene que ser vy
asumir mas posibilidades y sobre todo mas medidas que se puedan tomar para que esta
situacién no vaya en la linea que, en principio y temiéndonos mucho, puede seguir.

Por cierto, una cosa es, y yo me alegro de que el Partido Popular empiece a rectificar, la
autoridad que se queria con un proyecto de ley y otra cosa diferente es la proteccién del
docente. Son dos cosas diferentes. Y, por lo tanto, en esa linea de mejorar las situaciones y las
condiciones de los docentes, y sobre todo de mejorar la convivencia en los centros educativos,
ahi nosotros estaremos también apoyando las medidas que se tengan que tomar. Y sobre todo
para que el Gobierno de una vez por todas se ponga las pilas también en este tema.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero lbafiez): Muchas gracias, sefior Cataldn. Tiene la palabra por el
Grupo de Geroa Bai la sefiora Aranburu.

SRA. ARANBURU BERGUA: Mila esker, presidente jauna. Egun on guztioi. Gracias por su
comparecencia, sefior Etxarte, presidente del Consejo Escolar de Navarra. Bien, las agresiones
al personal docente y no docente qué duda cabe que constituyen un problema grave al que
hay que dar solucidn. Y diria, quiero adelantar, que es la Unica afirmacién en la que estamos
acuerdo con los portavoces que me han precedido en el uso de la palabra, principalmente con
el solicitante de esta comparecencia. A partir de ahi, tenemos mds discrepancias que otra cosa.

Para dar solucion a este problema, como a cualquier otro, el primer paso es sin duda hacer un
buen diagndstico que ha de partir necesariamente de una cuantificacion correcta de su
magnitud. Por tanto, de unos datos reales y verdaderos. Y en esa linea nos llamé la atencion la
peticiéon de comparecencia del presidente del Consejo Escolar, no por otra razdn, sino porque
estuvimos viendo el ultimo informe del Consejo, el referido al curso 2016-2017, y apreciamos,
como muy bien ha dicho su presidente, que en él no se recogen datos concretos acerca de
cuantas agresiones se producen en el sistema educativo navarro. Si se refiere, como se ha
dicho, al nimero de bajas laborales que se produjeron en ese periodo, asi como las causas de
estas y los niveles en los que tuvieron lugar. Algin medio de comunicacién también ha ido
reproduciendo estos datos, y al igual que ha hecho el portavoz del Partido Popular ha
establecido una relaciéon directa, o casi directa, entre el nUmero de bajas y el de agresiones.
Desde luego para nosotros esa relacion directa es inexistente. Pensamos, como ha dicho el
sefior Catalan, que habria que analizar convenientemente esa relacién. Y desde luego hay
cuestiones que llevan a pensar que esa relacion es absurda. Por ejemplo, las bajas se dan
preferentemente en unos meses, ése podria entonces deducir que las agresiones también se
dan preferentemente en unos meses? Nos parece absurdo del todo. Y aparte de parecernos
absurdo, nos preguntamos, y le preguntamos al portavoz del Partido Popular, con qué motivo
y con qué interés hace esa relacion directa entre bajas del profesorado de los centros
escolares y las agresiones al personal docente y no docente.
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Con respecto a los datos ya de Navarra y del curso pasado, segun los aportados por el
departamento, como se ha dicho en el ultimo curso fueron 178 las agresiones externas que
fueron notificadas a la seccion de Prevencién de Riesgos Laborales. De ellas, el 93 por ciento
fueron agresiones a docentes. En funcién del género que recibe la agresion, que sufre la
agresion, el 75 por ciento fueron agresiones dirigidas contra trabajadoras mujeres. El 77 por
ciento fueron cometidas por el alumnado. Y en cuanto al sexo de quienes las cometieron, el 78
por ciento fueron cometidas por varones. Y ademas de estos datos cuantitativos, nos parece
importante también precisar un aspecto que aporta una informacidén que consideramos
significativa en este asunto, al menos en lo que se refiere a las agresiones fisicas. Y es que con
respecto a la tipologia del alumnado agresor, como digo, en las agresiones fisicas, segun la
informacidon disponible, estas fueron cometidas mayoritariamente por alumnado
diagnosticado con necesidades educativas especiales. Es decir, con alumnado que
principalmente tiene algun problema de control de impulsos, porque padece ciertos trastornos
de conducta o trastornos mentales, etcétera. Y con frecuencia, ademas, en un mismo centro
educativo es un unico alumno el causante de las numerosas agresiones registradas. Es decir,
que si hablamos de 178 agresiones, si tomaramos los datos de personas, de alumnos o
alumnas, preferentemente alumnos, como queda demostrado, que agreden, pues
seguramente seria bastante bastante menor. Esto quizd nos parece que ayuda a tener una
imagen mas certera de la dimensién del problema. No estamos diciendo, por supuesto, que
esto le quite gravedad, pero si que nos sitla un poco mas en sus justos términos, en esos
términos en los que, al parecer, algunos tienen mucho interés en sacarlos, exagerando o
confundiendo. Y desde luego el departamento tampoco le quita gravedad. Si se toma en serio
el asunto. De inactividad, nada por parte del departamento. En esta linea, son muchas las
medidas que ha implementado ya. Desde la direccion de recursos humanos del departamento,
junto con el comité de seguridad de salud laboral y los sindicatos, llevan mas de un afno
trabajando en esta cuestién. Han elaborado un documento del que ya hablamos aqui en otra
ocasiéon, que hace un estudio en profundidad, el informe sobre las agresiones externas al
personal docente y no docente del Departamento de Educacion, y también ha calendarizado
acciones para activar este tema, que si, hasta esta legislatura, estaba mas bien parado.

Ha implementado una serie de medidas, como la coordinacién del profesorado con
responsables de prevencidn; la divulgacidn de la figura del delegado o delegada de prevencion;
las instrucciones para este curso 2017-2018 sobre la organizacién y funcionamiento de los
centros; se hace referencia a las actuaciones a llevar a cabo por los centros educativos en el
tema de las agresiones externas; se ha insistido en volver a dar difusion al protocolo de
actuacién ante agresiones externas al personal del Departamento de Educacién, y se ha
recordado a los equipos directivos la obligatoriedad de comunicar a la seccion de prevencion
de riesgos laborales toda agresion externa. Ademas, se ofrece, tanto al personal docente como
al no docente que ha sufrido una agresion, el apoyo psicolégico y el asesoramiento juridico
que precisen, etcétera. Todas estas medidas son importantes o muy importantes, pero para
nosotros diriamos que son medidas que, de alguna manera, van mas dirigidas al sintoma, que
son las agresiones a docentes y no docentes, pero que tendrian una eficacia muy limitada si no
fueran acompaifadas de otras actuaciones mas profundas, mas a largo plazo y que
seguramente impliquen a mas agentes, a todos los agentes educativos.
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Y nos parece, hemos escuchado con interés el informe al que ha hecho referencia el
presidente del Consejo Escolar, el elaborado por el Observatorio estatal sobre la convivencia
en la educacidon secundaria obligatoria. Va camino un poco en esta linea, nos parece. Y
decimos esto porque lo que nos parece fundamental es ir a las causas de las conductas
agresivas y darles una solucién integral, lo cual, por otra parte, como digo, esta haciendo ya el
Departamento de Educacién. Asi, de cara a los y las docentes, evidentemente esto pasa por
prestigiar la labor de este colectivo. El departamento estd trabajando en una campaiia de
sensibilizacidn y reconocimiento del profesorado, pero sobre todo pensamos, y asi se hace,
gue como se le prestigia y se le concede autoridad moral, decia el sefor presidente, al
profesorado, es cuando se le apoya en su tarea y se dignifican sus condiciones laborales. En
este sentido, son también muchas las cosas que se han hecho ya, como la estabilidad que se ha
otorgado a través de las OPE, el pagar las vacaciones al personal interino, la disminucion de las
ratios, de las horas lectivas, etcétera.

Y de cara al alumnado, nos parece que las acciones que hay que llevar a cabo son las que se
estan haciendo por medio de programas, como el propio SKOLAE, que tendrd una parte
importante en la solucién a este problema si nos atenemos a los datos, por ejemplo, referidos
al género, en cuanto a las personas agredidas y en cuanto a las personas que agreden, al
género de las personas que agreden. O el programa Laguntza, en cuanto que trata no solo de
acabar con las agresiones entre iguales, sino de promocionar, asi lo entendemos, una cultura
de no violencia, de hacer otro tipo de ciudadanos y ciudadanas que no tengan que recurrir a la
violencia. Porque el objetivo no puede ser solo evitar determinados problemas, sino
efectivamente caminar hacia una cultura de resoluciéon de conflictos al margen de cualquier
asomo de violencia y favorecer el respeto al otro, a la diferencia, etcétera.

Por otro lado, y ya para finalizar, quiero insistir en que para nosotros, y ante propuestas de
cualquier otro signo, como la ley que insistentemente proclaman y anuncian aqui diferentes
partidos, la prioridad en esta cuestidon debe ser siempre colocar lo educativo por encima de lo
meramente punitivo. Por cierto, también el informe hace referencia a la ineficacia ademas de
las medidas punitivas, no es que las veamos con mejores 0 peores 0jos, que nos parezcan
Optimas o no. Es que ademds son ineficaces. Asi que para nosotros tendria que estar por
encima de todo siempre lo educativo, ya que de educacidon hablamos. Al menos, si no
gueremos quedarnos en el sintoma, sino ir a atajar el problema desde su raiz. Mila esker.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero Ibafez): Gracias, sefiora Aranburu. Tiene la palabra por EH Bildu la
sefora Aranoa.

SRA. ARANOA ASTIGARRAGA: Mila esker, presidente jauna. Egun on guztioi. Ongi etorria izan
zaitez, Etxarte jauna. Ha sido, como siempre, un placer escucharle. Ha sido una exposicion
impecable e implacable, muy buena. Me voy a quedar con alguna frase. La primera que me
gustaria sefialar sobre todas las cosas es que la percepcion es que la convivencia en los centros
educativos de Navarra es buena o muy buena. Y esto quiero subrayarlo para que no saguemos
las cosas de quicio. Es verdad que hay agresiones a docentes y es verdad que ninguna agresion,
por minima que sea, aunque fuese una, podriamos subestimarla. Todo eso es verdad. Pero
magnificar este tema tan sensible, tan preocupante, tan doloroso para la comunidad educativa
de manera irresponsable con la intencidn de generar una alarma social que posibilite algin
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tipo de rédito politico nos parece inaceptable. Nos parece que va justamente en contra de ese
liderazgo ético-moral que menciondbamos al hablar de los docentes. Ademas de eso, nosotros
no creemos que las medidas punitivas sean la solucién al problema de las agresiones. Como ha
dicho mi companera, estamos hablando de educacién. Y en educacidn la prevencidon es bdasica
e imprescindible. Ha dicho usted que la escuela se ha puesto en marcha, claro que si. Se ha
puesto en marcha ya hace afos con este tema. La educacion emocional viene siendo el
departamento, el CAP, a lo largo de afios y afios ha dado formacién en educaciéon emocional a
los docentes. Yo misma he participado en numerosos seminarios de este tema. Es basica. Es
basica, la educacién emocional y todas las medidas que se han puesto en marcha en los
centros. Ya son muchos los centros de nuestra Comunidad que tienen una comision de
convivencia, con un responsable de convivencia docente en el centro. Creo, ademas de todo,
de ese protocolo que se ha reactivado, con lo cual también es verdad que se multiplican las
denuncias. No se multiplican las agresiones sino las denuncias, porque hay mas facilidad. Pasa
también un poco, en paralelo, como con la violencia de género. Y como decia, nosotros no
consideramos, igual que ese informe, que las sanciones sean la manera eficaz de solucionar
este problema tan serio y tan sensible. Tenemos que atajarlo educando con convivencia,
educando en igualdad, educando en convivencia. En este sentido, el departamento se ha
implicado y muy seriamente con este tema. Y la puesta en marcha de estos programas, que
tanto parece que molesta escuchar al tripartito, es bdsico, porque es trabajar desde cero la
convivencia, la igualdad y la coeducacion.

Pensamos que si es verdad que hay que prestigiar la labor docente. Y como usted muy bien ha
explicado no podemos anadir mucho mdas. No se prestigia con una ley. A partir de ahora saco
una ley y mafana los docentes tienen autoridad y prestigio. Eso es muy simple. Las cosas se
trabajan de otra manera. Aqui a golpe de ley es muy dificil solucionar nada. Entonces creemos
gue hay que prestigiarlo otorgandole unas condiciones laborales dignas que le quitd el
gobierno anterior, con apoyo, con recursos y con otra serie de elementos externos que hay
que cuidar, como muy bien ha incidido en el tema de las nuevas tecnologias. Es un tema que
cuidar mucho, muchisimo.

Bien, poco mas voy a agregar. Creo que el punto de vista de EH Bildu con este tema ha
quedado claro: prevencién y educacién contra medidas punitivas y sanciones. Si quiero
terminar felicitando al sefior Etxarte porque la verdad es que el Consejo Escolar esta haciendo
una labor excelente no solo con este tema, sino con todos. Es un orgullo para nosotros tenerle
hoy aqui y tenerle como presidente del Consejo. Eskerrik asko.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero Ibafiez): Gracias, sefiora Aranoa. Tiene la palabra la sefiora Saez.

SRA. SAEZ BARRAO: Eskerrik asko, sefior presidente. Y muchisimas gracias, sefior Etxarte, por la
explicacion que ha hecho. Le queremos agradecer al sefior Javier Garcia que haya posibilitado
esta Comisién, porque ha sido de verdad muy clarificadora en cuanto a los problemas de
fondo. Primero, nos ha dejado usted muy claro que es verdad que este tema no estaba
presente practicamente en ninguno de los analisis. Es l6gico también, porque es verdad que
hemos tenido una constante de falta de relacion entre lo que diriamos el aprendizaje con lo
que es la convivencia, el dia a dia de las personas, todas sus relaciones ahi. Y probablemente,
como usted ha dicho, el diagnéstico es claro y multifactorial y, por lo tanto, las respuestas
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deben ser integrales. Se viene diciendo, pero yo creo que ha sido muy evidente. Si que quiero
hacerle un apunte también, que lo ha dicho hoy y nos parece importante, porque a veces aqui
se dicen las cosas y no se cogen y se sigue erre que erre insistiendo por otras vias. Y todo el
mundo tiene el derecho legitimo de hacerlo, por supuesto, pero no se pone el oido realmente
en los temas de fondo. Cdmo ha planteado, efectivamente, que hemos vivido en un mundo
donde la educacién también ha ido cada vez a menos consideracion, o sea en el mundo
educativo el papel de las personas que educan. Y no esta desligado, yo siempre repito, y sé que
por eso también soy pesada, pero es un mundo donde sistematicamente se estd negando el
cuidado, se esta negando la importancia de las vidas de las personas y ademas porque se ha
feminizado la educacién. Y por lo tanto, se le ha quitado valor. Es decir, todo tiene relacién a la
hora de analizarlo en cuanto a esa famosa autoridad.

También nos ha parecido muy interesante cdmo ha comentado el tema de que aqui, es
verdad, los datos de los actuales, 178, es verdad que 165 son personas docentes, pero hay
otras y también hay que incorporar el por qué y cual es la especificidad. Y ademas con un dato
que usted ha dado, que es muy interesante, que es como otros sectores que no son los
docentes no se sienten vinculadas o vinculados al centro educativo y a toda la complejidad
educativa. Y esto si que es algo que debemos plantearnos cuando estamos haciendo
planteamientos de qué educacién queremos. Ademas de publica, etcétera, por nuestra parte
es la consideracidon de que todo es educacion. Todo lo que ocurre dentro de un centro. Por lo
tanto, hay que vincular en ese sentido a todas aquellas personas que estén cuidando, estén en
el comedor, estén abriendo la puerta o estén haciendo lo que sea. Forman parte de ese
entorno. Y si no lo hacemos, efectivamente se desligardn y no sentirdn ese avance.

Quiero comentarle que del estudio nos han quedado cosas muy claras, la verdad es que me ha
parecido super interesante y que tienen que ver, desde luego, por nuestra parte con
cuestiones que ya estabamos insistiendo y que el otro dia en el Pleno tuvimos la oportunidad
de volver a insistir todo el mundo. Quiero decirles que, por parte de Podemos-Ahal Dugu, no
es que nos parezca mal que el tema venga aqui, alld. No, cuando un tema estd, hay que
abordarlo. Lo que no nos parece ya bien es una especie de a ver quién se lleva el gato al agua.
Y sobre todo, una cierta utilizacién de los temas en la linea de qué mal estamos, qué mal
estamos. En ese sentido, el informe nos ha parecido muy interesante porque explica bien
como estamos, pero no niega las realidades y por dénde hay que tirar.

Y desde luego, se han dicho cuestiones que queremos repetir. Una cuestidn, efectivamente,
que es que cualquier solucién que demos a este tema tiene que partir de una educacién que
tenga la inclusividad. Porque uno de los problemas mayores relacionados con las diferentes
violencias en este momento en la sociedad tiene que ver con la no aceptacién de la diversidad
y la victimizacion de colectivos. Usted ha dado algunos muy claros, que aqui algunos también
existen, son reales, como probablemente ya ha dicho, sobre todo con personas gitanas y de
origen marroqui. Y evidentemente hay que analizar si esto se estd produciendo mas, pero esto
es importante saberlo. Hoy los problemas de convivencia en la sociedad no solo en los centros
educativos tienen que ver con la no aceptacion de una diversidad que cada vez va apareciendo
mas clara en la sociedad.
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Algo que también queremos resaltar, y que yo el otro dia en el Pleno insisti y pocas veces lo
oigo, es lo de la participacién de toda la comunidad educativa. Las familias, si, claro que son
muy importantes, pero el alumnado también. El alumnado siempre se deja fuera en este
planteamiento. Siempre. Es decir, parece que unos porque son pequefias o pequenos y otros
porgue no se sabe qué, no les interesan, realmente se quedan fuera a la hora de abordar las
soluciones y la formacidn conjunta. Por lo tanto, hay que insistir en que el alumnado tiene que
participar y ademas creemos que ha dicho un dato importantisimo, desde la primera infancia,
porque es real. Porque es real, porque ya se vive. No es casualidad que ahora mismo se esté
aprobando a nivel estatal una ley especifica para todo el tema de la infancia y adolescencia con
todos estos temas. Porque son reales desde este primer momento. Y ademds quiero ahondar
en este asunto en algo que también parece que si, pero no lo vemos tan claro, que es la
importancia de 0-3 afios, que sea reconocido como ensefanza, aprendizaje y ademads gratuita
para todo el mundo. Porque desde ahi se aprende, efectivamente.

Y luego también el tema que ha explicado de la educacidn de los sentimientos y de la amistad.
Ciertamente este grupo lleva tiempo insistiendo en el tema de volver a retomar la educacion
emocional como parte del aprendizaje diario, de no separar aprendizaje, vida diaria vy
convivencia. Y por lo tanto, incluirlo. Y como usted también ha dicho, como esto tiene un
analisis multifactorial, pues claro que hay que introducir otras miradas. Y en este sentido esto
no se puede desligar en ningin momento con el trabajo que se estd haciendo desde
programas como SKOLAE, todo aquello que tenga que ver con el desarrollo del decreto de
sexualidad, desde el punto de vista de aprender una relacion basada entre iguales, también en
esta materia, programa Laguntza de atencién a la diversidad, todo lo que en ese sentido se
tenga que hacer.

Y algo que ya se ha dicho, pero que desde luego no puede quedar fuera, lo que estamos
notando es que, efectivamente, ha habido una desvalorizacion de la imagen del profesorado.
Pues lo que se ha comentado, si yo trato al profesorado de malas maneras y les hago meter
horas sin reconocimiento y las ratios son las que son y las personas interinas estan viviendo
todo lo que han vivido, pues légicamente estoy educando en que no valen para nada y en que
lo que tengo que hacer es dignificarla. No solo decirlo, que es muy importante y estamos
completamente de acuerdo en ese sentido con el portavoz de UPN en esa campana ya, ya, ya.
Que ya se lleva tiempo tedricamente determinada para sacar, que salga ya. Estamos
completamente de acuerdo. Pero no solo la campanfa, las personas nos educamos no solo
cuando nos sacan una campania, sino también cuando vemos que se trata bien a las personas y
a los colectivos. Y a partir de ahi entendemos que son importantes y, por lo tanto, les damos
valor. Y quienes estamos aqui, que sabemos de educacion, eso parece ser que lo tenemos que
saber.

Y algo que usted ha sefialado y en lo que nosotros en el Pleno el otro dia también insistiamos
era efectivamente la formacién del profesorado que ya tiene muchas, es verdad, pero lo que
son las estrategias de convivencia, el desarrollo de las habilidades emocionales que a veces al
ser humano es lo que mas nos estd faltando. Falta en los centros educativos, faltara
probablemente en este Parlamento, falta en general en la sociedad. El tema de cémo
desarrollarnos entre iguales y aprender esas estrategias que ayudan a la convivencia.
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No lo voy a repetir porque usted lo ha dejado muy claro y parece que a veces sigue siendo
como algo aparte y al margen, que es todo el tema de que esto todo tiene que estar
trasvasado por la perspectiva de género, es evidente. No solamente porque los datos cantan,
sino por lo que he intentado decir al principio, es algo que debemos aprender del feminismo y
de los movimientos por la igualdad, cdmo han incorporado en nuestras vidas y, por lo tanto, en
la educacién debemos incluir todo aquello que supone el mantenimiento de la vida, el
cuidado, el querernos las personas unas a otras, el respetarnos, el atender a la diversidad. Esto
es lo que tiene que incorporar también la educacidn. Eso es perspectiva de género, no es hacer
una asignatura un dia.

Sin mas, por acabar, por nuestra parte decirle que estamos encantados de seguir en esta linea,
entendemos que, efectivamente, si es necesaria una ley en un momento determinado se ver3,
pero que desde luego necesita un buen diagndstico previo. Toda ley necesita un diagndstico
previo, si es que acaba en ley, donde los datos no solo sean los datos, sino esos analisis de por
dénde se debe trabajar y que por parte de Podemos-Ahal Dugu en apoyar al profesorado y a
toda la comunidad educativa, vuelvo a insistir, a toda, ahi estaremos. Desde luego en medidas
gue quieran judicializar la educacién o que pretendan una autoridad basada no en la autoridad
moral precisamente, pues en esa linea no iremos. Y ademas porque usted también lo ha dicho,
y lo dicho ya una portavoz, esta demostrado que no son eficaces esas medidas que a veces se
quieren imponer. Lo que hay que buscar es aquello que vaya al fondo, que ayude a
transformar a las personas realmente desde que nacemos. Y ahi tenemos la oportunidad, en
los centros educativos también. Gracias.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero lbafiez): Gracias, sefiora Sdez. Por el grupo del PSN, tiene la
palabra el sefior Gimeno.

SR. GIMENO GURPEGUI: Gracias, Presidente. Buenos dias y bienvenido, sefior Etxarte, de
nuevo a esta Comision de Educacién. Yo no sé si alguna vez le han dicho en algun otro foro que
su discurso ha sido implacable, como he oido hoy aqui. Yo no lo habia oido nunca. Pero,
bueno, yo desde luego creo que ha sido interesante, creo que ha sido didactico, creo que ha
sido formativo. Impecable, tampoco. Impecable tampoco, como ha dicho la portavoz de EH
Bildu, porque usted hablaba al principio de una Comisién que no ha tenido a bien entender
que este era un tema importante para trasladar al informe, por lo tanto, algun fleco. Yo por ser
mas critico, no tan autocomplaciente como los portavoces recientes que me han precedido.
Nada mds. Porque, claro, yo me voy a cefiir a su discurso, que me ha parecido interesante,
pero algunas de las intervenciones no nos dejan indiferente. Quiero decir, cuando se escucha
aqui el discurso del Gobierno por medio de la portavoz de Geroa Bai, yo le diria que tanta
solucidn que ha descrito, tanta retahila de soluciones, hay un principio de psicologia basico
qgue habla que se llama «ante soluciones ineficaces, soluciones nuevas». Lo digo porque hay
178 casos, el doble que el afio pasado, que si que pueden venir precedidos por una mayor
informacidn, como ha dicho la portavoz de Geroa Bai. También hay que tener en cuenta que el
asordinamiento es importante en estos casos, porque se asordina por parte de equipos
directivos, e incluso por inspeccién. Quiero decir que es lo que hay.

Y ninguln problema con los programas. Mire, si hubiesen reducido una sesién de religion en los
centros, hubiese quedado un espacio curricular precioso para trabajar el SKOLAE, pero Geroa
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Bai decidid otras cosas. Por ahi, y para empezar, para trabajar los contenidos afectivo-
emocionales, y otras cuestiones de violencia de género que se podian haber estructurado ahi.
Y sobre el tema de Laguntza, ninglin problema tampoco. Solo que Laguntza en un afio ha
detectado 6 casos y en otro ha detectado 17, por 215 casos que ha detectado la asesoria de
convivencia. Simplemente por poner las cuestiones en su sitio, en su justo lugar, creo yo. Y
sobre todo porque todo no sea tan autocomplaciente y usted no se vaya de aqui con una
sensacion de que no hay nada que mejorar. Porque si que creo que esto que trasladamos
indica que hay un problema, pero intervenciones como la suya, no como las de las portavoces,
viene a determinar que hay soluciones. Y un problema, mientras tenga soluciones, es un
problema y no es otra cosa. Y yo creo que ahi.. Porque usted ha hecho alusién a la
multifactoriedad de la agresién, ha hecho alusiéon a las fuentes de tensidn en su inicio de
discurso y ha hecho alusién al escaso reconocimiento de la autoridad del profesorado como
tres ejes importantes. Y yo creo que esos son temas que hay que tener en cuenta y que
podrian justificar una campafia de sensibilizacién de la imagen del profesorado.

Y una cuestion que nosotros queremos introducir en el debate, queremos introducirla como
aportacién. El Partido Socialista quiere sumar, quiere proponer, que son los criterios técnicos
de la seguridad social y la inspeccidn de trabajo de 1969 y de 2009, de las bajas que hay por
abusos de autoridad y de las bajas que hay por tratos vejatorios. Creo que son aspectos que se
deberian traer. Porque nosotros tenemos datos que el propio Gobierno nos ha facilitado con
mucha dificultad, donde vemos el incremento de bajas en determinadas situaciones vy
determinadas circunstancias. Nada mas.

Usted ha hablado después del Observatorio Estatal de la Convivencia Escolar y hablaba de las
aportaciones desde todos los dmbitos. Decia convivencias buenas, que se expresan en la
escuela y las escuelas para mejorar la comunicacién. Hablaba de cuestiones de guerra entre
docentes, de profesionales quemados, de calidad de la relacidn... Por esos aspectos que usted
introducia, a nosotros nos parece interesante aumentar o incrementar en el protocolo que hay
desde 2012 creado ahora mismo en el departamento todos los criterios técnicos de la
seguridad social y de la inspeccidn de trabajo. Por eso creo que son importantes las relaciones
entre docentes, porque son importantes las relaciones jerarquicas dentro de los centros
educativos, que pueden incorporarse como un concepto mas de violencia.

Y no solo esto, porque usted también ha hablado, dentro de los factores del observatorio, de
dos aspectos muy relacionados con las familias, la relacién de las familias con la escuela y la
falta de disciplina de las familias. Han sido dos aspectos que usted ha trasladado, creo que el
punto 6 y el punto 7 de la exposicién que usted ha hecho. Pues absolutamente de acuerdo,
pero ahi quiero trasladar otra cuestidn que otros portavoces que me han precedido no han
trasladado. Hay una orden foral, la 79/2008 y la 14/2010, lo dije el otro dia en el Pleno. El
Gobierno de Navarra, en este caso mas concreto, el Departamento de Educacion del Gobierno
de Navarra solo ha convocado una vez a la Mesa de Padres y Madres. El sefior Mendoza, en
una intervencion por una pregunta nuestra, dijo que se habia valorado ese 6rgano y que no se
consideraba interesante. La Consejera luego lo ha convocado. O sea, hay cierta discrepancia de
actuacién entre la continuidad del departamento. Pero en todo caso, se convocd, como dije
yo, el dia en que la federacién mayoritaria de padres y madres tenia su asamblea. Curiosidad.
Curiosidad por la vocacidn que se tiene. El dia que Herrikoa tenia su asamblea anual, convocan
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la Mesa de Padres y Madres. Quiere decir que no hay un interés... No se connota un interés
cuando menos de convocar a las familias. Y yo creo que es importante.

Pero, claro, usted ha hablado y ha trasladado otro tema que a nosotros nos genera una
reflexion. Obviamente lo de las sanciones. Las sanciones son ineficaces. Pero las sanciones son
ineficaces porque estamos en un sistema democratico. Y en un sistema democratico no se le
puede faltar al respeto a nadie. A ninguna persona en un sistema democratico. En un sistema
autocratico, las sanciones funcionan porque el sistema es autocratico, es jerarquico y, por lo
tanto, ese sistema de estilos de crianza, de estilos de educacién funciona. Pero en una
democracia instaurada, obviamente no funcionan. Y, por lo tanto, hay que tener otro tipo de
disciplinas, otro tipo de tratamiento conductual mds positivo con respecto a la situacién. En
todo caso, para hacer eso hacen falta recursos. Y usted también lo ha dicho. Hacen falta
recursos, lo ha dicho. Porque lo dice haciendo alusién al Observatorio. Hacen falta recursos. Y
yo quiero reflexionar aqui que se han reducido dos sesiones de atencidon directa para
incrementar las sesiones de coordinacion a las que hacia alusion la portavoz de Geroa Bai para
prestigiar la labor del docente. Pero se han reducido dos sesiones de atencién directa a todos y
a todos los tutores y las tutoras de la Comunidad Foral de Navarra. Eso es un recorte
encubierto que dificulta los planes de mejora donde podrian entrar todo este tipo de
actuaciones para mejorar la convivencia y para mejorar las actuaciones. Esto se ha hecho en
este curso académico para converger con la mesa sectorial.

Ya ha denunciado el Partido Socialista que se han reducido desde el comienzo de la legislatura
a hoy, y el otro dia nos acusd la consejera de no saber leer los datos efectivamente. No
sabemos leer, comparamos horas de 2015 con sesiones que son mucho mas reducidas de
2018. Se han reducido en un 30 por ciento los recursos personales especializados de pedagogia
terapéutica. Se han reducido en un 14 por ciento los recursos especializados de audicion y
lenguaje. Eso estd ahi, son peticiones de informacidn, se pueden contrastar. Que yo vuelvo a
decir que lo pongo a disposicién. Ningln grupo a los que les preocupa la escuela publica ha
venido al Partido Socialista a preguntarme dénde estaban esos datos. Pero esos recursos son
fundamentales, porque si no se tienen recursos personales, no se pueden afrontar las
situaciones de conflicto, las situaciones de mejora con los ejes adecuados.

Usted hablaba después de una serie de ejes, y me parece interesante. Y le digo que creo que
son asi: educacién inclusiva, aprendizaje y convivencia... Hablaba de educar en sentimientos de
amistad, pero, mire, le voy a decir una cuestién. Nosotros también hemos pedido al
Departamento de Educacion los datos de la matricula extraordinaria. Tenemos los datos de
algunas comisiones locales de escolarizacién de la matricula fuera de plazo. En determinados
centros, cuando llega determinado alumnado en avalancha con muchas necesidades
educativas trabajar todos estos ejes es complicado, vuelve incidir, si no se tiene una
planificaciéon de la matricula viva, una planificacién de la educacion fuera de matricula.

En todo caso, escuchandole a usted en este ejercicio de veinte minutos que usted ha hecho,
intentando coger las lineas que ha trasladado, que nosotros apreciamos, y las criticas las
trasladamos de forma constructiva con base en su discurso, nosotros creemos que hay que
aumentar los criterios de violencia que hay en el protocolo de 2012. Quiero decir que, al
margen de la violencia fisica esta la violencia verbal y estan las amenazas, que creo que no
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estan recogidas suficientemente en ese protocolo de 2012. Creo que las familias se tienen que
incorporar de una forma decidida, como bien dice el observatorio y como bien ha trasladado
usted en el trabajo. Porque quiero decirle, el Gobierno de Navarra yo lo siento, pero esto ya
estd recogido en la Ley Orgdnica de Educacién de 2006, pero la actitud, la conducta del
Gobierno de Navarra es mas propia de leyes como la LOMCE que de leyes con la LOE, porque
no se participa de ninguna manera. Quiero decir que han abrazado unas determinadas
practicas educativas que vienen recogidas en una determinada ley orgdnica y aqui nadie es
critico con este aspecto. Desde luego hay tiempo de rectificar y se podria incorporar, y desde
luego los criterios técnicos sobre prevencién de riesgos laborales nosotros sabemos, por las
peticiones de informacidn que hemos hecho, que la seccién de prevencion de riesgos laborales
no tiene criterios técnicos para abordar un centro u otro. A la hora de trabajar hacen su
trabajo, pero a nuestro criterio no lo hacen con los criterios técnicos adecuados. Es decir,
cogemos este centro no sabemos exactamente por qué. Cuando hay centros, como podemos
demostrar, que han incrementado las bajas en los dos ultimos cursos académicos, incluso los
tres, con respecto a los cinco ultimos de una forma alarmante, y no se estan evaluando.

Y a partir de ahi, nosotros abogariamos por una campafia de sensibilizacion, como se trabaja
con otro tipo de problemas o dificultades que hay en la sociedad, que obviamente hay que
hacer, y de forma institucional hay que trasladarle todo el esfuerzo y todo el trabajo.

Mas allad de esto, desde luego reitero que el Partido Socialista no va a estar a favor de una ley
de autoridad al profesorado, como insinuaba el portavoz del Partido Popular. Si que todas las
medidas que sean para trabajar en aras de la proteccion y que el profesorado pueda trabajary
hacer su labor docente de la mejor manera posible estaran refrendadas y ayudadas por el
Partido Socialista, como no puede ser de otra manera. Le vuelvo a agradecer su interesante
intervencién y yo creo que tendria que huir de estos halagos tan implacables como le
trasladan. Muchas gracias.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero lbafiez): Gracias, sefior Gimeno. Por lzquierda-Ezkerra tiene la
palabra la sefiora De Simon.

SRA. DE SIMON CABALLERO: Gracias, sefior presidente. Muchas gracias, sefior Etxarte. Egun
on, buenos dias, bienvenido. Gracias por su exposicidn. Egun on, buenos dias, sefiorias. Tengo
que decirle que comparto al cien por cien los elementos que ha incluido en su exposicidon que
tienen que ver con la situacién en relacidn con las agresiones en los centros escolares, y en
relacion también a las medidas de avance y de solucidon que propone. Al cien por cien. Me voy
a permitir hacer algunos comentarios. Usted decia que la agresividad es un fendmeno general
y es un problema multifuncional. Pues claro que es un fenémeno general. No se da solo en los
centros educativos, no hay solo agresiones a docentes, hay agresiones entre chicos y chicas,
hay agresiones al profesional sanitario. Y yo creo que eso exige un analisis profundo porque
agresiones siempre ha habido, pero si que es verdad que se van modificando y tienen otro tipo
de no sé si llamarlo matiz que tiene que ver, usted lo ha dicho, con la aparicion también de las
nuevas tecnologias, que tienen, desde luego, un gran potencial, pero si que introducen otras
formas de agredir o de ser agredido o agredida.

En mi opinidn, yo creo que es para analizar en profundidad, pero con lo que tiene que ver toda
esta agresividad y con lo que ha tenido que ver siempre es con la insatisfaccién. Con la
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insatisfaccion del alumnado, con la insatisfacciéon de las familias, la insatisfaccion de la
sociedad en general. Bueno, es una cuestién para analizar. Y, evidentemente, hay una escasa
autoridad del profesorado que, evidentemente, no se arregla con una ley que a uno o a una
nos otorguen la condicién de autoridad publica. No, eso es evidente. Pero es que lo que hay es
un desprestigio social. Hay un desprestigio social y ademads yo creo que intencionado. Hay
campanas de desprestigio, continuas. Hacia el profesorado, hacia los funcionarios en general,
hacia la actividad politica, hacia los sindicatos, hacia los inmigrantes, hacia el profesional
sanitario. Hay campafias de desprestigio continuas en los medios de comunicacidon, muchas
veces por parte de representantes publicos que hacen muchisimo dafio. Bajo mi punto de vista
es una cuestion que habria que analizar. Pero yo creo que no forma parte de esta
comparecencia, pero me parece que lo tenia que decir.

Usted ha dicho también que las relaciones han cambiado con las nuevas tecnologias, lo decia
antes. Pues claro que han cambiado. Si estamos hablando de las agresiones a docentes y a
otros miembros de la comunidad educativa, que, por cierto, los conserjes y las conserjes lo que
aguantan y lo que reciben, porque estan en la puerta. Mucho, sobre todo con relacién a las
familias. Porque si que se observa una actitud mucho mas agresiva de las familias hacia da lo
mismo, hacia el profesorado, hacia otros alumnos, hacia el conserje o la conserje, que tiene
qgue ver mucho con las nuevas tecnologias. Ahora todo esto de los whatsapps que tienen todas
las familias en la escuela, el whatsapp con el profe y tal, yo no sé, igual es porque ya tengo una
edad y no me ha adaptado a esta nueva forma de hacer, pero eso hace dafio. Hace muchisimo
dafio. Porque da lugar a conflictos entre familias, porque el nifio le pegd a no sé quién y la
mama dice no sé cual. Esto que parece que es un tema menor es un tema grave. O por
ejemplo, que el alumnado quede por Instagram para pegarse en un momento determinado,
que pasa en secundaria. O que los adolescentes y las adolescentes se acosen unos a otros por
Instagram también. Incluido el acoso sexual. En fin, esto es lo que hay. Yo creo que hay que
pegarle una pensada como bien decia usted, sefior Etxarte.

Pero hay una cuestién y yo creo que lo mencionaba usted también de alguna manera. Y es que
el dmbito educativo tiene un componente diferente al que pueda haber en el ambito sanitario
o en otros ambitos, que también es un componente que afecta a los medios de comunicacidn.
Y es que, desde los medios de comunicacidn, se influye en la opinidn publica y se influye
relacidn a los valores, a lo que se transmite. Y desde el dmbito educativo es que ademas de
que hay que actuar para prevenir, hay que actuar para educar. Es que el ambito educativo
tiene esa particularidad. Esa particularidad es que uno de los elementos, uno de los objetivos,
uno de los factores, uno de los contenidos, una de las competencias que hay que desarrollar
tiene que ver precisamente con todo lo que tiene que ver con la agresividad, con el respeto
hacia los otros, con la forma de comunicarse. iQué les voy a explicar a ustedes sobre esto! Y en
este sentido, hay que actuar sobre las causas y hay que saber cuales son esas causas. Y hay que
actuar sobre los efectos. Y bajo mi punto de vista hay que prevenir, intervenir y educar.
Aprovecho, mas educacién y menos religion. Ya que usted lo decia, aprovecho. Porque
tendriamos un espacio curricular extraordinario para poder abordar estas cuestiones de
manera transversal. Perdoneme el inciso, pero es que no me he podido resistir.

Pues, en fin, que actuemos sobre las causas. éY cudl es el modelo de sociedad imperante,
basado en el individualismo y en el qué hay de lo mio? ¢DAnde estd esa falta de comunidad?
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¢ Esa falta de sentir que uno forma parte de un colectivo? El alumno de su clase. El profesor vy el
alumno de esa clase también. Profesores, alumnos y familia que forman parte de la comunidad
educativa del centro. Eso no existe. é{Y esa sobreproteccién a los nifios y a las nifas y al
alumnado por parte de las familias? En fin, esa pérdida de autoridad.

Por lo tanto, como decia, hay que actuar también sobre las causas y sobre los efectos. Usted
hablaba de los colectivos. Hay determinados colectivos que, al parecer, tienen otro tipo de
valores que evidentemente hay que atajarlos. Si uno viene con un valor que tiene tintes
machistas, pues eso la escuela esta obligada a abordarlo. Y aqui hay otras cuestiones. Porque si
juntamos determinados colectivos todos en una misma clase, pues tenemos un problema,
éverdad? ¢Verdad que tenemos un problema? ¢Verdad que hay que actuar también sobre la
organizacidn escolar para todo este tipo de cuestiones? En fin, que es un tema como usted
decia muy complejo y, por lo tanto, hay que avanzar. Hay que avanzar, y claro que hay que
evaluar las medidas que se estan llevando a cabo. ¢Son eficaces? ¢Es eficaz decir: «Vayase
usted una semana a casa»? ¢Eso es eficaz? En general no. A veces si, ¢eh? En algunos casos si,
pero en general no. Pues habra que mirar.

Y luego yo lo que si que haria es analizar los datos. Porque dice que, bueno, es que en el
informe... Pues es que en el informe del Consejo Escolar estaba mirando, ya sabe que es mi
libro de cabecera, en el informe del sistema educativo 2016-2017 aparecen datos importantes.
Igual que hay datos importantes en el analisis o en el estudio que se ha hecho desde Salud
Laboral en relacién con este tipo de cuestiones. Entonces, habra que actuar, éno? Pero sobre
los agresores, son los agredidos, sobre los que permanecen pasivos ante lo que estan viendo.
Es que hay que actuar. Y, claro, si ademas nos encontramos con unos sistemas de evaluacion,
como el PISA u otros, que lo emocional no lo consideran, lo afectivo-emocional tampoco, la
solidaridad, la empatia, la capacidad socio-afectiva. ¢Es que eso se considera en el sistema
educativo? ¢Se evaliia? Ahora de repente nos echamos las manos a la cabeza.

Pues voy a dar unos cuantos datos. El sefior Etxarte se los sabe, pero es que a mi me llaman la
atencion. En el informe que decia del sistema educativo 2016-2017 aparece la tipologia de
casos atendidos por la asesoria de convivencia, que no son todos, pero, claro, llama la
atencion. Temas de acoso, 345 casos. Agresiones al profesorado, 15 casos. Conflictos de la
familia con el centro, 24 casos. Intento de suicidio, 19 casos. Disrupcidn, 17 casos. Problemas
relacionados con la transexualidad, 13 casos. He leido los mds relevantes. Yo creo que esto es...

Y otros datos que dio ayer, ademas lo vimos en el Pleno, no de ayer, pero que se han dado
desde Salud Laboral en relacidn con las agresiones a funcionarios en general en el puesto de
trabajo. El 87 por ciento de las agresiones son en educacion. De todos los funcionarios y
funcionarias. El 93 por ciento de todas estas a profesorado. El 50 por ciento de las agresiones
se producen en los centros de educacidn infantil y primaria. De ellos, el 68 por ciento tiene que
ver con agresiones fisicas. En los IESO, la violencia fisica es del 21 por ciento. Y hay otros tantos
datos. Esto es lo que deberiamos hacer bajo mi punto de vista. Ponernos a analizar datos,
porque datos hay muchisimos e independientemente de que el informe del Consejo Escolar no
haga una referencia especifica a lo que tiene que ver con las agresiones, hay datos que son
francamente importantes y muy relevantes.
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Y luego una cosa que a mi no me parece que se tenga que equiparar es la salud laboral con las
agresiones que reciben las docentes o los docentes. Porque lo decia ayer, bueno, la semana
pasada en el Pleno, la actividad docente no es una actividad de riesgo. No lo es. No lo es. De
ninguna de las maneras. Pero si que es verdad que hay cuestiones que tienen que ver con
nuestra salud laboral, pero ahi influyen muchisimas cosas. Las que ha comentado el sefior
Etxarte. COmo nos trata la Administracién, los recortes, los medios, los recursos, las ratios, el
que te encuentres una clase en la que estén las diez conductas, o las cinco conductas
disruptivas juntas en esa clase.

Bueno, en fin, perdone que me haya alargado, mi disculpa. Muchas gracias una vez mas por su
intervencion.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero Ibafiez): Gracias, sefiora De Simdn. Sefior Etxarte, dispone de diez
minutos para contestar o aclarar lo que estime oportuno.

PRESIDENTE DEL CONSEJO ESCOLAR DE NAVARRA (Sr. Etxarte Berezibar): Bueno, en primer
lugar quiero dar las gracias al sefor Javier Garcia, porque me permite venir aqui y lo digo con
todo el corazéon. Para mi es muy grato venir a esta Comision y aprender. Entonces, se lo
agradezco muy sinceramente. Hay una cuestién, en fin, hemos tenido un conflicto aqui
tecnolégico y me ha impedido ensefiar aqui algunas diapositivas que me parecian muy
interesantes. Y voy a empezar por el final, si les parece. Hay una cita que me parece
especialmente acertada cuando analicé este tema, de un profesor de la Universidad de
Oviedo, que es José Luis Fabidn Maroto, que dice asi: «Sabemos que la autoridad del
profesorado no depende solo de este colectivo y su saber hacer. La autoridad moral del
profesorado se resiente en una sociedad que no aprecia suficientemente los valores morales,
intelectuales, sino otros como el éxito social, la riqueza, el dinero facil, la ostentacién o la
fuerza. Hay que decirlo, este es el peor contexto social en el que puede desarrollarse no solo la
profesion docente, sino cualquier otra actividad basada en el conocimiento, el esfuerzo
continuado, el sacrificio y el compromiso social». Yo suscribo absolutamente esta opinién que
yo creo que, de alguna manera, la coloco en el techo de la reflexidon que he intentado aportar
aqui. Yo cuando he dicho que agradecia al sefior Garcia es porque creo que hay muchisimas
magnificas ideas que han ido apareciendo durante toda esta sesién. Y a mi me compete sobre
todo por pasién personal, pero también por responsabilidad institucional, intentar hacer de
todo ello algo, un tejido que nos permita seguir adelante.

Porque hago un repaso, si me permiten, de ideas que me han parecido magnificas. Hay que
impeler a la Administracién y a todos los demds agentes. Hay que trabajar de una manera
conjunta para proponer medidas eficaces. Es imprescindible que participe toda la comunidad
educativa, incluidas las familias. Hay que coordinar las actividades de toda esa comunidad. Hay
una cuestion que siempre ha estado presente, que es el reconocimiento al trabajo de los
docentes sin olvidar, y esto también hay que subrayarlo, que en muchas ocasiones la actividad
educativa no solamente depende del personal docente. Gran parte de las situaciones que se
han descrito, que estan vinculadas a situaciones de agresion tienen que ver con cuidadores y
cuidadoras, con personal auxiliar y de servicios, con personal monitor de actividades y de
comedor, y un largo etcétera. Es decir, que el tema de las agresiones, evidentemente, porque
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este era el objeto de la pregunta, tiene que ver con el personal docente, sin ninguna duda,
pero no solamente con el personal docente.

Hay una cuestidon que me parece muy importante y que se ha vuelto a plantear en la ultima
intervencién, y que es la necesidad de que hagamos diagndsticos muy precisos. Esto es
imprescindible. Hay que conocer todos los datos que tengamos y como también se ha
apuntado, si es necesario, incluir nuevas casuisticas en aquellos casos y protocolos que estén
en marcha. Porque yo lo que si creo, siguiendo la tercera conclusién del estudio que hemos
planteado del Observatorio, es que realmente la escuela estd en marcha. Y entiéndase la
escuela en un sentido muy general. Yo creo que en este momento nadie estamos discutiendo
la necesidad imperiosa de tomar medidas de una manera integrada para prevenir y, cuando se
produzcan, atajar estas situaciones. En ese contexto no podemos dejar de olvidar ningln
agente educativo, ningln agente educativo en el sentido mas amplio de la palabra, pero
tampoco ningun tipo de agresién, porque todas deben ser tratadas de una manera rigurosa.
Sea esto lo que sea. Porque bdsicamente eso significa no hablar de los sintomas como tal, tal y
como se ha planteado. Tenemos que hablar de contextos muy amplios, en los que factores
estructurales muy complejos. El primero de ellos, y no pequefio, la propia organizacion del
sistema educativo que hace que confluyan colectivos de riesgo en centros concretos o en
zonas concretas de Navarra. Y no es uno de los menores problemas.

O el tratamiento institucional, que creo que cada vez estamos haciendo mejor, de la diversidad
en todos los tipos de casuisticas, porque en muchos casos tenemos que reconocer que hay
elementos de la comunidad educativa y no solamente alumnos y alumnas que tienen graves
problemas de control personal, con todo lo que ello supone en cuanto se genera un conflicto.
Y también tenemos que estar preparados para tomar medidas con respecto a ese tema.

Es indudable que el tema cada vez mas nos apela no solamente para el sector tradicional que
ha generado preocupacion en este dmbito, que es el de la educacién secundaria. Cada vez
tenemos muchas mds situaciones de conflicto en la educacién infantil o en la educacién
primaria. Esto simplemente nos vuelve a reafirmar en la necesidad de politicas de prevencion.
Y quiero decir una cosa también muy clara, si me permiten, como epitome, y es que si yo
humildemente tuviera que hacer un resumen de la reunién de hoy, se me ocurre hacerlo asi. El
objetivo es que hay que crear ambitos seguros y acogedores. Esto es fundamental. La actividad
educativa tiene que asegurar siempre a todos sus miembros que trabajan en ambitos seguros
y acogedores. Insisto en que hablo de todos los componentes de la comunidad educativa. Hay
que tener una vision integral. Las actuaciones en materia de agresiones a profesionales deben
tener un caracter integral. Creo que estamos todos y todas de acuerdo, tienen que incorporar
medidas preventivas de orientacién ante situaciones de este tipo. Tenemos que mejorar el
analisis y la evaluacidn. Pero deben orientarse a todos los profesionales de la ensefianza, como
hemos dicho. No solamente al personal docente. Tiene que haber, y esto es una piedra
angular, respeto hacia los derechos del alumnado. Hay que decirlo con mucha claridad. La
relacidon docente, discente y familia debe estar basada, lo estamos diciendo, en el respeto y la
confianza mutuos. Y cualquier plan de prevencidon y accién sobre la seguridad de los
profesionales debe salvaguardar con garantias esta relacidn, ademdas de amparar en todo
momento los derechos del alumnado y sus familias, evitando en todo caso que con acciones
propuestas se puedan enfrentar o anteponer derechos de profesionales versus derechos de los
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educandos o de las familias. Este es un aspecto muy relevante. La objetividad sobre los hechos
producidos y las medidas deben salvaguardar siempre este principio.

Cuarta cuestion. El respeto y el reconocimiento de los derechos del profesorado y del resto de
profesionales. Este es un motor formativo central en cualquier proyecto. Su reconocimiento, el
reconocimiento a ese quehacer, es la base sobre la que descansa toda la labor de los centros
educativos. Resquebrajar este respeto, y se hace de muchisimas maneras, y en esto comparto
la ultima intervencion que ha habido, es propiciar en el alumnado un debilitamiento del
sistema de valores que es imprescindible en cualquier modelo formativo.

Siguiente cuestidn, coordinacion. La eficacia inmediata de las medidas que se disefien exige
una coordinacion de todas las actuaciones. Yo creo que todo avance en esa medida serd
bienvenido y serd imprescindible.

Penultima cuestién, orientacién. Ante un incidente violento, toda la actuacion debe estar
orientada al servicio del sujeto que ha sufrido esa situacidon. Este es un tema también que
hemos de rescatar con absoluta prioridad. Cualquier persona, porque evidentemente
cualquier persona de un centro puede ser objeto de una actuacidn violenta, incluidos los
docentes, claro esta. Y esa persona debe sentir desde el primer momento que estad apoyada en
todos los sentidos por la comunidad educativa y por quien debe apoyarla.

Y dltima cuestidn, la mejora. Yo creo que el proceso de evaluacion permanente es
imprescindible para recoger muchas de las aportaciones que se han hecho en la sesién de hoy,
por una cuestion muy clara, y es porque tanto el pensamiento que tenemos sobre las
relaciones de convivencia, los limites que estamos cada vez percibiendo como
imprescindiblemente mds estrechos sobre los temas de violencia, nos tienen que llevar a
cuestionarnos de una manera perpetua y permanente todos los planes de actuacidon que se
estén implementando, como es el caso. Porque como ya hemos dicho, la escuela se mueve.
Todos nos estamos moviendo y cualquier evaluacién nos aportard mejores medidas para
mejorarla. Entendiendo siempre que lo que debemos ante todo, y lo he dicho al principio, es
crear ambientes seguros y acogedores. Y nada mas. Es un placer. Mila esker.

SR. PRESIDENTE (Sr. Herrero lbafiez): Agradecemos de nuevo la asistencia del presidente del
Consejo Escolar de Navarra y damos por finalizada la comparecencia.

(Se levanta la sesion a las 11 horas y 1 minuto).
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