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Serie A:
PROYECTOS DE LEY FORAL

Ley Foral de modificación de diversas leyes forales para su adaptación a la
Directiva 2006/123/CE, relativa a los servicios en el mercado interior

APROBACIÓN POR EL PLENO

El Pleno del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 25 de marzo de 2010, aprobó la
Ley Foral de modificación de diversas leyes forales
para su adaptación a la Directiva 2006/123/CE,
relativa a los servicios en el mercado interior.

Se ordena su publicación, en cumplimiento de
lo dispuesto en el artículo 145 del Reglamento de
la Cámara.

Pamplona, 25 de marzo de 2010

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Ley Foral de modificación de diversas
leyes forales para su adaptación a la
Directiva 2006/123/CE, relativa a los

servicios en el mercado interior

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

Los Tratados constitutivos de la Unión Europea
garantizan la libre circulación de mercancías, per-
sonas, servicios y capitales en un espacio sin
fronteras interiores, esto es, en el mercado inte-
rior.

Dentro del marco de la estrategia de Lisboa,
se aprueba el 12 de diciembre de 2006, la Directi-
va 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, relativa a los servicios en el mercado
interior (DOUE L 376, de 27 de diciembre de
2006), en adelante Directiva de Servicios.

La aplicación de esta Directiva constituye no
sólo una obligación en tanto que Derecho comuni-
tario derivado sino también una oportunidad para
reformar en profundidad un sector de gran impor-
tancia para la economía comunitaria en sus diver-
sas escalas, resultando un instrumento clave para
desbloquear todo el potencial del sector de los
servicios en Europa.

La Directiva de Servicios tiene como objetivo
alcanzar un auténtico mercado único de servicios
a través de la eliminación de barreras legales y
administrativas que actualmente limitan el des-
arrollo de actividades de servicios entre Estados
miembros. Básicamente, el mercado interior de
servicios supone tanto la libertad de estableci-
miento de los nacionales, ciudadanos y empresas,
de un Estado miembro en el territorio de otro Esta-
do miembro como la libertad de prestación de ser-
vicios sin necesidad de establecerse en el Estado
miembro donde éstos se prestan. Esta norma
resulta aplicable a prácticamente todas las activi-
dades de servicios.

Al mismo tiempo, la Directiva de Servicios per-
sigue otros importantes objetivos como son: la
simplificación administrativa, imponiendo la reali-
zación de los procedimientos y sus trámites por
vía electrónica e implantando la creación de “ven-
tanillas únicas” para llevarlos a cabo; el refuerzo
de los derechos de los consumidores como usua-
rios de los servicios y la garantía de calidad de los
mismos; y el mantenimiento de una cooperación
administrativa efectiva entre Estados miembros,
tanto a nivel nacional como regional y local.

El Estado, iniciador del proceso de transposi-
ción de la Directiva al ordenamiento jurídico espa-
ñol, ha dictado una Ley de carácter básico, sobre
el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio, en la cual se contienen los principios
generales de la Directiva de Servicios y se fijan
los criterios comunes para llevar a cabo el corres-
pondiente proceso de adaptación normativa en
las Comunidades Autónomas. La Administración
del Estado completa su proceso de transposición
con otra Ley de carácter sectorial mediante la cual
modifica distintas leyes estatales afectadas por las
disposiciones de la Directiva de Servicios.

Los criterios generales que establecen las nor-
mas referidas, expuestos de manera global, se



aplican en cada uno de los cuatro objetivos pro-
puestos. En primer lugar la eliminación de los pro-
cesos de autorización previa y, cuando sea nece-
sario, su sustitución por notificaciones posteriores
o declaraciones para su seguimiento por las auto-
ridades competentes, y en las que el prestador de
servicios se responsabiliza del cumplimiento de
los requisitos necesarios para el correcto funcio-
namiento de su actividad. Sólo se mantiene la exi-
gencia de requisitos a la libre prestación de servi-
cios cuando estén debidamente justificados por
razones de salud pública, de protección del medio
ambiente, de orden público o de seguridad públi-
ca; sean proporcionados y no sean discriminato-
rios por razón de nacionalidad o domicilio social.

En segundo lugar, el avance en la simplifica-
ción administrativa, eliminando todos los trámites
que no sean necesarios y optando por las alterna-
tivas que sean menos gravosas para el ciudadano,
por ejemplo, facilitando la tramitación por vía tele-
mática y a distancia. Para ello, se contempla la
creación de una ventanilla única donde se podrán
realizar de manera ágil todos los trámites adminis-
trativos –europeos, nacionales, autonómicos y
locales– para poder desarrollar la actividad de ser-
vicios en cualquier país europeo.

En tercer lugar, se refuerzan los derechos y
garantías de los consumidores ya que se imponen
mayores obligaciones de información sobre el
prestador y sus servicios. Además, se establece la
obligatoriedad de dar respuesta a las reclamacio-
nes en el plazo de un mes a partir de la fecha en
que hayan sido formuladas.

Por último, se refuerzan los mecanismos de
cooperación entre las autoridades españolas y las
del resto de los Estados miembros. Las Adminis-
traciones de todos los países de la Unión Europea
deben cooperar a efectos de información, control,
inspección e investigación sobre los prestadores
de servicios establecidos en su territorio, así como
con la Comisión Europea.

La presente Ley Foral tiene como objetivo, en
línea con lo establecido por el bloque normativo
referido, completar el proceso de transposición de
la Directiva de Servicios al ordenamiento jurídico
de Navarra, efectuando la adaptación normativa
de la legislación foral mediante la modificación de
seis leyes forales.

La adaptación de la Ley Foral 6/1990, de 2 de
julio, de la Administración Local de Navarra, se
efectúa en otra Ley Foral que recoge las modifica-
ciones referidas a dicha Ley Foral contenidas en
el proyecto remitido por el Gobierno de Navarra,
teniendo en cuenta que su aprobación requiere

mayoría absoluta, conforme a los artículos 20.2 y
18.2 de la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto,
de Reintegración y Amejoramiento del Régimen
Foral de Navarra, por lo que ha sido desglosado
en la presente Ley Foral y en el destinado a la
modificación de la Ley Foral de Administración
Local, de acuerdo con lo previsto en el artículo
151.3 del Reglamento del Parlamento de Navarra.

La transposición de la Directiva 2006/123/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
diciembre de 2006, relativa a los servicios en el
mercado interior obliga a adaptar la normativa
autonómica cuyo contenido se ve afectada por
aquélla.

Entre las normas que deben ser objeto de
modificación descuella, por razón de la importan-
cia del comercio en la estructura económica de la
Comunidad Foral, la Ley Foral 17/2001, de 12 de
julio, reguladora del Comercio en Navarra.

Los cambios que se hacen preciso introducir por
la Directiva tienen fundamentalmente una doble
dirección: supresión de criterios económicos en la
implantación de grandes superficies comerciales y
simplificación de la tramitación administrativa.

Esta modificación legal pretende, por consi-
guiente, cumplir las finalidades descritas, a través
del contenido que se explica.

En primer lugar, se modifican los principios
rectores y deberes de los promotores, actualizán-
dolos a los nuevos conceptos (calidad en el servi-
cio) y eliminando referencias que pueden interpre-
tarse como una preferencia por un tipo económico
de comercio.

En segundo lugar, se efectúa una regulación
detallada y nueva de los establecimientos comer-
ciales y su implantación, basada en criterios de
ordenación territorial y medio ambiental. En con-
creto, los siguientes aspectos:

a) La definición de establecimiento comercial.
Trata de simplificarse y objetivarse, evitando situa-
ciones de inseguridad y fraude, como lo han podi-
do ser los polígonos o la simultaneidad de activi-
dad minorista y mayorista.

b) Los principios de la instalación de estableci-
mientos comerciales. Principios adecuados al
derecho comunitario.

c) Una regulación de ordenación territorial y
urbanística del uso comercial. Se estima necesa-
rio que tanto los instrumentos de ordenación terri-
torial, Planes de Ordenación Territorial, como el
planeamiento municipal regulen los usos comer-
ciales según criterios que se establecen y, especí-
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ficamente, los usos comerciales destinados a
establecimientos sujetos a autorización de esta-
blecimiento comercial.

d) Un procedimiento sencillo y rápido (trámites
mínimos y plazos breves) de autorización de
implantación a través de un Plan Sectorial de Inci-
dencia Supramunicipal.

e) Unos criterios para autorizar la implantación
objetivos y entroncados en el interés general.

En tercer lugar, se regulan los horarios comer-
ciales de acuerdo con la legislación básica estatal.

En cuarto lugar, se crea el Observatorio Nava-
rro Asesor del Comercio Minorista con una finali-
dad asesora y promotora de calado, que busque
la dinamización y mejora del comercio.

En quinto lugar, se modifican las medidas de
apoyo al comercio buscando una mayor efectivi-
dad y resultado. Destacan entre las mismas los
planes de atracción comercial.

En sexto lugar, se prevé el censo de estableci-
mientos comerciales como herramienta esencial y
útil para el desarrollo del comercio, eliminando
cualquier carácter que contravenga la normativa
comunitaria. A través de siete artículos, esta Ley
Foral reforma la regulación existente en materia
de colegios profesionales, juego, salud, turismo y
comercio. Por tanto, se modifican las siguientes
leyes forales, respectivamente: la Ley Foral
3/1998, de 6 de abril, de Colegios Profesionales
de Navarra; la Ley Foral 16/2006, de 14 de diciem-
bre, del Juego; la Ley Foral 10/1990, de 23 de
noviembre, de Salud; la Ley Foral 7/2003, de 14
de febrero, de Turismo; la Ley Foral 13/1989, de 3
de julio, de comercio no sedentario de Navarra, y
la Ley Foral 17/2001, de 12 de julio, reguladora del
comercio en Navarra.

Por último, esta Ley Foral contiene, además de
dos disposiciones adicionales, una disposición
transitoria y dos disposiciones finales, una disposi-
ción derogatoria por la que determinados artículos
de la Ley Foral 17/2001, de 12 de julio, reguladora
del comercio en Navarra quedan derogados.
Como consecuencia directa de la reforma introdu-
cida en materia de comercio, se derogan también
cuatro artículos de la Ley Foral 7/2001, de 27 de
marzo, de Tasas y Precios Públicos de la Adminis-
tración de la Comunidad Foral de Navarra y de
sus Organismos Autónomos.

Artículo 1. Objeto.

El objeto de la presente Ley Foral es la adapta-
ción de la legislación de la Comunidad Foral de
Navarra a la Directiva 2006/123/CE del Parlamen-

to Europeo y del Consejo, relativa a los servicios
en el mercado interior y a la Ley 17/2009, de 23
de noviembre, que regula el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio.

Artículo 2. Modificación de la Ley Foral
3/1998, de 6 de abril, de Colegios Profesionales
de Navarra.

Uno. La letra h) del apartado 2 del artículo 3
queda modificada en los siguientes términos:

“h) Visar los trabajos profesionales en los
casos y con el contenido que proceda conforme a
la normativa vigente.”

Artículo 3. Modificación de la Ley Foral
16/2006, de 14 de diciembre, del Juego.

Uno. La letra h) del artículo 39 queda redacta-
da como sigue:

“h) Las promociones de venta mediante los
juegos incluidos en el Catálogo sin la correspon-
diente comunicación o autorización”

Artículo 4. Modificación de la Ley Foral
10/1990, de 23 de noviembre, de Salud.

Uno. Se modifica la letra b) del artículo 23, que
queda redactada en los siguientes términos:

“b) Determinar las condiciones de notificación
o, en su caso, autorización sanitaria de funciona-
miento de los establecimientos del sector alimen-
tario ubicados en la Comunidad Foral de Navarra.

Reglamentariamente se regularán las normas
de funcionamiento del Censo Sanitario de Activi-
dades Alimentarias de Navarra, donde se inscribi-
rán las notificaciones de las actividades alimenta-
rias, y del Registro Sanitario de Actividades
Alimentarias de Navarra, en el que deberán inscri-
birse, con carácter previo al inicio de su actividad,
las empresas alimentarias que precisen autoriza-
ción sanitaria de funcionamiento y que cuenten en
el territorio de la Comunidad Foral con algún esta-
blecimiento”.

Artículo 5. Modificación de la Ley Foral
7/2003, de 14 de febrero, de Turismo.

Uno. El artículo 13 queda redactado en los
siguientes términos:

“Artículo 13. Régimen jurídico de las activida-
des turísticas.

1. El ejercicio de la actividad turística es libre,
sin más limitaciones que las derivadas del cumpli-
miento de las normas legales y reglamentarias
que sean de aplicación.

B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura Núm. 36 / 12 de abril de 2010

4



2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
anterior, las empresas y establecimientos turísti-
cos, con carácter previo a la iniciación de su activi-
dad, deberán estar inscritos en el Registro de
Turismo de Navarra, además de estar en posesión
de las licencias o autorizaciones que les sean exi-
gibles por otros organismos en virtud de sus res-
pectivas competencias.

3. No obstante, para la prestación en Navarra
de servicios turísticos sin establecimiento, los
nacionales de los Estados miembros de la Unión
Europea, habilitados en sus respectivos países
para la prestación de los servicios turísticos a que
se refiere esta Ley Foral, no estarán sujetos al
deber de inscripción en el Registro de Turismo de
Navarra, sin perjuicio de las facultades de supervi-
sión del Departamento competente en materia de
turismo.

4. La publicidad por cualquier medio de difu-
sión o la efectiva prestación de servicios turísticos
sujetos a la obligación de previa inscripción en el
Registro de Turismo de Navarra, sin haber cumpli-
do el deber de presentación de la declaración res-
ponsable prevista en el artículo 14 de esta Ley
Foral, será considerada actividad clandestina.

5. Los precios de los servicios prestados por
las actividades turísticas son libres. Las tarifas de
precios estarán siempre a disposición del usuario
y expuestas en lugar visible del establecimiento
turístico.

6. Todos los establecimientos turísticos tienen la
consideración de públicos, siendo libre el acceso a
los mismos, sin más limitaciones que las derivadas
de su propia naturaleza y capacidad, las del some-
timiento a la legislación vigente y, en su caso, a las
normas de régimen interior del establecimiento
sobre el uso de los servicios e instalaciones.

La limitación al libre acceso a los estableci-
mientos turísticos públicos no podrá basarse en
criterios discriminatorios por razón de nacimiento,
raza, sexo, religión y opinión o cualquier otra cir-
cunstancia o condición personal o social”.

Dos. El artículo 14 queda redactado en los
siguientes términos:

“Artículo 14. El Registro de Turismo de Navarra.

1. El Registro de Turismo de Navarra es un
registro público de naturaleza administrativa que
tiene por objeto la inscripción de los estableci-
mientos turísticos, las empresas turísticas, las
entidades turísticas no empresariales, y cualquier
otro establecimiento o persona que, por su activi-
dad turística, se determine reglamentariamente.

2. La inscripción será obligatoria para las
empresas turísticas y sus establecimientos y para
aquéllas actividades turísticas que estén regla-
mentadas. En los demás casos la inscripción será
potestativa.

En cualquier caso la inscripción en el Registro
de Turismo de Navarra será requisito imprescindi-
ble para poder acceder a las ayudas y subvencio-
nes en materia de turismo.

3. La inscripción en el Registro de Turismo de
Navarra se practicará a través de la presentación
por los interesados de una declaración responsa-
ble manifestando el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la normativa vigente relativos al
servicio o al establecimiento y su clasificación y el
compromiso de su mantenimiento durante el tiem-
po de vigencia de la actividad, así como la dispo-
sición, en su caso, de la documentación acreditati-
va que corresponda.

Reglamentariamente se determinará la docu-
mentación complementaria que, en su caso, deba
presentarse acompañando a la declaración res-
ponsable.

4. La presentación de la declaración responsa-
ble a que se refiere el apartado anterior bastará
para considerar cumplido el deber de inscripción
en el Registro de Turismo de Navarra.

5. El Departamento competente en materia de
turismo realizará la inscripción en el Registro de
Turismo de Navarra conforme al contenido de la
declaración responsable y, en su caso, de la docu-
mentación complementaria, y procederá a la clasi-
ficación de la actividad cuando así se halle previs-
ta, sin perjuicio del ejercicio de las potestades
administrativas de control y de la adopción, en su
caso, de las medidas cautelares o sancionadoras
que pudieran corresponder.

6. Cualquier modificación sustancial de las
condiciones y requisitos tenidos en cuenta para la
clasificación e inscripción en el Registro obligará
también a su anotación en el mismo, conforme al
procedimiento previsto en los apartados anterio-
res. En todo caso, se considerará sustancial la
variación del número de plazas de los estableci-
mientos turísticos, así como la ampliación de los
servicios prestados o el cambio de uso turístico y
el cambio de titularidad.

7. El cese de la actividad para la que se ha
practicado la inscripción durante un periodo supe-
rior a dos años consecutivos conllevará la cance-
lación de oficio de la inscripción practicada.
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8. Reglamentariamente se establecerán las
normas de organización, de procedimiento y fun-
cionamiento del Registro de Turismo de Navarra”.

Tres. El artículo 26 queda redactado en los
siguientes términos:

“Artículo 26. Agencias de viajes.

1. Se consideran agencias de viajes las empre-
sas que se dedican, de manera profesional y
comercial, al ejercicio de actividades de mediación
u organización de servicios turísticos.

2. La condición legal y la denominación de
agencias de viajes queda reservada exclusiva-
mente a las empresas a que se refiere el apartado
anterior. Los términos “viaje” o “viajes” sólo podrán
utilizarse como todo o parte del título o subtítulo
que rotule sus actividades, por quienes tengan la
condición legal de agencias de viajes.

3. Las agencias de viajes se clasifican, según
su actividad, en tres clases:

a) Mayoristas: Son aquellas que proyectan,
elaboran y organizan toda clase de servicios y
paquetes turísticos para su ofrecimiento a las
agencia minoristas, no pudiendo ofrecer sus pro-
ductos directamente al usuario o consumidor.

b) Minoristas: Son aquellas que o bien comer-
cializan el producto de las agencias mayoristas
vendiéndolo directamente al usuario o consumi-
dor, o bien proyectan, elaboran, organizan y/o ven-
den toda clase de servicios y paquetes turísticos
directamente al usuario, no pudiendo ofrecer sus
productos a otras agencias.

c) Mayoristas-minoristas: Son aquellas que
pueden simultanear las actividades de los dos
grupos anteriores.

4. Reglamentariamente se establecerán los
requisitos y condiciones exigidos a las agencias
de viajes”.

Cuatro. Se modifica la letra o) del artículo 53 y
se añaden dos nuevas letras p) y q), con la
siguiente redacción:

“o) La publicidad por cualquier medio de difu-
sión o la efectiva prestación de servicios turísticos
sujetos a la obligación de previa inscripción en el
Registro de Turismo de Navarra, habiendo cumpli-
do el deber de presentación de la declaración res-
ponsable prevista en el artículo 14 de esta Ley
Foral, pero careciendo de documentos que al
efecto sean exigibles por la normativa turística.

p) La inexactitud de los datos manifestados en
la declaración responsable prevista en el artículo
14 de esta Ley Foral.

q) En general el incumplimiento de los requisi-
tos, obligaciones y prohibiciones establecidas en
la normativa turística, siempre que no deban ser
calificadas como graves o muy graves”.

Cinco. Se modifican las letras a) y b) del apar-
tado 1 del artículo 54, que quedan redactadas
como sigue:

“a) La realización o prestación clandestina de
un servicio turístico, definida en el artículo 13.4 de
la presente Ley Foral.

b) El incumplimiento o alteración de los requisi-
tos o condiciones de inscripción o habilitación pre-
ceptiva para la clasificación o ejercicio de una acti-
vidad turística”.

Seis. Se modifica la letra c) del apartado 1 del
artículo 55, que queda redactado como sigue:

“c) La alteración dolosa de los aspectos sustan-
tivos para la inscripción o el otorgamiento de habili-
tación preceptiva para la apertura de un estableci-
miento o ejercicio de una actividad turística”.

Siete. Los apartados 1 y 2 del artículo 57 que-
dan redactados como sigue:

“1. Las infracciones administrativas contra lo
dispuesto en esta Ley Foral y demás disposicio-
nes en materia de turismo darán lugar a la imposi-
ción de las siguientes sanciones:

a) Apercibimiento.

b) Multa.

c) Suspensión del ejercicio de las actividades
turísticas o cierre temporal del establecimiento.

d) Clausura definitiva del establecimiento.

2. No tendrá carácter de sanción la clausura o
cierre de establecimientos o instalaciones por no
figurar inscritos en el Registro de Turismo de
Navarra, de acuerdo con la normativa en vigor, o
la suspensión del funcionamiento que, en su caso,
pueda decidirse hasta el momento en que se pro-
duzca dicha inscripción. La clausura o cierre y la
suspensión del funcionamiento serán acordadas
por el titular del Departamento competente en
materia de turismo, previa audiencia del interesa-
do. La adopción de dicha medida lo será sin per-
juicio de la incoación del correspondiente expe-
diente sancionador”.

Ocho. Se modifica el apartado 5 del artículo
58, que queda con la siguiente redacción:

“5. La clausura definitiva del establecimiento
podrá imponerse con carácter accesorio o princi-
pal por reincidencia en el caso de infracciones
calificadas como muy graves”.
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Nueve. La letra b) del artículo 61 queda con la
siguiente redacción:

“b) El Gobierno de Navarra para las infraccio-
nes muy graves que conlleven la clausura definiti-
va del establecimiento”.

Artículo 6. Modificación de la Ley Foral
13/1989, de 3 de julio, de comercio no sedentario
de Navarra.

Uno. Se modifica el artículo 4, que queda
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 4.

1. Los ayuntamientos podrán regular, con suje-
ción a lo dispuesto en esta Ley Foral, el ejercicio
del comercio no sedentario en sus respectivos tér-
minos municipales.

2. La regulación municipal concretará los luga-
res, frecuencia, horario y productos autorizados y
establecerá las características de los tipos de
comercio no sedentario, diferenciando las tres
modalidades contempladas en el artículo 3 de
esta Ley Foral.

3. Los mercadillos con periodicidad determina-
da contemplados en la letra a) del artículo 3 sólo
podrán celebrarse un día a la semana.

4. Las autorizaciones se realizarán por tiempo
limitado, previa ponderación de la inversión efec-
tuada y de la remuneración equitativa de los capi-
tales invertidos. El procedimiento garantizará la
transparencia e imparcialidad, y, en concreto, la
publicidad adecuada del inicio, desarrollo y fin del
proceso.

5. El ayuntamiento entregará a la persona que
haya autorizado para el ejercicio del comercio no
sedentario dentro de su término municipal una tar-
jeta identificativa que contendrá los datos esencia-
les de la autorización y que estará expuesta en
lugar visible y a disposición de la clientela. En la
misma deberá figurar la dirección donde se aten-
derán las reclamaciones de las personas consu-
midoras. Dicha dirección deberá figurar igualmen-
te en todo caso en la factura o comprobante de la
venta.

6. Cada titular autorizado para el ejercicio del
comercio no sedentario deberá poseer un seguro
de responsabilidad civil que cubra los riesgos de
esta actividad”.

Artículo 7. Modificación de la Ley Foral
17/2001, de 12 de julio, reguladora del comercio
en Navarra.

Uno. Se modifica el ar tículo 2, quedando
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 2. Principios rectores.

La presente Ley Foral se regirá por los siguien-
tes principios rectores, potenciando:

a) El mantenimiento del sistema del comercio
minorista dentro del núcleo urbano de los munici-
pios navarros.

b) El acceso en condiciones de igualdad y
diversidad a la oferta y formatos comerciales.

c) El crecimiento armonioso y equilibrado de
actividades comerciales aspirando a un desarrollo
sostenible del entorno urbano.

d) El mantenimiento de un nivel elevado de
calidad en la prestación de los servicios.

e) La participación de agentes sociales, en
especial de los consumidores, en el desarrollo
comercial”.

Dos. Se modifica el ar tículo 5, quedando
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 5. Ejercicio simultáneo de actividad
comercial minorista y de producción o distribución
mayorista.

1. A los efectos de esta Ley Foral se entiende
por actividad comercial de carácter mayorista
aquella que tiene como destinatarios a otros
comerciantes o empresarios que no constituyan
consumidores finales.

2. El ejercicio simultáneo de actividades mino-
ristas y mayoristas en un mismo establecimiento
tendrá como efecto la sujeción de la totalidad de la
superficie del establecimiento a las determinacio-
nes de la presente Ley Foral cuando la superficie
destinada a la actividad minorista sea superior a
una tercera parte de la superficie total del estable-
cimiento”.

Tres. Se modifica el artículo 10, quedando
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 10. Operador comercial.

Se considera operador la persona física o jurí-
dica que es titular de un establecimiento comercial
sujeto a autorización de establecimiento comer-
cial”.

Cuatro. Se modifica el artículo 12, quedando
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 12. Deberes de los promotores y ope-
radores.

Son deberes de los promotores y operadores:

a) Evitar cualquier tipo de práctica de compe-
tencia desleal o publicidad engañosa.
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b) Evitar prácticas monopolísticas o de dominio
en el mercado.

c) Costear a su cargo todas las obras de urba-
nización que genere la implantación de la instala-
ción comercial, financiar los gastos derivados de
la corrección de los impactos ambientales y adop-
tar a su costa las medidas de ordenación de tráfi-
co y accesos que le correspondan en función de
los términos de la solicitud y de la autorización”.

Cinco. Se modifica el Título Segundo, Estable-
cimientos comerciales, que queda redactado de la
siguiente manera:

“TÍTULO SEGUNDO
Establecimientos comerciales

CAPÍTULO I
Establecimiento comercial: concepto y clases

Artículo 13. Concepto General.

Tendrán la consideración de establecimientos
comerciales los locales y las construcciones o ins-
talaciones de carácter fijo y permanente, destina-
dos al ejercicio regular de actividades comercia-
les, ya sea de forma individual o en un espacio
colectivo, e independientemente de que se realice
de forma continuada o en días o temporadas
determinadas.

Quedan excluidos de la consideración de esta-
blecimientos comerciales los espacios situados en
la vía pública, autorizados por las entidades loca-
les competentes para la realización de venta no
sedentaria al por menor.

Artículo 14. Clasificación general.

Los establecimientos comerciales minoristas
se clasifican con carácter general en individuales
o colectivos, distinguiéndose dentro de los colecti-
vos entre centro comercial y recinto comercial.

Artículo 15. Establecimientos comerciales
colectivos.

1. Se consideran establecimientos comerciales
colectivos a los efectos de esta Ley Foral, los inte-
grados por un conjunto de establecimientos situa-
dos en uno o diversos edificios en un mismo espa-
cio comercial, en los cuales se llevan a cabo
diferentes actividades comerciales.

Se entiende que dos o más establecimientos
comparten un mismo espacio comercial si se da
cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Acceso común desde la vía pública, de uso
exclusivo o preferente de los comerciantes o clien-
tes de la zona comercial.

b) Aparcamientos compartidos o adyacentes
de uso preferente para los clientes de la zona
comercial.

c) Servicios comunes para los comerciantes o
los clientes de la zona comercial.

d) Denominación o existencia de elementos
que conforman una imagen común.

2. En todo caso se consideran establecimien-
tos comerciales colectivos los centros comerciales
y los recintos comerciales.

3. Se define como centro comercial el conjunto
de establecimientos comerciales, puntos de venta
o servicios que estén localizados, concebidos y
gestionados como una unidad.

4. El recinto comercial queda definido como el
conjunto de establecimientos comerciales agrupa-
dos en un mismo espacio comercial.

Se considerarán también recinto comercial los
polígonos comerciales o concentración comercial,
es decir, aquel conjunto de establecimientos
comerciales de carácter individual o colectivo, ubi-
cados fuera del suelo urbano o urbanizable con
uso residencial dominante, cuando concurran dos
o más establecimientos comerciales minoristas a
distancia inferior entre ellos de 300 metros linea-
les.

Dicha distancia se medirá desde cualquier
punto del establecimiento, incluidas zonas de ser-
vicios y aparcamientos, hasta cualquier punto del
otro establecimiento por el itinerario peatonal más
corto posible o, cuando concurran barreras físicas
significativas por el itinerario de coche.

5. No tendrán la consideración de estableci-
mientos comerciales colectivos los siguientes:

a) Los establecimientos comerciales ubicados
en zonas transfronterizas, aunque estén situados
en un mismo espacio comercial.

b) Los establecimientos comerciales ubicados
en los bajos de los edificios destinados a vivien-
das, hoteles u oficinas, siempre que estén situa-
dos en el suelo urbano o urbanizable con uso resi-
dencial predominante.

CAPÍTULO II
Instalación de los establecimientos comerciales

Sección 1.ª 
Principios de aplicación

Artículo 16. Principios que rigen la instalación
de los establecimientos comerciales.
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La implantación o instalación de los estableci-
mientos comerciales minoristas estará sujeta a los
siguientes principios:

a) Libertad de establecimiento de los prestado-
res de servicios y libertad de empresa en el marco
de la economía de mercado.

b) Simplicidad de los trámites en el acceso a
una actividad de servicios y en su ejercicio.

c) Proporcionalidad en el otorgamiento de auto-
rizaciones, en consideración al interés general.

d) Favorecimiento del comercio dentro del
núcleo urbano de los municipios, así como de la
renovación y regeneración urbana.

e) Potenciación de un modelo de ciudad en el
que exista una armonía entre los usos residencia-
les y las actividades comerciales.

f) Crecimiento armonioso y equilibrado de acti-
vidades comerciales aspirando a un desarrollo
sostenible del entorno urbano y reduciendo al
máximo el impacto de las implantaciones sobre el
territorio.

g) Reducción de la movilidad con la finalidad
de evitar los desplazamientos innecesarios que
congestionan las infraestructuras públicas e incre-
mentan la contaminación atmosférica.

h) Garantizar la diversidad de oferta y de ope-
radores, ofreciendo las máximas. posibilidades
para todos los ciudadanos y de todos los sectores
sociales, especialmente los que se encuentren en
situación de dependencia.

i) Ahorro y eficiencia en el consumo de ener-
gía, así' como potenciación de las energías reno-
vables.

Sección 2.ª 
Regulación de ordenación del territorio y urbanísti-

ca del uso comercial

Artículo 17. Planes de Ordenación Territorial.

Los Planes de Ordenación Territorial deberán
contener, entre sus determinaciones de carácter
vinculante, los criterios para la ordenación de los
establecimientos comerciales en el territorio, que
se ajustarán a los principios de aplicación recogi-
dos en el artículo anterior.

Como criterios generales se tendrán que consi-
derar:

a) La implantación preferente del comercio
dentro del núcleo urbano de los municipios, inclui-
dos los establecimientos sujetos, en base a lo
regulado por la presente Ley Foral, a Planes Sec-
toriales de Incidencia Supramunicipal.

b) La dotación complementaria y unida de los
usos residenciales y las actividades comerciales.

c) La reducción del impacto de las actividades
comerciales en su implantación sobre el territorio,
en concreto, en los ámbitos de la movilidad, conta-
minación atmosférica, consumo de energía y ocu-
pación del suelo.

Artículo 18. Planes Generales Municipales

1. Los Planes Generales Municipales deberán
ajustarse en la  ordenación del uso comercial,
además de a la Ley Foral 35/2002, de 20 de
diciembre, de Ordenación del Territorio y Urbanis-
mo, a los principios y criterios establecidos por la
presente Ley Foral así como por los Planes de
Ordenación Territorial.

2. El Planeamiento General Municipal habrá de
incluir, a los efectos del uso comercial, las siguien-
tes determinaciones:

a) Una delimitación de los suelos urbano y
urbanizable que mejor se adapte al uso comercial
genérico y al uso específico de gran estableci-
miento comercial de acuerdo con los principios
recogidos en la presente Ley Foral en sus artícu-
los 16, 17 y 19.6.

b) Una dotación comercial mínima en los bajos
de los edificios de vivienda colectiva de tres
metros cuadrados por vivienda, sin que puedan
autorizarse en dicha dotación establecimientos
que por sus características deban ser objeto de un
Plan Sectorial de incidencia Supramunicipal.

c) Un plan de atracción y ordenación comer-
cial. Contendrá medidas de embellecimiento,
mejora urbana de las áreas comerciales de los
cascos urbanos y áreas residenciales de alta den-
sidad.

Sección 3.ª 
Autorización del establecimiento comercial

Artículo 19. Autorización e implantación de
establecimientos comerciales mediante un Plan
Sectorial de Incidencia Supramunicipal.

1. La instalación de establecimientos comercia-
les no estará sujeta, con carácter general, a auto-
rización.

2. Quedarán sujetos a la tramitación de un
Plan Sectorial de Incidencia Supramunicipal, pro-
movido por el operador o el promotor, las implan-
taciones de grandes establecimientos comercia-
les, así como las ampliaciones de quienes ya
estuvieran instalados cuando se incremente la
superficie inicial en más de 500 metros cuadrados
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y por una sola vez siguiendo los criterios contem-
plados en la presente Ley Foral.

3. Tendrán la consideración de gran estableci-
miento comercial minorista los establecimientos
individuales o colectivos dedicados al comercio
minorista que tengan una superficie útil para venta
y exposición de productos superior a 2.500 metros
cuadrados.

4. A los efectos del cómputo de superficies, se
entiende por superficie útil para la exposición y
venta de artículos o muestra de servicios aquella
en que se expongan los mismos, habitual u oca-
sionalmente, así como los espacios destinados al
tránsito de personas y a la presentación, dispen-
sación y cobro de los productos. Se excluyen
expresamente las superficies destinadas a ofici-
nas, aparcamientos, zonas de carga, descarga y
almacenaje no visitables por el público y en gene-
ral, todas aquellas dependencias o instalaciones
de acceso restringido al mismo.

5. Quedan excluidos del concepto de gran
establecimiento comercial los mercados municipa-
les, así como aquellos dedicados a ventas de
vehículos y carburantes, maquinaria industrial, jar-
dinería y a materiales de construcción y sanea-
miento así como los ubicados en zonas transfron-
terizas.

6. Podrán instalarse grandes establecimientos
comerciales exclusivamente en suelos urbanos o
urbanizables con un uso residencial dominante.
Se considera uso residencial dominante aquél que
contenga áreas residenciales con vivienda colecti-
va continuada de 250 viviendas o 600 habitantes y
una densidad residencial de 40 viviendas por hec-
tárea. Excepcionalmente podrán implantarse, así
mismo, en zonas industriales que hayan sido recu-
peradas y que formen parte de la ciudad o de su
continuo.

7. Los Planes Sectoriales a los que se refiere el
apartado 2 del presente artículo, deberán ajustar-
se a las determinaciones de los instrumentos de
ordenación territorial que rijan en el ámbito de
actuación y en todo caso, incluirán un estudio de
la movilidad generada y cuantos otros sean reque-
ridos por el Plan de Ordenación Territorial y los
Departamentos del Gobierno de Navarra.

Artículo 20. Solicitud de autorización de esta-
blecimiento comercial mediante un Plan Sectorial
de Incidencia Supramunicipal.

1. Los interesados en obtener la autorización
de establecimiento comercial mediante un Plan
Sectorial de Incidencia Supramunicipal deberán
presentar la oportuna solicitud ante el Departa-

mento competente en materia de ordenación del
territorio y urbanismo o ante el Ayuntamiento en
cuyo término municipal se vaya a instalar, según
corresponda.

2. La solicitud se presentará debidamente fir-
mada y, en supuestos de representación o plurali-
dad de interesados, será de aplicación lo dispues-
to por los artículos 32 y 33 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las
Administraciones Públicas y del Procedimiento
Administrativo Común.

3. La solicitud podrá ser presentada por
medios telemáticos, de conformidad con lo dis-
puesto en la Ley Foral 11/2007, de 4 de abril, regu-
ladora de la Implantación de la Administración
Electrónica en la Administración de la Comunidad
Foral de Navarra.

4. Los interesados, en la solicitud, podrán
manifestar una dirección de correo electrónico en
la que desean que les sean practicadas las notifi-
caciones. En su caso, la Administración realizará
la notificaciones que resulten necesarias de con-
formidad con lo dispuesto por la Ley Foral 11/2007,
de 4 de abril.

5. En el supuesto de que los interesados opten
por la presentación de la solicitud a través de
medios telemáticos únicamente habrán de presen-
tar un ejemplar de la instancia, adjuntando a la
misma la documentación necesaria. En caso con-
trario, si desean obtener copia sellada que acredi-
te su presentación, presentarán además una copia
más de la solicitud así como de cada ejemplar de
la documentación anexa.

6. Los interesados, en la zona vascófona,
podrán optar, de conformidad con lo regulado por
el Decreto Foral 29/2003, de 10 de febrero, por el
que se regula el uso del vascuence en las Admi-
nistraciones Públicas de Navarra a presentar la
solicitud en castellano, vascuence o en forma
bilingüe.

7. Los interesados que opten por presentar la
solicitud, todos o alguno de los documentos que
han de ser anexados a ésta en alguna de las len-
guas oficiales de la Unión Europea habrán de pre-
sentar una traducción no jurada al español de
dichos documentos.

Artículo 21. Documentación a adjuntar a la soli-
citud de autorización de establecimiento comercial
mediante un Plan Sectorial de Incidencia Supra-
municipal.

1. Los interesados deberán adjuntar a la solici-
tud de autorización de establecimiento comercial
mediante un Plan Sectorial de Incidencia Supra-
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municipal la documentación relativa a su identifi-
cación así como la documentación técnica y admi-
nistrativa que se detalla en la presente normativa.

2. La documentación relativa a la identificación
del solicitante o interesado será la siguiente:

a) Cuando el solicitante sea una persona físi-
ca, deberá de adjuntarse copia compulsada del
DNI.

En los supuestos en los que el domicilio del
solicitante que conste en el DNI difiera de su
domicilio fiscal se presentará, además, la docu-
mentación acreditativa de éste.

b) En el supuesto de que el solicitante sea una
persona jurídica deberá de aportarse:

1.º La escritura notarial de constitución de la
entidad, así como las posibles escrituras notaria-
les que se hayan otorgado con posterioridad a
ésta para su modificación.

Las copias de las escrituras que se presenten
deberán de haber sido inscritas en el registro
correspondiente y deberá de acreditarse tal ins-
cripción.

En los supuestos en los que el domicilio del
solicitante que conste en la escritura de constitu-
ción, o sus posteriores modificaciones, difiera de
su domicilio fiscal se presentará, además, la docu-
mentación acreditativa de éste.

2.º La escritura notarial de poder de represen-
tación de quien comparezca en nombre de la enti-
dad solicitante.

3.º En los supuestos en los que proceda se
presentará una certificación emitida por el órgano
de administración u órgano con competencias asi-
miladas de la entidad solicitante en la que se infor-
me sobre la calificación de la entidad como
pequeña o mediana empresa así como sobre su
composición accionarial, a la fecha de presenta-
ción de la solicitud.

3. La documentación técnica y administrativa
exigible será la siguiente:

a) Memoria y proyecto básico, firmado por téc-
nico competente, con el contenido mínimo que al
mismo le sea exigible de conformidad con la pre-
sente normativa y con el Real Decreto 314/2006,
de 17 de marzo, por el que se aprueba el Código
Técnico de la Edificación.

b) Informe emitido por el Ayuntamiento en cuyo
ámbito territorial se pretenda la ubicación de la
edificación relativo a la conformidad del uso y pro-
yecto pretendido al planeamiento urbanístico.

c) Documentación que acredite, de forma sufi-
ciente, la disponibilidad de los terrenos donde se
pretenda la implantación de la edificación o edifi-
caciones.

d) Estudio, firmado por técnico competente,
que evalúe la movilidad generada por la repercu-
sión del proyecto, así como las emisiones atmos-
féricas de CO2 derivadas de la movilidad.

El estudio deberá de valorar de forma comple-
ta la movilidad generada por el proyecto y, ade-
más, realizar una estimación sobre las emisiones
atmosféricas de CO2 derivadas de la movilidad y
calculadas mediante las metodologías o sistemas
reglamentariamente autorizados. La estimación
sobre las emisiones atmosféricas desglosará, en
todo caso, la siguiente información: distancia
media de desplazamiento, número de vehículos
diarios cuyo acceso se prevé, reparto modal de
vehículos/km, estimación del porcentaje de tránsi-
to en vía congestionada, principal o secundaria
así como la velocidad media por tipología de vehí-
culo.

e) Certificación emitida por el Departamento
competente del Gobierno de Navarra en materia
de energía que acredite que el proyecto ha sido
diseñado con los criterios de ahorro energético
que resulten más aconsejables.

f) Estudio de impacto ambiental y, en su caso,
declaración de impacto ambiental, todo ello de
conformidad con lo regulado por la Ley Foral
4/2005, de 22 de marzo, de intervención para la
protección ambiental así como la normativa que la
desarrolla.

g) Certificado emitido por el solicitante en el
que se detalle el porcentaje de superficie de venta
de la que dispondrá en el área de influencia del
establecimiento, tras la implantación.

h) Justificante de abono del importe correspon-
diente a la tasa que se devengue.

4. El interesado no vendrá obligado a presentar
aquellos documentos que ya consten en poder del
Departamento del Gobierno de Navarra compe-
tente en materia de comercio pero, en su caso,
habrá de facilitar a ésta todos los datos necesarios
para su localización.

5. El interesado podrá impugnar ante la juris-
dicción contencioso-administrativa la no obtención
de los documentos detallados en los apartados b),
c), g) y h) del apartado anterior.

Artículo 22. Admisión a trámite de la solicitud
de autorización de establecimiento comercial
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mediante un Plan Sectorial de Incidencia Supra-
municipal.

1. El órgano competente comprobará que la
documentación presentada por el interesado es la
requerida por la presente Ley Foral.

2. En el supuesto de que la documentación
aportada sea la legalmente exigible, se emitirá
resolución por la que se admitirá a trámite la soli-
citud de autorización de establecimiento comercial
mediante un Plan Sectorial de Incidencia Supra-
municipal.

3. En el supuesto de que el interesado no haya
presentado la documentación exigible, la Adminis-
tración habrá de requerirle a fin de que proceda a
subsanar, otorgándole un plazo no inferior a diez
días.

Realizado el requerimiento por la Administra-
ción y no siendo atendido por el interesado, la
Administración resolverá denegando la autoriza-
ción, de conformidad con lo dispuesto por el artí-
culo 42.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Jurídico de las Administraciones
Públicas y del Procedimiento Administrativo
Común.

4. La solicitud podrá ser inadmitida sin más trá-
mite cuando, examinada la documentación pre-
sentada y previa audiencia del interesado, se con-
cluya la vulneración manifiesta de la legislación y
ordenación territorial vigente.

5. La Administración podrá requerir al interesa-
do, a los técnicos firmantes de los dictámenes o
informes así como a la Administración Local en
cuyo término municipal se pretenda la ubicación
de la edificación a fin de que aclaren o comple-
menten alguno de los documentos presentados, si
así lo estima oportuno, otorgándoles para ello
idéntico plazo.

En el supuesto de que el requerimiento se diri-
ja al interesado, la falta de cumplimentación del
mismo tendrá los mismos efectos que la falta de
subsanación detallada en el apartado tercero.

En el supuesto de que el requerimiento se
remita a la Administración Local, el transcurso del
plazo sin su cumplimentación implicará la suspen-
sión del plazo para resolver y la remisión de un
nuevo requerimiento por idéntico plazo. En el
supuesto de que se desatienda también el segun-
do de los requerimientos el procedimiento seguirá
su curso y la Administración competente quedará
habilitada para exigir responsabilidad disciplinaria
al personal responsable, de conformidad con lo
dispuesto por el artículo 42.7 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las

Administraciones Públicas y de Procedimiento
Administrativo Común.

Artículo 23. Contenido del Plan Sectorial de
Incidencia Supramunicipal.

1. El Plan Sectorial de Incidencia Supramunici-
pal tendrá el contenido mínimo establecido en el
artículo 43 de la Ley Foral 35/2002, de 20 de
diciembre, de Ordenación del Territorio y Urbanis-
mo. Asimismo recogerá la valoración de los crite-
rios establecidos en el artículo 25 de la presente
Ley Foral.

2. El estudio de viabilidad económica de la
actuación contemplado en el artículo 43.3.a) de la
Ley Foral 35/2002, de 20 de diciembre, de Orde-
nación del Territorio y Urbanismo, se entenderá
referido a la actuación de urbanización y en nin-
gún caso a la viabilidad económica del gran esta-
blecimiento comercial.

Artículo 24. Procedimiento de elaboración y
aprobación de los Planes Sectoriales de Inciden-
cia Supramunicipal.

Los Planes Sectoriales de Incidencia Supra-
municipal serán elaborados y aprobados en la
forma establecida en el artículo 45 de la Ley Foral
35/2002, de 20 de diciembre, de Ordenación del
Territorio y Urbanismo.

Artículo 25. Criterios para la aprobación del
Plan Sectorial de Incidencia Supramunicipal.

1. Para la aprobación del Plan Sectorial se
valorarán los siguientes criterios y extremos:

a) La conformidad a los criterios establecidos
en la presente Ley Foral y en los Planes de Orde-
nación Territorial.

b) La incidencia del proyecto en el entorno
urbano y sobre el medio urbano.

c) El equilibrio interterritorial.

d) El impacto medio ambiental. Se evaluará la
conformidad con la normativa sectorial en materia
de medio ambiente. Así mismo, se tendrá en cuen-
ta la estimación de emisiones atmosféricas de
CO2 derivadas de la movilidad causada, debiendo
ser inferiores en un 20 por 100 a la media de emi-
siones del ámbito donde se ubique el proyecto,
salvo que las especiales circunstancias del ámbito
de implantación imposibiliten alcanzar estos nive-
les de emisión.

En todo caso la estimación de las emisiones
de CO2 derivadas de la movilidad causada y del
funcionamiento del establecimiento deberá ser
inferior en un 20 por 100 a la media de emisiones
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que se estimen una vez contemplado el desarrollo
urbanístico.

e) La red viaria y accesibilidad, teniéndose en
cuenta especialmente la existencia de accesibili-
dad a través de medios públicos colectivos y la no
agravación de desplazamientos. La ausencia de
medios públicos colectivos suficientes y proporcio-
nales (30 por 100 del aforo previsto en el estudio
de movilidad) impedirá la aprobación del Plan
Sectorial de Incidencia Supramunicipal, salvo la
justificación de la imposibilidad y la concurrencia
de circunstancias excepcionales.

f) La gestión de residuos y la incidencia acústi-
ca. Así como la estimación del consumo energéti-
co del centro comercial a implantar.

g) La localización comercial y la diversidad de
formatos a efectos de garantizar las máximas
posibilidades a los ciudadanos.

2. Asimismo los grandes establecimientos
deberán cumplir los siguientes requerimientos:

a) Instalar, cuando tecnológicamente estén dis-
ponibles, un surtidor para la carga de vehículos
eléctricos por cada 2.500 metros cuadrados de
superficie útil de venta.

b) Disponer de la calificación de eficiencia
energética que se determine por el Departamento
de Innovación, Empresa y Empleo.

Artículo 26. Vigencia del Plan Sectorial de Inci-
dencia Supramunicipal.

El Plan Sectorial de Incidencia Supramunicipal
por el que se autorice la implantación de un gran
establecimiento comercial tendrá vigencia indefini-
da, con la única excepción regulada en el artículo
siguiente.

Artículo 27. Extinción del Plan Sectorial de Inci-
dencia Supramunicipal.

1. El Gobierno de Navarra podrá acordar la
extinción del Plan Sectorial de Incidencia Supra-
municipal por el que se autorice la implantación de
un gran establecimiento comercial en el supuesto
de que transcurra un plazo superior a tres años
sin que el interesado haya iniciado la actividad,
por causa que le sea imputable.

2. La declaración de extinción deberá ser
expresa y se adoptará previa audiencia del intere-
sado.

3. La declaración de extinción se notificará al
interesado y al Ayuntamiento en cuyo término se
pretendía la ubicación de la actividad.

Artículo 28. Transmisión de la autorización de
establecimiento comercial.

1. La transmisión de los establecimientos que
requieren la previa obtención de autorización de
establecimiento comercial exigirá la comunicación
al Departamento del Gobierno de Navarra compe-
tente en materia de comercio.

2. El interesado acompañará a la comunicación
regulada en el apartado anterior la documentación
que acredite el cumplimiento de las obligaciones
exigidas en materia de defensa de la competencia.

Artículo 29. Tasa.

1. La solicitud de la autorización de estableci-
miento comercial devengará una tasa equivalente
a multiplicar por cuatro euros cada metro cuadra-
do de superficie útil de exposición y venta del
establecimiento proyectado.

2. Esta tasa deberá ser abonada con la solici-
tud correspondiente. La falta de pago de la tasa
determinará la no iniciación del procedimiento.

3. En el supuesto de inadmisión a trámite de la
solicitud adoptada de acuerdo con el artículo 22.4
de la presente Ley Foral procederá la devolución
de la tasa abonada”.

Seis. Se modifica el artículo 32, que queda
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 32. Horario en días laborables.

El horario de apertura y cierre de los estableci-
mientos comerciales en días laborables, así como
los días en que se desarrollará su actividad, con
una jornada comercial máxima de doce horas,
serán fijados libremente por cada comerciante,
todo ello sin perjuicio de los derechos reconocidos
a los trabajadores en el régimen laboral.

El horario global en que los comercios podrán
desarrollar su actividad durante el conjunto de
días laborables de la semana no podrá superar
las setenta y dos horas”.

Siete. Se modifica el artículo 33, que queda
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 33. Apertura en días festivos.

1. Los domingos y festivos no serán hábiles
para el ejercicio de la actividad comercial en la
Comunidad Foral de Navarra, salvo los expresa-
mente autorizados

2. Anualmente se establecerá por el Departa-
mento competente en materia de comercio, previa
audiencia del Observatorio Navarro Asesor de
Comercio Minorista, antes del 1 de septiembre de
cada año, el calendario que regirá al año siguiente
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comprensivo de los domingos y festivos que se
consideren hábiles. El número de domingos y fes-
tivos que se consideren hábiles será ocho.

3. Este calendario será susceptible de varia-
ción mediante Orden Foral del citado Departa-
mento, previa solicitud motivada y presentada con
una antelación de dos meses por los Ayuntamien-
tos interesados para sus respectivos términos
municipales.

4. El horario de apertura y cierre de cada día
festivo será libremente fijado por el comerciante,
sin que pueda exceder de doce horas diarias”.

Ocho. Se modifica el Título Octavo, que queda-
rá redactado en los siguientes términos:

“TÍTULO OCTAVO
Observatorio Navarro Asesor de Comercio 

Minorista

Artículo 63. Constitución y composición del
Observatorio.

1. Se instituye el Observatorio Navarro Asesor de
Comercio Minorista como órgano consultivo en la
Comunidad Foral de Navarra competente en la cita-
da materia cuya composición, organización y funcio-
namiento será desarrollado reglamentariamente.

2. Serán funciones del citado Observatorio las
siguientes:

a) Evacuar los informes y consultas sobre
comercio que le sean solicitados por cualquiera de
las Administraciones competentes en dicha materia.

b) Informar cuantos proyectos de ley foral y
demás disposiciones elabore el Gobierno de
Navarra relacionadas con el sector comercial.

c) Elaborar un informe anual sobre la situación
comercial de la Comunidad Foral y en especial
realizar un seguimiento sobre el desarrollo de los
Planes de Modernización del sector, así como los
de atracción incluidos en los planes municipales.

d) Promover el correcto mantenimiento del
censo de los establecimientos comerciales de
Navarra como herramienta de seguimiento de la
adecuada distribución territorial del comercio, en
colaboración con las entidades representativas del
sector y las Entidades Locales de Navarra.

e) Promover el cumplimiento de los principios
de distribución comercial de los Planes de Orde-
nación Territorial y contribuir a la integración de los
principios de esta Ley Foral en la redacción de los
Planes de Acción Territorial.

f) Promover el desarrollo de las medidas de
apoyo al pequeño comercio a través del desarrollo

de los Planes de Apoyo al mismo mediante los
Planes de Modernización y Competitividad a reali-
zar con carácter cuatrienal.

g) Promover el desarrollo de los Planes de
Acción Comercial dirigidos a las Entidades Loca-
les de Navarra, definidos como Núcleos Vertebra-
dores a Escala Regional y Núcleos Vertebradores
de Interés Subregional, dentro del Plan de Orde-
nación Territorial de Navarra y en áreas residen-
ciales de alta densidad y superiores a 4.500 habi-
tantes.

h) Cualquier otra que reglamentariamente se
establezca.

3. En su composición estarán debidamente
representados los agentes económicos y sociales
más representativos del sector en la Comunidad
Foral y, entre ellos, la Cámara Navarra de Comer-
cio e Industria, la Federación Navarra de Munici-
pios y Concejos, la Federación de Asociaciones de
Comerciantes de Navarra, la Confederación de
Empresarios de Navarra, las Asociaciones de
usuarios y consumidores y las organizaciones sin-
dicales y empresariales con presencia en el sector.

4. El Observatorio Navarro Asesor de Comercio
Minorista quedará adscrito al Departamento de
Innovación, Empresa y Empleo del Gobierno de
Navarra.

5. El Gobierno de Navarra habilitará de acuer-
do con los límites presupuestarios los medios eco-
nómicos necesarios para desarrollar los estudios
e informes requeridos por los miembros del
Observatorio de Comercio y en especial para la
realización de los estudios sobre el sector que
sean de interés para la consecución de las medi-
das de apoyo al sector propuestas por los agentes
económicos y sociales representativos”.

Nueve. Se modifica la letra b), del apartado 2,
del ar tículo 69, que queda redactada en los
siguientes términos:

“b) El desarrollo de actividades que impliquen
vulneración de las condiciones de la autorización
de establecimiento comercial mediante un Plan
Sectorial de Incidencia Supramunicipal siempre
que no constituyan infracción grave o muy grave”.

Diez. Se modifica la letra b), del apartado 4,
del artículo 69, que queda redactada como sigue:

“b) El inicio de actuaciones de edificación, aun
amparadas por una licencia municipal de obras,
sin que se haya obtenido la autorización de esta-
blecimiento comercial mediante un Plan Sectorial
de Incidencia Supramunicipal para la instalación,
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ampliación o traslado de un gran establecimiento
comercial”.

Once. Se modifica el artículo 76, que queda
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 76. Objetivos.

1. Las actuaciones referidas en el artículo ante-
rior tendrán como objetivos, además de procurar
el equilibrio entre las diferentes fórmulas comer-
ciales, el mantenimiento, impulso y modernización
del sector comercial tradicional y su competitivi-
dad, sin perjuicio de la libre competencia, los
siguientes:

a) Mejora de la capacidad tecnológica de las
pequeñas y medianas empresas de distribución.

b) Mejora de la productividad y competitividad
del pequeño y mediano comercio.

c) Fomento de la integración empresarial del
pequeño y mediano comercio en agrupaciones
empresariales sectoriales y locales, en centrales
de compras, y otras formas de integración empre-
sarial.

d) Fomento del desarrollo de Planes de Atrac-
ción Comercial en los municipios definidos como
Núcleos vertebradores a Escala Regional y Núcle-
os vertebradores de Interés Subregional dentro
del Plan de Ordenación Territorial de Navarra y en
áreas residenciales de alta densidad y superiores
a 4.500 habitantes.

e) Fomento de la diversificación empresarial,
así como impulso de los planes de calidad y  for-
mación en especial relativos a la atención al clien-
te como elemento diferenciador de la pequeña
empresa.

f) Fomento de las medidas y de los instrumen-
tos tendentes a la especialización, modernización
y mejora de la gestión.

2. Para el desarrollo de estos objetivos el
Gobierno de Navarra elaborará, consensuada-
mente con las organizaciones sociales, empresa-
riales y profesionales, un Plan de Apoyo al Peque-
ño Comercio, que contenga, entre otras, las
medidas de apoyo recogidas en esta Ley Foral”.

Doce. Se modifica el artículo 77, que queda
redactado en los siguientes términos:

“Artículo 77. Medidas de apoyo.

1. El Gobierno de Navarra, mediante el oportu-
no desarrollo reglamentario, extenderá al sector
del comercio las ayudas existentes para el sector
industrial, tales como fomento a la inversión y a la
creación de empleo a través del desarrollo de las

medidas de apoyo a la competitividad previstas en
los planes de apoyo al pequeño y mediano comer-
cio de Navarra teniendo en cuenta las característi-
cas propias del sector.

2. El Gobierno de Navarra, de conformidad con
los agentes sociales y organizaciones empresaria-
les del sector, elaborará un Plan de Formación
General que atienda las diversas necesidades de
formación ocupacional y de reciclaje de los traba-
jadores, así como de formación específica de
mejora de la gestión empresarial.

3. El Gobierno de Navarra realizará las actua-
ciones oportunas que fomenten el asociacionismo
del pequeño comercio como forma de dinamizar el
entramado urbano de las poblaciones de Navarra,
y de apoyar la modernización del sector.

4. El Gobierno de Navarra, en colaboración
con las Administraciones Locales de Navarra y
con las asociaciones de comerciantes representa-
tivas, desarrollará planes de atracción comercial
como planes dirigidos a la ordenación, dinamiza-
ción y mejora del atractivo comercial de las pobla-
ciones de Navarra incluyendo planes de accesibili-
dad, movil idad y dinamización del tej ido
empresarial.

5. El Gobierno de Navarra pondrá en marcha
cuantas iniciativas y actuaciones sean necesarias
para facilitar un fácil y completo acceso del sector
a los programas y recursos existentes a nivel
nacional, comunitario con el fin de homogeneizar
los apoyos y la financiación existente en otros
ámbitos.

6. Con el fin de fomentar la modernización de
los equipamientos comerciales existentes y para
realizar los programas de actuación sobre las
áreas comerciales afectadas por los emplaza-
mientos de los grandes establecimientos comer-
ciales, el Gobierno de Navarra promoverá la modi-
ficación de la legislación propia de los tributos
locales de Navarra, favoreciendo las medidas de
fomento pertinentes y los convenios con Adminis-
traciones y Entidades integradas.

La recaudación que se obtenga de tales tribu-
tos se destinará a programas de innovación y
mejora del comercio urbano, con las prioridades y
objetivos que se establezcan en el Plan de Actua-
ción Comercial del mismo que se elabore confor-
me a las directrices de ordenación territorial”.

Trece. Se modifica la disposición adicional
quinta, que quedará redactada en los siguientes
términos:
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“Se crea el censo de establecimientos comer-
ciales de Navarra en el Departamento de Innova-
ción, Empresa y Empleo del Gobierno de Navarra.

Las personas y las Entidades de cualquier
naturaleza jurídica que sean titulares de estableci-
mientos comerciales en el territorio de la Comuni-
dad Foral deberán comunicarlo al censo de los
establecimientos comerciales. A tal efecto deberán
formular comunicación ante la oficina de gestión
unificada de la Comunidad Foral o ante las entida-
des y asociaciones empresariales representativas
del sector y con suficiente presencia territorial que
hayan sido previamente habilitadas como entida-
des colaboradoras por el Departamento compe-
tente en materia de comercio. Las comunicaciones
al censo se realizarán de acuerdo con la forma y
los requisitos que reglamentariamente se esta-
blezcan.

El Gobierno habilitará los medios económicos
necesarios para desarrollar y mantener actualiza-
do el censo de establecimientos comerciales de
Navarra.

Disposición adicional primera. Revisión del
planeamiento general municipal.

Las Administraciones competentes estarán
obligadas a incluir las determinaciones previstas
en el artículo 18.2 de la Ley Foral 17/2001, de 12
de julio, reguladora del Comercio en Navarra, en
la redacción dada por esta Ley Foral, en el
momento de la revisión del planeamiento munici-
pal o en el plazo máximo de cuatro años desde la
entrada en vigor de la presente Ley Foral.

Disposición adicional segunda. Informe de
evaluación.

El Gobierno de Navarra remitirá al Parlamento,
en el plazo máximo de un año desde la entrada en
vigor de esta Ley Foral, un informe en el que se
evalúen las consecuencias de la aplicación de la
misma sobre la instalación de establecimientos
comerciales, que podrá servir, en su caso, para
proponer mejoras en la regulación de este ámbito.

Disposición transitoria única. Régimen tran-
sitorio.

1. Los procedimientos de autorizaciones inicia-
dos con anterioridad a la entrada en vigor de esta
Ley Foral se tramitarán y resolverán por la norma-
tiva vigente en el momento de la presentación de
la solicitud.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado
anterior, el interesado podrá, con anterioridad a la
resolución, desistir de su solicitud y optar por la
aplicación de la nueva normativa.

3. Los prestadores de servicios habilitados en
la fecha de entrada en vigor de esta Ley Foral
podrán seguir realizando su actividad en Navarra.

4. Lo dispuesto en el artículo 19.6 de la Ley
Foral, 17/2001, de 12 de julio, reguladora del
Comercio en Navarra, en la redacción dada por
esta Ley Foral, relativo a la implantación exclusiva
de grandes establecimientos comerciales en sue-
los urbanos o urbanizables con uso residencial
dominante, podrá ser exceptuado por el Gobierno
de Navarra durante un plazo de doce meses desde
la entrada en vigor de la presente Ley Foral.

La excepción, que habrá de ser justificada y
ponderada, se efectuará en el momento de la
declaración de incidencia supramunicipal del Plan
Sectorial para la implantación del gran estableci-
miento comercial, siempre y cuando el estableci-
miento cumpla los siguientes requisitos:

a) Emplazamiento en suelo urbano o urbaniza-
ble clasificado como tal en el momento de la
entrada en vigor de la presente Ley Foral, con los
instrumentos de gestión y proyecto de urbaniza-
ción aprobados todos ellos definitivamente con
carácter previo a la entrada en vigor de esta Ley
Foral o en un plazo máximo de ocho meses desde
la entrada en vigor de la misma.

b) Autorización condicionada a la obligación de
iniciar la ejecución de las obras de implantación
del establecimiento en el plazo de un año desde la
aprobación definitiva del Plan Sectorial de Inciden-
cia Supramunicipal.

Serán de aplicación a dicha implantación, no
obstante, todos los restantes criterios de aproba-
ción contenidos en la presente Ley Foral.

Disposición derogatoria única. Derogación
normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de
rango legal o reglamentario se opongan a lo esta-
blecido en esta Ley Foral y, en particular:

a) Los siguientes artículos de la Ley Foral
17/2001, de 12 de julio, reguladora del comercio
de Navarra: el apartado 2 del artículo 7, el Capítulo
III, De otros establecimientos sometidos a autori-
zación (artículos 30 y 31), del Título Segundo, el
artículo 51, la letra b del apartado 2 del artículo
52, el artículo 53, el artículo 54 y el Título Sépti-
mo, De los certámenes comerciales (artículos 57
a 62).

b) El Decreto Foral 150/2004, de 29 de marzo,
por el que se aprueba el Reglamento del Modelo
Territorial de Grandes Establecimientos Comercia-
les de Navarra.
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c) Los artículos 169, 170, 171 y 172 de la Ley
Foral 7/2001, de 27 de marzo, de tasas y precios
públicos de la Administración de la Comunidad
Foral de Navarra y de sus organismos autónomos.

Disposición final primera. Habilitación regla-
mentaria.

Se autoriza al Gobierno de Navarra a dictar
cuantas disposiciones reglamentarias sean preci-

sas para el desarrollo y ejecución de esta Ley

Foral.

Disposición final segunda. Entrada en vigor.

La presente Ley Foral entrará en vigor el día

siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial

de Navarra.
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Ley Foral modificación de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Admi-
nistración Local de Navarra, para su adaptación a la directiva
2006/123/CE, relativa a los servicios en el mercado interior

APROBACIÓN POR EL PLENO

El Pleno del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 25 de marzo de 2010, aprobó la
Ley Foral por la que se modifica la Ley Foral
6/1990, de 2 de julio, de la Administración Local
de Navarra, para su adaptación a la Directiva
2006/123/CE, relativa a los servicios en el merca-
do interior.

Dicha Ley Foral, de conformidad con el artícu-
lo 20.2 de LORAFNA y el artículo 152 del Regla-
mento de la Cámara ha sido aprobada por mayo-
ría absoluta, en una votación final sobre el
conjunto del proyecto.

Se ordena su publicación, en cumplimiento de
lo dispuesto en el artículo 145 del Reglamento de
la Cámara.

Pamplona, 25 de marzo de 2010

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Ley Foral modificación de la Ley
Foral 6/1990, de 2 de julio, de la

Administración Local de Navarra,
para su adaptación a la directiva

2006/123/CE, relativa a los servicios
en el mercado interior

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

Por el Parlamento de Navarra se ha aprobado,
con igual fecha que la de esta Ley Foral, la Ley
Foral de modificación de diversas leyes forales
para su adaptación a la Directiva 2006/123/CE,
relativa a los servicios en el mercado interior, en
cuyo proyecto se incluía un artículo 4 referido a

las modificaciones precisas en la Ley Foral
6/1990, de 2 de julio, de la Administración Local
de Navarra, cuyo contenido se ha desglosado
dando lugar a la presente Ley Foral, ya que la
modificación de la antedicha Ley Foral requiere su
aprobación por la mayoría absoluta de los miem-
bros del Parlamento de Navarra, conforme a lo
previsto en los artículos 20.2 y 18.2 de la Ley
Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegra-
ción y Amejoramiento del Régimen Foral de Nava-
rra y en el 151 del Reglamento del Parlamento de
Navarra.

Artículo único. Modificación de la Ley Foral
6/19690, de 2 de julio, de la Administración Local
de Navarra.

A fin de adaptar la Ley Foral 6/1990, de 2 de
julio, de la Administración Local de Navarra, a la
Directiva 2006/123/CE, relativa a los servicios en
el mercado interior, los preceptos de dicha Ley
Foral que se relacionan a continuación quedarán
redactados del siguiente modo:

Uno. El artículo 92 queda redactado como
sigue:

“Artículo 92.

1. Las entidades locales de Navarra facilitarán
la más amplia información sobre su actividad y la
participación de todos los ciudadanos en la vida
local. Asimismo, fomentarán las formas asociati-
vas y promoverán organismos de participación de
los ciudadanos en la Administración local.

Las relaciones entre las asociaciones y orga-
nismos de participación y las entidades locales
serán reguladas por el Reglamento orgánico.



2. Las formas, medios y procedimientos de
participación que las entidades locales establez-
can en ejercicio de su potestad de autoorganiza-
ción, no podrán menoscabar las facultades de
decisión que corresponden a los órganos repre-
sentativos regulados por la ley.

3. Para el desarrollo de las formas de participa-
ción señaladas en el número anterior, se facilitará
a dichas asociaciones y organismos la más amplia
información sobre sus actividades, y se impulsará
su participación en la gestión de la entidad en los
términos de lo dispuesto en el número anterior. A
tales efectos, las asociaciones de participación
ciudadana reconocidas por la ley podrán ser
declaradas de utilidad pública.

4. Asimismo, las entidades locales, y especial-
mente los Municipios, deberán impulsar la utiliza-
ción interactiva de las tecnologías de la informa-
ción y la comunicación para facil i tar la
participación y la comunicación con los vecinos,
para la presentación de documentos y para la rea-
lización de trámites administrativos, de encuestas
y de consultas ciudadanas en el marco de la Ley
Foral que las regula.

5. Cuando se trate de procedimientos y trámi-
tes para el acceso y ejercicio de una actividad de
servicios incluida en el ámbito de la normativa
reguladora sobre el libre acceso de las actividades
de servicios y su ejercicio, los prestadores podrán
realizarlos, por medio de una ventanilla única, por
vía electrónica y a distancia, salvo que se trate de
la inspección del lugar o del equipo que se utiliza
en la prestación del servicio.

Asimismo, las entidades locales promoverán
que los prestadores de servicios puedan a través
de la ventanilla única obtener toda la información y
formularios relevantes para el acceso y ejercicio
de su actividad y conocer las resoluciones y resto
de comunicaciones de las autoridades competen-
tes en relación con sus solicitudes.

6. La Administración de la Comunidad Foral
deberá colaborar con las entidades que, por su
insuficiente capacidad económica y de gestión, no
puedan desarrollar en grado suficiente el deber
establecido en los apartados 4 y 5 de este artículo.

7. La Administración de la Comunidad Foral
garantizará el cumplimiento de la normativa vigen-
te en cuanto a los derechos lingüísticos de la ciu-
dadanía navarra en la utilización de la ventanilla
única por vía electrónica.”

Dos. El artículo 180 queda redactado como
sigue:

“Artículo 180.

1. La intervención podrá ser ejercida por los
siguientes medios:

a) Ordenanzas y bandos.

b) Sometimiento previo a licencia y otros actos
de control preventivo. No obstante, cuando se trate
del acceso y ejercicio de actividades y servicios
incluidos en el ámbito de aplicación de la normati-
va sobre el libre acceso de las actividades de ser-
vicios y su ejercicio, se estará a lo dispuesto en la
misma.

c) Sometimiento a comunicación previa o a
declaración responsable, de conformidad con lo
dispuesto en la legislación básica.

d) Sometimiento a control posterior al inicio de
la actividad, a efectos de verificar el cumplimiento
de la normativa reguladora de la misma.

e) Órdenes individuales constitutivas de man-
dato para la ejecución de un acto o la prohibición
del mismo.

2. Las licencias o autorizaciones otorgadas por
otras Administraciones Públicas no eximen a sus
titulares de obtener las correspondientes licencias
de las entidades locales, respetándose, en todo
caso, lo dispuesto en las correspondientes leyes
sectoriales.

3. El régimen jurídico de las disposiciones
generales y de los actos singulares de interven-
ción administrativa en la actividad de los particula-
res, así como el procedimiento para la adopción
de los mismos, se acomodará a lo dispuesto con
carácter general en el Capítulo I del Título IX de
esta Ley Foral.”

Tres. En el artículo 319 se suprime el apartado 4.

Disposición derogatoria única. Derogación
normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de
igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en
esta Ley Foral.

Disposición final primera. Habilitación regla-
mentaria.

Se autoriza al Gobierno de Navarra a dictar
cuantas disposiciones reglamentarias sean preci-
sas para el desarrollo y ejecución de esta Ley
Foral.

Disposición final segunda. Entrada en vigor.

La presente Ley Foral entrará en vigor el día
siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial
de Navarra.
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Ley Foral por la que se modifica la Ley Foral 5/2001, de 9 de marzo, de
Cooperación al Desarrollo

APROBACIÓN POR EL PLENO

El Pleno del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 25 de marzo de 2010, aprobó la
Ley Foral por la que se modifica la Ley Foral
5/2001, de 9 de marzo, de Cooperación al Des-
arrollo de Navarra.

Se ordena su publicación, en cumplimiento de
lo dispuesto en el artículo 145 del Reglamento de
la Cámara.

Pamplona, 25 de marzo de 2010

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Ley Foral por la que se modifica la
Ley Foral 5/2001, de 9 de marzo, de

Cooperación al Desarrollo

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

El Parlamento de Navarra aprobó en el año
2001 la Ley Foral 5/2001, de 9 de marzo, de Coo-
peración al Desarrollo, texto legal regulador de la
política pública de solidaridad de la Comunidad
Foral de Navarra con los países en desarrollo.

El primer Plan Director de la Cooperación
Navarra ha recogido, en sus líneas estratégicas,
la mejora de la calidad de la gestión, señalando
entre otros objetivos estratégicos el adecuar y
desarrollar la normativa vigente en materia de
subvenciones para cooperación internacional al
desarrollo.

Con este fin, resulta necesario ajustar la Ley
Foral 5/2001, de 9 de marzo, de Cooperación al
Desarrollo a la realidad presente, modificando
puntualmente determinados preceptos. En este
sentido se procede en primer lugar a la remodela-
ción del Capítulo IV con la finalidad de adaptarlo
al Plan Director de la Cooperación Navarra, reco-
giendo las modalidades e instrumentos de coope-
ración previstos en el mismo. Asimismo, se intro-
duce el principio de equidad, además del de
eficacia que ya estaba previsto, dada la naturaleza
redistributiva de la ayuda oficial al desarrollo. En
este mismo Capítulo se incluyen las especialida-
des que, en materia de subvenciones, son nece-
sarias en la cooperación al desarrollo para hacer
más eficaces estas ayudas y más factibles para
los beneficiarios.

En el Capítulo V se reconoce a las Organiza-
ciones No Gubernamentales de Desarrollo como

agentes de la cooperación, dado que más del 95
por 100 de los fondos de cooperación son gestio-
nados a través de estas entidades. Además, se
exige a estas organizaciones su inscripción en el
Registro de Organizaciones No Gubernamentales
de Desarrollo del Ministerio de Asuntos Exteriores
y Cooperación para la obtención de fondos públi-
cos.

En materia fiscal, se equipara el régimen tribu-
tario de las Organizaciones No Gubernamentales
de Desarrollo al de las fundaciones, regulado en
la Ley Foral 10/1996, de 2 de julio.

Las modificaciones del Capítulo VI se deben a
razones de estilo y claridad y se acotan los posi-
bles gastos sufragados con las partidas de coope-
ración.

Finalmente, se modifica el Capítulo VII, con el
fin de proceder a la actualización de las infraccio-
nes y sanciones en materia de cooperación inter-
nacional al desarrollo, tanto en lo que se refiere  a
las cuantías de las multas como a la regulación
del procedimiento sancionador.

Artículo único. Modificación de la Ley Foral
5/2001, de 9 de marzo, de Cooperación al Des-
arrollo.

La Ley Foral 5/2001, de 9 de marzo, de Coope-
ración al Desarrollo, queda modificada en los
siguientes términos:

Uno. El artículo 3.h) queda redactado del
siguiente modo:

“h) Todas las Administraciones Públicas de
Navarra con competencias en el ámbito de la coo-
peración al desarrollo colaborarán para conseguir
el máximo aprovechamiento de los recursos públi-
cos de que disponen en su conjunto”.

Dos. El ar tículo 10, queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 10. Consejo Navarro de Cooperación
al Desarrollo.

El Consejo Navarro de Cooperación al Des-
arrollo es el órgano colegiado consultivo de la
Administración y de participación en la definición
de la política de cooperación internacional para el
desarrollo por parte de la Comunidad Foral de
Navarra”.



Tres. El ar tículo 11, queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 11. Entidades u órganos con represen-
tación en el Consejo.

1. El Consejo estará presidido por el Consejero
o Consejera titular del Departamento competente
y tendrán derecho a representación en el mismo,
la Administración de la Comunidad Foral de Nava-
rra que, en ningún caso, podrá ser mayoritaria
sobre el total de componentes; los Grupos Parla-
mentarios a través de representantes que osten-
ten o no la condición de miembros del Parlamento
de Navarra; la Federación Navarra de Municipios y
Concejos; las Universidades radicadas en Nava-
rra; las Centrales Sindicales y Organizaciones
Empresariales mayoritarias de la Comunidad Foral
y las Organizaciones No Gubernamentales de
Desarrollo de Navarra.

En el caso de las Organizaciones No Guberna-
mentales de Desarrollo de Navarra su representa-
ción se elegirá en el seno de la Coordinadora de
Organizaciones No Gubernamentales de Desarro-
llo de Navarra.

En el nombramiento de los miembros del Con-
sejo se promoverá la representación paritaria de
hombres y mujeres.

2. El Consejo contará con una Vicepresidencia,
elegida por el propio Consejo de entre los miem-
bros no pertenecientes a la representación de la
Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

3. Dentro del Consejo se creará una Comisión
Permanente. También podrán crearse comisiones
o grupos de trabajo.

4. La composición, organización y régimen de
funcionamiento del Consejo se determinará regla-
mentariamente previa audiencia de las organiza-
ciones que lo conforman.

5. La composición, organización y régimen de
funcionamiento de la Comisión Permanente y, en
su caso, de las comisiones y de los grupos de tra-
bajo se determinarán mediante acuerdo del Con-
sejo a propuesta de la Presidencia.

6. El Consejo podrá reunirse a petición de la
representación de las entidades sociales confor-
me se determine reglamentariamente.

7. El Consejo podrá solicitar el asesoramiento de
expertos en materia de cooperación al desarrollo.”

Cuatro. La denominación del Capítulo IV queda
redactada del siguiente modo:

“CAPÍTULO IV. Marco Instrumental”

Cinco. El artículo 13 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 13. Modalidades de Cooperación al
Desarrollo.

Las Administraciones Públicas de Navarra
actuarán en el ámbito de la cooperación al des-
arrollo a través de las siguientes modalidades:

a) Cooperación económica: disposición de fon-
dos económicos con la finalidad de fomentar pro-
gramas y proyectos de desarrollo humano, inte-
gral, par ticipativo y sostenible, en sus
dimensiones sociocultural, institucional, económi-
co-financiera, científico-técnica, educativa y
medioambiental, donde se potencie el fortaleci-
miento de la sociedad civil y se respeten los Dere-
chos Humanos.

b) Cooperación técnica: colaboración en pro-
yectos que promuevan el refuerzo de las capaci-
dades necesarias para la consecución de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, de personas y
organizaciones implicadas directa o indirectamen-
te en el desarrollo endógeno de los países empo-
brecidos, mediante el asesoramiento técnico, la
formación y capacitación y la investigación aplica-
da, y todo ello mediante el intercambio y transfe-
rencia de conocimiento entre profesionales y
expertos de Navarra y de los países socios.

c) Ayuda humanitaria: apoyo económico a pro-
yectos orientados a la asistencia y rehabilitación
de poblaciones en situación de emergencia o de
grave e inminente riesgo, bien a consecuencia de
catástrofes naturales o de conflictos de origen
humano, que además tiene como finalidad preser-
var la vida de las poblaciones vulnerables en
dichas circunstancias y como objetivos insepara-
bles la asistencia, la protección y la prevención.

d) Educación para el desarrollo: realización de
programas y proyectos de educación al desarrollo
y acciones y campañas de sensibilización de la
opinión pública y de la sociedad navarra en su con-
junto, tendentes a la comprensión de las realidades
de los países en desarrollo y a la promoción de la
solidaridad. Incluye además las acciones de inci-
dencia y compromiso político y social, tanto de las
Instituciones Públicas como de la sociedad civil y
las acciones encaminadas a la promoción de las
conductas éticas y responsables”.

Seis. El ar tículo 14 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 14. Medios de actuación.

Para hacer efectivas las modalidades de coo-
peración al desarrollo descritas en el artículo ante-
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rior, las Administraciones Públicas de la Comuni-
dad Foral de Navarra podrán contar con los
siguientes medios de actuación, que podrán ser
desarrollados reglamentariamente:

a) La disposición de fondos públicos para
fomentar las acciones de cooperación al desarrollo.

b) La cooperación técnica de las Administracio-
nes Públicas de Navarra, bien a título individual
bien en colaboración con la cooperación bilateral
española y la cooperación multilateral.

c) Declaraciones institucionales y apoyo a ini-
ciativas ciudadanas que promuevan un desarrollo
global, sostenido y armónico”.

Siete. El ar tículo 15 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 15. Eficiencia y Equidad.

1. Las subvenciones en materia de cooperación
internacional al desarrollo se regirán además de
por los principios recogidos en el artículo 5.1 de la
Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de subven-
ciones, por los principios de equidad y redistribu-
ción de la riqueza, de conformidad con su natura-
leza solidaria a la que hace referencia el artículo 3
de esta Ley Foral.

2. Para la mejor consecución de los fines y la
mayor eficiencia de los recursos destinados, las
Administraciones Públicas de Navarra realizarán
preferentemente actuaciones en régimen de cofi-
nanciación, podrán constituir fondos con aporta-
ciones de varias de ellas para programas o pro-
yectos comunes y posibilitarán el intercambio de
información entre los distintos agentes que actúan
en el ámbito de la cooperación al desarrollo”.

Ocho. El ar tículo 16 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 16. Subvenciones de cooperación al
desarrollo.

1. Todas las subvenciones de cooperación al
desarrollo se adecuarán a lo dispuesto en la Ley
Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de subvencio-
nes, con las siguientes especialidades:

a) Salvo previsión expresa en contrario en las
bases reguladores las subvenciones se abonarán
anticipadamente.

b) Para los casos de anticipos de subvención
igual o superiores a 1.000.000 de euros anuales
se deberá tener la calificación necesaria o, en
caso contrario, se podrá exigir el establecimiento
de garantías. Para cantidades inferiores no será
necesario el establecimiento de garantías.

c) A efectos del cómputo de los plazos de eje-
cución de las acciones subvencionadas se tendrá
por fecha de inicio la de la resolución de conce-
sión de la subvención.

Los plazos de ejecución de dichas acciones
podrán extenderse hasta el doble del tiempo ini-
cialmente previsto en los términos que se fijen en
las bases reguladoras.

d) Cuando las actividades o intervenciones
hayan sido cofinanciadas además de con la sub-
vención del Gobierno de Navarra con fondos o
recursos propios o privados u otras subvenciones
públicas, deberá acreditarse en la justificación el
importe, procedencia y aplicación de tales fondos
a las actividades subvencionadas mediante certifi-
cado emitido por la propia entidad, en el caso de
fondos privados, o mediante copia de la resolución
favorable en la que se especifique cuantía y pro-
yecto, para el caso de otras subvenciones públi-
cas.

e) En los casos en que el socio local sea un
Organismo Internacional, la rendición de cuentas
por parte de éstos será la establecida legalmente
en los acuerdos o tratados internacionales suscri-
tos por España.

f). En la acreditación documental de las entida-
des locales de los países destinatarios de las ayu-
das, se respetará el principio de reciprocidad,
atendiendo a la realidad de medios físicos y mate-
riales de las mismas. En ningún caso se exigirá
más acreditación que la requerida a una Adminis-
tración Pública española, salvo recomendación del
Ministerio de Asuntos Exteriores.

g) Las bases de las convocatorias podrán esta-
blecer la posibilidad de aceptar como documento
justificativo la presentación de auditorías conta-
bles, siempre que éstas hayan sido realizadas por
Censores Jurados de Cuentas.

En el supuesto de que la revisión de las cuen-
tas justificativas por parte de un auditor de cuen-
tas se produzca en el extranjero, podrá ser realiza-
da por auditores ejercientes en el país donde se
lleve a cabo, siempre que en dicho país exista un
régimen de habilitación para el ejercicio de la pro-
fesión.

De no existir un sistema de habilitación para el
ejercicio de la profesión de auditor de cuentas en
el país, la revisión prevista en este apartado podrá
realizarse por un auditor establecido en el mismo,
siempre que su designación por el beneficiario,
sea ratificada por el órgano de la Administración
concedente con arreglo a criterios técnicos que
garanticen la adecuada calidad.
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2. En el caso de que exista, por cualquier cir-
cunstancia, un remanente sin asignación del fondo
de cooperación consignado en los Presupuestos
Generales de Navarra, se aprobará una nueva
convocatoria urgente de subvenciones, de acuer-
do con lo dispuesto en  esta Ley Foral 

Si por cuestiones de plazos u otras circunstan-
cias no fuera posible realizar una nueva convoca-
toria, la cantidad remanente no asignada será
gestionada directamente por el Servicio de Coo-
peración al Desarrollo.

3. Las bases de las convocatorias deberán
definir los plazos máximos para la valoración,
resolución, informe final y pago de las subvencio-
nes concedidas. Dichos procesos y plazos debe-
rán ser adecuados y estar adaptados a las distin-
tas realidades y a los diferentes instrumentos de
cooperación existentes.

4. En el caso de incumplimiento de los plazos
de resolución y pago establecidos en la convoca-
toria, la Administración deberá ampliar la cantidad
concedida hasta incluir el coste de los avales ban-
carios que las entidades hayan tenido que satisfa-
cer.

5. La Administración de la Comunidad Foral de
Navarra establecerá los instrumentos de control y
evaluación que garanticen la legalidad y eficacia
en el uso de sus fondos públicos, sin perjuicio de
las competencias atribuidas legalmente a la
Cámara de Comptos”.

Nueve. El artículo 19 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 19. Agentes de la Cooperación.

A los efectos de la presente Ley Foral se consi-
deran agentes de la cooperación los siguientes:

– La Administración de la Comunidad Foral de
Navarra.

– Las Administraciones Locales de Navarra.

– Las Organizaciones No Gubernamentales de
Desarrollo, es decir, aquellas entidades privadas,
legalmente constituidas y sin ánimo de lucro, que
tengan entre sus fines o como objeto expreso,
según sus propios estatutos o documento equiva-
lente, la realización de actividades relacionadas
con los ámbitos de actuación de cooperación
internacional para el desarrollo, aludidos en el artí-
culo sexto de esta Ley Foral. Estas organizaciones
se constituyen en interlocutores permanentes y
preferentes de la Comunidad Foral de Navarra en
materia de cooperación internacional para el des-
arrollo, interlocución que se hace operativa en lo
dispuesto en el artículo 11 de esta Ley Foral.

– Las entidades y personas jurídicas entre
cuyos fines expresos se encuentre la cooperación
al desarrollo, aunque tengan ánimo de lucro, pero
no podrán aplicar éste en las actividades de coo-
peración al desarrollo de conformidad con el prin-
cipio de gratuidad establecido en el artículo 3
apartado i) de esta Ley Foral.

– Los socios o contrapartes locales de los paí-
ses en desarrollo con los que se colabore”.

Diez. El ar tículo 21 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 21. Registro de Organizaciones No
Gubernamentales de Desarrollo en Navarra.

La inscripción en el Registro de Organizacio-
nes No Gubernamentales del Ministerio compe-
tente en materia de Cooperación Internacional al
Desarrollo constituye una condición indispensable
para recibir de las Administraciones Públicas ayu-
das o subvenciones computables como ayuda ofi-
cial al desarrollo”.

Once. El ar tículo 22 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 22. Régimen fiscal de las Organizacio-
nes No Gubernamentales de Desarrollo y de las
aportaciones a las mismas.

1. El régimen tributario de las fundaciones,
regulado en la Ley Foral 10/1996, de 2 de julio,
resultará aplicable en lo relativo al Impuesto de
Sociedades, al Impuesto sobre Trasmisiones Patri-
moniales y Actos Jurídicos Documentados, en lo
referido a herencias y legados, y también a los Tri-
butos Locales, a las Organizaciones No Guberna-
mentales de Desarrollo inscritas en el registro a
que se refiere el artículo 21 de  esta Ley Foral.

2. Las actividades incluidas en los ámbitos de
actuación establecidos en el artículo 6 de esta Ley
Foral tienen la consideración de asistencia social
a efectos del disfrute de la exención prevista en el
artículo 17.1.17.º de la Ley Foral 19/1992, de 30 de
diciembre, del Impuesto sobre el Valor Añadido.

3. Las aportaciones efectuadas por personas
físicas y jurídicas a Organizaciones No Guberna-
mentales de Desarrollo inscritas en el Registro a
que se refiere el artículo 21 darán derecho al dis-
frute de los incentivos contemplados en los Capí-
tulos I y II del Título II de la Ley Foral 10/1996, de
2 de julio, teniendo en cuenta lo señalado en sus
disposiciones adicionales segunda y tercera.

4. En el Impuesto sobre Sociedades, el régi-
men tributario aplicable a las Organizaciones No
Gubernamentales de Desarrollo inscritas en el
Registro a que se refiere el artículo 21, cuando no

B.O. del Parlamento de Navarra / VII Legislatura Núm. 36 / 12 de abril de 2010

22



cumplan los requisitos exigidos en la Ley Foral
10/1996, de 2 de julio, será el establecido en el
Capítulo XII del Título X de la Ley Foral 24/1996,
de 30 de diciembre, del Impuesto sobre Socieda-
des”.

Doce. El ar tículo 24 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 24. Personal de las Administraciones
Públicas.

1. El personal al servicio de las Administracio-
nes Públicas de Navarra, podrá participar en tare-
as de cooperación al desarrollo bien en programas
o proyectos propios de éstas, bien en actividades
de Organizaciones No Gubernamentales de Des-
arrollo, de Organismos Internacionales o de otras
Administraciones Públicas.

2. Cuando dicho personal participe en progra-
mas y proyectos propios de su respectiva Adminis-
tración Pública, se le conferirá una comisión de
servicios de carácter temporal, manteniéndose en
la situación de servicio activo a todos los efectos,
siempre que ello no exija la sustitución en su
puesto de trabajo.

Los costes de desplazamiento, manutención y
de material derivados de esta participación se
sufragarán con cargo a las partidas presupuesta-
rias destinadas a la cooperación internacional al
desarrollo de la Administración correspondiente.

La Administración Pública respectiva dotará a
este personal de los seguros complementarios
que las circunstancias aconsejen con cargo al pre-
supuesto de dichos programas o proyectos.

3. Cuando dicho personal participe en proyec-
tos de Organizaciones No Gubernamentales de
Desarrollo financiados con fondos públicos de las
Administraciones Públicas de Navarra o en pro-
yectos de Organismos Internacionales o de otras
Administraciones Públicas, en calidad de personal
voluntario o cooperante, en el caso de que el perí-
odo de esta participación sea superior a un mes
por año, exija o no la sustitución en su puesto de
trabajo, pasará a la situación de servicios especia-
les, con los efectos establecidos para dicha situa-
ción administrativa en la normativa que resulte de
aplicación, y en el caso de que sea igual o inferior
a un mes por año se le conferirá una comisión de
servicios de carácter temporal siempre que las
necesidades organizativas lo permitan, debiendo
estar motivada, en su caso, su negativa.

Los costes de personal derivados de dichas
situaciones deberán ser asumidos por el Departa-
mento al que pertenezca dicho personal y podrán
computarse como ayudas oficiales al desarrollo

del Gobierno de Navarra definidas por organismos
internacionales”.

Trece. El apartado 1 del artículo 29 queda
redactado del siguiente modo:

“Artículo 29. Infracciones en materia de coope-
ración internacional al desarrollo.

1. Son infracciones en materia de cooperación
internacional al desarrollo las acciones u omisio-
nes que contravengan lo dispuesto en la presente
Ley Foral y en las normas para su desarrollo.”

Catorce. El artículo 33 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 33. Sanciones.

1. Las infracciones en materia de cooperación
internacional al desarrollo serán sancionadas de
acuerdo con lo siguiente:

1.1. Las infracciones muy graves lo serán con
multa de entre 10.000 y 150.000 euros. La autori-
dad sancionadora competente podrá acordar, ade-
más, la imposición de la sanción de pérdida
durante el plazo de tres a cinco años del derecho
a obtener subvenciones para la financiación de
actividades relativas al artículo 6 de esta Ley
Foral.

1.2. Las infracciones graves lo serán con multa
de 6.000 a 9.999 euros. La autoridad sancionado-
ra competente podrá acordar además la imposi-
ción de la sanción de pérdida durante el plazo de
uno a tres años del derecho a obtener subvencio-
nes para la financiación de actividades relativas al
artículo 6 de esta Ley Foral.

1.3. Las Infracciones leves lo serán con multa
de 600 a 5.999 euros y apercibimiento”.

Quince. El artículo 36 queda redactado del
siguiente modo:

“Artículo 36. Procedimiento sancionador.

El procedimiento sancionador será el dispuesto
en el Título V en la Ley Foral 15/2004, de 3 de
diciembre, de la Administración de la Comunidad
Foral de Navarra”.

Dieciséis. La Disposición adicional segunda
queda redactada del siguiente modo.

“Disposición adicional segunda. Ayudas excep-
cionales y preferentes.

Cuando concurran circunstancias o situaciones
excepcionales, derivadas de catástrofes de cual-
quier tipo, el Gobierno de Navarra tendrá singular-
mente en cuenta estas circunstancias a la hora de
gestionar las ayudas destinadas a la cooperación
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para el desarrollo y la promoción de proyectos,
que contribuyan a la reconstrucción del correspon-
diente país”.

Diecisiete. La disposición final segunda queda
redactada del siguiente modo:

“Disposición final segunda. Se autoriza al Con-
sejero competente en materia de Cooperación al
Desarrollo, oído el Consejo Navarro de Coopera-
ción al Desarrollo, para la actualización periódica
de las cuantías económicas fijadas en esta Ley
Foral”.

Disposición transitoria primera. Tramitación
de subvenciones iniciadas.

Los procedimientos de concesión de subven-
ciones que se hubieran iniciado con anterioridad a
la entrada en vigor de la presente Ley Foral, conti-
nuarán su tramitación conforme a la legislación
anterior, sin perjuicio de la aplicación de esta Ley
Foral en aquellos aspectos que sean favorables a
los beneficiarios de aquéllas.

Disposición final primera. Desarrollo regla-
mentario.

En el plazo de cuatro meses desde la entrada
en vigor de esta Ley Foral, se desarrollará regla-
mentariamente el sistema de garantías al que se
hace referencia en el artículo 16 apartado 1. b) de
la Ley Foral 5/2001, de 9 de marzo, de Coopera-
ción al Desarrollo.

Disposición final segunda. En el plazo de
seis meses desde la entrada en vigor de esta Ley

Foral, se aprobará el reglamento que regule la
nueva composición y funcionamiento del Consejo
Navarro de Cooperación al Desarrollo.

Disposición final tercera. Modificación de la
Ley Foral 10/1996, de 2 de julio, reguladora del
Régimen tributario de las fundaciones y de las
actividades de patrocinio.

Con efectos para los períodos impositivos que
se inicien a partir del 1 de enero de 2010, el ordi-
nal 3.º del apartado 1 de la Disposición Adicional
Segunda de la Ley Foral 10/1996, de 2 de julio,
reguladora del Régimen tributario de las fundacio-
nes y de las actividades de patrocinio, quedará
redactado de la siguiente manera:

“3.º Las organizaciones no gubernamentales
de desarrollo inscritas en el Registro correspon-
diente del Ministerio competente en materia de
Cooperación Internacional al Desarrollo y las que
no estando inscritas hayan solicitado formalmente
su inscripción en dicho Registro, tengan la forma
jurídica de fundación o de asociación y cumplan
los requisitos y condiciones previstos en esta Ley
Foral.

En el caso de las no inscritas si transcurridos
seis meses desde la solicitud de inscripción no se
hubiera producido ésta, les serán revocados los
derechos o beneficios fiscales obtenidos.”

Disposición final cuarta. Entrada en vigor.

La presente Ley Foral entrará en vigor el
mismo día de su publicación en el Boletín Oficial
de Navarra.
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Proyecto de Ley Foral del Derecho a la Vivienda en Navarra

RECHAZO POR EL PLENO DE LA ENMIENDA A LA TOTALIDAD

El Pleno del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 25 de marzo de 2010, acordó
rechazar la enmienda a la totalidad presentada
por la Agrupación de Parlamentarios Forales de
Izquierda Unida de Navarra-Nafarroako Ezker
Batua al proyecto de Ley Foral del Derecho a la
Vivienda en Navarra.

En consecuencia, a tenor de lo dispuesto en el
artículo 131.5 del Reglamento de la Cámara, el
referido proyecto se remite a la Comisión de
Vivienda y Ordenación del Territorio.

Pamplona, 7 de abril de 2010

La Presidenta: Elena Torres Miranda
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Serie B:
PROPOSICIONES DE LEY FORAL

Ley Foral de accesibilidad universal y diseño para todas las personas

APROBACIÓN POR EL PLENO

El Pleno del Parlamento de Navarra, en sesión
celebrada el día 25 de marzo de 2010, aprobó la
Ley Foral de accesibilidad universal y diseño para
todas las personas.

Se ordena su publicación, en cumplimiento de
lo dispuesto en el artículo 145 del Reglamento de
la Cámara.

Pamplona, 25 de marzo de 2010

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Ley Foral de accesibilidad universal y
diseño para todas las personas

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

Las personas con discapacidad constituyen un
sector de población heterogéneo, pero todas tie-
nen en común que, en mayor o menor medida,
precisan de garantías suplementarias para vivir
con plenitud de derechos o para participar en
igualdad de condiciones que el resto de ciudada-
nos en la vida económica, social y cultural.

Las dos razones que justifican la aprobación
de esta Ley Foral son la persistencia en la socie-
dad de desigualdades, pese a las inequívocas
proclamaciones constitucionales y al meritorio
esfuerzo hecho a partir de la Ley Foral 4/1988, de
11 de julio y, lo que es más importante todavía, los
cambios operados en la manera de entender el
fenómeno de la “discapacidad” y, consecuente-
mente, la aparición de nuevos enfoques y estrate-
gias.

Hoy es sabido que las desventajas que pre-
senta una persona con discapacidad tienen su ori-
gen en sus dificultades personales, pero también
y sobre todo en los obstáculos y condiciones limi-
tativas que en la sociedad, concebida con arreglo
al patrón de la persona media, dificultan la plena
participación de estos ciudadanos.

Siendo esto así, es preciso diseñar y poner en
marcha estrategias de intervención que operen
simultáneamente sobre las condiciones persona-
les y sobre las condiciones ambientales.

Desde esta perspectiva se mueven dos estra-
tegias de intervención relativamente nuevas que
desde orígenes distintos van, sin embargo, con-
vergiendo progresivamente como son la estrategia
de lucha contra la discriminación y la de accesibi-
lidad universal.

La estrategia de lucha contra la discriminación
se inscribe en la larga marcha de algunas minorí-
as por lograr la igualdad de trato y por el derecho
a la igualdad de oportunidades.

La accesibilidad universal es una condición
imprescindible para el ejercicio de los derechos,
en igualdad de oportunidades, por todas las per-
sonas que forman parte de la sociedad para con-
seguir el logro de la dignidad humana y el libre y
completo desarrollo de su personalidad.

Han transcurrido más de veinte años desde la
publicación de la Ley Foral de supresión de barre-
ras físicas y sensoriales, por lo que se hace nece-
saria la aprobación de otra norma que la sustituya
y que sirva para dar un renovado impulso a las
políticas de normalización e integración social de
las personas con discapacidad.

Los derechos y libertades enunciados constitu-
yen hoy uno de los ejes esenciales en la actua-
ción sobre la discapacidad, tal como se reconoce
en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad
de oportunidades, no discriminación y accesibili-
dad universal de las personas con discapacidad,
en la reglamentación que la desarrolla y en la
Convención de la ONU sobre los derechos de las
personas con discapacidad, que entró en vigor en
el Estado español el 3 de mayo de 2008 y sobre
la que el Parlamento de Navarra adoptó una
declaración de apoyo el 15 de septiembre del
mismo año.



La Constitución Española de 1978 recoge, a lo
largo de su articulado, varios preceptos en los
que, de diversas maneras, se defienden y prote-
gen los derechos de todas las personas, sea cual
sea su condición física, mental o social.

Así, el artículo 1 establece la igualdad y la
libertad de todos los ciudadanos, en el marco del
Estado Social y Democrático de Derecho.

El artículo 9.2 obliga a los poderes públicos a
promover las condiciones para que la libertad y la
igualdad del individuo y de los grupos en que se
integra sean reales y efectivas, y a remover los
obstáculos que impidan o dificulten su plenitud y
facilitar la participación de todos los ciudadanos
en la vida política, económica, cultural y social.

Así pues, se debe conectar el principio de
libertad e igualdad con el de accesibilidad univer-
sal puesto que, en determinadas situaciones, uno
no puede coexistir sin el otro.

Por otra parte, el artículo 49 del Texto Constitu-
cional recoge que los poderes públicos realizarán
una política de previsión, tratamiento, rehabilita-
ción e integración de los disminuidos físicos, sen-
soriales y psíquicos, a los que prestarán la aten-
ción especializada que requieran y los ampararán
especialmente para el disfrute de los derechos
que este título otorga a todos los ciudadanos.

En el artículo 10 de la Constitución se estable-
ce que las normas relativas a los derechos funda-
mentales y a las libertades que la Constitución
reconoce se interpretarán de conformidad con la
Declaración Universal de Derechos Humanos y
los tratados y acuerdos internacionales sobre las
mismas materias ratificados por España.

Respecto a este último punto, se debe desta-
car la normativa internacional que desarrolla esta
materia. Cabe mencionar, entre otras, la Conven-
ción Internacional de Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad de 13
de diciembre de 2006, derecho interno en nuestro
país, que defiende y garantiza los derechos de las
personas con discapacidad en todos los ámbitos
de la vida, educación, salud, trabajo, cultura, ocio,
participación social y económica, mostrando la
accesibilidad como un elemento transversal de
cada uno de los ámbitos. Toma especial importan-
cia este instrumento jurídico que reconoce la rele-
vancia de la accesibilidad al entorno físico, social,
económico y cultural, a la salud, a la educación, a
la información y a las comunicaciones, para que
las personas con discapacidad puedan gozar ple-
namente de todos los derechos humanos y de las
libertades fundamentales.

En el artículo 2 de esta norma internacional se
define por “comunicación” los lenguajes, la visuali-
zación de textos, el braille, la comunicación táctil,
los macrotipos, los dispositivos multimedia de fácil
acceso, así como el lenguaje escrito, los sistemas
auditivos, el lenguaje sencillo, los medios de voz
digitalizada y otros modos, medios y formatos
aumentativos o alternativos de comunicación,
incluida la tecnología de la información y las
comunicaciones de fácil acceso; por “ajustes razo-
nables” se entenderán las modificaciones y adap-
taciones necesarias y adecuadas que no impon-
gan una carga desproporcionada o indebida,
cuando se requieran en un caso particular, para
garantizar a las personas con discapacidad el
goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con
las demás, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales; “y por “diseño universal”
el diseño de productos, entornos, programas y
servicios que puedan utilizar todas las personas,
en la mayor medida posible, sin necesidad de
adaptación ni diseño especializado, como elemen-
tos fundamentales para conseguir la plena accesi-
bilidad y, así, reconocer como uno de los princi-
pios generales de la Convención la accesibilidad
universal.

La Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto,
sobre Reintegración y Amejoramiento del Régimen
Foral de Navarra, otorga a la Comunidad Foral de
Navarra, en el artículo 44, apartados 1 y 2, com-
petencia exclusiva en ordenación del territorio,
urbanismo y vivienda, y en lo relativo a las obras
públicas de interés e incidencia en el ámbito de la
Comunidad Foral. En el artículo 49.1.f), otorga
idénticas facultades respecto al transporte des-
arrollado en territorio foral, y en el apartado b)
sobre el régimen estatutario de los funcionarios
públicos de la Comunidad Foral, respetando los
derechos y obligaciones esenciales que la legisla-
ción básica del Estado reconoce a los funcionarios
públicos.

Asimismo, en el artículo 55.1, se establece que
corresponde a Navarra el desarrollo legislativo y la
ejecución del régimen de radiodifusión y televisión
en los términos y casos establecidos en la Ley
que regula el estatuto jurídico de la radio y la tele-
visión y, de similar manera, se establece en el artí-
culo 56.1.b) que corresponde a Navarra, en los tér-
minos de los per tinentes preceptos
constitucionales, la competencia exclusiva sobre
industria.

Mediante esta Ley Foral se realiza una profun-
da revisión de diversos conceptos. Así, se incluye
en todo el articulado el concepto de persona con
discapacidad, que viene a sustituir a la terminolo-
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gía anterior, aclarando que dicha condición es
consecuencia del entorno social además de facto-
res individuales, según el modelo de atención
denominado “social” que supone la asunción de
ciertos valores intrínsecos a los derechos huma-
nos.

Accesibilidad universal, diseño para todos,
inclusión social en el ámbito de la vida política,
económica, cultural y social, igualdad de oportuni-
dades, vida independiente, diálogo civil, ajustes
razonables, normalización y transversalidad son
conceptos y principios que aparecen con fuerza y
con un significado más acorde con las nuevas
políticas sobre discapacidad a nivel internacional y
que acogen principios más modernos unidos a la
nueva visión de las personas con discapacidad.

Asimismo, se incluyen en el objeto de la Ley
Foral ámbitos no recogidos por la, hasta ahora
vigente, norma legal de supresión de barreras físi-
cas y sensoriales de 1988, y son todos los relacio-
nados con la sociedad de la información y el
ámbito de las telecomunicaciones así como el
acceso a los bienes y servicios de las Administra-
ciones Públicas.

La presente Ley Foral pretende alcanzar nue-
vas cotas de bienestar general estableciendo dis-
posiciones y normas destinadas a facilitar la acce-
sibilidad universal y diseño para todos en la
utilización por todos los ciudadanos de los distin-
tos entornos, bienes y servicios.

Esta Ley Foral toma como base la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Opor-
tunidades, no discriminación y accesibilidad uni-
versal de las personas con discapacidad, y se
sitúa ante la creación de una normativa de segun-
da generación tras haber puesto los cimientos de
la igualdad con la regulación anterior sobre acce-
sibilidad, habiendo dejado constancia de las nece-
sidades específicas de las personas con discapa-
cidad pero dirigiéndose hacia una mejora continua
de sus derechos, ampliando los ámbitos y las rela-
ciones que se puedan llevar a cabo. Será necesa-
rio vincular los intereses de un grupo social que ya
no está circunscrito a una discapacidad específi-
ca, sino a una mejora de la sociedad en general,
con los intereses y obligaciones que a las Admi-
nistraciones Públicas deben exigirse como garan-
tes del bienestar de sus ciudadanos.

El cumplimiento y control de las disposiciones
de esta Ley Foral, así como el fomento y promoción
del objeto de la misma, se exige a las Administra-
ciones Públicas, encomendando a una comisión de
seguimiento las funciones complementarias, una
comisión en la que se recogerá el espíritu de lo

expresado en el artículo 15 de la Ley 51/2003, de
igualdad de oportunidades, no discriminación y
accesibilidad universal de las personas con disca-
pacidad, referente al carácter participativo del sec-
tor de la discapacidad en todas aquellas políticas
que le conciernen.

Las iniciativas de las Administraciones Públicas
de Navarra en la eliminación de las barreras
actualmente existentes serán la mayor garantía
del cumplimiento de la Ley Foral, de las normas
que la desarrollen y del firme propósito de alcan-
zar mayores niveles de integración y bienestar
para todos los ciudadanos.

TÍTULO I 

Objeto y principios de la Ley Foral

CAPÍTULO I

Objeto de la Ley Foral

Artículo 1. Objeto.

Esta Ley Foral tiene por objeto garantizar la
igualdad de oportunidades a las personas con dis-
capacidad en relación con la accesibilidad univer-
sal y diseño para todos respecto a los entornos,
los procesos, bienes, productos y servicios, así
como en relación con los objetos o instrumentos,
herramientas y dispositivos, de tal forma que los
mismos se hagan comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas, en igualdad
de condiciones de seguridad, comodidad y de la
forma más autónoma y natural posible.

Artículo 2. Principios.

La presente Ley Foral se fundamenta en los
siguientes principios:

1.º Accesibilidad universal. Es la condición que
deben cumplir los entornos, procesos, bienes, pro-
ductos y servicios, así como los objetos o instru-
mentos, herramientas y dispositivos, para ser
comprensibles, utilizables y practicables por todas
las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma más autónoma y natural
posible. Este principio conlleva la estrategia de
diseño para todos y se entiende sin perjuicio de
los ajustes razonables que deban adoptarse.

2.º Diseño para todos. Supone proyectar e
introducir en el mercado productos, servicios y
entornos que sean accesibles y utilizables por el
mayor número de usuarios. Las reglas recomen-
dables para que un producto, servicio o entorno se
diseñe para la generalidad son: que cuente con un
uso equiparable, flexible, simple e intuitivo, infor-
mación perceptible, con tolerancia al error, exigen-
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cia de poco esfuerzo físico y tamaño y espacio
para el acceso y uso.

3.º Inclusión Social. Es el proceso a través del
cual los individuos participan plenamente de la
sociedad en la que viven y en la vida económica,
política y cultural. El concepto de participación se
entiende como un proceso a través del cual se
tiene control sobre las iniciativas, decisiones y
recursos que afectan a la vida social, política y
económica. La inclusión social da lugar a las
siguientes actuaciones:

1.ª Cambios en el marco legislativo.

2.ª Participación de las propias personas con
discapacidad o sus organizaciones.

3.ª Promoción de habilidades y capacidades
del colectivo de personas con discapacidad.

4.ª Creación y fortalecimiento de vínculos
comunitarios.

5.ª Reducción de los factores de vulnerabilidad
derivados de la situación de discapacidad.

6.ª Estimulación de la innovación y optimiza-
ción en el aprovechamiento de los recursos.

7.ª Prioridad de los objetivos cualitativos sobre
los cuantitativos.

8.ª Planteamiento de un enfoque multidimen-
sional e interdisciplinar.

9.ª Diseño de respuestas específicas para
necesidades particulares.

10.ª Promoción de la implicación al máximo de
agentes: departamentos, áreas, entidades e Insti-
tuciones.

4.º Igualdad de oportunidades. Es la ausencia
de discriminación, directa o indirecta, que tenga su
causa en una discapacidad, así como la adopción
de medidas de acción positiva orientadas a evitar
o compensar las desventajas de una persona con
discapacidad para participar plenamente en la
vida política, económica, cultural y social.

5.º Vida independiente. Es la situación en la que
la persona con discapacidad ejerce el poder de
decisión sobre su propia existencia y participa acti-
vamente en la vida de su Comunidad, conforme al
derecho al libre desarrollo de la personalidad.

6.º Diálogo civil. Es el principio en virtud del
cual las organizaciones representativas de las per-
sonas con discapacidad y de sus familias partici-
pan, en los términos que establezcan las leyes y
demás disposiciones normativas, en la elabora-
ción, ejecución, seguimiento y evaluación de las

políticas oficiales que afectan a las personas con
discapacidad.

7.º Ajustes razonables. Son las medidas de ade-
cuación del entorno físico y social, y de las actitu-
des generales a las necesidades específicas de
las personas con discapacidad que, de forma efi-
caz y práctica y sin que supongan una carga des-
proporcionada, faciliten la accesibilidad o participa-
ción de una persona con discapacidad en igualdad
de condiciones que el resto de los ciudadanos.

8.º Normalización. Es el principio en virtud del
cual las personas con discapacidad deben poder
llevar una vida normal, accediendo a los mismos
lugares, ámbitos, bienes y servicios que están a
disposición de cualquier otra persona.

9.º Transversalidad. Es el principio en virtud del
cual las actuaciones que desarrollan las Adminis-
traciones Públicas no se limitan únicamente a pla-
nes, programas y acciones específicos pensados
exclusivamente para estas personas, sino que
comprenden las políticas y líneas de acción de
carácter general en cualquiera de los ámbitos de
actuación pública, en donde se tendrán en cuenta
las necesidades y demandas de las personas con
discapacidad.

CAPÍTULO II 

Ámbito de la Ley Foral

Artículo 3. Ámbito.

El ámbito de la presente Ley Foral queda con-
formado por todo lo referido a los procesos y
características urbanizatorias, incluyendo lo rela-
cionado con las características del mobiliario
urbano y elementos de protección y señalización
provisionales por obras. Asimismo, forman parte
del ámbito de esta Ley Foral, en cuanto a su
adaptación al principio de accesibilidad universal,
el diseño y las características que hayan de tener
los espacios libres de uso público y los elementos
propios de la denominada sociedad de la informa-
ción. Esta Ley Foral también contempla el acceso
en igualdad de condiciones a los bienes, medios y
servicios de las Administraciones Públicas.

Constituyen el ámbito de aplicación de la pre-
sente Ley Foral:

a) Las telecomunicaciones y la sociedad de la
información.

b) Los espacios públicos urbanizados, las
infraestructuras y la edificación.

c) Los transportes.

d) Los bienes y servicios a disposición del
público.
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e) Las relaciones con las Administraciones
Públicas.

f) Las Universidades y el sistema educativo.

Artículo 4. Sociedad de la información y de las
telecomunicaciones.

En el ámbito de la sociedad de la información y
de las telecomunicaciones, la Administración de la
Comunidad Foral de Navarra velará por la accesi-
bilidad universal y diseño para todos, en elemen-
tos como la firma electrónica o acceso a páginas
web públicas, así como en el acceso electrónico a
los servicios públicos. Del mismo modo, la Admi-
nistración de la Comunidad Foral de Navarra, en
el ámbito de sus competencias, desarrollará con-
venios con los operadores de telecomunicaciones
para garantizar el acceso universal a los servicios
de atención al cliente a los ciudadanos de la
Comunidad Foral con discapacidad física o senso-
rial. También, y con el mismo objetivo, se desarro-
llarán convenios con los operadores de televisión
digital y radio que desarrollan su actividad en el
ámbito de la Comunidad Foral.

Artículo 5. Acceso a los bienes y servicios de
las Administraciones Públicas de Navarra.

Forman parte del objeto de esta Ley Foral la
accesibilidad universal y el diseño para todos en el
ámbito del acceso a los bienes y servicios de las
Administraciones Públicas especialmente en lo
referido a los recursos humanos y materiales, a
las oficinas de atención al público, así como a lo
relacionado con los impresos y modelos concer-
nientes a la Administración Pública de Navarra.

TÍTULO II

Disposiciones y medidas generales y 

específicas de aplicación

Artículo 6. Gestión de la accesibilidad global y
desarrollo reglamentario.

Todo lo concerniente a las disposiciones gene-
rales y específicas de aplicación en la regulación
de las características del ámbito urbanístico, del
mobiliario urbano, de los espacios libres de uso
público, de los espacios interiores, del transporte
público y de las telecomunicaciones en la Comuni-
dad Foral de Navarra, se desarrollará mediante el
correspondiente reglamento por parte del Gobier-
no de Navarra, previa consulta con el Consejo
para la Promoción de la Accesibilidad y de la
Igualdad de Oportunidades para las personas con
discapacidad.

El Gobierno de Navarra regulará cuantos pro-
cesos administrativos sean precisos con objeto de

que, antes de la aprobación de las normas, se ela-
boren, de forma preceptiva por el órgano o servi-
cio pertinente, informes de impacto de accesibili-
dad y discapacidad.

El Gobierno de Navarra desarrollará la legisla-
ción vigente al objeto de regular los procedimien-
tos administrativos, con el fin de que el resto de
Administraciones Públicas, entidades y empresas
públicas de Navarra, antes de la adopción de
acuerdos sustantivos, elaboren e integren en los
expedientes, de forma previa, informes sobre
impacto de accesibilidad y discapacidad.

En todo caso, las Administraciones Públicas de
la Comunidad Foral deberán acogerse a la Norma
UNE 170001-2:2001 Accesibilidad global. Criterios
para facilitar la accesibilidad al entorno y Parte 2:
sistema de gestión de la accesibilidad global. La
adopción de un sistema de gestión de la accesibi-
lidad global será necesaria para garantizar las
mismas posibilidades de acceso a cualquier parte
del entorno construido, bienes y servicios, con
una mayor autonomía posible en su utilización, a
todas las personas, con independencia de su
edad o posible discapacidad.

Artículo 7. Medidas contra la discriminación.

Se consideran medidas contra la discrimina-
ción aquellas que tengan como finalidad prevenir o
corregir que una persona con discapacidad sea
tratada directa o indirectamente de una manera
menos favorable que otra que no lo sea, en una
situación análoga o comparable.

Las medidas contra la discriminación se enten-
derán como aquellas medidas que prohíban las
acciones de acoso, las que exijan la accesibilidad
universal y el diseño para todos y la obligatoriedad
de realizar ajustes razonables cuando no sea posi-
ble la exigencia de accesibilidad universal para con-
seguir la utilización y el acceso de todas las perso-
nas. Las Administraciones Públicas competentes
podrán establecer un régimen de ayudas públicas
para contribuir a sufragar los costes derivados de la
obligación de realizar ajustes razonables.

Artículo 8. Medidas de acción positiva.

Se consideran medidas de acción positiva
aquellos apoyos de carácter específico destinados
a prevenir o compensar las desventajas o especia-
les dificultades que tienen las personas con disca-
pacidad en la incorporación y participación plena
en los ámbitos de la vida política, económica, cul-
tural y social, atendiendo a los diferentes tipos y
grados de discapacidad.

Las medidas de acción positiva podrán consis-
tir en apoyos complementarios y normas, criterios
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y prácticas más favorables. Los apoyos comple-
mentarios podrán consistir en ayudas económi-
cas, ayudas técnicas, asistencia personal, servi-
cios especializados y ayudas y servicios auxiliares
para la comunicación.

Artículo 9. Condiciones básicas.

Las condiciones básicas de accesibilidad y no
discriminación establecerán, para cada ámbito o
área, medidas concretas para prevenir o suprimir
discriminaciones y para compensar desventajas o
dificultades. Se incluirán disposiciones sobre, al
menos, los siguientes aspectos:

a) Exigencia de accesibilidad de los edificios y
entornos, de los instrumentos, equipos y tecnolo-
gías, y de los bienes y productos utilizados en el
sector o área. En particular, la supresión de barre-
ras en el acceso a las instalaciones y la adapta-
ción de equipos e instrumentos.

b) Condiciones más favorables en el acceso,
participación y utilización de los recursos de cada
ámbito o área y condiciones de no discriminación
en normas, criterios y prácticas.

c) Apoyos complementarios como ayudas eco-
nómicas, tecnológicas de apoyo, servicios o trata-
mientos especializados y otros servicios personales.

d) La adopción de normas internas en las
empresas o centros que promuevan y estimulen la
eliminación de desventajas o situaciones genera-
les de discriminación de las personas con discapa-
cidad relacionados con la accesibilidad universal.

e) Planes y calendarios para la implantación
de las exigencias de accesibilidad y para el esta-
blecimiento de las condiciones más favorables y
de no discriminación.

f) Medios y recursos humanos y materiales
para la promoción de la accesibilidad y la no dis-
criminación en el ámbito de que se trate.

Las condiciones básicas de accesibilidad y no
discriminación están reguladas en la normativa de
desarrollo de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre,
de Igualdad de Oportunidades, No Discriminación
y Accesibilidad Universal.

TÍTULO III

Normas generales

CAPÍTULO I

Fomento, promoción y participación.

Artículo 10. Fomento, promoción y participación.

Las Administraciones Publicas deberán garan-
tizar la accesibilidad universal y el diseño para

todos en los ámbitos descritos en la presente Ley
Foral, tanto de titularidad pública como privada,
exigiendo la adecuación de los proyectos a los
parámetros fijados por la presente Ley Foral así
como por los Reglamentos que la desarrollen.

La sensibilización, la formación y la promoción
de la no discriminación y de la igualdad de oportu-
nidades junto con la accesibilidad universal son
acciones necesarias para conseguir llegar a todos
los sectores de la sociedad. Se fomentará la parti-
cipación de las personas con discapacidad en
todos los ámbitos en los que sean necesarias sus
aportaciones.

Las Administraciones Públicas desarrollarán y
promoverán actividades de información, campa-
ñas de sensibilización, acciones formativas y
cuantas otras sean necesarias para la promoción
de la igualdad de oportunidades y la no discrimi-
nación.

Para ello, se fomentará la participación de las
personas con discapacidad de manera individual o
a través de sus organizaciones representativas, en
todo lo relacionado con la discapacidad, en la pre-
paración, elaboración y adopción de las decisio-
nes que les conciernen, siendo obligación de las
Administraciones Públicas, en la esfera de sus
respectivas competencias, promover las condicio-
nes para asegurar que esta participación sea real
y efectiva. De igual modo, se prevé su presencia
permanente en los órganos de las Administracio-
nes Públicas de carácter participativo y consultivo
cuyas funciones estén directamente relacionadas
con materias que tengan incidencia en esferas de
interés preferente para personas con discapacidad
y sus familias.

Las Administraciones Públicas fomentarán las
actuaciones para favorecer la vida independiente
de las personas con discapacidad a través de pro-
gramas en los que se establezcan las condiciones
necesarias para la participación e inclusión de las
personas que lo soliciten.

Las Administraciones Públicas facilitarán y
apoyarán el desarrollo de normativa técnica, así
como la revisión de la existente, de forma que
asegure la no discriminación en procesos, diseños
y desarrollos de tecnologías, productos, servicios
y bienes, en colaboración con las entidades y
organizaciones de normalización y certificación y
todos los agentes implicados para asegurar la
calidad de vida de las personas con discapacidad.
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CAPÍTULO II 

Cumplimiento, control y medidas de defensa

Artículo 11. Cumplimiento y control.

El Gobierno de Navarra y las Administraciones
Públicas competentes para la tramitación y apro-
bación de los instrumentos de planeamiento y eje-
cución, así como de cualquier clase de proyectos
que contengan supuestos a los que resulte de
aplicación lo preceptuado en esta Ley Foral, com-
probarán la adecuación de sus determinaciones a
la presente Ley Foral y a las normas reglamenta-
rias que la desarrollen.

El cumplimiento de las previsiones contenidas
en la presente Ley Foral y de los reglamentos que
la desarrollen será exigible para la aprobación de
los instrumentos de planeamiento y de ejecución,
así como para la concesión de las preceptivas
licencias y para la concesión de la cédula de habi-
tabilidad, licencia de primera utilización y la califi-
cación de viviendas de protección oficial.

Las Administraciones Públicas de Navarra con
competencia para regular y autorizar la concesión,
uso y utilización de los medios de transporte, los
servicios de la sociedad de la información y las
telecomunicaciones a que se refiere esta Ley Foral,
observarán en sus disposiciones y harán cumplir,
en los expedientes que a tal efecto se tramiten, las
determinaciones de la presente Ley Foral y las que
reglamentariamente se establezcan.

Artículo 12. Arbitraje.

El sometimiento de las partes al sistema arbi-
tral será voluntario y deberá constar expresamente
por escrito.

Los órganos de arbitraje estarán integrados por
representantes de los sectores interesados, de las
organizaciones representativas de las personas
con discapacidad y sus familias y de las Adminis-
traciones Públicas dentro del ámbito de sus com-
petencias.

La Junta Arbitral de igualdad de oportunidades,
no discriminación y accesibilidad universal es el
órgano colegiado de gestión y administración del
sistema arbitral. En la Comunidad Foral se consti-
tuirá una Junta Arbitral de igualdad de oportunida-
des, no discriminación y accesibilidad universal,
cuyo ámbito de actuación territorial coincidirá con
el de Navarra.

Serán objeto del sistema de arbitraje las que-
jas y reclamaciones que surjan en materia de
igualdad de oportunidades, no discriminación y
accesibilidad universal de las personas con disca-
pacidad sobre las siguientes materias:

a) Telecomunicaciones y sociedad de la infor-
mación.

b) Espacios públicos urbanizados, infraestruc-
turas y edificación.

c) Transportes.

d) Bienes muebles e inmuebles, productos,
servicios y actividades comercializados directa-
mente a los consumidores como destinatarios
finales, que las personas físicas o jurídicas, indivi-
duales o colectivas, profesionales, titulares de
establecimientos públicos o privados, fijos o ambu-
lantes, produzcan, faciliten, suministren o expidan,
en régimen de derecho privado.

e) Relaciones con las Administraciones Públi-
cas en el ámbito del Derecho privado.

Las personas, físicas o jurídicas, de carácter
privado que importen, produzcan, suministren o
faciliten entornos, productos, bienes y servicios a
las personas con discapacidad podrán publicitar
su sometimiento al sistema arbitral de igualdad de
oportunidades, no discriminación y accesibilidad
universal en el ámbito territorial de la Comunidad
Foral de Navarra en materia de igualdad de opor-
tunidades, no discriminación y accesibilidad uni-
versal por razón de discapacidad. Asimismo, las
organizaciones representativas de las personas
con discapacidad y sus familias, y también las
organizaciones de carácter económico sin ánimo
de lucro, podrán publicitar su sometimiento al sis-
tema arbitral.

Artículo 13. Legitimación activa.

Sin perjuicio de la legitimación individual de las
personas afectadas, las personas jurídicas legal-
mente habilitadas para la defensa de los derechos
e intereses legítimos colectivos podrán actuar en
un proceso en nombre e interés de las personas
que así lo autoricen, con la finalidad de hacer
efectivo el derecho de igualdad de oportunidades
y la no discriminación, defendiendo sus derechos
individuales y recayendo en dichas personas los
efectos de aquella actuación.

Artículo 14. Legitimación pasiva.

Podrán ser demandadas todas aquellas perso-
nas o entidades que vulneren los principios de
Igualdad de Oportunidades y Accesibilidad Univer-
sal reconocidos en la presente Ley Foral colocan-
do a las personas con discapacidad en situacio-
nes de discriminación.

Artículo 15. Infracciones y sanciones.

Las infracciones correspondientes a los ámbi-
tos descritos en la presente Ley Foral quedarán
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sometidas a lo dispuesto en la Ley 49/2007, de 26
de diciembre, de infracciones y sanciones en
materia de igualdad de oportunidades, no discri-
minación y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

Las infracciones pueden ser:

1. Leves: Las conductas que incurran en irregu-
laridades formales de lo establecido en esta Ley
Foral.

2. Graves:

a) Los actos discriminatorios u omisiones que
supongan directa o indirectamente un trato menos
favorable a la persona con discapacidad en rela-
ción con otra persona que se encuentre en situa-
ción análoga o comparable.

b) El incumplimiento de las exigencias de
accesibilidad, así como la negativa a adoptar las
medidas de ajuste razonable, definidas en el artí-
culo 2 apartado 7.º de esta Ley Foral.

c) El incumplimiento de cualquier requerimien-
to administrativo específico que formulen los órga-
nos competentes para dar cumplimiento a las pre-
visiones de la presente Ley Foral.

d) Cualquier forma de presión ejercida sobre la
persona con discapacidad o sobre otras personas
físicas o jurídicas que hayan entablado o preten-
dan entablar cualquier clase de acción legal.

3. Muy graves:

a) El incumplimiento reiterado de los requeri-
mientos administrativos específicos que formulen
los órganos competentes para dar cumplimiento a
las previsiones de la presente Ley Foral.

b) Cualquier forma de presión ejercida sobre
las autoridades en el ejercicio de las potestades
administrativas que se ejerzan para la ejecución
de las medidas previstas en esta norma y en las
normas de desarrollo.

Artículo 16. Símbolo internacional de accesibi-
lidad.

El símbolo internacional de accesibilidad, indi-
cador de la no existencia de barreras y obstáculos
físicos o sensoriales, será de obligada instalación
en los edificios y locales de uso o concurrencia
públicos, así como en los medios de transporte de
servicio público de viajeros.

Artículo 17. Constitución y funcionamiento del
Consejo para la promoción de la Accesibilidad
Universal y de la Igualdad de Oportunidades para
las personas con discapacidad.

1. Se crea el Consejo para la Promoción de la
Accesibilidad Universal y de la Igualdad de Opor-
tunidades para las personas con discapacidad,
como órgano consultivo y de participación, adscri-
to al Departamento de Presidencia, Justicia e Inte-
rior, en el que estarán representados los distintos
departamentos del Gobierno de Navarra implica-
dos, así como las entidades asociativas más
representativas que tengan por finalidad la defen-
sa de los derechos de las personas con discapaci-
dad, las organizaciones de consumidores y usua-
rios y las asociaciones de personas, físicas o
jurídicas, de carácter privado que importen, pro-
duzcan, suministren o faciliten entornos, produc-
tos, bienes y servicios.

2. El Consejo estará presidido por el Consejero
de Presidencia, Justicia e Interior y estará com-
puesto, además, por:

a) Un representante del Gobierno de Navarra
con rango mínimo de Director General por cada
una de las siguientes áreas: Ordenación y Vivien-
da, Innovación, Asuntos Sociales, Educación,
Salud, Obras Públicas y Transportes, Economía y
Cultura.

b) Tres representantes de las entidades sin
ánimo de lucro más representativas que agrupen
a personas con discapacidad.

c) Dos representantes de las asociaciones de
consumidores y usuarios más representativas.

d) Tres representantes de las asociaciones de
personas, físicas o jurídicas, de carácter privado
que importen, produzcan, suministren o faciliten
entornos, productos, bienes y servicios.

3. Funciones del Consejo:

a) Impulsar el cumplimiento de la presente Ley
Foral y de las disposiciones reglamentarias que la
desarrollen.

b) Asesorar a las entidades y personas obliga-
das a su cumplimiento por esta Ley Foral en cuan-
tas cuestiones puedan plantearse al respecto.

c) Estudiar y recoger los avances de la técnica
y las sugerencias recibidas como consecuencia
de la aplicación de esta Ley Foral y sus reglamen-
tos fomentando, a su vez, la adopción de cuantas
medidas sean necesarias, conducentes a lograr la
finalidad de la misma.

d) Revisar el contenido de la presente Ley
Foral y de sus disposiciones reglamentarias y
comprobar la efectividad de su aplicación, al obje-
to de proponer cuantas modificaciones procedan,
a la vista de la experiencia adquirida y de los
avances acreditados por su eficacia.
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e) Efectuar labores de vigilancia y control
sobre el mantenimiento de las condiciones de
accesibilidad universal y diseño para todos en la
utilización de todos aquellos entornos comprendi-
dos en los ámbitos competenciales descritos por
la presente Ley Foral, proponiendo, en su caso, a
los órganos correspondientes la apertura del
expediente sancionador que proceda.

f) Emitir un informe anual sobre el grado de
cumplimiento de las previsiones de la presente
Ley Foral, que será remitido al Parlamento de
Navarra.

g) Establecer las Juntas de arbitraje y hacer
seguimiento del cumplimiento de las cuestiones
litigiosas referidas al sistema de arbitraje.

h) Aprobar su Reglamento de organización y
funcionamiento.

Disposición adicional primera. Informe de
adaptación a lo dispuesto en esta Ley Foral.

En el plazo de tres meses desde la entrada en
vigor de esta Ley Foral, los distintos Departamen-
tos del Gobierno de Navarra, en el ámbito de sus
respectivas competencias, elaborarán un informe
del grado de cumplimiento de los planes para
adaptarse a lo regulado por esta Ley Foral.

En el plazo de seis meses desde la entrada en
vigor de esta Ley Foral, los distintos Departamen-
tos del Gobierno de Navarra, o el Departamento
de Presidencia en referencia al Gobierno en su
conjunto, presentarán en el Parlamento de Nava-
rra un plan de actuación con fijación de las medi-
das, calendario y cuantías económicas necesarias
para corregir, en el plazo más breve posible, los
déficits existentes actualmente en relación con el
derecho de accesibilidad universal y diseño para
todos los ciudadanos y ciudadanas.

Disposición adicional segunda. Instalación
de ascensor y viviendas de uso exclusivo para
personas con discapacidad.

1. La instalación de ascensor será obligatoria
en los edificios de obra nueva de planta baja y tres
o más plantas elevadas cuando la entrada a una
vivienda se sitúe en la tercera planta elevada o
por encima de dicha planta.

Será obligatorio reservar un espacio que per-
mita la instalación de un ascensor en los edificios
de obra nueva de planta baja y una o dos plantas
elevadas en los que existan escaleras que den
acceso a dos o más viviendas.

En las viviendas de obra consolidada se estará
a lo dispuesto en la Ley de Propiedad Horizontal,

así como en las actualizaciones de la regulación
foral correspondiente que resulten de aplicación.

2. En cualquier caso, y con independencia del
cumplimiento de las determinaciones de esta Ley
Foral que resulten de aplicación, en los edificios
en que se proyecten viviendas con destino exclusi-
vo a personas con discapacidad, se observarán
los requisitos siguientes:

a) Deberá garantizarse que las viviendas desti-
nadas a personas con discapacidad, así como las
dependencias de uso comunitario sean accesibles
a las mismas, de acuerdo con las disposiciones y
normas establecidas por esta Ley Foral y sus
reglamentos.

b) El diseño y ejecución del interior de dichas
viviendas y de las dependencias de uso comunita-
rio responderán a las determinaciones de esta Ley
Foral y de sus reglamentos, y deberán hacer posi-
ble su adecuada utilización por las personas con
discapacidad.

Disposición adicional tercera. Accesibilidad y
diseño para personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas.

Los aspectos de accesibilidad universal y de
diseño para todos de las personas sordas, con
discapacidad auditiva y sordociegas se ajustarán
a lo establecido en Ley 27/2007, de 23 de octubre,
por la que se reconocen las lenguas de signos
españolas y se regulan los medios de apoyo a la
comunicación oral de las personas sordas, con
discapacidad auditiva y sordociegas, y en su nor-
mativa de desarrollo.

Disposición adicional cuarta. Viviendas de
Promoción Pública.

El porcentaje de viviendas de promoción públi-
ca reservadas para personas con discapacidad
deberá mantener, al menos durante seis meses
desde su oferta pública, el interior de las mismas
sin distribución definitiva, con el objetivo de adap-
tarlas a las necesidades derivadas de la discapaci-
dad del adjudicatario. En su caso, el promotor esta-
rá obligado a realizar las mencionadas
adaptaciones. En el plazo de seis meses el Gobier-
no Foral regulará las adaptaciones mínimas nece-
sarias.

Disposición transitoria primera. Adaptación
a lo dispuesto en esta Ley Foral.

Los planes, normas, ordenanzas y otras dispo-
siciones de las Administraciones Públicas de
Navarra vigentes a la entrada en vigor de esta Ley
Foral deberán adaptarse a lo regulado por la pre-
sente Ley Foral.
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Disposición transitoria segunda. Normativa
vigente.

Las normas sobre accesibilidad vigentes a la
entrada en vigor de esta Ley Foral mantendrán su
vigencia hasta la entrada en vigor de los desarro-
llos normativos contemplados en esta Ley Foral.

Disposición final primera. Desarrollo regla-
mentario.

El Gobierno de Navarra, en el plazo máximo
de seis meses contados a partir de la entrada en
vigor de esta Ley Foral, elaborará la reglamenta-
ción necesaria para su desarrollo.

El Gobierno de Navarra, en el plazo máximo
de un mes, contado a partir de la entrada en
vigor de esta Ley Foral, constituirá, de acuerdo
con las partes implicadas, el Consejo para la
Promoción de la Accesibilidad Universal y de la
Igualdad de Oportunidades para las personas
con discapacidad.

Disposición final segunda. Procedimiento
para la obtención de la tarjeta de aparcamiento de
vehículos que transporten a personas con disca-
pacidad.

El procedimiento para la obtención de la tarjeta
de aparcamiento de vehículos que transporten a
personas con discapacidad se establecerá regla-
mentariamente.

Disposición final tercera. Normativa derogada.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de
igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en
esta Ley Foral, y en concreto las Leyes Forales
4/1988, de 11 de julio, de supresión de barreras
físicas y sensoriales, y 22/2003, de 25 de marzo,
por la que se modifica la anterior.

Disposición final cuarta. Entrada en vigor.

La presente Ley Foral entrará en vigor al día
siguiente de su publicación en el Boletín Oficial de
Navarra.
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Serie E:
INTERPELACIONES, MOCIONES Y DECLARACIONES POLÍTICAS

Resolución por la que se insta al Gobierno de Navarra para que elabore un
nuevo Plan de Desarrollo para el Pirineo navarro para los años 2010-
2012

APROBACIÓN POR EL PLENO

En cumplimiento de lo establecido en el artícu-
lo 113 del Reglamento de la Cámara, se ordena la
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra de la “Resolución por la que se insta al
Gobierno de Navarra para que elabore un nuevo
Plan de Desarrollo para el Pirineo navarro para
los años 2010-2012”, aprobada por el Pleno del
Parlamento de Navarr en sesión celebrada el día
25 de marzo de 2010.

Pamplona, 25 de marzo de 2010

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Resolución por la que se insta al
Gobierno de Navarra para que 

elabore un nuevo Plan de Desarrollo
para el Pirineo navarro para los años

2010-2012

El Parlamento de Navarra insta al Gobierno de
Navarra para que, en el plazo de seis meses, ela-
bore un nuevo Plan de Desarrollo para el Pirineo
Navarro para los años 2010-2012.

Resolución por la que se insta al Gobierno de Navarra a la elaboración y
puesta en marcha de un plan de dinamización y desarrollo del sector
audiovisual

APROBACIÓN POR EL PLENO

En cumplimiento de lo establecido en el artícu-
lo 113 del Reglamento de la Cámara, se ordena la
publicación en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra de la “Resolución por la que se insta al
Gobierno de Navarra a la elaboración y puesta en
marcha de un plan de dinamización y desarrollo
del sector audiovisual”, aprobada por el Pleno del
Parlamento de Navarra en sesión celebrada el día
25 de marzo de 2010.

Pamplona, 25 de marzo de 2010.

La Presidenta: Elena Torres Miranda

Resolución por la que se insta al
Gobierno de Navarra a la elaboración

y puesta en marcha de un plan de
dinamización y desarrollo del sector

audiovisual

El Parlamento de Navarra insta al Gobierno de
Navarra a elaborar y poner en marcha un Plan de
Dinamización y Desarrollo del Sector Audiovisual
en la Comunidad Foral, que parta de las siguien-
tes premisas:

1. Incremento de la oferta radiofónica, median-
te concesión administrativa de las licencias pen-
dientes.
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2. Elaboración de un estudio de desarrollo de
la radio digital, contemplando a medio plazo la
posibilidad de poner en marcha una radio pública
regional, en esta modalidad técnica.

3. Marco de sistemas de colaboración con las
emisoras de televisión de Navarra, para mejorar
su competitividad.

4. Desarrollo de la Resolución del Parlamento
de Navarra de 17 de marzo de 2008, sobre sinto-
nización de TDT, aprobada por todos los grupos
parlamentarios a propuesta del PSN, mediante los
correspondientes convenios de colaboración auto-
nómicos con Aragón, Euskadi y La Rioja para cap-
tar en Navarra las emisoras autonómicas colin-
dantes de TDT, y permitir la emisión de los
canales navarros de TDT en las autonomías colin-
dantes. Estos convenios, en todo caso, deben
comprometer el respeto de las partes a la realidad

social e institucional de la Comunidad Foral. Solici-
tud al Ministerio de Industria de un canal TDT múl-
tiple que dé soporte a lo anterior.

5. Creación y puesta en marcha de un cluster
audiovisual.

6. Estudio sobre la viabilidad de creación de un
Instituto Superior de Ciencias y Artes audiovisua-
les, que con la posible vinculación a la UPNA den-
tro de sus planes de desarrollo, y especialmente
con el sector empresarial, pueda convertir a Nava-
rra en un referente a nivel nacional e internacional.

7. Incremento de la oferta radiofónica, mediante
la puesta en marcha de una emisora pública en
euskera por medio de un convenio con la corpora-
ción RTVE, para la puesta en marcha en Navarra
de Radio 4, y las características de institucional y
servicio público.

Moción por la que se insta al Departamento de Salud a asumir las reivindi-
caciones del personal del Servicio de Urgencias Rurales y a que les dote
de las herramientas necesarias e imprescindibles

RECHAZO POR EL PLENO

En sesión celebrada el día 25 de marzo de
2010, el Pleno de la Cámara rechazó la moción
por la que se insta al Departamento de Salud a
asumir las reivindicaciones del personal del Servi-
cio de Urgencias Rurales y a que les dote de las
herramientas necesarias e imprescindibles, pre-

sentada por el Grupo Parlamentario Nafarroa Bai
y publicada en el Boletín Oficial del Parlamento de
Navarra núm. 22 de 5 de marzo de 2010.

Pamplona, 25 de marzo de 2010.

La Presidenta: Elena Torres Miranda


